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Instruccié 25/2026 de la directora general de Primera Infancia, Atencié a la
Diversitat i Millora Educativa sobre l'organitzacié i el funcionament dels
equips especialitzats

Primer
Introduccioé

1. Lainclusi6 educativa és un principi clau que ens compromet a garantir que
tot I'alumnat, sigui quina sigui la seva realitat personal, social o educativa,
tengui accés a una educacio6 de qualitat i pugui participar activament en el seu
procés d'aprenentatge. Des dels centres, hem de construir propostes
pedagogiques inclusives que donin resposta a la diversitat present a les aules.
Aix0 implica treballar per assegurar la preséncia —facilitant que tot I'alumnat
pugui estar a l'aula amb els suports necessaris—, la participaci6 —fomentant
que aprengui amb els altres i s'impliqui en les activitats— i el progrés —
adaptant-nos als diferents ritmes, capacitats i estils d'aprenentatge, per
garantir la igualtat d'oportunitats.

2. Aquest model inclusiu implica posar en marxa mesures, suports i practiques
educatives que afavoreixin la participacié activa de tota la comunitat
educativa en els diferents ambits de la vida escolar. Perqué un context sigui
realment inclusiu, cal el compromis dels centres per generar oportunitats
educatives i aplicar els ajustos necessaris —curriculars, personals, socials,
materials i técnics— que permetin el progrés de tot I'alumnat. Aquest procés
es desenvolupa en diferents etapes i té com a finalitat que cada infant i jove
se senti reconegut, valorat i capag de contribuir positivament a la comunitat.

3. Els equips especialitzats col-laboren amb els professionals dels centres
educatius en la detecci6 i valoracié de les barreres a l'accés, aixi com en el
disseny de propostes educatives personalitzades, flexibles i integrals que
afavoreixin la inclusié de I'alumnat per al qual s’ha sol-licitat la seva
intervencié. Aquestes actuacions, alhora, tenen un impacte positiu en tot
I'alumnat del centre, ja que permeten abordar les necessitats especifiques de
suport educatiu mitjancant la implementacié de mesures i ajustaments
adequats.

4. D'aquesta manera, els equips especialitzats contribueixen a garantir, en tot
moment, la preséncia, la participacio i 'aprenentatge de I'alumnat. Aixi
mateix, acompanyen la comunitat educativa en el desenvolupament d'una
atenci6 educativa inclusiva, afavorint el desenvolupament integral de
I'alumnat dels centres educatius no universitaris sostinguts amb fons publics
de les Illes Balears.
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5. Els equips especialitzats constitueixen un recurs de suport especific i
especialitzat, que intervé en situacions d'alta complexitat, que s'activa quan
les mesures previes adoptades pel centre, en el marc de la seva autonomia i
capacitat d'atenci6 a la diversitat, no han estat suficients.

Segon
Fonaments de dret

1. La Llei organica 3/2020, de 29 de desembre, per la qual es modifica la Llei
organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacié, estableix a 'article 71 que les
administracions educatives han de disposar dels mitjans necessaris perqué
tot I'alumnat assoleixi el maxim desenvolupament personal, intel-lectual,
social i emocional, aixi com dels objectius que estableix amb caracter general
aquesta Llei.

2. LalLlei 1/2022, de 8 de marg, d'educacio de les llles Balears, indica que
I'accessibilitat universal, I'equitat, la igualtat de drets i d'oportunitats i la
cohesié social i cultural dins el marc de la inclusié educativa de tot 'alumnat
esdevé un principi general, pedagogic i organitzatiu.

3. LaLlei9/2019, de 19 de febrer, de I'atencid i els drets de la infancia i
I'adolescéncia de les Illes Balears, estableix a I'article 37 que Les persones
menors d'edat amb diversitat funcional tenen dret a gaudir d'un sistema
d’educacio inclusiu, amb accés a I'educacié obligatoria i no obligatoria en les
mateixes condicions que els altres membres de la comunitat, sense exclusio
per rad de diversitat funcional, i amb els ajusts i els suports necessaris per fer
possible 'accés i potenciar el seu maxim desenvolupament académic,
personal i social.

4. El Decret 39/2011, de 29 d'abril, pel qual es regulen I'atencio a la diversitat i
I'orientacié educativa als centres educatius no universitaris sostinguts amb
fons publics.

5. L'Acord del Consell de Govern de 27 de maig de 2011 pel qual es corregeixen
les errades del Decret 39/2011, de 29 d'abril.

6. El Decret 6/2025, de 2 de juny, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual
s'estableixen les competéncies i I'estructura organica basica de les
conselleries de 'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
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7. L'Ordre del conseller d’Educaci6 i Universitats de 22 de maig de 2019 per la
qual es regula el funcionament dels serveis d'orientaci6 educativa, social i
professional de les Illes Balears (BOIB nim.70, de 25 de maig).

8. La Resolucio6 de la directora general de Primera Infancia, Atencio a la
Diversitat i Millora Educativa per la qual es regulen les mesures i suports per a
I'atenci6 educativa inclusiva, aixi com els documents que se'n deriven.

9. Resolucié de la directora general de Primera Infancia, Atencié a la Diversitat i
Millora Educativa per la qual s'aproven les instruccions relatives al
procediment per autoritzar la flexibilitzacié de la durada de les diferents
etapes educatives als alumnes amb necessitats especifiques de suport
educatiu associades a altes capacitats intel-lectuals.

10. Resolucio de la directora general de Primera Infancia, Atencio a la Diversitat i
Millora Educativa de modificacié de la Resoluci6 de la directora general de
Primera Infancia, Atencio a la Diversitat i Millora Educativa de 4 d’abril de
2025 per la qual s'aproven les instruccions relatives al procediment per
autoritzar la flexibilitzacié de la durada de les diferents etapes educatives als
alumnes amb necessitats especifiques de suport educatiu associades a altes
capacitats intel-lectuals.

11. Les instruccions per a l'organitzacié i el funcionament dels centres docents
publics de segon cicle d'educacié infantil i educacié primaria, i d'educacié
secundaria per al curs 2026-2027.

Tercer
Identificacio6 dels equips especialitzats i destinataris

Els Equips Especialitzats (EE) depenen técnica i administrativament del Servei
d'Inclusié per a la Comunitat Educativa de la Direccié General de Primera Infancia,
Atencié a la Diversitat i Millora Educativa de la Conselleria d’'Educacié i
Universitats. Aquests equips estan formats per professionals - orientadors o
mestres- amb formacié especifica d'acord amb les funcions i caracteristiques de
cada equip.

Tots els EE tenen com a objectiu comu garantir la maxima preséncia, participacio i
progrés de tot I'alumnat, especialment aquell amb necessitats especifiques de
suport educatiu (NESE).
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La funcié principal dels EE és assessorar, sensibilitzar i col-laborar en I'avaluacio i
la implementacié de mesures per millorar la resposta educativa a 'alumnat amb
necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) i donar suport al professorat
per a la seva implementacio, mitjancant el modelatge si escau. Cada equip intervé
segons la naturalesa de les necessitats detectades:

1. Equip d'Alteracié del Comportament (EAC): destinat a I'alumnat amb
trastorn greu de conducta, trastorn emocional greu, dificultats greus en la
regulacié emocional o de conducta i/o trastorns per deficit d'atencié amb
hiperactivitat amb manifestacions conductuals significatives.

2. Equip d'Altes Capacitats Intel-lectuals (EACI): intervé amb l'alumnat que
presenta altes capacitats intel-lectuals (ACI) o sospita d’'ACI i en procés
d'avaluacié psicopedagogica i social.

3. Equip de Comunicaci6, Llenguatge i Aprenentatge (ECLA): destinat a
I'alumnat amb trastorns greus de la comunicacié i del llenguatge, trastorns
del desenvolupament del llenguatge i comunicacié i dificultats especifiques
d'aprenentatge (lectura, escriptura, matematiques) no secundaries a altres
discapacitats. L'atenci6 prioritzara aquells alumnes amb dificultats
relacionades amb el llenguatge.

4. Equip d’Avaluacio de les Dificultats de Socialitzacié i Comunicacio
(EADISOCQ): intervé amb alumnat amb trastorn de I'espectre de I'autisme
(TEA) o alumnat en procés d'avaluacid per sospita de TEA.

5. Equip d’Atencio a I'Alumnat amb Discapacitat Visual (EADIVI): dona suport a
I'alumnat amb discapacitat visual greu o condicions de salut fisica
associades a dificultats visuals significatives.

Els Equips Especialitzats (EE) s'adrecen als equips docents i als membres de la
comunitat educativa que atenen alumnat amb necessitats especifiques de suport
educatiu (NESE) escolaritzat en centres educatius no universitaris sostinguts amb
fons publics de les Illes Balears.

Quart
Ambits d’actuacié

Amb caracter general, els equips especialitzats desenvolupen les seves funcions
en centres educatius sostinguts amb fons publics que imparteixen ensenyaments
des del segon cicle d'educaci6 infantil fins a 'educacié secundaria obligatoria. De
manera excepcional, poden intervenir en etapes postobligatories, sempre que hi
hagi una justificacié fonamentada i que aquesta actuacié no interfereixi en
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I'atenci6 prioritaria a 'alumnat de les etapes obligatories.
No obstant aixd, hi ha dues excepcions destacades:

e L'Equip Especialitzat d'Alteracions de la Socialitzacié i la Comunicaci6 (EOEP
EADISOC) intervé en centres educatius amb alumnat amb necessitats
educatives especials derivades de Trastorn de I'Espectre de I'Autisme (TEA),
a partir de 3r d'educacio primaria. Les demandes adrecades a 'EADISOC es
prioritzaran seguint el seglent ordre: 'alumnat matriculat a etapes
educatives obligatories a partir de 3r d'EP, per alumnat d'aules UECCO,
alumnat amb escolaritzaci6é no obligatoria i, excepcionalment prévia
autoritzacio del SICE, per centres d'educacié especial. Aixi mateix, pot
intervenir en els processos d'avaluacio de dificultats de socialitzacié i
comunicacié amb alumnat d’entre 0 i 18 anys, sempre que la derivacié es
faci a través del circuit EADISOC i a petici6 dels serveis de salut mental.

e L'Equip Especialitzat d'Atencié a la Discapacitat Visual (EADIVI) pot
intervenir amb alumnat de qualsevol edat escolaritzat en centres publics o
concertats i en centres d'educacio especial. Aquest equip, format en
col-laboracié amb I'Organitzacié Nacional de Cecs Espanyola (ONCE), atén
casos que compleixin criteris visuals especifics en que les condicions
visuals de la persona no han de superar el 0,2 amb la millor correccié
optica possible, o una reduccié del camp visual de 20 graus, tot i que
també pot valorar situacions excepcionals de manera individualitzada.

e L'Equip de Comunicaci6, Llenguatge i Aprenentatge (ECLA) podra realitzar
excepcionalment en I'etapa 0-3 d’Educacié Infantil sempre que la seva
intervencié estigui justificada.

Els ambits d'actuacié comuns als diferents equips especialitzats, sén:

e Ladeteccio ivaloracié de barreres a I'accés, a la participacid i a
I'aprenentatge i la proposta de mesures per superar-les.

e L'assessorament a la comunitat educativa en I'adaptacié de metodologies,
entorns i recursos per afavorir la inclusié.

e Eldisseny de propostes educatives personalitzades mitjangant la
col-laboracié en I'elaboracié dels Plans Educatius Personalitzats (PEP) i
ajustaments raonables per a I'alumnat que presenta NESE.

e L'acompanyament i el suport als centres en el desenvolupament de
processos de transformaci6 inclusiva i en la valoracioé i sequiment de les
mesures d'atencio a la diversitat implementades als centres.
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e Elsuportal procés d’'avaluaci6 psicopedagogica i social i a la intervencio
directa amb l'alumnat, quan es requereixi, amb l'objectiu de facilitar el seu
desenvolupament i inclusio.

e Laformacié i sensibilitzacié al personal dels centres sobre temes
relacionats amb la diversitat i la inclusio.

e La colllaboracié amb els centres educatius en 'acompanyament, la
comunicacio i 'assessorament a les families, especialment en situacions
complexes o de canvi.

e Eltreball en xarxa i interdisciplinari amb altres equips, serveis i
professionals de 'ambit educatiu, sanitari o sociocomunitari per garantir
una atenci6 integral.

Tots aquests ambits reforcen el caracter integral i basat en la col-laboracio6 de la
tasca dels equips especialitzats en els centres i amb tota la comunitat educativa.

Cinqué
Funcions

Les funcions dels equips especialitzats estan reflectides a I'article 26 de I'Ordre del
conseller d’Educacio i Universitats de 22 de maig de 2019 per la qual es regula el
funcionament dels serveis d'orientacié educativa, social i professional de les Illes
Balears.

Els equips especialitzats exerceixen les funcions seglents:

a) Assessorament técnic i col-laboracié amb els serveis d'orientacié i els equips
docents en els processos d'avaluacié psicopedagogica de I'alumnatien la
resposta educativa requerida.

b) Acompanyament a I'equip educatiu en el disseny i implementaci6 de
programes i estrategies d'intervencié ajustades als alumnes amb necessitats
especifiques de suport educatiu.

c) Assessorament i suport a les families.
d) Coordinacié amb serveis externs (sanitaris, socials, especialitzats).

e) Col-laboracié i coordinacié de les seves accions amb els centres d’educacié
especial i altres institucions i entitats que donen atenci6 als alumnes amb
necessitats especifiques de suport educatiu.

f) Intervencio directa i especialitzada complementaria i cooperacié amb altres
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serveis especialitzats d'orientaci6 en casos concrets, a peticio de la Conselleria
d’Educaci6 i Universitat o institucions educatives.

g) Elaboracio i difusié de materials, programes, instruments, mitjans i tecnologies
d'ajuda relacionats amb l'avaluacié psicopedagodgica i la resposta educativa en la
intervencié especialitzada amb els alumnes.

h) Seguiment i avaluacié de la intervenci6 educativa.

i) Promocid i participacié en projectes de recerca, segons els objectius de
cadascun dels equips especialitzats.

j) Promocié de l'intercanvi d’'experiéncies entre els centres amb la finalitat de
potenciar el coneixement i la implementacié de bones practiques pedagogiques.

k) Col-laboracié en el desenvolupament d’accions formatives associades a I'atenci6
educativa als alumnes que presenten NESE, propies de I'equip especific.

) Altres funcions assignades per I'administracié competent.

Els equips EAC i EADISOC estan integrats per professionals, orientadors i mestres,
que desenvolupen funcions diferenciades. En tots els casos, la intervencio del
mestre d'assessorament conductual (MAC) de I'EAC o del mestre PT adscrit a
I'EOEP EADISOC estara condicionada per la valoracié prévia de I'equip
especialitzat. Aquesta intervencio, de caracter temporal, no substitueix ni eximeix
de les tasques de suport a I'alumnat per part dels professionals del centre
educatiu: es requereix la preséencia de 'EOSA (OE, PT, AL) per rebre
I'assessorament, aixi com per a la implementacié de les mesures educatives
proposades per I'EE.

Sise
Actuacions

Els EE, en col-laboracié i de manera consensuada amb I'EOSA o DO, duran a terme
les actuacions seguents:

1. Establimentiacord amb el centre educatiu dels dies en qué es dura a
terme la intervencid.

2. Recollida inicial d'informaci6 i valoracié conjunta de les capacitats de
I'alumne que presenta NESE i d'aquells aspectes de I'entorn escolar que
condicionen el seu desenvolupament.
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3. Elaboracié d'una proposta d'intervencié per augmentar I'accessibilitat a
I'entorn i promoure les condicions facilitadores per a la presencia,
participacié i aprenentatge de I'alumnat. Aquesta proposta s’haura de
concretar en el Pla d'actuacié i intervencié consensuat amb I'equip
educatiu i les mesures proposades s’han de registrar a 'apartat “altres
mesures” del Pla Educatiu Personalitzat de cada alumne amb la supervisio
de I'EOSA.

4. Assessoramentisuport a la comunitat educativa en la implementacié de
les mesures i actuacions planificades. Modelatge d'estratégies i pautes
d’actuacié.

5. Redaccid, difusié i lliurament al centre educatiu del document que reculli
les actuacions realitzades, les orientacions i les propostes de seqguiment,
per al seu arxiu.

6. Seguimentiregistre de les mesures i actuacions adoptades en coordinacio
amb I'EOSA o DO, i amb I'equip docent. Actualitzacié periodica del
seguiment de casos i registre de les mesures i acords presos.

Sete
Sol-licituds

La Direccié General de Primera Infancia, Atencié a la Diversitat i Millora Educativa,
a través del SICE, és I'dorgan responsable de:

e Organitzar i facilitar 'accés dels centres educatius a I'atencié dels equips
especialitzats (EE).

e Tramitar i gestionar les sol-licituds d'intervencié.

e Determinar la prioritzacié de I'atencio6 en els suposits de llista d'espera.

La gestio i coordinacio global dels EE es dura a terme conjuntament entre
I'assessor técnic docent del SICE, com a responsable de la coordinaci6 de cada EE,
i el responsable de la coordinacié de cada equip.

En relacié amb la valoracié, la prioritzacié i la gesti6 de les sol-licituds, aquestes
han de ser coherents amb I'ambit d'actuacio i les funcions d'assessorament de
I'equip especialitzat al qual s'adrecen.

Amb caracter general, un alumne només pot rebre atencié d'una Unitat Volant
d'Atenci6 a la Inclusié (UVAI) o d'un equip especialitzat. No obstant aixo, en els
suposits en qué presenti una multiplicitat de necessitats especifiques de suport
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educatiu i ja estigui sent atés per una UVAI o per un equip especialitzat, es podra
autoritzar, amb caracter molt excepcional, la intervenci6 simultania de dos equips
especialitzats, o bé d'un equip especialitzat i una UVAI, amb l'autoritzacio prévia
del SICE.

Aixi mateix, aquestes intervencions conjuntes podran ser proposades pels tecnics
del SICE quan es consideri necessari, ateses les dificultats en I'atencié del cas.

Es poden presentar tres tipus de sol-licituds als EE per al curs 2026-2027, el
procediment que s'ha de seguir per a cadascuna és el seguent:

1. El procediment per realitzar les sol-licituds de sensibilitzaci6 per al curs
2026-2027, és el segUent:

Les sollicituds de sensibilitzacié s’han de formalitzar mitjancant
I'emplenament del formulari «Sol-licitud de sensibilitzacié per part de
I'equip especialitzat», disponible a la pagina web del SICE, a l'apartat
«Documents basics d'orientacié / relacionats amb les instruccions dels
equips especialitzats».

Una vegada emplenat, el formulari s'ha d'enviar, degudament signat, a
I'adrega de correu electronic corresponent a cada equip especialitzat. Sén
les seguents:

e EAC- eac@ibeducacio.eu

e EADISOC- eadisoceducacio@educaib.eu
e EACI- eoepeaci@educaib.eu

e EADIVI - eadivi@educaib.eu

e ECLA- ecla@dgpice.caib.es

En el cas de I'EAC es prioritzaran les sol-licituds de sensibilitzaci6 dels
centres que ja tenen, al manco, un cas d'assessorament. Els centres que
vulguin sol-licitar sensibilitzacié sense tenir sol-licitud d’assessorament
activa, han de justificar les necessitats del centre al formulari (alumnes
pendents de diagnostic, conductes detectades, trets concrets dels
alumnes, entre altres).

2. El procediment per presentar la sol-licitud d'assessorament previ a la
identificacid, en el cas de I'equip especialitzat EACI, és el seguent:
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- Cal emplenar el model de «Sollicitud d'assessorament previ per a la
identificacié», disponible al lloc web del SICE, a I'apartat «Documents basics
d'orientacid / relacionats amb les instruccions dels equips especialitzats».

- Unavegada emplenat, el document s’ha d’'enviar, degudament signat, a
I'adreca de correu electronic de 'EACI indicada a 'apartat anterior.

3. Procediment per realitzar la sol-licitud d'assessorament i intervencié dels
EE:

a) Abans de tramitar la sol-licitud, l'orientador ha de dur a terme una
revisié6 completa del cas, consensuada amb el tutor i amb I'equip
docent, que inclogui la realitzacié d'observacions i, com a minim, una
reunié previa de valoracio.

b) Aixi mateix, ha de comprovar que al GestIB o programa corresponent
s’ha adjuntat l'informe psicopedagogic actualitzat, que el Pla Educatiu
Personalitzat de 'alumne s'ha emplenat correctament i és accessible a
la web de families, i que constin la descripcié i justificacié de les NESE
de l'alumne i les mesures implementades per donar resposta a les
necessitats detectades.

c) En el cas de sol'licituds a I'EADIVI, és imprescindible disposar d'un
informe oftalmologic actualitzat, preferentment dels darrers 12 mesos,
per tal de poder valorar adequadament la demanda per part de I'equip.
Aquest informe s’ha d'adjuntar obligatoriament a la sol-licitud en
format PDF. La manca d'aquest document pot impedir la valoracié i, si
escau, la tramitacié de la sol-licitud.

d) En el cas de sol-licituds a ECLA, és necessari emplenar el «Questionari
d'observacio6 de la comunicacio i el llenguatge», », disponible a la
pagina web del SICE, a I'apartat «Equips especialitzats i serveis d'UVAL/
Instruccions i procés de derivacio». Aquest document s'ha d'adjuntar a
la sollicitud del GestIB o programa corresponent.

e) Presentaci6 de la sollicitud

e Eltramit s'ha de realitzar mitjangant la plataforma GestIB o programa
corresponent, seguint el procediment establert.

e Es pot consultar el Manual de tramitacio al lloc web del SICE.

e Cal explicar les mesures de forma especifica, que permeti comprendre
quina resposta s’ha donat i quins acords o estratégies s’han adoptat,
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emplenant tots els camps de la sol-licitud.

e Calinformar la familia de la sol-licitud d’assessorament, de les
actuacions que s’han dut i es duran a terme, aixi com del tractament de
les dades personals en el marc d'aquest procediment, d'acord amb la
normativa vigent en materia de protecci6 de dades.

e Aquesta informacié s'ha de facilitar de manera clara i entenedora,
garantint la transparencia i la participacié de la familia en el procés.

f) Excepcions

En cas de dificultats d'accés a GestIB o programa corresponent per part de
les families, es permet la tramesa de la sol-licitud en format paper,
generada des del GestIB o programa corresponent.
Aquesta sol-licitud haura d'estar signada per:

= El tutor del centre educatiu.

= L'orientador.

= Ladirecci6 del centre.

= Els pares, tutors legals i/o representants legals de I'alumne

gue signen haver estat informats.

Si només signa un dels dos tutors legals, cal adjuntar una declaracio
responsable on consti el compromis d'informar l'altre tutor legal sobre la
proposta. En aquest cas, és imprescindible la signatura de totes les parts
implicades i el segell oficial del centre educatiu.

g) Criteris de denegacio de sol-licituds

Les sol-licituds poden ser denegades per qualsevol dels motius seguents:

- No presentar la documentacio6 requerida.

- No haver esmenat la documentacié pendent dins el termini de sol-licitud
establert.

- Presentar documentacié no actualitzada.

- Manca de conformitat d'alguna de les parts implicades.

- Presentaci6 de dades poc clares o insuficients.

- No justificar adequadament les necessitats de I'alumne ni les mesures
implementades (amb éxit o sense).

- Les sol-licituds que no es corresponguin amb els ensenyaments als quals
s'adreca l'actuacio de I'equip especialitzat.

- Les sol-licituds que no siguin pertinents o no s'ajustin a les funcions
propies d'assessorament de I'equip especialitzat al qual s'adrecen.

h) Terminis per fer el tramit de sol-licituds
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Per a les noves sol-licituds d’EE el tramit i la valoracié d’aquestes s'iniciaran
dia 1 de setembre de 2026 i finalitzara el 15 de desembre de 2026 (ambdés
inclosos). Aquest termini s’ha de respectar.

Nomeés es podran presentar demandes fora d'aquest termini en els casos
seguents:

e Alumnat nouvingut o amb una identificacié NESE posterior a aquesta
data, sempre que s’hagin implementat i valorat mesures previes.

¢ Alumnat que canvia de centre o de modalitat d'escolaritzacié.

e Alumnat amb problema de salut sobrevingut (patologia adquirida
sobtadament per accident o malaltia) o amb desregulacié emocional
significativa que requereix una resposta especialitzada.

e Alumnat amb altes capacitats intel-lectuals per al qual es proposa una
mesura de flexibilitzacié de les diferents etapes educatives.

e Per causes excepcionals o circumstancies sobrevingudes

i) Actualitzacié de sol-licituds

En cas que es produeixi una modificacié en la modalitat d'atenci6 o en les
necessitats justificades que consten a la sol-licitud, I'orientador del centre
educatiu haura de comunicar-ho el més aviat possible al SICE.

j) Continuitat de I'assessorament i intervenci6 de I'EE

La continuitat de 'atencié es tramitara de manera automatica per a
I'alumnat que tingui el servei iniciat o autoritzat i continui matriculat al
centre, sempre amb el consens previ de l'equip especialitzat corresponent
sobre la necessitat de mantenir-la.

En el cas de sol-licituds que no s’hagin tramitat per manca de
documentacié o per no haver finalitzat correctament el procediment, es
procedira al seu arxivament.

En cas de canvi de matricula associat a un canvi de centre, s’haura de
tramitar una nova sol-licitud per al curs 2027-2028.

Vuite
Organitzacié, funcionament i coordinacioé dels EE

1. Inici de la intervenci6 dels EE

L'activitat dels equips comencara I'l de setembre i acabara el 30 de juny, sempre
que s’hagin finalitzat les tasques i funcions propies de I'EE. L'atencio als centres
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per part dels professionals dels EE s'iniciara, al més tard, el 14 de setembre i no
finalitzara abans del 18 de juny.

Al llarg del mes de setembre I'equip prioritzara tasques de formacid, planificacio i
organitzacio, entre les quals hi haura la formacié técnica dels nous membres de

I'equip.

Els EE també potenciaran la realitzacié de formacions especifiques dirigides als
equips docents i claustres.

Els EE, préviament a iniciar I'atencid als centres educatius, hauran de fer una
primera visita o contacte per coordinar i consensuar el calendari, horari i pla
d'actuacié per aquest curs a cada un dels centres.

2. Organitzacié i funcionament de I'EE

L'horari setmanal dels professionals dels equips sera de 29 hores presencials, que
inclouran el conjunt de les funcions propies del lloc de treball. Aquestes hores es
distribuiran entre:

e laintervencié directa i l'assessorament als centres educatius,

e la preséncia a la seu de l'equip,

e iels desplacaments necessaris entre centres, quan n'hi hagi.
La distribucié concreta d'aquest horari s'organitzara d'acord amb les necessitats
del servei, garantint I'atenci6 als centres i la coordinacid interna de I'equip.

Cada equip disposara d’'un minim de dos dies mensuals per a reunions de
coordinacio entre els mesos d'octubre i maig:

e Unareuni6 de I'equip convocada mensualment per la persona
coordinadora, que es dura a terme durant la primera setmana del mes, i
una altra durant la tercera setmana. Cada equip haura de comunicar al
SICE el dia de la setmana escollit per fer aquestes reunions, entre les
opcions seguents: dimecres, dijous o divendres. Un cop determinats,
aquests dies s'inclouran en el calendari que formara part del pla d'actuacié
de l'equip.

e L'equip podra acordar la realitzaci6é de reunions amb més frequiencia en
franges horaries més reduides, sempre que aquesta organitzacié no
suposi cap perjudici en I'atencié als centres educatius ni una indemnitzacié
més elevada per ra6 del servei.

e Lesreunions es realitzaran preferentment en horaride 9 a 15 hores i
podran incloure: sessions formatives, analisi de casos, questions
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organitzatives de 'equip i de les tasques als centres educatius, aixi com la
preparacié de materials per a sessions de sensibilitzaci6 i per a la millora
de la inclusi6 de lI'alumnat ates.

e Encas que el SICE convoqui l'equip a la reunié mensual d'orientadors per
tractar tematiques d'interés o que requereixin la seva participacid, aquesta
reunié es considerara equivalent a una de les dues reunions mensuals
previstes en el calendari de coordinacié de I'equip.

3. Coordinacié de I'EE

El coordinador és la persona responsable de I'organitzacio i el funcionament de
I'equip i les seves funcions de direccio i coordinacié estan recollides a I'article 18
de I'Ordre del conseller d’Educacié i Universitats, de 22 de maig de 2019, per la
qual es regula el funcionament dels serveis d'orientaci6 educativa, social i
professional de les Illes Balears. En cas de cessament o abséncia perllongada, el
carrec sera assumit provisionalment per la persona proposada per la Direccio
General competent (DGPIADME).

El temps de dedicacié a la funcié de coordinaci6é depén del nombre de membres
que tingui I'EE al sector amb dependéncia técnica:

e EE de fins a 6 membres: 4 hores setmanals

e EEdentre7i12 membres: 6 hores setmanals.

e EE de mésde 12 membres: 9 hores setmanals.

La direccié d'EADISOC comptara amb 3 h setmanals addicionals per coordinar la
recepcio, I'enregistrament i la gesti6 de les demandes de valoraci6 d'alumnat amb
sospites de TEA procedent tant de 'ambit sanitari com de I'ambit educatiu.

L'EADIVI és un equip mixt que depeén técnica i administrativament del SICE i de
I'ONCE. La coordinacié global de I'equip es du a terme conjuntament entre
I'assessor técnic docent del SICE i el responsable del Departament de Serveis
Socials de 'ONCE a les Illes Balears. L'equip compta amb dos coordinadors téecnics
designats per cada institucié que col-laboren amb la Comissié Técnica de 'equip
EADIVLI. El conveni estableix la creacié d'una comissié técnica mixta, encarregada
d'aprovar els objectius, les actuacions i els criteris d'avaluacié recollits tant en el
pla d'actuacié anual com en la memoria final.

4. Registre d'entrades i sortides del personal técnic

La coordinaci6 de lI'equip assumira el sequiment i el control de I'activitat
desenvolupada a partir dels instruments de planificacio i registre establerts per
I'equip. Sense perjudici de la posterior implantacié d'un sistema formal de registre
horari.
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Els centres educatius han de facilitar I'accés als professionals dels Equips. A
aquests efectes, els professionals han de disposar de I'acreditacié corresponent —
carnet docent, credencial o document d'adjudicacio, juntament amb el DNI— i
I'han de presentar quan els sigui requerida.

Nove
Coordinacié d’intervencions en casos d’alumnat amb perfil d'atencié de
diversos Equips Especialitzats (EE)

En els casos en qué un alumne presenti un perfil d'atencié susceptible de
correspondre a dos 0 més equips especialitzats, només es podra formalitzar la
sollicitud d'intervencié d'un Unic equip. Aquest sera el que es correspongui amb
la necessitat especifica de suport educatiu (NESE) identificada com a principal al
GestIB o programa corresponent.

No obstant aix0, en el cas de 'EAD1VI, la seva intervenci6 podra tenir caracter
complementari quan hi hagi una discapacitat visual (DV) associada, sense
perjudici del que s'estableix en el paragraf anterior.

Deseé
Pla d’actuacié i memoria

Cada EE ha d'elaborar un pla d'actuacid, que recollira els objectius i les actuacions
plantejades per orientar els centres educatius sobre mesures, suports i entorns
facilitadors de la participacié, preséncia i aprenentatge de tot 'alumnat. Aquest
pla ha de tenir en compte els Plans Educatius Personalitzats, I'organitzacio i el
funcionament del centre, la temporitzacié i la previsi6 de les actuacions que s’han
de dur a terme. Totes les possibles eventualitats que es puguin produir al llarg del
curs hauran de ser recollides en aquest pla.

El pla d’actuacio6 de I'equip es lliurara al Servei d'Inclusi6 per a la Comunitat
Educativa abans de dia 17 d'octubre de 2026. El coordinador de I'equip ha
d’adjuntar el pla d'actuacié a I'apartat «Documents institucionals» del GestIB o
programa corresponent.

Cada EE establira la manera i la periodicitat per fer el sequiment del pla tenint en
compte que, com a minim, cal fer una revisio al llarg del curs, tot i que és
preferible que la revisio sigui trimestral.

El pla d’actuacio6 de I'EE incloura, com a minim, els apartats seglents:
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Dades identificatives i components
Objectius generals i especifics
Actuacions i destinataris

o n oo

Organitzacio i funcionament: grups de feina, formacio, coordinacié,
calendari anual i horari fix establert i reservat per atendre cada centre
educatiu i 'alumnat.

e. Horari individual i distribucié horaria de cada membre de I'equip.
L'horari individual dels professionals s'ha d'introduir en el GestIB o
programa corresponent i ha de reflectir la distribucié setmanal
d'atenci6 directa als centres fent constar l'inici i la finalitzacié de la
jornada, que s'adaptara a I'horari del centre. Cal especificar les hores
lectives (hores d'atencié directa amb I'alumnat) i les hores
complementaries (coordinacions i reunions amb el personal docent).

f. Establiment del procediment d'avaluacié del pla

La memoria de I'EE ha d'incloure, com a minim, els apartats seguents:

1. Introduccié
2. Valoraci6 del pla d'actuaci6 anual de I'equip
3. Avaluacio de l'atenci6 als centres educatius recollint les dades seguents:

e Nombre d'observacions/suport a les valoracions

e Nombre de centres educatius i d'alumnes atesos amb suport a la
intervencié directa

e Nombre d'intervencions indirectes

¢ Nombre de sensibilitzacions i participants

e Nombre d'assessoraments a I'equip docent, altres professionals i families

e Implementacié de plantejaments metodologics

e Valoracio dels assessoraments, seguiments i acompanyaments

e Nombre de demandes de seguiment

e Nombre de demandes noves

e Nombre de centres i d'alumnes pendents de ser atesos el curs vinent

e Nombre de centres i d'alumnes que ja no requereixen la intervenci6 de
I'equip el curs vinent

4. Valoracié qualitativa del funcionament de I'equip com a grup de treball
Formacions realitzades
6. Conclusions i propostes de millora

w
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La memoria de l'equip es lliurara al Servei d'Inclusié per a la Comunitat Educativa
abans de dia 6 de juliol de 2027. El coordinador de I'equip ha d'adjuntar la
memoria a l'apartat «<Documents institucionals» del GestIB.

Onze
Responsabilitats del centre educatiu

El centre educatiu ha de garantir el compromis de l'equip docent en la
implementaci6 de les mesures i orientacions proposades pels equips
especialitzats.

La intervenci6 dels equips especialitzats té caracter complementari a la de I'equip
d'orientacid i suport a I'aprenentatge (EOSA) i la resta de I'equip docent, i
I'orientador o orientadora n'és la persona responsable de la coordinaci6 de les
actuacions.

Amb caracter previ a la sollicitud, el centre ha de dur a terme les actuacions

necessaries, que han d'incloure el coneixement previ del cas, la realitzacié de
reunions de coordinacié i el consens amb el tutor i amb I'equip docent, i n'ha
d'acreditar la realitzacié mitjancant la documentacié corresponent.

El centre ha de facilitar I'actuacié dels equips especialitzats, aixi com mantenir una
comunicacio fluida i informar de les abséncies de I'alumne per evitar
desplacaments innecessaris. L'incompliment reiterat pot comportar la revisi6 o la
suspensioé de la intervencio.

En casos d’'absentisme escolar, cal sequir préviament les actuacions establertes en
la normativa especifica.

Dotzeé
Obligacions dels equips especialitzats

Els equips especialitzats han de desenvolupar la seva intervencié amb criteris de
qualitat, coheréncia i coordinacio, d'acord amb les funcions que tenen assignades
i amb les necessitats detectades en cada cas.

La seva actuacié s'ha d'articular en coordinacié amb l'equip d'orientacié i suport a
I'aprenentatge o el Departament d’Orientacié (EOSA o DO) del centre i amb la
resta de I'equip docent, assegurant la coheréncia de les mesures proposadesii la
seva integracio en la resposta educativa del centre.
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Els equips especialitzats han d'informar i orientar el centre educatiu sobre les
mesures i actuacions més adequades, aixi com fer-ne el sequiment i la revisio
quan sigui necessari.

Aixi mateix, han d'adaptar la seva intervencié a I'organitzacié i funcionament dels
centres educatius, garantint una actuacio respectuosa amb la seva autonomia i
facilitant la coordinacié amb els diferents professionals implicats.

Finalment, els equips especialitzats han de vetlar per fer un Us eficient dels
recursos, prioritzant les actuacions en funcio6 de les necessitats educativesii han
de garantir I'equitat en la seva intervencio.

Tretze
Aplicacié de les indemnitzacions per raé del servei per als equips
especialitzats

Per aplicar les indemnitzacions per ra6 del servei, s'han de tenir en compte els
aspectes seglents:

- Els membres de I'EE han d'organitzar el seu Pla d'actuacié de manera que
la jornada laboral comenci i acabi als centres educatius que tenen
assignats, d'acord amb I'horari del centre corresponent i sense necessitat
de passar previament per les seus dels equips.

- D’acord amb l'article 4.2 del Decret 16/2016, s'entendra que el terme
municipal de residencia és aquell en el qual estigui localitzat el lloc de
treball del comissionat.

- Quan les necessitats del servei ho justifiquin, el Pla d’actuacio6 potincloure
la possibilitat de visitar dos o més centres assignats el mateix dia, vetllant
per un Us adequat i justificat de les despeses per ra6 del servei, aixi com
per una distribucié equilibrada i eficient de les hores d'atencié.

Els EE tenen dret al cobrament de les indemnitzacions per desplacament per rad
del servei en els casos seglents:

— Desplacament a l'inici i al final de la jornada laboral al centre educatiu
assignat en el pla d'actuaci6, sempre que el centre estigui fora del municipi
de residéencia del comissionat (domicili de la seu de I'equip)

— Desplacament en el mateix dia des d'un centre educatiu a un altre o a una
dependencia educativa, en el cas que sigui convocat per algun membre de
I'Administracié, sempre que estigui fora del terme municipal en el qual

C. del Ter, 16
07009 Palma

Tel. 971177780
dgpiadme.caib.es
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esta ubicat el centre on es dugui a terme l'actuacié. Es considerara
desplagcament a partir del centre on té actuacié aquell dia.

— Desplagaments ocasionals amb motiu de coordinacions amb entitats
necessaries per al desenvolupament de la tasca dels serveis d'orientacid,
sempre que siguin fora del terme municipal en que té la destinacié.

En tots els casos s'haura de presentar justificacié documental i deixar-ne
constancia en el pla d’actuacié mensual per poder tramitar les
indemnitzacions per ra6 del servei.

Quan els professionals dels EE intervinguin a dos centres el mateix dia, es
descomptara del temps efectiu d'atencid als centres educatius el temps de
desplacament necessari en funcié de la distancia quilométrica entre un centre i
l'altre.

La directora general de Primera Infancia, Atencié a la Diversitat i Millora Educativa

Neus Riera Estarellas

C. del Ter, 16

07009 Palma

Tel. 971177780 20
dgpiadme.caib.es
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