
L'atenció de l'alumnat en situació de
vulnerabilitat sociofamiliar

Curs 2023-2024
Esdeveniment 17777
8 hores - 216 places

Autonòmic
Presencial

Servei d'Atenció a la Diversitat
26 de febrer a 4 de març de 2024

Línia estratègica
PQ 2024 7 Actualització tècnica i/o de col·lectius específics

Destinataris
1. PSC actualment en actiu a centres sostinguts amb fons públics de les Illes Balears. 
2. Orientadors/es actualment en actiu a centres sostinguts amb fons públics de les illes Balears.

Criteris de selecció
Si el nombre de sol·licituds supera el de places oferides, els criteris de selecció seran, per aquest ordre:
1. L'ordre de preferència que figura a l'apartat de DESTINATARIS.
2. L'ordre d'inscripció.

Objectius
Promoure la mirada transcultural del benestar emocional i la salut mental dels infants i adolescents. 
Sensibilitzar els professionals educatius per detectar situacions de risc i negligència a la pràctica diària: generar
entorns protectors. 
Familiaritzar-se amb els ítems de les experiències adverses a la infància.
Apercebre la intervenció des de l'àmbit de Serveis Socials.
Conèixer alguns aspectes bàsics en la gestió de la informació sensible de l'alumnat.

Continguts
Normativa en matèria de Protecció de dades i Dret de Família. 
Competència cultural.
Treball en equips interdisciplinars. 
Incorporació de l'Agent Comunitari en Salut Mental. 
Sensibilització i formació dels professionals. 
Drets de la infància Salut mental a la infància refugiada.
Identificació d'indicadors de risc de negligència i factors de protecció.
RUMI com a eina de notificació.

Metodologia
La formació es durà a terme de forma presencial. Es reserven 50 places per assistir-hi a través de videoconferència
per als participants de les illes de Menorca, Eivissa i Formentera. 
En el moment de la inscripció en el Portal del personal, cal indicar si desenvolupen la tasca de PSC o orientadors/es
al centre.

Carrer del Ter, 16, 07009 Palma
Tel.: 971 177 776 Web: http//snlf.caib.es



Lloc
Saló d'actes Hospital Universitari Son Llàtzer.

Els participants de l'illa de Menorca podran connectar-se per videoconferència des de la seu UIB Menorca ubicada a:
Can Salort, C/ Santa Rita, 11 (07730 Alaior).

Els participants de les illes d'Eivissa i Formentera podran connectar-se per videoconferència des de la Sala d'Actes
D1 de  l'Hospital Can Misses (Edifici D, 1a planta de l'hospital).

Horari
La jornada es desenvoluparà dia 26 de febrer al saló d'actes de l'Hospital Universitari de Son Llàtzer entre les 9 i les
17 h.

Inscripció
Podeu fer la inscripció del 5 al 18 de febrer de la manera següent:

1. Entrau al Portal del personal https://www.caib.es/pfunciona. El professorat que no disposi de compte d'usuari no
podrà accedir-hi. Al menú principal de l'esquerra trobareu «Formació dels DOCENTS». Clicau «Sol·licitud cursos» i
seleccionau «CONSELLERIA D'EDUCACIÓ I UNIVERSITATS».

2. Us sortirà la llista de totes les activitats. Clicau a l'apartat «INSCRIU-TE» de l'activitat i emplenau tots els camps
del formulari de la sol·licitud. Actualitzau les dades d'acord amb la vostra situació actual, si escau, especialment el
centre de destinació, el correu electrònic i el telèfon (millor un mòbil) ja que seran les dades de contacte per gestionar
la inscripció i la llista d'espera.

3. La llista d'admesos provisional es publicarà el 19 de febrer. Podreu consultar si heu estat admesos cercant
aquesta activitat al Portal del personal, al menú de l'esquerra Formació dels docents, «Sol·licitud cursos»
seleccionant «CONSELLERIA D'EDUCACIÓ I UNIVERSITATS». La llista d'espera, si s'escau, es publicarà també a la
mateixa pàgina.

4. Una vegada que hagi sortit la llista, si estau admesos, cal confirmar la vostra assistència del 19 al 21 de febrer a
l’apartat «Confirma cursos», dins del menú «Formació dels docents». La no confirmació dins aquest termini
implicarà la pèrdua de plaça.

5. La llista d'admesos s'actualitza automàticament en confirmar la inscripció.

IMPORTANT: Una vegada confirmada l'assistència, si una persona no pot assistir a la formació ha de notificar-ho al
coordinador, per correu electrònic, abans de l'inici de l'activitat. En cas contrari, les sol·licituds que aquesta persona
faci per participar a altres formacions, durant el mateix curs escolar, passaran al final de la llista de sol·licituds.

PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS: la tramitació d'una sol·licitud d'inscripció a una activitat formativa implica el
tractament següent de dades personals: http://www.formacioinnovacio.cat/documents/ProtDades.pdf.

Avaluació i certificació
Assistència obligatòria al 100% de les sessions. El qüestionari d'avaluació de l'activitat al Portal del Personal s'obrirà
del 26 al 4 de març.
Una vegada finalitzat el procés de certificació, l'activitat es tancarà. 
En aquest moment us enviarem un correu electrònic a l'adreça que heu posat a la vostra sol·licitud. 

Si heu certificat, podreu veure la formació al vostre portal, apartat Formació dels docents, Activitats internes.
Si no la podeu veure, és que no la teniu certificada. Us podeu posar en contacte amb el servei organitzador per a
qualsevol aclariment. 
Disposau d'un termini de 90 dies naturals des de l'enviament del correu electrònic per presentar una reclamació al
servei organitzador, si escau.

Coordinació i informació
M. del Mar Gutiérrez Santos
Assessora tècnica docent
Direcció General de Primera Infància, Atenció a la Diversitat i Millora Educativa.
Conselleria d'Educació i Universitats
C. del Ter, 16. 07009 Palma
Tel 971177800 (ext. 66302)
mmgutierrez@dgpice.caib.es
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Formadors
M. Carmen Vidal Palacios
Pediatra. Experta universitària en maltractament infantil
Cap de Servei de Pediatria de l'Hospital Universitari Són LLatzer (HUSLL). Palma
Pediatra Social i Coordinadora de la Unitat de Pediatria Social (HUSLL).
Presidenta de la Societat Espanyola de Pediatria Social (SEPS).
Membre de la Comissió enfront de la violència en els nens, nenes i adolescents del Consell Interterritorial del
Sistema Nacional de Salut (CoVINNA)
Participació com a docent en nombrosos cursos principalment sobre la violència cap a la infància .
M. Esperanza Rigo Salvà
Treballadora Social Sanitària membre  de la Unitat Funcional de Pediatria Social de HUSLL.
Coordinadora de la Unitat de Treball Social del Hospital Universitari Son Llàtzer.
M. Rosa Capllonch Martorell
Diplomatura i grau en Treball Social, Postgrau en direcció i gestió de Serveis Socials. Postgrau en psicopatologia
clínica, Títol d'especialista universitari en geriatria i gerontologia. Actualment cursant Màster en intervenció en dol. Ha
treballat al Servei d'Ajuda a Domicili de l'Ajuntament de Palma i a Hospital Son Llàtzer.
Jose Francisco Navarro Sola
Llicenciat en Dret.
17 anys en la Direcció General de Menors (Govern dels Illes Balears).
Francisco Collazos Sánchez
Llicenciat en Medicina i Cirurgia per la Universitat Autònoma de Madrid, doctor en Psiquiatria per la UAB, professor
associat del Departament de Psiquiatria i Medicina Legal de la UAB. Cap de l'Àrea de Salut Mental de l'Hospital Sant
Rafael. Coordinador del Programa de Psiquiatria Transcultural de l'Hospital Vall d'Hebron. Ha participat en
nombrosos projectes de cooperació internacional, ha escrit articles i capítols de llibres sobre la salut mental dels
immigrants; participa com a investigador principal en projectes de recerca sobre la millora de l'atenció a poblacions
vulnerables.
Susana Hidalgo López
Tècnica de Polítiques d'Infància - Migracions i Asil.  UNICEF Espanya.
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