\Ul| Conselleria d’'Habitatge,
|||_ Territori i Mobilitat
Direcci6 General de Mobilitat

COMO REALIZAR UNA SUBSANACION
DEL EXPEDIENTE DE LA TARJETA CAP
PARA CONDUCTORES

Para realizar una subsanacion de expediente de tarjeta CAP tiene que
entrar a la pagina web de la Direccion General de Movilidad
(http://www.caib.es/sites/direcciogeneraldetransports) y en la seccion de
Tramites - Certificado de aptitud profesional (CAP), seguir estos pasos:

Paso 1. Solicitudes

En la seccion “Solicitudes” tiene que entrar al enlace de “Solicitud de
expedicion o duplicado tarjeta CAP”.

Paso 2. Ministerio de Transportes y Movilidad
Sostenible

En la seccion “Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible” tiene
que entrar al enlace de la sede electronica del ministerio para realizar la
solicitud y adjuntar la documentacion.


http://www.caib.es/sites/direcciogeneraldetransports

Paso 3. Acceso

1. En “Tipo de acceso” seleccione “Titular”, en “Perfil de acceso”
seleccione “Conductor” y pulse sobre “Acceda con certificado digital”. Se
abrira la ventana de la aplicacion Autofirma y tendra que seleccionar su
certificado digital.

Gestion de la formacion de los conductores profesionales (CAP)

= Seleccion de certificado digital

f_’ Esta aplicacién requiere que el usuario tenga un certificado digital, o bien DNI-electrénico para
acceder

as emitidas por la administracién durante la tramitacién de los

tar a través del Punto de Acceso General (PAG)

B< sitiene alguna duda o quiere comunicar alguna incidencia, puede enviar un correo al soporte técnico

|i| También puede descargar el Manual de la aplicacidn.

v la firma para que cumplan
ciliga.

e las imagenes de la fc
con las especificaciones de la tarjeta ualicen correctamente

Tigo de acceso

@ Titular O Representante

Perfil de acceso

(O Empresa CAP ® Alumno/Conductor

Seleccione un Idioma

-~ =

Acceda con certificado digital

Inicio > Areas de actividad » Transporte Terrestre = Inspeccién en el Sector del Transporte Terrestre > Solicitud de tarjetas & Solicitud de
de tacdgrafo digital

Solicitud de Tarjetas para tacografo Digital

= Gestion de solicitudes de tarjetas para tacégrafo digital

EARES

Esta aplicacién requiere que el usuario tenga un certificado digital. Si tiene alguna duda sobre el uso del mismo dirijase a

la Sede electrénica

Aceptar
DIGITAL —
F Didloge de sequridad del almacén Windows K
Higital
Seleccione un certificado @ HEJ

Confirme el certificado pulsando Aceptar. Si no es este el certificado que desea
usar pulse Cancelar.

Aceptar Cancelar




Paso 7. Pulsar sobre Gestion de expedientes

= Menu principal

Desde este mend principal podra acceder a los submenis siguientes segun la tarea que desee realizar

Autorizacion empresa Entidades de formacion
Homologacion de cursos Mecanica de cursos

Examenes Tarjetas CAP

Modificacion de datos I Gestion de expedientes I

Utilidades

Paso 8. Seleccionar expediente

En esta seccidn le apareceran los expedientes pendientes de subsanar.
Pulse sobre el icono del lapiz para editarlo.

Expedientes pendientes de subsanar

Nimero de expediente Tipo de expediente mm

0504 - 000000003C - 2018 Modificacion de centre 02/03/2018 o x

0504 - 000000004C - 2018 Modificacién de profesores ::5.-33.-2:-_5:(

Paso 9. Observaciones

En este paso puede aiadir alguna observacion referente a la
subsanacion, este paso es opcional. Pulse sobre Aceptar para
continuar.

Detalle del expediente

M. expediente 0504 - 000000019C - 2015
Tipo de expediente Renovacion de homologacidn
Fecha de alta 25/07/2018

Observaciones

Contestacidn a la subsanacion del expediente]

Aceptar | | Volver |




Paso 10. Adjuntar documentacion

Para adjuntar los documentos pulse sobre el boton “Adjuntar
documento™

Ficheros adjuntos incluidos
Hombre del fichero Tipo de fichero F.Alta Tamafio | Acciones

Adjuntar documento

Subida de fichers

Ficheros adjuntos incluidos

Selsccionar archivg | P

ADBpLET Candalar

1. Seleccione un documento pulsando sobre el boton “Seleccionar
archivo”.

2. En “Tipo de documento” seleccione el tipo de documento que esta
adjuntando.

3. Pulse sobre la casilla de “Marque si el documento es veraz”.

Una vez adjuntados todos los documentos pulse sobre Aceptar.



Paso 12. Finalizar el tramite

Pulsar sobre el botdn de “Seleccione un certificado para tramitar”, se
abrira la ventana de aplicacion Autofirma y seleccionara su certificado

digital. Por ultimo le aparecera la opcion de descargar el justificante del
registro.

Detalle del expediente

N. expediente 0504 - 0O0000019C - 2015
Tipo de expediente Renovaadn de homologacion
Fecha de alta 25/07/2018

Observaciones

Contestacidn a la subsanacion del expediente

Ficheros adjuntos incluidos

Nombre del fichero Tipo de fichero
JustificanteTasa.pdf OTROS 168152 (Kb)
LicenciaMunicipal. pdf OTROS

5739 (Kb)
Seleccione un certificado para tramitar | Volver
Descarga del justificante
Mamero de registro: MFOMEQOOO049140127
Fecha de registro: f2014
Hora de registro: 0
Su envio ha sido registrade satisfactoriamentes. Por favor, conserve €l justificante acreditativo como prueba de la
operacion realizada

Documento electronico original en formate XML
Documento electrdnico original en formato PDF
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