
 
 

COM REALITZAR UNA ESMENA DE 
L'EXPEDIENT DE LA TARGETA CAP 

PER A CONDUCTORS 
 
 
Per a realitzar una esmena d'expedient de targeta CAP ha d'entrar a la 
pàgina web de la Direcció General de Mobilitat 
(http://www.caib.es/sites/direcciogeneraldetransports) i en la secció de 
Tràmits - Certificat d'aptitud professional (CAP), seguir aquests passos: 
 

Pas 1. Sol·licituds 
 
En la secció “Sol·licituds” ha d'entrar a l'enllaç de “Sol·licitud d'expedició 
o duplicat targeta CAP”. 
 

Pas 2. Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible 
 
En la secció “Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible” ha d'entrar a 
l'enllaç de la seu electrònica del ministeri per a realitzar la sol·licitud i 
adjuntar la documentació. 

 

http://www.caib.es/sites/direcciogeneraldetransports


Pas 3. Accés 
 
1. En “Tipus d'accés” seleccioni “Titular”, en “Perfil d'accés” seleccioni 
“Conductor” i premi sobre “Accedeixi amb certificat digital”. S'obrirà la 
finestra de l'aplicació Autofirma i haurà de seleccionar el seu certificat 
digital. 
 

 

 
 



Pas 7. Prémer sobre Gestió d'expedients 

 
 

Pas 8. Seleccionar expedient 
En aquesta secció li apareixen els expedients pendents d'esmenar. 
Premi sobre la icona del llapis per a editar-lo. 
 

 
 
 

Pas 9. Observacions 
En aquest pas pot afegir alguna observació referent a l'esmena, aquest 
pas és opcional. Premi sobre Acceptar per a continuar. 

 

 



 

Pas 10. Adjuntar documentació 
 
Per a adjuntar els documents premi sobre el botó “Adjuntar document”: 
 

 

 
 

1.​ Seleccioni un document prement sobre el botó “Seleccionar arxiu”. 
 

2.​ En “Tipus de document” seleccioni el tipus de document que està 
adjuntant. 

 
3.​ Premi sobre la casella de “Marqui si el document és veraç”. 

 
Una vegada adjuntats tots els documents premi sobre Acceptar. 

 
 



Pas 12. Finalitzar el tràmit 
 
Prémer sobre el botó de “Seleccioni un certificat per a tramitar”, s'obrirà 
la finestra d'aplicació Autofirma i seleccionarà el seu certificat digital. 
Finalment li apareixerà l'opció de descarregar el justificant del registre. 
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