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1. Introduccio

La reutilitzaci6 i obertura de dades és un dels pilars fonamentals de la
transformacié digital de les administracions publiques. En aquest sentit, el Govern
de les Illes Balears (GOIB) impulsa I'is de serveis digitals que facilitin la consulta i
reutilitzacio de les seves dades, tant en ambit intern com extern, mitjancant
tecnologies basades en arquitectures obertes i formats estructurats. Aquest
document defineix I'estandard técnic que han de complir les API REST i serveis
REST per garantir una reutilitzaci6 efectiva, segura i interoperable de les dades.

Aquest estandard s'emmarca en el compliment de la Directiva 2019/1024/UE del
Parlament Europeu i del Consell, de 20 de juny de 2019 relativa a les dades
obertes i la reutilitzacié de la informaci6 del sector public. També compleix amb la
Llei 37/2007, de 16 de novembre, sobre reutilitzacié de la informacié del sector
public i en I'Acord del Consell de Govern de 17 d'abril de 2023, que estableix
mesures per impulsar 'obertura i reutilitzacié de les dades del Govern de les Illes
Balears. L'objectiu d’aquesta normativa és fomentar la reutilitzacioé i obertura de
les dades del Sector Public per a finalitats socials, economiques i institucionals,
per tal de promoure una administracié més oberta, eficient i col-laborativa.

1.1. Objectius

L'estandard de reutilitzacié i obertura de dades definit en aquest document té
com a finalitat establir les directrius técniques comunes que han de seguir tots els
serveis REST de reutilitzaci6 i obertura de dades desenvolupats o gestionats per
I'’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (CAIB).

Els objectius principals d'aquest estandard sén:

* Garantir I'accessibilitat i reutilitzacié de les dades publiques per part de
ciutadania, empreses i altres administracions, mitjancant serveis digitals
segurs, documentats i accessibles a través d'Internet.

+ Evitar sitges de dades i facilitar la reutilitzacié interna de les dades per
part de la mateixa Administracié per tal de millorar [eficiencia
administrativa i optimitzar l'elaboracié i l'avaluaci6 de les politiques
publiques.

+ Estandarditzar la publicacié i consum de dades mitjancant API REST,
amb estructures de dades coherents, metadades clares i formats oberts,
principalment JSON.
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Assegurar el compliment normatiu en materia de reutilitzacio i obertura
de dades en els ambits europeu, estatal i autonomic. També es vetllara per
garantir la protecci6 de dades personals i seguretat de la informacié.

Impulsar la cultura de la dada oberta com a recurs estratégic per al
desenvolupament de serveis publics digitals, la innovacié i la presa de
decisions basada en dades.

API REST de reutilitzacio i obertura de dades

Les aplicacions desenvolupades han de publicar serveis web que permetin la

integracid amb altres aplicacions i la reutilitzaci6 de dades. Es restringeix I'is de
serveis SOAP en favor de serveis REST.

La publicacié dels serveis REST es fara mitjangant una API REST. Es podran definir
dos tipus d’API REST: externa i interna.

2.1.

2)

3)

API externa. S'hi publicaran els serveis REST accessibles des d'Internet que
permetran la reutilitzacié externa de les dades. Per defecte, els serveis
REST de reutilitzacié es publicaran en aquesta API externa.

API interna. S’hi publicaran els serveis REST no accessibles des d'Internet
que permetran la reutilitzacio interna de les dades per part del GOIB. Per
poder publicar un servei REST de reutilitzacié en I'API interna, caldra
justificar-ne la necessitat i rebre I'autoritzacié previa de la Direccié General
d’Estratégia Digital i Desenvolupament Tecnologic (DGEDDT) del GOIB.

Publicacio i documentacio de I'API REST

Cada aplicacié haura de publicar la seva API REST (tant externa com
interna) en el seu context, amb el format /<codi-aplicacié>api/ (per
exemple, /ibdonamapaapi/).

L’API REST s’ha de documentar en catala’ mitjancant I'eina Swagger UI que
ha de ser d’accés lliure sense cap mena de mecanisme d'autenticacié o
control d'accés.

El Swagger UI ha d'estar disponible a través d'una URL amb l'estructura
seguent:  https://<servidor>/<codi-aplicaci6>api/[interna|external. = Per

1 Articles 21 i 22 del Decret 49/2018, de 21 de desembre, sobre I'is de les llenglies oficials en I’Administracié de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
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exemple: «https://intranet.caib.es/ibdonamapaapi/externa» (no s'admetran
altres estructures).

4) L'API REST ha de tenir un titol en majuscules que identifiqui el codi de I'apli-
cacio, un guid (-) i el tipus d’API (API EXTERNA o API INTERNA). Un exemple
seria, IBDONAMAPA - API EXTERNA.

5) També ha de mostrar una descripcié de l'aplicacié informatica sobre la
qual s’ha implementat I'API REST. Un exemple de descripcié seria: Servei de
digitalitzacié del mapa de recursos i serveis per a l'atencié de dones victi-
mes de violencia masclista de les Illes Balears.

IBDONAMAPA - APl EXTERNA “EEETD

Servei de digitalitzacié mapa de recursos i serveis per a 'atencié de dones victimes de violéncia masclista de les lles Balears

Figura 1: Exemple de descripcié de I'API REST

6) El text de la pipella del navegador web ha de ser el mateix que el text del
titol del Swagger UL Exemple,

IBDONAMAPA-API EXTERNA X

Figura 2: Exemple de nom de la pipella del
navegador web.

7) Tots els serveis REST de reutilitzacié publicats en el Swagger UI s’han de
llistar agrupats en la mateixa secci6 (tag) anomenada Serveis de
reutilitzacié. Es mostra un exemple de com s'hauria de presentar la llista
de serveis.
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IBDONAMAPA - APl REST EXTERNA

libdonamapsapilexterna/apidocs

Servel de digitalitzacié mapa de recursos i serveis per a I'atencié de dones victimes de violéncia masciista de les illes Balears.

Servers

https:/lintranet.caib.es/Ibdonamapaarpiiexterna - Generated server ur! v

Serveis de reutilitzacio

‘ SET ‘ /reutilitzacio/recursos Consulta paginada de recursos
|

T ‘ /reutilitzacio/ubicacions Consulta paginada de ubicacions

GET ‘ /reutilitzacio/edificis-tutelats Consulta d'edificis tutelats per IB-Dona

Figura 3: Exermple de llista de serveis REST dins la seccid Serveis de reutilitzacid.

3. Serveis REST de reutilitzacio i obertura de dades

En compliment dels principis recollits per la Llei 37/2007, de 16 de novembre,
sobre reutilitzacié de la informaci6 del sector public i 'Acord de Govern, de 17
d’abril de 2023, pel qual s'estableixen les mesures per impulsar l'obertura i
reutilitzacio de les dades del Govern de les Illes Balears és obligatori que els
sistemes d'informacié del GOIB estiguin dotats de serveis REST que permetin la
reutilitzacio, interna i/o externa, de les seves dades.

L'objectiu és evitar sistemes d’informacié estancs que no puguin ser consultats i
facilitar I'Gs i reutilitzacio de les dades que manegen. Aquests serveis REST han de
permetre consultar les dades en un format obert, estructurat i de manera
desagregada.

A continuacié, s'exposen els requisits que han de complir els serveis REST de
reutilitzaci6 de dades. L'objectiu d'aquests requisits és estandarditzar i
homogeneitzar la implementacié d'aquests serveis REST.

3.1. Publicacio i documentacio dels serveis REST

1) Per defecte, els serveis REST de reutilitzacié de dades s’han de publicar a
I’API REST externa (accessible des d'Internet) i sense securitzar.
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3.2.

3.2.1.

1
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Si es volgués publicar el servei REST de reutilitzacié en I'API interna (no
accessible des dlInternet), caldra justificar-ne la necessitat i rebre
I'autoritzacié de la DGEDDT.

En casos excepcionals, els serveis publicats en I'API interna podran estar
securitzats mitjancant mecanismes d'autenticacié i control d'accés. En
aquest cas, se n‘haura de justificar la necessitat i rebre l'autoritzacié de la
DGEDDT.

Els serveis REST s’han de definir com a métodes GET (NO com a métodes
POST).

Els serveis REST han de retornar les dades en format JSON.

La URL del servei REST de reutilitzacié6 de dades ha d'incloure el nom del
recurs que es consulta. Aquest nom ha d'estar escrit en catala i en plural.

Aquesta URL ha de seqguir l'estructura seguent: https://<servidor>/<codi-
aplicacié>api/[interna|external/reutilitzacio/<nom-recurs>:
«https://www.caib.es/carpetaapi/externa/reutilitzacio/usuaris»

Si el nom del recurs esta compost per dues o més paraules s’han de
separar per un guio (-). Per exemple,

«https://www.caib.es/carpetaapi/externa/reutilitzacio/centres-concertats»
Cada servei REST ha d'anar acompanyat d'una descripcié completa i en

catalad? de la seva funcionalitat.

Camps de sortida dels serveis REST

Camps de metadades
Les respostes dels serveis REST han de mostrar els seguents 5 camps de
metadades, en format camelCase i sequint el mateix ordre:

1. title: nom del conjunt de dades (per exemple, Allotjaments turistics de
les Illes Balears).

2. description: descripci6 clara i concisa del conjunt de dades. S'explicara
que conté i per a qué serveix el conjunt de dades.

2 Articles 21 i 22 del Decret 49/2018, de 21 de desembre, sobre I'is de les llengiies oficials en 'Administraci6 de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
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3. spatial: cobertura geografica de les dades. El contingut d'aquest camp
contendra un d'aquests valors: Illes Balears, Mallorca, Menorca, Eivissa
o Formentera.

4. creator: el codi DIR3 de la unitat organica propietaria de les dades.

5. dateDownload: data de la descarrega (en format 1ISO8601: 2022-07-
26T12:58:55+02:00)

2) Tots els camps anteriors s’han d’agrupar dins el camp metadata, tal com

3.2.2.

es mostra en la figura seguent:

"spatial”:
"creator”:
06:06+82:60"

2025-07-82T16

"dateDownload":

Figura 4: Metadades del dataset.

Camps dels registres de dades

Els registres de dades que retorni la consulta estaran compostos per un conjunt

de camps que hauran de complir les especificacions seguents:

1

2)

3)

4)

S)
6)

Els noms dels camps s’han d’escriure en catala® i en format camelCase.

Tots els registres de dades han de tenir els mateixos camps, tant si aquests
venen informats com si no. L'estructura de camps de tots els registres ha
de ser la mateixa.

Els noms dels camps no podran incloure cap dels caracters especials de les
URL:T*'(); @ &=+$,/?%#[]

Els camps data s’hauran de definir amb el format ISO 8601. Exemple: 2023-
07-26T12:58:55+02:00

Els camps booleans seran true o false.

Els camps float/double no faran servir separador de milers, perd faran
servir el punt («.») com a separador de decimals: 1234.56

3 Articles 21 i 22 del Decret 49/2018, de 21 de desembre, sobre I'Gs de les llengiies oficials en I'Administracié de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
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Sempre que sigui possible, les dades hauran dincloure els camps
seguents:

a) Identificador (exemple, NIF de persona juridica).

b) Coordenades geografiques (latitud/longitud, utm(x)/utm(y)). El
format d’aquests camps ha de ser numeric.

c) Camp de génere (home/dona/no binari).
d) Camp de sexe (masculi/femeni).

e) Data d'alta del registre de dades.

f) Data darrera actualitzacié de les dades.

Si les dades fan referéncia a localitat, municipi®, illa, provincia o comunitat
autonoma s’hauran de retornar amb dos camps:

a) El nom oficial.
b) El codi segons I'INE (Institut Nacional d'Estadistica).

Per a tot camp codi que tengui associat un camp descripcid, shauran de
retornar els dos camps (codi i descripcid). El nom d’aquests camps hauran
de sequir aquest esquema:

a) codi[NomCamp]. Per exemple, codiTipusDocument.

b) descripcio[NomCamp]. Per exemple, descripcioTipusDocument.

10) Per defecte, les dades de caracter personal s'ofuscaran llevat que la

finalitat per la qual s’hagin obtingut permeti la reutilitzacié interna
d’'aquestes. (Exemple, NIF de persona fisica). En tot cas, la no-ofuscacié
d’'un camp amb dades de caracter personal caldra I'autoritzacié prévia amb
la DGEDDT.

11) La codificacio dels caracters dels camps de sortida ha de ser UTF-8. S'haura

de tenir en compte el que explica a 'apartat 3.6 d’aquest document.

12) Es recomana que els registres de dades retornats tenguin una estructura

plana de camps, sense jerarquies. En el cas que les jerarquies facilitin la
comprensié i 'enteniment de les dades retornades, es podran fer servir.

4 Els noms oficials dels municipis de les Illes Balears es poden consultar en el Cataleg de Dades Obertes GOIB:
https://intranet.caib.es/opendatacataleg/dataset/municipis
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13) Tots els camps dels registres de dades s’han d'agrupar dins el camp data
del tipus llista (array), tal com es mostra en la figura seguent:

¥ 1

Figura 5: Estructura de dades plana, sense jerarquies

3.3. Paginacio

1) En el cas que el servei REST retorni una gran quantitat de dades i aixo
pugui comprometre el bon funcionament de l'aplicacié, s’haura de paginar
la sortida de dades. En aquest cas, la resposta haura d'incloure aquests 7
camps que informen de la paginacié:

1. totalCount: nombre total de registres de dades existents.
2. itemsReturned: nombre de registres de dades retornats en una
pagina.

3. pageSize: nombre de registres de dades que es sol-liciten per pagina
(la mida per defecte d'una pagina sera com a minim de 100 registres de
dades).

4. totalPages: nombre total de pagines.

5. page: numero de la pagina actual (la primera pagina ha de comencar
en1).
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6. nextUrl: URL completa per accedir a la pagina seguent. Quan s'arribi a
la darrera pagina, el camp nextUrl haura de ser null. La URL ha de ser
navegable, exemple:
«https://intranet.caib.es/cathosapi/externa/allotjaments-turistics?
page=2&pageSize=50».

7. previousUrl: URL completa per accedir a la pagina anterior. Quan
s'arribi a la primera pagina, el camp previousUrl haura de ser null.

2) Els camps page i pageSize hauran de ser parametres d’'entrada opcionals
de la consulta. El valor del parametre pageSize s'haura de mantenir
inalterat durant la navegaci6 de la paginacié. A continuacié, mostram un
exemple d'URL amb aquests parametres:
«https://intranet.caib.es/cathosapi/externa/allotjaments-turistics?
page=2&pageSize=50».

3) Tots els camps anteriors de paginaci6 s’han d'agrupar dins el camp
metadata, tal com es mostra en la figura seguent:

C/ de Sant Pere, 7

07012 Palma

Tel. 971 17 66 00

http://dgtic.caib.es Pagina 12 de 16


http://dgtic.caib.es/

?' “ Estandard de reutilitzacié i obertura de dades
‘ llll ‘ Estandards de desenvolupament

"metadata”: {

"Allotjaments turistics Mallorca”,

"Dades dels allotjaments turistics registrats a 1'illa de Mallorca.”,

"spatial”: "Mallorca”,

"creator”: "AB48B3894",

"dateDownload": "2825-87-02T16:60:68+82:668",

"totalCount™: 1258,
"itemsReturned”: 58,

"pageSize”: 5@,

totalPages 25,
"page": 1,
"nextUrl”: "https://intranet.caib.es/cathosapi/externa/allotjaments-turistics?page=28&pagesi

"previousUrl™: null
s
"data": [

{

"nom": "Hotel Bellavista",

"dataAlta": "2823-85-12",

"adreca": "Carrer de la Mar, 15, Palma",
"illa"™: "Mallorca™

b

"nom": "Apartaments Sol 1 Platja”,
"dataAlta™: "2822-11-83",

"adreca”: "Passeig Maritim, 45, Alcddia”,

h

Figura 6: Metadades de paginacié.

3.4. Parametres d’entrada dels serveis REST

Els serveis REST han de tenir definits parametres d’entrada per filtrar les dades
que es consulten. Aquests parametres han de complir les caracteristiques
seguents:

1) Els parametres d’entrada no han de tenir valors per defecte. Han de ser
buits.

2) Tots els parametres d'entrada han de ser opcionals, no poden ser
obligatoris. En el cas de voler definir parametres d’'entrada obligatoris,
caldra justificar-ne I'obligatorietat i rebre l'autoritzacié de la DGEDDT.

3) Els parametres dentrada s’han de passar per URL, per exemple: ?
clau1=valor1&clau2=valor2.
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Els camps dels registres de dades de la resposta del servei REST (apartat
3.2.2) han de formar part del conjunt dels parametres d’entrada (exemples,
id, nom, tipus, etc.). Els noms dels camps i dels parametres han de
coincidir.

a) Els camps de tipus data han de tenir associats dos parametres
d’'entrada per tal de poder filtrar mitjancant un rang de dates (data
inici i data fi). Exemple: dataPublicaciolnici i dataPublicacioFi.
Hauran d'estar en format 1ISO8601: 2022-07-26.

b) Els camps de tipus numeéric han de tenir associats dos parametres
d'entrada per tal de poder filtrar mitjancant un rang de valors
(minim i maxim). Exemple: importTotalMin i importTotalMax.

c) Els parametres float/double no faran servir separador de milers,
pero faran servir el punt («.») com a separador de decimals: 1234.56

d) No es poden definir parametres d'entrada a partir de camps amb
dades personals.

Si les dades es retornen en més d’'una llengua, s'ha d’afegir un parametre
d'entrada que indiqui la llengua en que es retornen les dades. El valor
d'aquest parametre haura de seguir el format ISO 639-1, per exemple
idioma=ca. Per defecte, si no s'indica cap valor per a quest parametre les
dades s’han de retornar en catala.

Si la resposta esta paginada, els camps pageSize i page s’hauran de definir
com a parametres d'entrada. En el servidor se n‘haura de controlar els
valors i, si aquests son null o no valids, s’hauran d'aplicar valors per
defecte.

En el Swagger UI, els parametres d’entrada s’han de descriure en catala® de
manera completa i precisa. Si tenen valors per defecte o un rang de valors
concrets s’han d'indicar. Per exemple:

Indica l'dioma de la resposta: 'ca’ (catala) per defecte, o 'es' (espanyol).

Figura 7: Exemple de descripcié completa i precisa.

5 Articles 21 i 22 del Decret 49/2018, de 21 de desembre, sobre I'is de les llenglies oficials en I’Administracié de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
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3.5. Validacio de I'API i serveis REST

1) Tant I'API com els serveis REST han de complir totes les especificacions
definides en aquest document per ser aprovats pel Departament de
Desenvolupament Tecnologic del Govern de les Illes Balears.

2) Si la sortida del servei REST esta paginada s’ha de poder validar la
paginacio i la navegacio entre pagines. El joc de proves ha de ser suficient
com per paginar com a minim 3 pagines. Es recorda que el nombre minim
de registres de dades per pagina és de 100.

3) S’han de poder validar totes les metadades de la sortida del servei REST.
Totes les metadades s’han d'informar amb dades reals.

4) Shan de poder validar tots els camps dels registres de dades. Tots els
camps dels registres de dades han de venir informats de manera adient.

3.6. Guia i exemples d'implementacio

1) Es recomana que cada aplicacié tengui un client java que pugui consumir
els serveis REST.

2) S'ha d’'emprar la codificacié UTF-8 per als caracters de sortida dels serveis
REST. Per implementar aixo, s’haura de tenir en compte el seguent:

a) Els fitxers .java hauran d'utilitzar el joc de caracters UTF-8.
b) S’haura d'afegir la seglent etiqueta en tots els fitxers XML:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

c¢) Shaura d'afegir la propietat seguent en el fitxer pom.xml del
projecte Maven pare:

<project.build.sourceEncoding>UTF-8</project.build.sourceEncoding>

d) En els cas de les API REST, la codificacio s'haura d'afegir a la classe
que genera la sortida del servei REST seguint el segient exemple:

String value = new String(myString.getBytes("UTF-8"), "UTF-8");
3) Abanda, és recomanable revisar que:

a) La JVM que fa servir el JBoss tengui configurat el parametre
seguent:

-Dfile.encoding=UTF-8
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b) També es recomana que les variables d’entorn del servidor que

controlen la configuracié regional i d'idioma tenguin configurat el

charset com a UTF-8.

4) Si els serveis REST de reutilitzacié i obertura de dades definits a I'API
interna estan securitzats mitjancant mecanismes d'autenticacié i control

d'accés, s'hauran de tenir en compte els seguients punts:

a)

Crear un usuari d'aplicacié per poder-los executar. El nom i els rols
assignats a aquest usuari dependra de I'entorn en qué es crei. A
continuacié, es mostra una taula amb els noms i rols que haurien

de tenir segons l'entorn:

Entorn

Nom usuari

Rols

Preproduccié

$opendata_<codi-aplicacié>_pre

<PREFIX-APLICACIO>_API_EXTERNA
i/0 <PREFIX-APLICACIO>_API_INTERNA

Produccié

$opendata_<codi-aplicacié>

<PREFIX-APLICACIO>_API_EXTERNA
i/0 <PREFIX-APLICACIO>_API_INTERNA

b)

Si un usuari sense permisos intenta executar un servei REST
autenticat, s'haura de mostrar un avis d'aquest tipus:

Error: Unauthorized

Response body

{

"errorCode™: »

"errorMessage”: "Mo autenticat. Has d'iniciar sessid.",

Figura 8: Exemple d'error en I'accés i execucié d'un servei REST.
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