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Reunides les segiients entitats i en el seu nom les persones que les representen:

L'OBIA — Oficina Balear d'Infancia i Adolescéncia. Director: Josep Lluis Riera.

La Defensora dels Usuaris del Sistema Sanitari Pablic Illes Balears. Sindica: Micaela Llull.

La Sindica de Greuges de la UIB. Sindica de Greuges: Maria Antonia Manassero.

La Sindicatura de Greuges del Consell de Menorca. Presidenta: Pepa Gil. Sindics: Maria Coll i
Alfredo Benosa.

La Defensora de Marratxi. Sindica: Eusebia Rayo.

L'Oficina de Defensa dels Drets Lingistics a les Illes Balears. Director: Joan Albert Villaverde Vidal.
La Defensora de la Ciutadania de Palma. Defensora: Anna Moilanen.

Forum de Sindics de Catalunya. Presidenta i sindica de Sant Boi: Dolors Vallejo.

Manifestam la necessitat provada de les sindicatures i defensories com institucions publiques per a la
defensa dels drets i llibertats de la ciutadania, en virtut de les garanties democratiques establertes en el
nostre ordenament juridic i molt especialment en atencid a |'experiéncia diaria de les nostres entitats, en
les quals rebem i resolem les reclamacions de la ciutadania respecte de les actuacions de les
administracions publiques.

Les defensories i sindicatures manifestam que les funcions de les nostres institucions son singulars i
diferenciades de qualsevol altra entitat per a la defensa dels drets de la ciutadania en el si de les
administracions publiques, ja que les nostres actuacions s'enfoquen sempre des del punt de vista dels
drets de la ciutadania i amb un vessant independent i autonom.

També manifestam que la dotacié de recursos de les nostres institucions no sempre és coherent amb les
responsabilitats que es deriven de les nostres funcions i els mitjans de qué disposam limiten el
desenvolupament de la tasca que exigeixen les nostres competencies.

Les administracions publiques que nomenen les persones al capdavant de les defensories i sindicatures
haurien de col-laborar de forma preferent amb les nostres institucions i prestar tota la seva confianca en
aplicacié de les recomanacions i suggeriments, i entendre-les com una part del procés de millora continua
perod és un fet que no sempre se’ns percep de forma positiva i en algun cas, fins i tot, se'ns ignora.

Les defensories i sindicatures, malgrat la manca de recursos o competéncies, treballam per a |'optimitzacio
de les nostres practiques, no obstant aixo no arribam a tot quant se'ns planteja perque territorialment o
pel contingut de les reclamacions algunes d'elles queden excloses de les nostres funcions. Es per aixd que
consideram essencial potenciar el treball en xarxa entre defensories i amb altres entitats aliades que ens
permetria adrecar a la ciutadania a les instancies oportunes o, si escau, iniciar sinérgies de col-laboracié
en benefici de la ciutadania.

Declaram, doncs, a I'empara de la responsabilitat que correspon els nostres governants que s'atenguin les
necessitats de les defensories i sindicatures que ja existeixen a la nostra comunitat perqué puguin
desenvolupar la seva tasca amb totes les garanties, aixi com recomanam la creacio defensories i
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sindicatures en aquells grans municipis i consells insulars de les llles Balears en qué es facin paleses
situacions susceptibles de vulneracions de drets de la ciutadania.

Declaram també que altres figures estatals per a la defensa dels drets i llibertats so6n
també molt utils pero no sempre tenen la mateixa capacitat d'intervencié sobre les
reclamacions de la ciutadania de les llles Balears perque la realitat de la nostra comunitat autonoma
és singular, com ho és també en part el nostre ordenament, i la proximitat és un factor
essencial per a la resolucié de reclamacions quan parlam de I'’Administracio local.

Per aquestes mateixes raons, DECLARAM la necessitat urgent de nomenar un sindic o sindica de
Greuges de les llles Balears, atesa la mancanca que suposa per a la ciutadania aquest buit legal i
I'afectacio sobre els seus drets i llibertats, ja que no existeix cap altra figura en I'ordenament que tengui
I'abast competencial que determina la Llei 1/1993, de 10 de marc, del Sindic de Greuges de les llles
Balears, en tot el territori de les llles Balears per a “la proteccio i defensa dels drets fonamentals i de les
llibertats publiques dels ciutadans, aixi com el control ordinari de I'Administraci6 de la Comunitat
Autonoma”." Es evident que el nomenament del sindic o sindica de Greuges de les llles
s'hauria de dotar dels recursos humans i materials que permetessin el desenvolupament
adequat del carrec.

Per tot plegat es considera pertinent traslladar aquesta declaraci6 als representants politics de la
ciutadania en el Parlament de les llles Balears, a les entitats i associacions que representen
forces vives de la nostra societat i també al conjunt de la ciutadania perqueé totes les parts
actuin en el sentit d'aquest document exposat tan aviat com sigui possible.

QUI VETLLA PELS DRETS
DE LA CIUTADANI

nTRO" O DEFENSORIES
1SN JRES DE LES 1B

En la redacciéd d'aquest manifest també hi han participat la Sra. Gracia Segui, Sindica emérita de la
Sindicatura de Menorca, i la Sra. Pilar Sanchez-Cuenca, Defensora emérita de la Defensoria del Sistema de
Sanitat Publica de les llles Balears i han donat el seu suport en representacié de la FELIB, la Sra. Neus
Serra, i en representacié de I'associaci6 CONSUBAL, el Sr. Alfonso Rodriguez, que han participat en la I
Jornada de Defensories i Sindicatures Locals de les llles Balears.

"Extracte de l'article 1.1 "Naturalesa, funcions i prerrogatives”, de la Llei 1/1993, de 10 de marg, del Sindic de Greuges de les
llles Balears.
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