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Memoria curs 2025-26

Intervencions individuals

/9 professionals als /664 casos atesos Més intervencions, per ordre, a 2n d'ESO, 1r d’ESO i 3r d’ESO
IES, CIFP, CEE i CC 6666 intervencions amb alumnat

Perfil dels _— Geénere més ates: femeni
casos atesos—__ . 9613 alumnes amb NESE i 4053 alumnes sense NESE

\ Mitjana d'edat de |I'alumnat ateés: 14,6 anys

+3 respecte al 1812 intervencions amb families

curs passat

Motius més freqiients: simptomatologia ansiosa, dificultats
relacionals i problematica familiar

77.62% 4.925/5 815 743 1163
AIgUﬂES dades ! 0 ! casos derivats a casos coordinats derivacios o
Percentatge de Nivell de satisfaccig Atencio Primaria amb Serveis de Salut coordinacions amb

d'interes millora percebut de les families (14,93% del total) Mental altres serveis




Memoria curs 2025-26

Intervencions grupals

1233 intervencions grupals / Més demandes, per ordre, a 1r d’ESO, 2n d’ESO i 3r d’ESO

1191 adrecades a alumnat
55 adrecades a families

__——> Ha permes atendre un total de 20225 alumnes, amb una mitjana de 19 participants per grup

~—— > Percentatge de millora percebut de 74,93%

b1 adrecades a professorat \ Satisfaccio global de 4,10/5

Tematiques més
treballades

W, \§’¢,&§
\& -~

e v

Ansietat i estres

Gestid i requlacio

davant els exdmens emocional

=)
~

ﬁ.
I

Relacions, convivéncia,
conflictes i habilitats socials




Valoracio de I'acompanyament |
coordinacio per part de Convivexit

e Es valora molt positivament |'atencid i |'acompanyament rebut
o Es destaca la professionalitat, disponibilitat, proximitat, rapidesa en |a resposta i [a bona coordinacio
o Es considera que el suport rebut aporta seguredat i claredat en [a intervencié

 Es considera que 'acompanyament facilita |a resolucié de casos i 'intercanvi d'experiéncies
Aspectes valorats

positivament

o Es planteja reforcar |'acollida dels professionals que s'incorporen al servei
L o Enllac a les presentacions inicials amb tota |a informacié sobre el sistema educatiu, els protocols que empram i

- a les instruccions que regulen la figura
<= -, o Formulari per professionals nouvinguts que ens posa en contacte directament amb ells/es.
J 'A - o Possibilitat de tutoritzacio inicial als professionals recent incorporats per part d’'un professional de Convivexit
Il k . I f o Aclarir en quines situacions és necessari una demanda formal i un informe d‘intervencié — a les noves Instruccions

s'ha resolt aquesta proposta
Propostes de millora . _ . . . _ . . o .
o Mantenir les reunions i continuar ampliant les formacions especialitzades i practiques, aixi com compartir programes,
recursos i bones practiques entre centres

o Es demanen materials especifics per al treball amb I'alumnat i families




Valoracio de la propia tasca de Psicologia

o Figura considerada necesaria i cada vegada més demandada

o Alt volum i complexitat de les necessiats del centre que superen les hores de preséncia disponibles

o Es veu limitada la possibilitat sobretot de fer actuacions de prevencié i intervencio grupal, coordinacions i

Analisi de |a situacio intervencions familiars

o Augmentar les hores de preséncia als centres — especialment d'aquells més grans o amb elevada complexitat social,
familiar i emocional

« Conveniéncia de disposar d'un professional de referéncia estable

o Millorar el sistema de registre d’intervencions per reflectir adequadament el volum de feina real = en procés

o Disposar d'espais adequats per |'atencid individual en els centres

Propostes de millora o Establir protocols més clars per les demandes d'intervencio
o Facilitar i millorar els espais de coordinacio i treball en xarxa

 Continuar ampliant la formacio especialitzada en trauma, dificultats infantojuvenils i les estratégies d‘intervencio.




Canvis en les instruccions

 Nou fonament legal (EPEP]: S'incorpora la Resolucid del conseller d’Educacid i Universitats de 7 de juliol de 2026, per

Q la qual es crea I'Equip Especific de Psicolegs d’Educacié Primaria (EPEP] [BOIB nim. 86, de 9 de juliol de 2026,
A justificant |a delimitacié de funcions a Secundaria i Postobligatoria per a aquestes instruccions.
\ o Ampliament de la finalitat (Punt Quart): Es defineix amb més precisio el paper del psicoleg: s'introdueixen els

. conceptes de contencid, intervencio terapeutica breu i s'especifica que les coordinacions/derivacions amb serveis
Canvis generals

externs no han de substituir en cap cas I'atencio clinica que correspongui a aquests serveis.

« Alumnat: Intervencions psicologiques directes poden ser individuals o en grup reduit; coordinacié amb casos ja atesos i

57 tasca de seguiment dels casos derivats a I'[BSMIA durant el procés d’intervencié per garantir la continuitat assistencial.

bo bbb

o Equip docent: S'amplia la tasca d'assessorament en pautes de maneig i resposta a l'aula davant conductes

e _ desadaptatives o de desregulacié emocional
Modificacions en les funcions

o Families: coordinacid directa




Canvis en les instruccions

Flexibilitzacio i el e -
o Flexibilitzacio en els programes: minim 1 programa per curs

novetats en les

o Clausula de confidencialitat

tasques
CRITERIS D’ACTUACIO | DERIVACIO DE LES DEMANDES INDIVIDUALS
o Circuit de recepcio: demandes rebudes i valorades per cap del departament d'EOSA
o Criteris prioritaris d'intervencio:
o Malestar psicologic significatiu, persistent o recurrent.
Apartats

o Alteracions d'anim amb impacte funcional important.
estructurals

o Ansietat, pors o evitacié que interfereixin en |a vida academica, personal o social.
o Sospita o indicadors de trastorns de salut mental.

o Situacions de risc [conductes autolesives o risc de suicidi).

o Pla de treball conjunt: obligacio de coordinar un pla conjunt entre els diferents perfils de |'equip d’orientacic.




Canvis en les instruccions

Redaccio d'informes

1. Contingut dels informes: Es defineixen els apartats minims que ha de tenir l'informe d’avaluacié amb
orientacid diagnostica.

2. Evitar duplicitat d'avaluacions: Si I'alumne ja compta amb un diagnostic o valoracio clinica previa, no cal fer
una nova avaluacid psicologica, siné elaborar un informe de sequiment (com a minim a final de curs).

3.Informe unic anual: Si es fa avaluacid i posterior intervencié en el mateix curs, les pautes s'integren en el
mateix informe d‘avaluacid inicial, sense haver d’emetre informes nous per cada sessio.

4.Comunicacio i assabentament familiar: Els informes han de comptar preceptivament amb |'assabentament
de |a familia.

5.Custodia fisica i digital: Els documents impresos s’han de custodiar a |a secretaria del centre dins

'expedient de I'alumne [amb copia recomanada a Orientacid), a més de mantenir el registre pertinent a la

plataforma Gest|B.




Canvis en les instruccions
NOVETAT DE COORDINACIO

Tutoritzacio inicial amb Convivexit

S'introdueix un mecanisme d'acompanyament perqué els psicolegs que s‘incorporin amb el curs ja comencat

puguin demanar una tutoritzacio inicial amb un professional de Convivexit




NOVETATS I
PETITS
RECORDATORIS




NIl Conselleria d’'Educacié
|||, i Universitats

Institut per a la Convivéncia
i 'Exit Escolar

). e 7
Per que neix la figura:
 Figura creada a partir de la coordinacio enfre IBSMIA i COPIB

e Integrats en el Departament d'Orientacio (EOSA) a secundadria i formen
part de I'equip especific de psicolegs a primaria (EPEP).

Un programa pioner

La incorporacid de la figura del profesional de la psicologia dintre del cos docent per tal d'actuar
de manera directa i preventiva en els centres educatius €s un fet historic i pioner en el nostre pais.
Les dades respecte 'augment any rere any de derivacions a salut mental infantojuvenil promouen
la necessitat de crear aquesta figura per tal de donar resposta a les demandes de la societat

actual.

-




Institut per a la Convivéncia

EQUIP DE PSICOLEGS DE PRIMARIA
(EPEP)




EDUCACIO PRIMARIA
OBLIGATORIA

'etapa d’educacid primdria estd organitzada en tres cicles (Decret 41/2025):
Ir cicle: Ir i 2n de primaria (6-8 anys)
2n cicle: 3r i 4t de primaria (8-10 anys)
3r cicle: 5¢é i 6& de primdria (10-12 anys)

/

Cicle d'intervencio de I'EPEP

Oue és I'EPEP?

Es un equip especific d’ambit autondomic

Intervé a 5¢ i 6é d’educacio primaria obligatoria

A tots els centres sostinguts amb fons publics

Té un caracter itinerant amb seu a Mallorca i subseus a Menorcaq, Eivissa - Formentera

La dependéncia técnica i administrativa és de I'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar
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Tipus d'intervencio

Actuacions d'assessorament
especialitzat als centres educatius

A. Formacid i sensibilitzacio

e Pindoles formatives

e Analisi de situacions concretes

e Recursos i materials

e Orientacions preventives
B. Acompanyament al centre

e Valoracidé conjunta de les necessitats
Planificacio de les actuacions
Modelatge d'estrategies
Observacio | ajustament de |la intervencio
Pautes per donar continuitat

Les dues modalitats poden desenvolupar-se de manera independent o
combinada, segons les necessitats del centre i els objectius de 'actuacio.

\|l Conselleria d’'Educacié
|||, i Universitats

Institut per a la Convivéncia
i 'Exit Escolar

Actuacions d'intervencio psicologica
individual especialitzada

Una actuacio excepcional per donar resposta a
situacions que reguereixen una intervencio
psicologica especialitzada a nivell individual.

EXCEPCIONAL

No és la via ordinaria d'actuacio de ['EPEP.
TEMPORAL

Es manté mentre sigui necessaria per assolir
els objectius plantejats.

COMPLEMENTARIA

No substitueix els recursos educatius, socials o
sanitaris existents.

Intervenim sobre les necessitats de I'alumnat actuant sobre els contextos que I'acompanyen.

-
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Tipus d'intervencio

NIl Conselleria d’'Educacié
|||, i Universitats

Institut per a la Convivéncia
i 'Exit Escolar

Actuacions d'assessorament especialitzat als centres educatius

A. Formacio i sensibilitzacio

e Pindoles formatives
o La regulacié emocional.
o Eltrauma i l'adversitat infantil.
o Elvincleil'aferrament.
o L'autoestimaila imatge corporal.
o Els processos de dol i perdua.
o El dol migratori.
o La desestigmatitzacio de la salut mental.

o Qualsevol altra situacid d'analoga naturalesa que incideixi en

el benestar emocional.
e Analisi de situacions concretes en materia de salut
mental a 'aula.
e Recursos i materials tecnics.

e Orientacions per al benestar emocional i preventives de

situacions de risc.

B. Acompanyament al centre en la implementacioé de
bones practiques en mateéria de salut mental.
L'acompanyament és temporal i finalitza quan el centre ha
assolit els objectius previstos | pot donar continuitat a les
actuacions.

DETECTAM: Que esta passant?

PLANIFICAM: Qué podem fer?

MODELAM: Com ho podem fer?

OBSERVAM: Que passa en el context?

AJUSTAM: Que hem de modificar?

TRANSFERIM: Com ho pot continuar fent el centre?

Intervenim sobre les necessitats de I'alumnat actuant sobre els contextos que I'acompanyen.

-
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® Institut per a la Convivéncia
o i 'Exit Escolar
L

Criteris per a la sol-licitud d'intervencid psicologica individual especialitzada

1- NECESSITAT D'INTERVENCIO ESPECIALITZADA

L'alumne presenta dificultats de salut mental o un malestar psicologic significatiu que no pot ser ates
adequadament per cap altre servel public educatiu, social o sanitari competent, malgrat requerir una intervencio
psicologica especialitzada en I'ambit educatiu.

2 - EN ESPERA D'UN ALTRE RECURS
L'alumne es troba en procés de derivacio a un servel especialitzat educatiu o sanitari I, mentre no s'inicii I'atencio,

es considera necessari iniciar una intervencio psicologica temporal per prevenir 'agreujament de la situacio |
garantir la continuitat del suport dins I'entorn escolar.

3 - COORDINACIO AMB SERVEIS ESPECIALITZATS

L'alumne es troba en seguiment per part de salut mental infantojuvenil o altres serveis especialitzats que, de
manera motivada, consideren necessaria una actuacioé coordinada amb el centre educatiu mitjancant suport
psicologic, cointervencio o assessorament especialitzat per part de 'EPEP.

4 - COMPLEMENTARIETAT ENTRE SERVEIS

Les actuacions dels diferents serveis implicats justifiqguen, segons la valoracio tecnica de Convivexit, que la
iIntervencid de 'EPEP és la resposta més adequada per garantir una atenciod ajustada a les necessitats de I'alumne,

complementar els recursos existents i evitar duplicitats.
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Relacid jerarguica

Orientador/a <4 — P FRelacié de coordinacié i col-laboracio
B REFERENCIA NORMATIVA HEStes Sspeslietes: ™" Brgans interns del centre

* Pedagogia Terapeutica (PT) i .
+» Audicié i Llenguatge (AL) o :
Altres professionals de suport (si escau) "' Suport extern (EPEP)

Decret 4/2023, de 13 de febrer, pel qual s’aprova Organs de govern
el Reglament organic dels centres docents publics
no universitaris de la Comunitat Autonoma de

les llles Balears.

Aguest organigrama representa |'estructura general d'un CEIP segons la normativa vigent a |la CAIB.
L'organitzacié concreta pot variar segons les caracteristiques i necessitats de cada centre.

. —



Psicoleg general sanitari en ambit
educatiu a I'etapa de secundaria
educacio postobligatoria

Institut per a la Convivéncia




EDUCACIO SECUNDARIA
OBLIGATORIA (ESO)

Alumnat via ordindria (Ir, 2n, 3r i 4t
d’ESO)

Alumnat de Programa de Diversificacio
curricular (PDC) de 3ri 4t ESO

Alumnat de cicle formatiu de Grau
basic CFGB. 15-18 anys)

Alumnat de programa PISE/ALTER. 14

-15 anys
Alumnat UEECO/CEE*

EDUCACIO SECUNDARIA
POST- OBLIGATORIA

e Alumnat de Batxillerat (1r,
2n)

e Alumnat de Cicles
Formatius de Grau mitja i
superior (Iri 2n)
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Envers |'alumnat

A. Promocio i prevencio universal i selectiva

e Entrenar als adolescents en la gestié emocional positiva amb situacions practiques i concretes
com a mesura de prevencid de problemes de salut mental.

4 J"
e Promoure i potenciar I'estabilitat emocional i reduir la sensacié de patiment dels adolescents *
e Oferir espais d'escolta i acompanyament a I'alumnat en situacions de risc i malestar emocional.

e Elevar 'autoestima i la confianca de I'alumnat en si mateix/mateixa amb habilitats i eines
d'afrontament a |a vida, reestructuracio i de les atribucions | pensaments que s’han vist alterats
pel malestar emocional viscut.

B. Intervencio

e Valorar i oferir ajuda/intervencioé psicologica a I'alumnat en risc i malestar emocional
e Coordinacié amb els serveis externs especifics que intervenen en els casos en seguiment
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Envers 'equip docent

A. Promociod i prevencio

o Oferir espais d'escolta | acompanyament als equips educatius amb alumnat en situacions de
risc | malestar emocional.

e Establir espais i rutes de coordinacio estreta amb els equips directius i serveis d’orientacio
del centre per tal de garantir el correcte intercanvi d'informacio.

e Col-laborar amb els serveis d'orientacio del centre en el disseny i planificacié de programes
de prevencié en quant a la gestid emocional i la convivencia positiva.

e Col-laborar amb els serveis d'orientacio del centre, | les comissions pertinents, en propostes
d’activitats formatives pel professorat en quant a la prevencioé de salut mental i benestar
emocional en 'ambit educatiu.

B. Intervencio
e Deteccido de malestar greu | persistent.

-
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Envers les families

e Col-laborar amb els serveis d'orientacid del centre en propostes d’activitats
formatives i informatives per a les families en quant a la prevencié de la salut
mental | la convivencia positiva.

e Oferir espais d'escolta i acompanyament a les families de I'alumant en situacions
de risc | malestar emocional.

e Oferir ajuda/intervencio psicologica a les families de I'alumnat en risc i malestar
emocional

e Establir mecanismes de coordinacié amb els serveis d'orientacid del centre per
realitzar 'adequat acompanyament i retorn de les intervencions realitzades a les
families de I'alumnat en risc i malestar emocional.




CENTRE D’EDUCACIO SECUNDARIA
(ESO i POSTOBLIGATORIA)
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Coordinacio amb els Equips Educatius

e e ey = e Bem o=

Coordinacid per nivells

Coordinacid i sequiment

Coordinacid de les matéries

Orientador/a

educatius de cada grup classe i arees especifiques Mestres especialistes: + Coordinacié TIC
+ 1r ESO * Pedagogia Terapéutica (PT) + Coordinacié de
« 2nESO (Llenglies, Matematiques, » Audicio i Llenguatge (AL) Benestar i Proteccié
« 3r ESO Ciéncies, Socials, Orientacid, « Altres professionals ™
+ 4t ESO Educacié Fisica, etc.) de suport (si escau) + Coordinacio d'lgualtat

Derivacions i seguiment conjunt

Altres comissions o
equips especifics

W PSICOLEGGA GENERAL
SANITARI EN AMBIT EDUCATIU
Avaluacid, intervencid psicoldgica,

assessorament | coordinacio
o l d amb la comunitat educativa

« 1r Batxillerat

« 2n Batxillerat

+ Cicles Formatius
(si escau)

LLEGENDA

=———  Relacié jerarquica

LA TUTORIA | ORIENTACIO ACADEMICA | PERSONAL

[ = ;
L Tutoria individual i grupal, orientacio académica i professional, 4 - P Relacié de coordinacid i col-laboracié
mediacio, convivéncia i benestar
* ¥ »  Organs interns de coordinacié docent
: e®o ALUMNAT | FAMILIES (=70 Organs de govern
REFERENCIA NORMATIVA L Participacic activa en la vida del centre a través dels canals establerts C~ " Suport extern (EPEP)

Decret 4/2023, de 13 de febrer, pel qual s'aprova

el Reglament organic dels centres docents piblics i ]
Aquest organigrama representa 'estructura general d'un IES segons la normativa vigent a la CAIB.

L'organitzacio concreta pot variar segons el tipus de centre, la seva mida i les ensenyances que imparteixi.

na universitaris de la Comunitat Autdnoma de
les llles Balears, i normativa vigent.

)



Matriu de prioritzacid de casos
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Conselleria d’

i Universitats
Direccio General

Educacié

de Primera Infancia,

Atencid a la Diversitat i Millora Educativa

o

OBJECTIU:

CRITERIS D'AVALUACIO

1.GRAVETAT
DEL
MALESTAR
PSICOLOGIC

Valeracid basada en
guatre dimensions
simpromatiques i L

| Cognitiva
% [pensarments, atencid,
interprataci)

Emocional-Fisiologica
[emacians, activacid
fisica,samatitzacid)

Conductual
[accions, habits,
conductes)

Persisténcia/lntensitat
seva afectacit runcianall@{d urata i impacta en el

funcionarmenty

2.RISC

& Risc per a lalurnne o per a tercers

Q9 3. AREES DE FUNCIONAMENT

v # AFECTADES
- Mombre darees amb afectacid significativa

4. DISPONIBILITAT D'ALTRES
RECURS0S5

Existencia d'altres recursos que danin resposta

_ 5.URGENCIA DE LA RESPOSTA
= 3 Mecessitat duna intervencis immediata

Annex 1. Matriu de prioritzacié de casos - EPEP

Eina per determinar el nivell de prioritat i orientar la freqiéncia d’intervencioé

Assignar la prioritat adequada per garantir una intervencid proporcionada, eficag
i centrada en les necessitats de l'alumne.

0 PUNTS BAIX

Pregcupacions ocasionals, pensaments negatius
punituals, dificultats lleus de cancentracid, baixa
tolerancia a la frustracid.

Merviosisme acasional, trispesa transitbria,
alteracions lews del son o de la gana,
somatitzations esporadigues.

Lleu avitacid, irritabilitat puntual, disminucid
discreta del rendirment o de la participacio.

Simplomes presents menys d'1 mes i amb
interferdncia lleu en la vida quotidiana.

*En cas d'ideacia suicida, autolesions o risc greu: activar immediatament el protocol de Convive:

Inexistent
Mo hi ha indigis de risc.

1 Area
Afectacis en una unica Area de funcionarmeni.

Ja atés adequadarment
Lalurnne reg atencid adequada i estable par
Altres recursos.

Por esperar
La situacid &s estable | pot esperar intervencid.

1 PUNT MODERAT

Pansaments recurrents de frachs, culpa o
inutilitat, dificultats impaortants datencid,
rumiacit freqient, preocupacid persistent.

AnSieLal o ristesa fI'qu'.IEI'IEE, |:|I|:|r' recurrent,
alteracions Si-'._']l"liril:.![iUES delson o de Falimantacid,
S0MAantzadisns r'-E[}E[iﬂ-ES, elayada activacis
fisialigica.

Alllament sodial, evitacio escalar, condudbes
disruptives réourrents, impuiitat, oo niflictes

frequents amb iguals o adulrs, disrminudcio clara del

rendiment acadenmic.

Simptomes presents entreé 10 3 me<os | amb
interfaréncia moderada en una o dues drees
impartants de la vida de Falumne.

Potencial
Hi ha indicis que paden evolucionar cap a rsc

2 Arees
Afecracid significativa en dues Areas.

En procés
Derival o en esperadatencid per altres senseis

T

US: completar la valoracié inicial, sumar punts (0 - 10) i determinar el nivell de prioritat.
Revisar periddicament | ajustar la intervencid segons l'evolucid del cas.

2 PUNTS ALT

Pensaments persistents de desasparanga,
ideacit autolesiva o de mart*, desorganitzacis
cognitiva important @ incapacital per mantanic
Factivitar habitual.

0.5

Angoixa intensa, orlsis dansietat repetides,
blaqueig emacienal, alteracians melt graus del
son o di Falimentacit, somatitzacions intenses |
persistanis.

0.5

Abandonament de les activitats habituals,
abséncies reiterades, conductes dalt risc,
Bgressivitat greud, autolesions®, deteriorament
funcianal maolt important.

0.5

Simptomes presents meés de 3 mesas o episodi
recurrentss i amb interferéncia greu que
impedeix a| funcionament habitual.

0.5

®it i, 5i escau, coordinar amb serveis sanitaris.

Elevat
Risc present ifo conductes de risc. Activar
protaools siescal. 2

3 0 mds Arees
Alacracid gred en res o més drees o
dateriorament global. 3

SEnse resposta
Ma i ha recursos disponibles a la resposta 4

MWIVELL DE PRIORITAT

insuficient. .

AREES DE FUNCIONAMENT

[Per al criteri d'avaluacit)

™\

PERSOMAL f FAMILIAR EDUCATIVA /
EMOCIONAL ESCOLAR
Estat danim, Conflicres, Aszisréneia,
auLoestina, manca de rendintent,
regulacid SLPGFT, adapracid,
emacional, dificulrats de conducta a
ansierat, etc vinculacid, erc. faula, etc.

iguwals, dificultats

o iy o <99

SOCIAL CONMDUCTUAL SALUT FISICA
[ AUTOCURA
Alllarnent, Impuksivitat, San,

conflictes amb oposicid,

conducies

d'habiitats disruptives, de substandies,
sacials, etc. conductes de et
risc, ete

Com mes arees afectades, major és la prioritat.

alirmentadia,
higiene, consum

Cal intervenir aviat
Risc d'agreujament si no s'actua en un emps
breu.

i
ALTA PRIORITAT
f A

.\
7 - 10 PUNTS D

& Malectar qreu. nsc elevat o afectacid
alobal.

= SEnge resposia d'altres recursos.,

= Intervencio immeadiata.

' 1 ‘ 4 -6 PUNTS

» Malestar moderat ifo risc potencial.

= Alectacid en dues arees de
funcionament.

* RECUrsos n procés o resposta
parcial.

» Cal intervencid an un temps brau.

[ BAIXA PRIORITAT D
N o-zpunts
Malestar |leu W'o risc inexstent.
Afl!f.t-an&- limitada awuna area.

Rescursos ja actius | estables.
Pot esperar intervencid.

U B I

Yo -

Intervencid immediata
Cal actuar de manera urgent per evitar dany
majar

La prioritat no s fixa: s"ha de revisar
= periddicament segons "evolucio del cas.

FREQUENCIA ORIENTATIVA D'INTERVENCIO

[Segons el nivell de prioritat)

ALTA Setmanal o gquinzenal Objectiu: estabilitzar, reduir Fisc i
ogoo Segons la valoracit prafessienal. danar resposta immediata.
PRIORITAT EEE“ Revisid continua.
Quinzenal & mensual Oibjectiu: donar Suprt, evitar
gggg Segons els objectius del pla Fagreujarment i potenciar factors de
-nqu dintervencid. prateccids.
BAIXA Mensual & a demanda Objectiu: seguiment, SUport

PRIORITAT | 388

possibi

[=] Arnb revisions peribddiques i
]

litat de tancament. contexl.

puntual i reforg de recursos del

COMNSIDERACIONS IMPORTANTS

@ Aguesta matriu 5 una guia arientativa.
La dewvisid final correspon al professional
responsable.

@ Davant indicis de risc greu (ideacid sulcida,
autolesions, agressivitat greu, eoc.), activar
immediatament als protocels de Convivéxit §, si
escau, coordinar amb els serveis sanitaris.

@ La waloracid ha dintegrar informacid de Falumne,
la familia, el centre educatiu i, si escau, d’altres
servels.

@ La prioritat i la freqlencia poden modificar-5e en
Tuncid de "evalucio del cas. —




Noves funcionalitats Gestib &7

i 'Exit Escolar

A tots els protocols hi ha dues funcionalitats noves:

e Quan s'obri un protocol de dades socioeducatives (excepte absentisme), automaticament s'envia

un missatge d'obertura a Inspeccié Educativa (referent del centre).

e S’habilita una nova casella de “Observacions de Conselleria” on des del nostre servei podrem fer

anotacions sobre el protocol en questio.

\\5//

- —
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Sl

Formacio organitzada pel SICE en Us del
Gestib programada per |a setmana vinent.

Informarem pels nostres canals de difusio

-
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Institut per a la Convivéncia
i 'Exit Escolar
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Nova pagina web e

|:. ook Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar A Q =
PORTADA v
MOVETATS %
T C
CONVIVEXy bt
BENESTAR EMOCIONAL v HI hG mCﬂ'eI’IC”S en prOCeS
Protocol de conductes autolitiques DIRECCIO GENERAL DE PRIMERA INFANCIA, ATENCIO A LA DIVERSITAT I MILLORA EDUCATIVA ’ oo . .
A\/_ d'elaboracioé i millorg, sien
El dol convivexit@caib.es - 971 17 76 08
I
Coordinacid de benestar i proteccio 1 1
Soeines niece (3] / necessitau cap dels antics
v que no hagi quedat ala
N Protocol d'abordatge en Protocol de prevencid, Protocol de prevencio, .
CONVIVENCIA hd cas de risc de suicidi o ) dete::ci:& i intervenci6 de deteccié, intervenci6 i d1acon‘:“;;°‘:r:mnt . We b’ CO n'I'O C'I'O u - nOS | VOS el
Erotoasiiassatiament autolesions sense ideacié I'assetjament i el actuacié davant les \company !
o ' suicida ciberassetjament escolar Violéncies Masclistes l'alumnat trans oMo
entre iguals facilitarem personalment

NOVETATS ESPECIALMENT RELLEVANTS

1. Nou espai adrecat a families amb triptics explicatius de cada protocol

2.Protocols diferenciats de recursos materials i assistencials
3. Instruccions de I'Equip Especific de Psicolegs d'Educacié Primaria (EPEP)
4. Actualitzacio de les instruccions dels psicolegs generals sanitaris en I'ambit educatiu d’educacié secundaria

5.Llistat definitiu de centres admesos al programa Henka, a la Xarxa de Convivencia i Benestar i a la Xarxa de Centres

Coeducatius



https://www.caib.es/sites/convivexit/ca/portada/
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El 'ambit educatiu frequentment s’han d‘acompanyar infants i adolescents que afronten un procés de dol i
perdua. Per poder donar més seguretat i calma davant les intfervencions en aquestes situacions als centres
educatius, s'ha elaborat una Guia d'actuacié davant la mort i altres processos de perdua als centres educatius

Es publicara proximament a la web de Convivexit, mentrestant, podeu revisar els recursos de 'apartat de Dol i
comptar amb lI'assessorament de Convivexit

\I|| Govern de les " i i s it s =
h.!_ llles Balears Institut per a la Convivencia i I'Exit Escolar cA a =
NOVETATS EL DOL
Contacte
BENESTAR EMOCIONAL v
R rsos p t
Protocol de conductes autolitiques
El dol
sreli 5de b E
Henka
Recursos ~
CONVIVENCIA v

Protocol d'assetjament

Sociogrames

Mediacio

Practiques restauratives Guia practica per a l'atencio als i Guia i orientacions per a l'atencio al dol
processos de pérdua i dol dels centres L@ gestion del duelo en la escuela. des dels centres educatius. Comunitat




Sociescuela
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Espafiol v GOVERN
ILLES
BALEARS™

( 3

= *  Acoso Estadisticas | 8 putorizaciones familias ~ [
E Crear pases ™ L] = |£ -

i@y Escolar del Centro LN J

€& Control de autorizaciones (estado y envios)

20 Ultimo acceso a su cuenta: 04-09-2026 13:08 desde la IP 90.160.133.54.

Si no reconoce este acceso, cambie su contrasefia inmediatamente y contacte con soporte.

I5 Ver modelo de autorizacion

e ' L
Q Asistente de inicio de curso: deje su centro verificado y protegido — 5 minutos, una sola vez. m h Descargar modelo de autorizacion Word

Test que estoy preparando Test que estan contestando las alumnas/os Test con resultados ya consultados Pases disponibles

Control de autorizaciones

Estado de las autorizaciones familiares de todos los grupos del centro

L] Importar grupos con correos de las familias B Enviar correos de todos los grupos

Leyenda: v autorizadas - X denegadas - A discrepancia entre tutores - © no requeridas por edad - (punto) pendientes.

Grupo Alumnos Con correo Ultimo envio Convivencia Screening
2A 25 17 0/17 — /0 X0 -17 /0 X0 -17
3A 35 10 0/10 — Y0 X0 10 /0 X0 -10
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Autorizacién para participar en los cuestionarios
Centro educative: Estefania

W Su autorizacién ayuda a su hijofa

Sociescuela

Ruta a seqguir:

Estos cuestionarios son una herramienta preventiva que el centro utiliza para

1. importar grups amb correus de les families,
2. seleccionar un grup i pitjar el botd “gestionar” Do oo sheck s sl e v e

* Permiten conocer como se siente su hijod y ofrecerle apoyo del centro

cuando lo necesite.

3. importar alumnes amb correus i en el requadre en blanc afegir nom alumne; correu tutor1; correu tutor2 . o
Per exemple: hugo;apalacios@gmail.com;irenepalou@gmail.com :

4, pitjar “omplir la taula” e e

5. generar codis (families) P——

6. amb aquest codi personal, les families hauran d'accedir a https:/sociescuela.es/autorizacion-familios i e —
signar lI'autoritzacio telematicament. La seva decisio pot ser revocada en qualsevol moment.

7. per ultim, rebran un correu electronic i hauran de confirmar la seva decisio.

uede aulorizar cada cuesbionano por separado. Margue una opeidn en cada uno:

45 familias autorizan,

n cifrados y solo

HUGO B 12 anos

2 " £ . P = = & Cuestionario de Convivencia
Genere los codigos, imprimalos y entregue a cada alumno/a el suyo para su familia. Las familias autorizan online en:; LS4 ERUNELTAEEIVERE I P T A0S EL TS T A L )

i [ L N 1 1 i i . 1 El centro educativo de su hijo/a le ha entregado un (@ s izo | N i
Generar codigos #® Imprimir codigos para las familias % Importar alumnos con correas | B Enviar correos a las familias | Volwver | o , ! i 9 L~ e — ) 0 vt
L L ) L ) codigo personal. Introduzcalo para autorizar o

15, 0 denegadas, 17 pendientes denegar su participacién en los cuestionarios.

w
Iv:
a
o
1
=
[
o

= Cuestionario de Bienestar Emocional (Screening)

Cddigo de la familia

Alumno/a Cddigo familia Correos familia Convivencia Screening Ultima operacion Origen Registro manual TR )
(@) S autorizo NO autorizo
. — [ E M P ) = n 7 WV O P ~ >

DAVID A SWEWACAE S — = =) EJEMPLO: ATK2M9Px

- : 3. Declaracidn
HUGO B 4C586EAT TLv -T2 = = |[

) Cnntinuar u Declaro que ostento La patria potestad o tutela legal delfde la menor y que
JOEL C JTYN BKCQ TL/-T2J - - . & D actio con el conoamients del otro progenitorfiulor, cuando exista,
ASIERF - /]
! . ] ) Enviar mi decisidn

— L Guia para familias: qué mide Sociescuela y como ayuda a su hijo o hija

MAR G FNCNV63V — [ Pondiento | [ Poncients | 2]
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Sociescuela

Confirme su decision N . . , .
L Les families hauran de confirmar la seva decisié a través d'un enllag (valid

ol durant 72 hores) que rebran per correu electronic.
Hemos recibido en Sociescuela una decision sobre la participacion de HUGO B en ) ) , ) L oy ) L
los cuestionarios del centro educativo- Una vegada confirmin, a I'aplicacio, ja us sortird I'autoritzacié en color verd.
Autorizaciones de las familias
Cuestionario de Convivencia Autorizado Grupo: 2A 25 (MCNFTBB8H3)
Cuestionario de Bienestar Emocional Autorizado

Generar codigos [ ™ Imprimir codigos para las familias J [ £ Importar alumnos con correos } B Enviar correos a las familias Valver

= Screeming: 1 autorizadas, 0 denegadas, 16 pendientes
CONFIRMAR MI DECISION e e
Alumnofa Cadigo familia Correos familia Convivencia Screening Ultima operacién Origen Registro manual
DAVID A SWEW2CAE T1 ¥ - tutor dnico [ Pendiente | # D
th Este enlace es valido durante 72 horas.
HUGO B 4CEB6EAT TV T2/ 07/09/2026 Online I D

I Siusted no ha realizado esta operacion, NO pulse el boton y comunique
lo ocurrido al centro educativo de su hijo/a.




PSICOWOMAN - Isa Dugue

#Vivafl Del BueNo Destinataris:

otras formas de vivir el amor son posibles  Alumnat a partir de 3r d'ESO. Seleccionar un unic nivell.

( Palma \ [ Petra \ / Inca \

5 d'octubre 6 d'octubre 7 d’octubre

Conservatori de Musica i Dansa Teatre Municipal Es Quarter Teatre Principal d'Inca

"ll

\_ J . U\ J

Eivissa: Formentera Menorca
15 d’octubre 16 d’octubre 28 d'octubre

Can Ventosa IES Marc Eerrer Teatre Principal de Mao

Conselleria d'Educacié

vV i Universitats
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i 'Exit Escolar
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XVI Jornades d'Educacié &=
de la FELGTBI+

XVI Jornades d’'Educacié de la Federacio Estatal
LGTBI+
b, /i 8 de novembre a Palma

Inscripcions a través de |la web de la FELGTBI+

https://felgtbi.org/jornadaseducacion/



https://felgtbi.org/jornadaseducacion/
https://felgtbi.org/jornadaseducacion/
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Ja tenim datal
Reservau el dissabte 20 de febrer del 202/ al
Conservatori Professional de Musica i Dansa

w TR F S

Publicarem novetats a la nostra pagina web




Marcatge de la reunio

| actualtizacio de dades de contacte
OFiRp o0l

Institut per a la Convivéncia
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Moltes gracies

https://www.caib.es/sites /convivexit/

convivexitecaib.es

®)
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	TRANSFERIM: Com ho pot continuar fent el centre?
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