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I. INTRODUCCIO

La pandémia provocada per la COVID-19 ha causat un gran impacte en la societat en
general, en les administracions i institucions, en els centres educatius, en el professorat
i en 'alumnat, i en les families. El curs 2020-2021 es va iniciar sota els efectes d'un
context pandémic. La «nova normalitat» ens obligava a dur mascaretes, a mantenir les
distancies de seguretat i, de vegades, a treballar de manera semipresencial. Tot plegat,
sumat a les situacions personals i socials viscudes per cada persona, ha generat
cansament i desanim en la poblacié i n'ha afectat la salut mental. Amb tot aixd, hem
descobert la importancia de les emocions en el desenvolupament personal i en el
procés d’'aprenentatge, aixi com la importancia de sentir-se part de la comunitat com
un factor de protecci6 imprescindible per a les persones i per poder aprendre.

En aquest context, I'Institut per a la Convivéncia i 'Exit Escolar ha continuat amb les
linies d’actuacié d'impuls de la qualitat de la convivéncia i la coeducaci6 als centres
educatius, i ha apostat de forma molt decidida per nous projectes centrats a millorar el
benestar de I'alumnat i del personal docent.

Pel que fa al marc normatiu que orienta i nodreix la feina que desenvolupa I'Institut per
a la Convivencia i I'Exit Escolar, destaquen les disposicions seguents:

— L'article 27.2 de la Constitucié estableix que I'educacié ha de tenir per objecte el
ple desenvolupament de la personalitat humana en el respecte als principis
democratics de la convivencia i els drets i les llibertats fonamentals.

— La Llei organica 3/2020, de 29 de desembre, per la qual es modifica la Llei
organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacio, estableix el dret a I'educacié i I'obligacio
del sistema d'assegurar aquest dret garantint una educacié de qualitat per a tots
els infants. D'acord amb aquesta Lleij, els principis i fins de I'educacié inclouen:
I'educacié en drets humans (art. 2.b)); I'educacioé en els valors de llibertat,
responsabilitat, democracia, solidaritat, igualtat, respecte, justicia i no discriminacié
(art. 1.¢)); I'educacié per a la pau i la no-violencia (art. 1.k), 2.c) i 2.e)); I'educacié per
a la ciutadania activa, critica i responsable (art 1./), i art. 2.k)); I'educaci6 per a la
convivencia, el respecte, la prevencié de conflictes i la seva resolucié pacifica, aixi
com per a la no-violéncia en tots els ambits de la vida personal, familiar i social, i en
especial en el de I'assetjament escolar i ciberassetjament amb la finalitat d'ajudar
I'alumnat a reconéixer tota forma de maltractament, abus sexual, violéncia o
discriminacié i a reaccionar-hi (art. 1.k)).

— Segons la Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccid integral a la infancia i
I'adolescéncia davant de la violéncia, 'educacié ha de tenir un especial
protagonisme en la tasca preventiva de la violéncia, en la seva deteccio precog, tant
en contexts d'aprenentatge presencial com virtuals, i en la generacié d'entorns
protectors en I'ambit escolar. Es necessari impulsar un canvi de mirada: no és el
gue succeeix al meu centre, és el que els passa als infants i joves del meu centre.
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Els centres escolars tenen l'obligaci6 d'informar les autoritats de qualsevol indici de
violéncia sobre un menor.

Aprendre a viure junts constitueix, sense cap dubte, una de les finalitats basiques de

I'educacié i un repte per als centres educatius, on I'alumnat ha d’aprendre a conviureia
coneixer millor els altres. Hem de crear un entorn que impulsi la realitzacié de projectes
comuns, la prevenci6 de conflictes i, en tot cas, la resolucio pacifica d'aquests conflictes.

El centre educatiu ha d’esdevenir un entorn segur, amable i acollidor en qué s’equilibrin
les mancances amb queé I'alumnat arriba a les aules. Ha de ser I'espai on s'eliminin tot
tipus de desigualtats i mecanismes discriminatoris per raé de sexe, identitat i expressio
de génere; caracteristiques fisiques, psiquiques o sexuals; diversitat familiar; etnia,
procedencia o classe social. També ha de ser I'espai en que tant 'alumnat com la resta
de membres de la comunitat educativa puguin desenvolupar lliurement les seves
identitats en un clima d'igualtat real i sense cap tipus de condicionants i limitacions.
Alguns dels objectius del sistema educatiu son el respecte dels drets i les llibertats
fonamentals i I'exercici de la tolerancia dins els principis democratics de convivéencia.

L'any 2008 es crea I'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar (d'ara endavant,
I'INSTITUT) mitjancant el Decret 10/2008, de 25 de gener (BOIB num. 15, de 31 de
gener), com a organ de caracter consultiu i organitzatiu d'activitats que ajudin a la
prevencio de situacions de conflicte; la recerca de I'éxit escolar, la socialitzacié i
formacié complementaria de I'alumnat, i el coneixement, I'analisi, I'avaluacio i la
valoracio6 de la convivencia als centres educatius. L'ambit de I'INSTITUT sén els centres
educatius de la comunitat autonoma de les Illes Balears. (Malgrat aixo, a les delegacions
territorials de la Conselleria d’Educacid i Formacio Professional de Menorca i d’Eivissa i
Formentera, I'INSTITUT no té personal adscrit, i ha de dur a terme les seves funcions en la
distancia. Per al seu millor funcionament en tot I'ambit territorial de la comunitat autonoma
seria necessari ampliar al manco amb dues places més d’ATD: una per Menorca i l'altra per a
Eivissa i Formentera.)

Més concretament, el Decret 10/2008 estableix en l'article 3 que la finalitat de I'INSTITUT
ha de ser contribuir a I'analisi de conflictes i el suport a les activitats de prevencié
organitzades des de 'Administracié educativa; al disseny d'activitats socioeducatives
que fomentin la creacié de vincles positius entre els membres de la comunitat escolar,
en col-laboracié amb altres administracions i entitats; i al suport als centres educatius
per a l'elaboraci6 de plans i actuacions destinats a promoure la convivencia.

L'article 4.12 del Decret esmentat indica que una de les funcions de I'INSTITUT és
«elaborar i aprovar la memoria del treball realitzat al llarg de I'any escolar». A més,
I'article 6 especifica que el director o directora ha de «presentar al Consell Escolar de les
Illes Balears la memoria anual d'actuacions de I'INSTITUT i escoltar i, si escau, recollir les
indicacions que facin els representants de la comunitat escolar».

Aixi doncs, aquesta memoria és una eina molt valuosa per a la millora de la tasca que
desenvolupa I'Institut.
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II. FUNCIONS

Les principals funcions de I'INSTITUT esmentades en el Decret 72/2009, de 23
d'octubre, de modificacio del Decret 10/2008, de 25 de gener, pel qual es crea I'Institut
per a la Convivencia i IExit Escolar de les Illes Balears, sén les segiients:

10.

11.

12.

Actuar com a organ permanent de recollida d'informacié sobre la convivencia
escolar i promoure la investigacié sobre diferents corrents i tendéencies.
Analitzar la informacio recollida sobre la convivéncia als centres educatius de les
Illes Balears i proposar els corresponents plans d'actuacié.

Proposar, a partir de les dades recollides, actuacions concretes i susceptibles
d'aplicacié com:

a) L'elaboracié ila difusi6 de models de convivéncia que facilitin a la comunitat
educativa estrategies per a la millora de les relacions, i de programes que
afavoreixin la prevencio o la resoluci6 de conflictes.

b) L'assessorament a les families sobre I'actuacié en casos de conflicte i
assetjament escolar.

¢) Laformacié del professorati de I'alumnat en matéria de prevencio i resolucié
de conflictes i en tasques de mediacio.

Orientar les families, 'alumnat i el personal dels centres docents pel que fa a la
convivéncia escolar i la coeducacio.

Col-laborar i assessorar en I'elaboracid, I'avaluacio6 o el sequiment dels plans de
convivencia escolar i de coeducacio.

Difondre I'analisi de les dades i de les experiéncies dels centres sobre els plans
d'actuacio aplicats.

Promoure la col-laboraci6 entre totes les institucions implicades en matéria de
convivencia escolar i coeducacio.

Col-laborar en el disseny d'actuacions i programes encaminats a la millora del
rendiment educatiu.

Col-laborar en I'impuls de I'éxit escolar com a mesura de prevencié de situacions de
risc dabandonament del sistema educatiu i, per tant, de prevencié de situacions de
conflicte en I'ambit escolar.

Col-laborar en I'elaboracié d'un pla d'obertura dels centres docents sostinguts amb
fons publics en horari no lectiu, que pugui oferir activitats formatives, artistiques,
esportives i ludiques que fomentin la socialitzacid i la participacié de l'alumnat.
Promoure la col-laboracié de les diverses entitats locals, insulars i autonomiques,
aixi com d'altres associacions d’ambit escolar i social, en el disseny i la realitzaci6
d’aquestes activitats socioeducatives.

Elaborar i aprovar la memoria del treball realitzat al llarg de I'any escolar.
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IIT. MEMBRES DE L'EQUIP

Durant el curs 2020-2021, I'equip de I'INSTITUT estava constituit pels membres seguents:

— Jaume Font Mach, director

— Ana Maria Amengual Rigo, assessora técnica docent (ATD)
— Alexandre Camacho Prats, ATD

— Catalina Estrany Vidal, ATD

I les técniques d'igualtat’ seglents:

— Catalina Pons Orfila (Menorca, des de juliol de 2019)

— Ana Ibafez Pulido (Eivissa, des de maig de 2021)

— Josefina Ribera Alonso (Mallorca, de juliol de 2019 a gener de 2021)

— Antonia Gual Horrach (Mallorca, de gener a juny de 2021)

— Mercedes Vazquez Sendon (Mallorca, des de maig de 2021)

— Angels Olivero Bonilla (Mallorca, de juliol a principis d'octubre de 2021)
— Isabel Molina Ramirez (Mallorca, des de novembre de 2021)

' Fins ara ha estat un equip amb poca estabilitat, a I'excepcié de l'illa de Menorca.
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IV. AMBITS D’ACTUACIO

La convivencia als centres educatius és una tasca complexa. Es construeix mitjangant
les relacions que s'estableixen entre totes les persones que formen part de la
comunitat educativa: alumnat, professorat, personal del centre, families i entorn
educatiu. Es imprescindible comptar amb el suport de totes les parts implicades.

La convivencia escolar té la mirada posada en l'accés universal i en la inclusi6 de
diferents necessitats i capacitats, aixi com en I'eliminaci6 d'entrebancs per al progrés de
tot 'alumnat. Els centres educatius sén i han de ser espais de convivéncia positiva, sana
i segura. Tot I'alumnat té dret a ser educat en un clima de seguretat i de benestar
personal.

A l'informe de Jacques Delors (1996) es citen els quatre pilars de I'educacio: aprendre a
coneixer, aprendre a fer, aprendre a ser i aprendre a conviure. Els dos darrers pilars
son els aprenentatges menys treballats als nostres centres educatius. Per tant, esdevé
una necessitat integrar-los de manera transversal en totes les etapes educatives si
volem aconseguir un benestar personal i social més significatiu.

Des de la pandémia, hem hagut de treballar i conviure en diferents modalitats
(presencial, semipresencial i virtual), i en tots els casos hem intentat potenciar una
convivencia positiva. Ha estat necessari treballar les relacions positives i els valors de la
solidaritat, la tolerancia, I'empatia, la inclusio, la igualtat, el respecte i la justicia, és a dir,
tots els valors presents en la ciutadania democratica. De conviure, se n'apren convivint,
independentment de l'espai on es treballi. Els valors abans esmentats, tan essencials,
han de permetre construir les competéncies emocionals, socials i etiques de I'alumnat,
les quals els han de potenciar la seva propia estima personal, la dels altres i la del seu
entorn, amb respecte i acceptacié de les diferéncies. Millorar el sentiment de
pertinenca al centre educatiu i el benestar emocional contribueix a la disminucié
dels conflictes i a la millora del clima escolar i dels aprenentatges.

L'aprenentatge sempre requereix d'acompanyament, intercanvi d'idees, afectes i
conflictes. Com hem indicat, les competéncies vinculades amb el desenvolupament
d’'una convivéencia positiva son de caire emocional, moral, social i cognitiu. No sén
especifiques de cap assignatura, siné que s’han de treballar de manera transversal i
han d'impregnar el clima i la cultura de centre. Amb aquest objectiu, I'INSTITUT
acompleix la tasca que té encomanada centrant-se en els tres ambits seguents:

— convivéncia

— coeducacio (igualtat i diversitat sexual i de génere)
— benestar emocional i fisic
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CONVIVEXIT

V. ACCIONS PER DESENVOLUPAR LES
FUNCIONS

L'INSTITUT duu a terme diferents accions de cada un dels ambits indicats en l'apartat
anterior, aixo és, convivencia, coeducacio (igualtat i diversitat sexual i de génere) i
benestar emocional i fisic, les quals s'expliquen a continuacio.

Dins I'ambit de la coeducacio, destaquen el Pla de Coeducacio de les Illes Balears 2019-
2022 i el projecte d'inversié «Assessoria técnica per dinamitzar i implementar la
coeducacié i la prevencio de les violencies masclistes als centres educatius de les Illes
Balears». L'Institut Balear de la Dona (IBDONA) i la Conselleria d'Educacié i Formacio
Professional van pactar aquestes iniciatives durant el curs 2018-2019, amb l'objectiu de
dinamitzar i implementar la coeducacio i la prevencio de les violéncies masclistes als
centres educatius de les Illes Balears. Amb aquestes iniciatives es dona compliment al
que estableix la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes, i als objectius
del Pacte d’'Estat contra les Violéncies Masclistes.

En relacié amb I'ambit del benestar, el curs 2020-2021 es va col-laborar amb el grup de
recerca Nutrici6 i Salut Mental (NUTRISAM), de la Universitat Rovira i Virgili, per dur a
terme la Iniciativa PROCARE, que té com a objectiu proporcionar als adolescents (12-18
anys) amb risc de patir problemes emocionals, com ansietat o depressio, estrategies
per enfrontar-s'hi.

1. PREVENCIO: FOMENT DE BONES PRACTIQUES

1.1. Conviveéncia
1.1.1. Pagina web

El sistema educatiu s’ha vist afectat per la COVID-19. En aquest context, s’ha considerat
molt important oferir a la comunitat educativa la finestra de I'INSTITUT, aix0 és, la pagina
web, d'una forma més dinamica i actual. Per aix0, hi hem compartit experiéncies,
videos, reportatges i bibliografia que fomenten les bones practiques. Dins aquest
apartat podem trobar material referent a les practiques restauratives, la mediacid, I'Us
de tecnologies i 'assetjament, principalment.
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CONVIVEXIT

1.1.2. Recursos didactics

Es van elaborar diferents materials:

a) Unvideo:

ImATGE 1. Video «Com gestionar els conflictes a I'escola»

r i

&

> « B Youlube ©_

Silencia (m)

«Com gestionar els conflictes a I'escola» és un video creat per Diego i Clara Ingold, de 4
minuts aproximadament. Aquest video té 3.493 visualitzacions (25 de febrer de 2022).
L'objectiu del video és tractar el tema de la convivencia escolar des d'un enfocament
positiu i restauratiu, fugint dels antics metodes disciplinaris punitius i culpabilitzadors.
Pretén reforcar la resolucié pacifica dels conflictes i fer difusio de les practiques
restauratives. En el video s'aborden els temes seguents:

— Objectius d'anar a l'escola.
— Com actuar davant d'un conflicte.
— Caracteristiques d'una escola restaurativa.

b) Un joc de cartes per treballar la cohesié de grup en les aules de primaria i del
primer cicle de secundaria. S’han editat i repartit les cartes als qui han participat en
les formacions relacionades amb convivencia i als diferents centres educatius que
I'han demanat. Ha esdevingut un material molt utilitzat a les aules.

IMATGE 2. Joc de cartes de cohesié de grup

TARGES D'IDEES PER A
COMPARTIR, PARLAR, |
DIVERTIR-SE JUNTS.

moment i especialment en un

Es poden utilitzar en qualsevol Convivexit CONViVéXit COI’IViVéXit

temps de cercle.

Col-laboracions Converses Activitats relacionals
ijocs

Col-laboracié

Activitats relacionals i jocs o, X 0,
Conversa

Cartes adaptades | traduides da sanctordharmony org

Els principals objectius d'aquest joc de cartes son:
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— Coneéixer-se millor i crear vincles.

— Utilitzar habilitats comunicatives i socials per interactuar amb altres persones.
— Divertir-se en parelles i en grup.

— Cohesionar el grup.

El jocinclou tres tipus de targetes:

— Targetes de col-laboracié. Inclouen activitats per fer en parelles, que es
poden incorporar en un temps de cercle o en qualsevol moment que el docent
consideri adequat.

— Targetes d'activitats relacionals i jocs. Inclouen activitats per fer en cercle.
Algunes serveixen per mesclar els participants i d'altres, per agafar energia.

— Targetes de conversa. Cartes amb preguntes que es poden utilitzar a la ronda
d'entrada d'un cercle o en altres dinamiques que es poden incloure dins un
cercle.

La traduccid al castella dels dos llibres digitals de Belinda Hopkins, directora de
Transforming Conflict, un centre nacional sobre practiques restauratives en |I'ambit
de la infancia i la joventut del Regne Unit, i pionera en I'enfocament restauratiu als

centres educatius d'aquest pais.

El marg de 2019 I'INSTITUT ja havia traduit els dos manuals de I'anglés al catala per
acompanyar una formacio per al professorat amb l'autora, experta en convivencia i
gestio de conflictes.

Se va fer difusié d'aquesta nova traducci6 al castella al VII Congrés Estatal de
Convivencia Escolar realitzat de manera online. Belinda Hopkins va fer la ponéencia
inaugural.

IMATGE 3. Practicas Restaurativas en el aula. El enfoque restaurativo en el dia a dia en el trabajo.
Belinda Hopkins. Convivexit.

Practiques

Practicas_
restaurativas restauratives
enelaula alaula

X X

IMATGE 4. Tiempo de circulo y reuniones en circulo. Manual practico. Belinda Hopkins. Convivéxit
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<3 '.l“t( Tiempo 5 Temps
ﬁ‘ de circulo de cercle
y reuniones i reunions
"@t en circulo @t en cer:le

1.1.3. Programes i altres activitats

TROBADES I JORNADES

A causa de les mesures sanitaries i de seguretat derivades de la pandemia, durant el
curs escolar 2020-2021 no es van organitzar les tradicionals trobades de coordinadors
de convivencia i d'agents de coeducacié.

Tampoc no es van poder dur a terme les trobades d’alumnat promotors de la
convivencia i la igualtat. Per aquest motiu, i per animar a sequir treballant els valors i
les actituds fonamentals per promoure la convivéncia positiva als centres educatius, el
tercer trimestre es va oferir la possibilitat de participar virtualment en la campanya «No
més odi, la forca del testimoni». L'objectiu d'aquesta campanya era proporcionar
estrategies de sensibilitzacid, afrontament i gestié de l'assetjament als centres
educatius, sobretot mitjancant 'empoderament de I'alumnat com a element
transformador en la prevencié i I'eliminacié dels diversos tipus d'assetjament escolar.

En concret, el dia 25 de maig va tenir lloc el I Congrés No + Odi, que els centres de
secundaria i batxillerat van poder sequir a través del canal de Youtube del congrés.
L'acte va comptar amb la preséencia de testimonis motivadors i de personatges
coneguts, que parlaren sobre experiencies d’afrontament i eliminacié de I'assetjament.
Hi va haver un total de 237 visualitzacions de 24 centres de secundaria i batxillerat, amb
una participacio estimada de 4.440 alumnes. El Congrés anava acompanyat d'una
proposta didactica per poder treballar la tematica previament.

Desitjam poder recuperar les jornades de convivéncia i igualtat amb el professorat i
I'alumnat tan aviat com sigui possible. Som conscients de la importancia del contacte
directe dels estudiants i del professorat per al desenvolupament de les habilitats socials
i de I'educacio en valors.

1.1.4. Formacions sobre convivencia organitzades per I'INSTITUT

Les restriccions no van suposar un impediment per seguir amb les formacions que
organitza I'INSTITUT, si bé es van haver d’adaptar. A partir del segon trimestre, es va
poder oferir aquestes formacions en linia, la qual cosa va permetre que hi participas el
professoat de tota la comunitat.
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a) Prevencid, deteccio i intervencié en casos d'assetjament i ciberassetjament escolar:

Durada: 10 h.

Formadors: Candida Enciso (orientadora), Victoria Picé (orientadora), Chema

Avilés (orientador i expert en ciberconvivencia).

Participants: 46 persones inscrites.

Continguts:

e El protocol d'actuacié respecte a l'assetjament i ciberassetjament escolar
de la Conselleria d'Educaci6 i Formacié Professional.

e Laprevencio de I'assetjament i el ciberassetjament escolar des del Pla de
Convivencia.

e Elements i eines d'identificaci6 de situacions d'assetjament i
ciberassetjament escolar.

e Estrategies d'intervencio en casos d'assetjament i ciberassetjament
escolar.

IMATGE 5. Esquema del protocol d'assetjament de les Illes Balears

» Notificacio

* Mesures de vigilancia i proteccié

® Primeres entrevistes (victima i
familia)

* Sociograma

* Cercle d'amistats

32 . * NO|
* lareunid de gestid delcas | ¢,

Direccid-
Referent-tutor/a

? 5 dies
PROTOCOL DE * Equip gestor
PREVENCIO, DETECCIO
| INTERVENCIO EN
CASOS D'ASSETJAMENT

ESCOLAR

Suport psicoldgic?, Informar cosses de seguretat? DIE

¢ Entrevista agressora/es

INTERVENCIO ¢ Entrevista familia p.a Referent
¢ Entrevista victima
¢ Entrevista familia v.

3 e P + S'ha aturat?

AVALUACIO | * 2areuni6 de gestio delcas Continua?

SEGUIMENT  Reunié restaurativa?, Mesures disciplinaries  aprox. 12 dies
RRI, Informar cossos de seguretat, Fiscalia Equip gestar
Menors, RUMI, DIE

b) Avaluar les practiques restauratives restaurativament:

Durada: 9 h.

Formador: Terence Bevington (doctor i expert en practiques restauratives).
Participants: 25 persones inscrites.

Continguts:

e Lafilosofia, la teoria i la politica de I'avaluacié

e La practica de l'avaluacié:

v Un model de canvi restauratiu
v" Indicadors de procés i de progrés
v Presentacio dels resultats de 'avaluacié

¢) Dissenyant futurs sociocomunitaris.

A causa de les mesures sanitaries i de seguretat, es van suspendre les formacions
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presencials. Aquesta mesura va afectar la formacio Dissenyant futurs
sociocomunitaris, adrecada a docents i families. A més dels objectius especifics de
cada tema (practiques restauratives, educacié emocional i mindfulness), 'objectiu
principal de la formacié era crear vincles i generar espais compartits
d'aprenentatge, comunicacio i col-laboracié entre professorat i families, la qual
cosa feia necessaria la presencialitat. Si s’hagués fet en linia, s’hauria pogut
excloure alguna familia per no comptar amb les eines tecnoldogiques adequades o
per no tenir les habilitats necessaries per poder participar en una formacié
d'aquest tipus.

1.2. Coeducacio: igualtat i diversitat

1.2.1. Pagina web

A la pagina web de I'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar hi ha penjats diversos
documents relacionats amb la igualtat, I'educacié sexual integral, la diversitat
afectivosexual, etc.

Entre els documents publicats en els apartats «Igualtat i coeducacio» i «Diversitat
sexual i de genere», es poden trobar diferents orientacions i recursos disponibles, com
ara:

— 1 programa d'educaci6 afectivosexual en I'ambit educatiu (<Amb tots els sentits»).

— 45 unitats didactiques i 22 guies relacionades amb la igualtat i la prevencio de la
violéncia masclista.

— 12 recursos audiovisuals i 10 recursos d'acompanyament a I'alumnat trans* i de
prevencio de la LGTBI-fobia.

1.2.2. Recursos didactics

S’han elaborat els recursos didactics seguents:

a) Una guia de recursos per dur a terme accions de sensibilitzacié per a la prevencié
de la violéencia masclista als centres educatius.

L'INSTITUT va elaborar aquesta guia de recursos amb |'objectiu d'oferir als centres
educatius de les Illes Balears activitats de diversa indole (musical, teatral, formativa,

etc.) perque pugin programar les accions més adequades per al seu alumnat.

Per fer-la, I'equip de I'INSTITUT es va posar en contacte amb entitats, organitzacions
no governamentals sense anim de lucre i altres col-lectius que treballen en el camp
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de la igualtat i la diversitat sexual. La guia podia consultar-se a la pagina web de
IInstitut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar.

b) Cartells per commemorar el 25-N, Dia Internacional per a I'Eliminacié de la
Violéncia contra les Dones.

Es van dissenyar vuit cartells amb missatges sobre les violéncies masclistes o
relacionats amb la coeducacio i es van distribuir a tots els centres educatius de les
Illes Balears. Els cartells es van acompanyar de dues unitats didactiques perqueé el
professorat tingués eines per tractar els continguts suggerits a partir dels
missatges de cada cartell. Totes aquestes unitats didactiques, adrecades a alumnes
des d'infantil a batxillerat, van ser elaborades per I'alumnat del 2n curs del cicle
formatiu de grau superior de Promoci6 de la Igualtat de Genere del CIFP Son
Llebre.

IMATGE 6. POsters per celebrar el 25-N als centres educatius.

25N BRI ' 25N SRR
L3 guaat o Pt conra vincl” L3 guatat o Pt coars 1 i

LA VIOLENCIA NO ES AMOR
NI ES UN JOoC

tot suma

¥ = O\ ‘ : Y .y |\qual’ra’tr

, . ecre

HLLIURES| — & e o
SENSEPOR  sivenige © IR

Corwivéncia

== O = h= oK [EE O = Y= = oweXE

R
“La iguaitat 64 (anGdet conira la siolémia” s i Tyt

“Jo dic a qué vull jugar”

#SociSere
QuiJo

VulguiSer

¢) Eldossier «Les cures al centre des de la primera infancia. Proposta de I'abordatge
de les violéncies masclistes a educacio infantil», elaborat per 'Associacié Fem
Infancia.

D’acord amb el Pla de Coeducacié de les Illes Balears, s’han d’adoptar les mesures
necessaries en I'ambit educatiu per modificar els models de conducta social i
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cultural de caracter discriminatori o estereotipat, amb I'objectiu de prevenir i
eliminar la violéncia contra la dona.

Aquesta proposta aborda les violencies masclistes des de la prevencié des de
I'etapa d'infantil, mitjancant dinamiques i activitats que promouen relacions
equitatives i que questionen els estereotips i rols de génere tradicionals, a la
vegada que promouen models alternatius de masculinitat i feminitat capagos de
generar condicions de convivéncia segures que afavoreixin el benestar i que
configurin entorns de pau.

Motxilles per commemorar el 25-N.

En el marc commemoratiu del 25 de novembre de 2020, 'INSTITUT va dissenyar dos
models de motxilles serigrafiades de tela amb dos missatges diferents («El silenci
ens fa complices» i «Jo soc qui vull ser»), juntament amb els logotips de les
institucions seguents: la Conselleria de Presidéncia, Cultura i Igualtat; la Conselleria
d’Educacié, Universitat i Recerca; I'Institut Balear de la Dona; I'Institut per a la
Convivéncia i I'Exit Escolar; el Ministeri d'Igualtat i el Pacte d’Estat contra la Violéncia
de Génere, com a eina de sensibilitzacié i prevencio6 contra les violéncies masclistes.

IMATGE 7. Motxilles amb missatge coeducatius per a I'alumnat dels centres educatius.

Els agents de coeducacié dels centres van repartir 20.000 motxilles entre
I'alumnat de les Illes Balears.

1.2.3. Programes i altres activitats

A continuacio es detallen altres activitats que es van dur a terme el curs 2020-2021:

a)

L'obra de teatre Harley Quinn stalkejada, de la companyia cia. 'Aviador, dirigida per
Miquel Angel Rai6 i escrita per Conchi Almeda, sobre el tema de violéncia masclista
i 'assetjament.

L'obra es va representar en directe a tres instituts d’educaci6 secundaria de
Mallorca, Menorca i Eivissa, on, a més, es va dur a terme un debat dinamitzat per
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9

d)

CONVIVEXIT

I'actriu i el director Miquel Angel Rai6. Aquesta obra anava acompanyada d'una
fitxa pedagogica perque el professorat pogués fer una feina posterior. Les
valoracions dels centres que hi van participar van ser positives.

Videos per commemorar el 19 de febrer, Dia Internacional contra I'LGTBI-fobia a
I'Esport. Es tracta d'una campanya de sensibilitzacié conjunta entre I'INSTITUT i |a

Fundacio6 Balear de I'Esport, de la Conselleria d’Afers Socials i 'Esport.

En concret, 'INSTITUT va produir un video animat, obra de I'artista Diego Ingold.

ImATGE 8. Video «Sigues tu» per commemorar el 19 de febrer

L'alumnat de IES Centre de Tecnificacié Esportiva Illes Balears, de Palma,
juntament amb esportistes professionals, també van elaborar alguns videos sobre
aquesta tematica. Els professionals de l'esport que hi van participar son Elena
GOmez, exatleta olimpica de gimnastica artistica i campiona del mén I'any 2002;
Mateu Planas Colom, primer campi6 d'Espanya d'hapkido I'any 1998; Celia Luzero,
campiona d’Europa de la World Muay Thai Organization; Aurea Garcias Borras,
entrenadora i jugadora del Club Basquet Santa Maria, i Ignacio Capella, lluitador
professional dMMA. L'eslogan principal de la campanya va ser «L'esport és per a
tothom. No importa a qui estimis, com siguis, com corris, com nedis, com lluitis. El
meés important és que siguis tul».

Concurs per promocionar les vocacions cientifiques entre les dones. Amb la
col-laboracié de 'IBSTEAM, es van fomentar les vocacions STEM i tecnologiques
mitjancant la difusié de materials i de les bases del concurs escolar «Jo també vull
ser cientifica». L'alumnat participant va enviar uns 300 videos.

Programa d'accions de sensibilitzacio als centres educatius entorn al 25-N, publicat
en les resolucions seguents:

— La Resolucio6 conjunta de la directora general de Primera Infancia, Innovacié i
Comunitat Educativa i de la directora de I'Institut Balear de la Dona de 2
d'octubre de 2020 per la qual es convoca els centres docents de titularitat
publica que imparteixen ensenyaments no universitaris de les Illes Balears a
participar en el programa «Accions de sensibilitzacié per a la promoci6 de la
igualtat i la prevencié violencia masclista als centres educatius en el marc de la
celebraci6 del 25 de novembre, Dia Internacional per a I'Eliminacio6 de la
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Violéncia contra les Dones. Any 2020» (publicada en el BOIB num. 174, de 10
d’octubre de 2020).

— La Resoluci6 conjunta de la directora general de Primera Infancia, Innovacio i
Comunitat Educativa i de la directora de I'Institut Balear de la Dona de 6
d’'octubre de 2020 per la qual es convoca els centres docents sostinguts
parcialment amb fons publics (centres concertats) que imparteixen
ensenyaments no universitaris de les Illes Balears a participar en el programa
«Accions de sensibilitzacio per a la promocio6 de la igualtat i la prevencié de la
violéncia masclista als centres educatius en el marc de la celebracié del 25 de
novembre, Dia Internacional per a I'Eliminacié de la Violéncia contra les Dones.
Any 2020» (publicada en el BOIB num. 174, de 10 d'octubre de 2020).

ACTIVITATS EN CENTRES DE TITULARITAT PUBLICA

A pesar del context de pandemia i de les dificultats afegides que aixd suposava per
a l'organitzacio6 del dia a dia als centres, un total de 79 centres publics van
participar en les activitats de commemoraci6 del 25-N. En concret, hi van participar
44 centres d'educacié secundaria; 29 centres d'educacié infantil i primaria; 4
centres d'ensenyament de persones adultes i 1 centre integrat de formacio
professional que imparteix cicles formatius sobre igualtat.

GRrAFIC 1. Centres de titularitat publica que van participar en les accions del 25-N, per illes i tipus de
centre.

TAuLA 1. Nombre d'alumnes que han participat en el 25-N per tipus de centre (Mallorca)

MALLORCA Geénere de I'alumnat
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Tipus de centre Femeni Masculi No binari

1 CIFP 162 79 -
1 CEPA 363 184 -
24 CEIP 3.370 4,028 1
34 1IES 11.115 11.651 2
60 centres educatius 15.010 15.942 3

TauLA 2. Nombre d’alumnes que han participat en el 25-N per tipus de centre (Menorca)

MENORCA Génere de l'alumnat

Tipus de centre Femeni Masculi No binari

1 EA 19 19 -
2 CEPA 122 116 -
5 CEIP 696 699 4
6 IES 2.150 2.358 -
14 centres educatius 2.987 3.192 4

TauLa 3. Nombre d'alumnes que han participat en el 25-N per tipus de centre (Eivissa)

EIVISSA Génere de l'alumnat

Tipus de centre Femeni Masculi No binari

1 CEPA 333 216 -
2 IES 329 329 -
3 centres educatius 662 675 -

TauLA 4. Nombre d’alumnes que han participat en el 25-N per tipus de centre (Formentera)

FORMENTERA Geénere de I'alumnat

Tipus de centre Femeni Masculi No binari
1IES 225 245 -

1 centre educatiu 225 245 -

En total, les accions del programa han arribat a 18.884 alumnes de genere femeni,
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20.054 alumnes de génere masculi i 7 alumnes de genere no binari de les Illes
Balears.

ACTIVITATS EN CENTRES CONCERTATS

Durant el curs 2020-2021, es va oferir als centres concertats la possibilitat de
sol-licitar representacions teatrals, adaptades a les diferents etapes educatives; un
lot de llibres relacionats amb la prevencié de la violencia de genere, i un lot de
pel-licules. Hi va haver set centres concertats (sis a Mallorca i un a Menorca) que
van sol-licitar algun d’aquests recursos.

TAuULA 5. Activitats fetes als centres concertats que han participat en la celebracio del 25-N.

Centre Municipi Illa Llibres | Pel-licules | Teatre
CC Beata Francinaina Cirer Inca Mallorca X X X
CCEs Liceu Marratxi Mallorca X X X
CCIEEM Escolania de Lluc Escorca Mallorca X X

CC Manjén Palma Mallorca X X X

CC Sant Francesc de Sales Ciutadella | Menorca X X X

CC Sant Francesc d'Assis Sa Pobla Mallorca X

CC Verge de Monti-sion Porreres Mallorca X X
Total 7 4 6

Totes les activitats oferides als centres educatius, tant el lot de llibres com les
representacions teatrals o els debats arran del visionat de les pel-licules o les
representacions teatrals, cercaven la sensibilitzacié i la prevencié de les diferents
formes de violeéncia contra les dones. Hi va haver sis centres que van sol-licitar
I'activitat de les obres de teatre. En total, es van fer disset representacions a
primaria, vuit a secundaria i tres a cicles formatius.

1.2.4. Formacions sobre coeducacio organitzades per I'INSTITUT

Els programes formatius que I'Institut per a la Convivéncia i 'Exit Escolar va organitzar
el curs 2020-2021 sén els seguents:

a)

El curs El personal docent com a agent de coeducacié. Se'n van fer dues edicions (la

43 i la 5a).

— Durada: 40 hores.

— Formadores: Arena Petit Olivo, Virginia Ferreiro, Gema Dominguez i Maria
Gelabert.

— Participants: 158 docents de totes les Illes Balears.

— Continguts:
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Emocions i gestié de conflictes.

Violéncies masclistes i llenguatge inclusiu.
Educacio i diversitat afectiva i sexual.
Espais i temps al centre.

b) Programa d'experiéncia formativa «Cap a la coeducacié I» i «Cap a la coeducacio II»
«CAP A LA COEDUCACIO I»
— Durada: 40 hores.
— Formadors: Anna Carreras Port, Virginia Ferreiro, Aida Rive, Alejandro Gomez.
— Participants: 89 docents de totes les Illes Balears.
— Continguts:

La coeducacié: concepte i reptes.

Construcci6 social de genere.

Les relacions afectivosexuals.

Prevencio i deteccid de les violéncies masclistes.
Programa «Amb tots els sentits».

El Pla de centre.

«CAP A LA COEDUCACIO II»

— Durada: 40 hores.

— Formadors: Lucas Platero, Marian Moreno, Virginia Ferrero, Esperanca Bosch
— Participants: 109 docents de totes les Illes Balears.

— Continguts:

Marc normatiu i documents de planificacio i organitzacié del centre.

Pla de difusié, motivacié i implicacié de la comunitat educativa.
Estrategies de difusié i motivacionals per a la implicacié de la comunitat
educativa.

Articulacié i dinamitzacié de xarxes coeducatives a cada illa a partir de les
ja existents o creacié de noves xarxes.

Recull i comunicacié de bones practiques.

Pla d'igualtat i coeducacié del centre.

Pla de difusié i motivacio del pla d'igualtat i coeducacio.

¢) Consell Escolar
— Durada: 4 hores.
— Formador: Cooperativa Coeducacié de Catalunya (COEDUCACCIO) .
— Participants: 227 persones (personal docent, familia i altres) de totes les Illes
Balears
— Continguts:

Coeducacio, diversitat sexual, familiar i de génere.
Violéncies masclistes.
La corresponsabilitat de la comunitat educativa.
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1.2.5. Formacions sobre diversitat sexual i de génere organitzades per
I'INSTITUT

a) Educacié emocional i acompanyament educatiu al transit:

— Durada: 10 hores.

— Formadora: Inés Machado

— Participants: 64 de totes les Illes Balears.

— Continguts:
e Coneixement de les nostres emocions: identificacié i definicié correctes.
e Vocabulari especific LGTBIQ+ i glossari trans*.
e Mitjans de treball de 'empatia per a la diversitat: acceptacio.
e Autoestima, autodiversitat, autoconeixement i cossos diferents.
e C(Ciencia, diversitat i autoestima.

b) Protocol dacompanyament a I'alumnat trans:
— Durada: 10 hores.
— Formadors: Marta B. Egea, Alejandro Gomez.
— Participants: 60 de totes les Illes Balears.
— Continguts:
e Introduccié a la diversitat sexual i de genere.
e Marcjuridic, nacional i internacional.
e Protocol per a 'acompanyament de I'alumnat trans als centres educatius
de les Illes Balears.

¢) Acollidaiacompanyament de I'alumnat LGTBI:
— Durada: 10 hores.
— Formadores: Ana Ojea, Charo Alises i M. Belén de la Rosa
— Participants: 60 de totes les Illes Balears
— Continguts:
e Centre educatiu acollidor de la diversitat.
e Assetjament LGTBI-fobic.
e Tutoria LGTBI.

1.3. Benestar fisic i emocional

1.3.1. Pagina web

El curs passat I'apartat de la nostra pagina web, Pla de Retorn a les Activitats Educatives
Presencials - Recursos per a I'’Atencié Psicosocial (o també conegut com a capsa d‘eines), va
sequir estant operatiu, per ajudar al retorn a les activitats educatives presencials
després de la COVID-19. Creada el curs 2018-2019, es tracta d'un recurs molt consultat i
ben valorat per la comunitat educativa en general.
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Actualment, el curs 2021-2022, els recursos suggerits dins la capsa estan integrats dins
la pagina web de Convivexit.

IMATGE 9. Pagina web Pla de Retorn a les Activitats Educatives Presencials

PLA DE RETORN A LES ACTIVITATS EDUCATIVES
PRESENCIALS

PREVISIO D'ESPAIS DACOLLIDA PLANIFICACIO DEINES | RECURSOS PER A
LA MILLORA DEL BENESTAR EMOCIONAL

RECURSOS PER A
LATENCIO

PSICOSOCIAL

ESTRATEGIES DIDENTIFICACIO | AJUDA SEGURETAT | | BON US DE LES
DAVANT LIMPACTE PSICOSOCIAL TECNOLOGIES

web CONVIVEXIT

Dins aquest recurs es poden trobar quatre seccions diferenciades:

Previsié d'espais d'acollida: practiques restauratives per acollir, compartir
vivéncies i inquietuds, i fer comunitat.

Planificacié d’eines i recursos per a la millora del benestar emocional: eines per
a la cura del benestar emocional dels docents; eines per expressar les emocions;
eines per regular les emocions, i programes d'educacié emocional, cohesié de grup
i foment de la bona comunicacié.

Estratégies d'identificacid i ajuda davant I'impacte psicosocial: eines per
facilitar la identificacié i el suport a I'alumnat que presenti impacte psicosocial
(etapes d'educacio6 infantil, primaria i de secundaria). També hi ha un apartat
dedicat al dol.

Seguretat i bon Us de les tecnologies: eines per fer un bon Us de les tecnologies i
per prevenir i actuar sobre un mal Us (ciberassetjament, prevencio i intervencio).

1.3.2. Recursos didactics

L'INSTITUT va elaborar un quadern d'activitats pel benestar docent com a reconeixement
a la gran tasca que els centres educatius han fet en temps tan convulsos. «Coneix-te:
petit quadern mindful» es va distribuir a partir de Nadal, com un petit obsequi. S’ha de
destacar que alguns centres fins i tot I'nan fet servir amb el seu alumnat.
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ImATGE 10. Petit quadern Mindful: CONEIX-TE

1.3.3. Programes i altres activitats

A.  «AMB TOTS ELS SENTITS»

Es un programa que ofereix eines per implementar una educacié sexual integral
positiva. Es va iniciar I'any 2017 i, en un principi, s'adrecava unicament a I'alumnat
d’educacié secundaria. Esta elaborat per la Coordinaci6 de Sida i Sexualitat de la
Direccié General de Salut Publica i Participacio de la Conselleria de Salut i Consum.

ImATGE 11. Banner del programa «Amb tots els sentits» de la pagina web de Salut

“Amb tots els sentits”

Programa d’educaci6 afectiva i sexual en 'ambit educatiu

Actualment, d'acord amb les necessitats socials i personals de I'alumnat, iamb la
normativa vigent, I'objectiu és incorporar aquest programa d'educaci6 afectiva i sexual
al projecte educatiu de centre i adaptar-lo a cada etapa educativa. De fet, esta a punt de
sortir el programa adaptat al cicle d’educacié infantil, i s'esta treballant en el material
per fer realitat el programa adaptat a I'educaci6 primaria.

El programa «Amb tots els sentits» d'infantil ha estat dirigit des de la Conselleria de
Salut i Consum, i ha comptat amb la participacié d'un conjunt de mestres de totes les
Illes Balears, que han fet propostes i han posat en practica les diferents activitats a les
seves aules.

«Amb tots els sentits» és un programa que vol que tot 'alumnat escolaritzat a les Illes
Balears (futures persones adultes) adquireixin els coneixements, les actituds i les
habilitats necessaris per viure la sexualitat de manera sana, segura i responsable, per
establir relacions gratificants, igualitaries i no discriminatories. Aquest programa
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ofereix eines per implementar una educacio sexual integral positiva, completa i
correcta, amb perspectiva de genere, de forma continuada i adaptada a cada edat.

El programa esta dissenyat perque tant els docents com altres agents socials i de salut
que formen part de la comunitat educativa del centre I'implementin, amb la participacié
de l'alumnat i de les families.

Per facilitar una implementacio veritablement efectiva es redacten les Instruccions del
21 de febrer de 2021, de la directora general de Primera Infancia, Innovacié i
Comunitat educativa per al desplegament del Pla de Coeducacié de les Illes Balears
2019-2022. On es fa referéncia a l'objectiu 4 («Oferir una educacié afectivosexual
integral, amb perspectiva de genere, que atengui la diversitat sexual, les diferents
identitats de génere i la diversitat familiar, i promoure I'establiment de relacions
positives, saludables i igualitaries»), i a 'objectiu especific 4.1 («Incorporar el programa
d'educacié afectivosexual “Amb tots els sentits” al projecte educatiu de centreiala
programacié general anual»).

Pel que fa al programa adrecat als cursos de I'educacié secundaria, consta dels
materials seguents:

— Un video explicatiu del programa per donar-lo a coneixer entre el professorat, les
families, etc.

— Un document de consulta per al professorat «<Amb tots els sentits. Educacié
afectiva i sexual a I'adolescéncia».

— Una guia didactica per al desenvolupament de cada sessi6 educativa.

— Material per a I'alumnat (fullets sobre infeccions de transmissio sexual, VIH i
meétodes anticonceptius i preservatius).

— Formularis per a l'avaluaci6 de cada sessio.

— Onze sessions educatives. Cada sessio té una durada d'uns 50 minuts i consta
d’'una presentacié on s'explica el tema, una dinamica de grup i un video.

Les sessions estan pensades per ser desenvolupades de forma sequencial, encara que
es poden utilitzar i adaptar a les necessitats de cada grup i triar les més adequades per
a l'alumnat d'educaci6 secundaria.

La sequéncia recomanada és la seguent:

TAuLA 6.Taula de continguts del programa «Amb tots els sentits» per a ESO

1r I'ESO 2n d’ESO 3r d’ESO 4t d’'ESO

e Els canvisenla e Els afectes e Elsriscs en les e Larelacié de
pubertat i sexuals. relacions sexuals: parella.
I'adolescencia. e Lasexualitati I'embaras. e Laviolénciaenla

e La sexualitat. I'autoestima. e Elsriscs enles parella.

e Les xarxes socials. e Lesrelacions relacions sexuals:
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sexuals. les infeccions de
transmissio
sexual.
e Pornografia, ficcid
o realitat?

La implantacié d'aquest programa als centres educatius de les Illes Balears és un dels
eixos del Pla de Coeducacio de les Illes Balears 2019-2022 i té com a finalitat que
I'alumnat adquireixi les competéncies necessaries per viure la sexualitat amb plaer,
satisfaccio i de manera saludable. Tot el material es pot consultar a la pagina web Salut
Sexual de la Direccié General de Salut Publica i Participacié.

B. PROTOCOL D’ACTUACIO EN CAS DE RISC AUTOLITIC DETECTAT ALS CENTRES EDUCATIUS DE LES ILLES
BALEARS

El marg¢ de 2021 es va elaborar el Protocol d'actuacio en cas de risc autolitic detectat als
centres educatius de les Illes Balears, fruit de la col-laboracié entre Salut Mental i la
Conselleria d'Educacié i Formacié Professional.

ImATGE 12. Esquema del Protocol d'actuacié en cas de risc autolitic

COMUNICACIO FAMILIA.
CONFIRMACIO DE LA SOSPITA e INFORMAR CONVIVEXIT i DIE.

I rOtOCOI 1 ACTIVACIO PROTOCOL i GESTIB.
' © rd
d'actuacio en il e comay
Atencio Primaria | Servei Orientacio.
3 ————* RISC MITJA: Derivacio /Seguiment
IDEES DE D1 -
cas de Risc RO T L. APSIA ServeiGrientacia
VALORACIO | QUANTIFICACIO DEL RISC RISC ALT: Mesures de proteccio |
~u * (Adjuntar ANNEX 1, ANNEX 3 | ANNEX 4 Derivacio APS-1A. Seguiment
utolitic t Gasto i rematre Server Orientacis.
gapm.cooreducasalutmental@ibsalut.es)
_J_. Ja valorat S. Mental: seguir pautes
mm RISC MITJA: Derivacio /Seguiment
Els objectius primordials del protocol d'actuacio en EN ELS DARRERS 3 MESOS 1 APS-IA | Servel Orientacio.

casos de Risc Autolitic son: VALORACIO | QUANTIFICACIO DEL RISC RISC ALT: Mesures de proteccio |
S (Adjuntar ANNEX 1, ANNEX 3 | ANNEX 4 Derivacio APS-1A. Seguiment Servel
¢ Assegurarla PF . de la persona al Gestib | remetre a Orientacio.
afectada. gapm.cooreducasasiutmental@ibsalutes)

Valorar el 5 MESURES DE PROTECCIO.

Derivar als RECURSOS SANITARIS ADEQUATS. RISC IMMINENT ————=e AVIS URGENT A LA FAMILIA.

Facilitar el de la persona afectada al VALORACIO | QUANTIFICACIO DEL RISC TELEFONAR 112,
(Adjuntar ANNEX 1, ANNEX 3 | ANNEX 4 Seguiment Servei Orientacio.
centre educatiu. ol Gestib | remtere o

Dur a terme un seguiment gapm.cooreducasalutmental@ibsalut.es)

ALFABETITZACIO EMOCIONAL.

PLA DE PREVENCIO, INTERVENCIO APS-1A,

——————= ACOMPANYAMENT centre i
D'ACTUACIO | DE SEGUIMENT familia.

SEGUIMENT | COORDINACIO
professionals implicats.
FEEDBACK amb el centre educatiu.

+APS LA EQuIp d'ALencso | Prevencio del Sulcidi en la infancia | TAdolescencia

El Protocol d'actuacié facilita les derivacions i la coordinacié amb I'APS infantil i juvenil
(equip d'atenci6 i prevencio del suicidi en la infancia i I'adolescencia), la salut mental,
I'atencio primaria i els professionals de I'educacid.
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A la vegada, s'ha posat en marxa el programa suprasectorial CoorEducaSalutMental,
entre la Conselleria de Salut i Consum i la Conselleria d'Educacio6 i Formacié
Professional, per atendre I'alumnat de risc. Per a aquest programa s'ha contractat una
infermera especialista en salut mental, que intervé en la gestié i la coordinacié de tots
els casos que es detecten des dels centres escolars i que necessiten derivacid, pautes
d'abordatge, comunicacié entre el centre, atencié primaria, els serveis de salut mental i
altres serveis que hi puguin estar implicats.

Analisi de casos del periode marc-juny 2021 (39 protocols oberts)

Es constata que els 76 % de casos derivats de conductes autolitiques es van produir a
I'lla de Mallorca, sequida amb molta diferéncia d’Eivissa, Menorca i Formentera.

S'adverteix que aquest risc s’ha manifestat en un 79,5 % en I'etapa de I'adolescéencia, és
a dir, als centres educatius d’educaci6 secundaria, i un 20,5 % en etapes d’educacié
primaria. Per tant, és un fet que la salut mental a la infancia també esta deteriorada. A
més, també podem afirmar que la salut mental i, en concret, les conductes d'ideacio
suicida sén més comunes en les nines (un 69,2 %).

GRAFIC 2. Casos registrats perilles

PROTOCOL RISC
AUTOLITIC

Menorca

Casos registrats per illes. 7.7%

Periode marg-juny curs 2020-2021.

Mallorca: 30
Menorca: 3
Eivissa: 4
Formentera: 2

Mallorca
76.9%
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GRAFIC 3. Casos registrats per etapes educatives
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GRAFIC 4. Casos registrats per sexe
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Des de I'INSTITUT s'esta fent una gran tasca amb relacié a les pautes i la gestié d'aquests

protocols amb les persones que els activen des dels centres educatius, normalment

orientadors, PTSC (professional técnic de serveis a la comunitat) i membres dels equips
directius. En la majoria de casos I'INSTITUT actua com a canal de connexié entre els
centres educatius i els serveis de salut, a través de la infermera que gestiona els casos.

Aguesta nova eina era una necessitat per donar resposta al malestar i a I'increment de

problemes de salut mental en la infancia i adolescencia i, en concret, casos d'ideacié

suicida, que la COVID-19 ha agreujat.
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C. INIcIATIVA PROCARE

Es un projecte de promoci6 de la salut i el benestar emocional del grup de recerca
Nutricié i Salut Mental (NUTRISAM) de la Universitat Rovira i Virgili, de Tarragona, que
rep el suport del Ministeri de Ciéncia i Innovacio. Es duu a terme coordinadament amb
altres universitats estatals i internacionals, aixi com amb diversos col-lectius que
treballen en I'ambit de la joventut i la diversitat. El projecte esta financat pel Ministeri
de Ciéncia i Innovacié i 'Agéncia Estatal d'Innovacié. El seu objectiu és avaluar i
proporcionar estrategies psicologiques per enfortir emocionalment els adolescents (de
12 a 18 anys).

Aixi doncs, I'INSTITUT col-labora amb la Universitat Rovira i Virgili per dur endavant la
iniciativa PROCARE, que té com a objectiu proporcionar estrategies d'afrontament als
adolescents (12-18 anys) amb risc de patir problemes emocionals, com I'ansietat o la
depressio.

Caracteristiques del projecte:
— Avaluacié en linia de I'estat emocional (amb l'autoritzacié i la participaci6 de les
families).

— Grups enrisc: intervencié grupal en linia. La duraci6 d'aquesta intervencio és
d’'entre 8 i 12 setmanes, en funcié de les necessitats de cada grup.

Caracteristiques de la intervencio:

— 8 moduls principals. 1 modul per sessi6. Grups de 8-10 adolescents.
— 5 moduls personalitzats. 1-2 sessions per modul. Grups de 3-6 adolescents.
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IMATGE 13. Moduls treballats

Van participar en el projecte 31 centres: 12 concertats i 19 publics. Segons l'informe
facilitat per la Universitat Rovira i Virgili, un total de 506 alumnes van participar en el
procés de deteccié de problemes emocionals.

Participants per nivell educatiu:

— 6ede primaria: 1

— 1r d’ESO: 130

— 2n d’ESO: 122

— 3rd’ESO: 133

— 4t d'ESO: 61

— PMAR: 1

— 1r de batxillerat: 29

— 2nde batxillerat: 19

— 1r curs de grau universitari: 1
— No estudien: 4

Participants segons el nivell de risc:

— 0 % sense risc

— 59 % risc molt baix (50 % noies, 50 % nois)

— 23 % risc moderat (64 % noies, 34 % nois, 2 % no binaris)
— 18 % risc elevat (82 % noies, 13 % nois, 5 % no binaris)

Dels 297 alumnes que complien els requisits per poder participar en el projecte, 65 van
participar en els tallers (amb un abandonament baix, de 6 alumnes, que suposa un

9 %), amb un bon nivell de satisfacci6 tant per part dels adolescents com de les families.
Alguns dels comentaris que en fan son:
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— «Todo, son bastantes cosas buenas en poco tiempo.»

— «Me ha gustado cuando podemos decir lo que pensamos.»

— «Lo que mas me ha gustado ha sido que seamos todos de diferentes lugares.»
— «Las actividades interactivas y juegos.»

1.3.4. Formacions sobre benestar organitzades per I'INSTITUT

L'nica formacié en aquest ambit va ser el curs Acompanyament de I'alumnat en la
gesti6 de processos emocionals complexos, una formacié oferida en col-laboracié amb
el Col-legi Oficial de Psicologia de les Illes Balears (COPIB).

— Durada: 10 h (sessions tematiques de 2 h).
— Participants: 245 persones inscrites
— Continguts i formadors:

e Violencia de genere en adolescents.
Formadora: Margarita Paris, psicologa col-legiada.
e Gestié del dol a 'escola.
Formador: Pablo Rodriguez, psicoleg col-legiat.
e Autolesions en l'alumnat.
Formadores: Cinthia Frias i Sara Mesa Ledn, psicologues col-legiades.
e Addiccions a les TICS.
Formadores: Juana Maria Ribas i Shannon de Jesus, psicologues col-legiades.
e Acollidaiacompanyament de 'alumnat LGTBL
Formador: Fernando Rivera, psicoleg col-legiat.

2. ASSESSORAMENT, INTERVENCIO I SEGUIMENT

La diversitat d'alumnat, els efectes de la pandemia, els conflictes interpersonals o
I'assetjament escolar son fendomens que de vegades generen malestar i dubtes de com
intervenir en 'ambit escolar. L'INSTITUT ajuda i assessora la comunitat educativa per
fomentar espais sans i segurs i per donar resposta a aquestes situacions i altres
necessitats. Durant el curs 2020-2021, hi va haver un total de 195 demandes
d’assessorament.

El curs es va iniciar el mes de setembre en |'escenari B, el qual implicava la reducci6 de
ratios a les aules (grups bombolla), amb un maxim de vint alumnes aproximadament, i
el desdoblament de grups quan fos necessari. La ratio alumnes/professor-a es va
reduir significativament. En alguns centres, per manca d'espai, es va haver d'aplicar un
sistema de semipresencialitat a partir de 2n d’ESO, amb l'assisténcia a classe en dies
alterns de la meitat de cada grup. També els espais comuns (patis, menjador, etc.)
estaven més regulats i acollien menys alumnes alhora. Aquestes mesures sanitaries de
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distanciament, a més de la resta de mesures de seguretat per la COVID-19, van reduir
significativament la interaccié entre els alumnes i, per tant, la probabilitat que hi
hagués conflictes. Aixi doncs, les demandes d'assessorament rebudes a I'INSTITUT
van decréixer sensiblement respecte dos cursos enrere, el curs 2018-2019, quan
encara no estavem en pandémia.

Les demandes que arriben a 'INSTITUT queden registrades quan estan directament
relacionades amb la convivéncia, el foment de les relacions positives, la coeducacio,
I'assetjament escolar, la cohesié de grup, la igualtat, la diversitat, el benestar emocional
i els diferents protocols, com el de prevencio, deteccié i intervencié contra I'assetjament
escolar, el protocol trans, el protocol de prevencié de conductes autolitiques, etc.

Un dels principals objectius de I'INSTITUT és empoderar els docents, els centresi la
comunitat educativa en general en temes de convivencia i de coeducacio, partint del
principi restauratiu que «les persones en conflicte son les que estan més ben
posicionades per trobar la manera de resoldre el conflicte per si mateixes».

Com s’ha indicat anteriorment, 'INSTITUT ha donat resposta a 195 demandes, més o
menys les mateixes que el curs anterior (2019-2020), en que es van atendre 191
demandes. Han estat anys escolars relativament tranquils quant a la convivencia, ja
que les mesures sanitaries i de distanciament derivades de la COVID-19 ho han facilitat.
Tot i aix0, destaca l'increment, respecte el curs anterior, de demandes per malestar
emocional, depressio i conductes autolitiques. A continuacio es detallen les diferents
variables relacionades amb les demandes ateses des de I'INSTITUT.

— ORIGEN DE LES DEMANDES FETES EL CURS 2020-2021

El 74,8 % de les demandes provenen dels centres educatius. En segon lloc se situen les
demandes fetes per les families, que representen un 10,2 % del total.

TAuLA 7. Origen de les demandes fetes el curs 2020-2021

Origen de les demandes fetes el curs 2020-2021

Familia 20 (10,2 %)
Centres 146 (74,8 %)
Conselleria 12 (6,1 %)
Associacions 2(1 %)
Altres institucions 15 (7,6 %)
Total 195

GRAFIC 5. Origen de les demandes fetes el curs 2020-2021
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ORIGEN DE LA DEMANDA CURS 2020-2021
160 146

— ORIGEN DETALLAT DE LES DEMANDES FETES EL CURS 2020-2021

Per ordre d'importancia, primerament les demandes venen dels centres educatius, en
concret, dels serveis d'orientacio, de la direccid, de la comissié de convivencia, dels caps
d'estudis i després, en segon lloc, de les families (més en concret, de les mares). Es pot
concloure que I'nstitut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar es reafirma com un recurs
important per als centres i les families a I'hora de gestionar situacions complexes del
dia a dia de la comunitat educativa.

TAuLA 8. Origen detallat de les demanades fetes el curs 2020-2021

Origen detallat de les demandes, curs 2020-2021

Departament d'orientacié 83 (42 %)
Cap d'estudis 13 (6,6 %)
Comissié de convivéncia 18 (9,2 %)
DIE 1 (0,5 %)
Direccié del centre 23 (11,8 %)
EOEP 3 (1,5 %)
Mare 13 (6,6 %)
Pare 1(0,5 %)
Professor 3 (1,5 %)
Tutor del centre 1 (0,5 %)
Gabinet 1 (0,5 %)
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Altres

35(17,9 %)

Total

195 (100 %)

GRAFIC 6. Origen detallat de les demanades fetes el curs 2020-2021

— DEMANDES PER ILLES FETES EL CURS 2020-2021

ORIGEN DE LA SUBDEMANDA CURS 2020-2021
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El 85,4 % de les demandes sén de l'illa de Mallorca. Es torna a confirmar la confianca
i consideraci6 de I'INSTITUT com un recurs proper per part dels centres educatius de l'illa
de Mallorca. A Menorca, Eivissa i Formentera el fet de no tenir una seu fisica amb els
corresponents assessors influeix en el menor nombre de consultes. De fet, ja fa anys
que I'INSTITUT, fruit de la necessitat existent expressada per la comunitat educativa,
demana que hi hagi assessors tecnics docents de I'INSTITUT establert en aquestes illes.

TAuLA 9. Demandes per illes 2020-2021

Demandes per illes fetes el curs 2020-2021

Mallorca 167 (85,64 %)
Menorca 12 (6,15 %)
Eivissa 11 (5,65 %)
Formentera 5(2,56 %)
Total 195 (100 %)

GRAFIC 7. Demandes per illes 2020-2021
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DEMANDES PER ILLES CURS 2020-2021
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— DEMANDES PER TIPUS DE CENTRE FETES EL CURS 2020-2021

La majoria de les demandes provenen de centres publics (un 75,9 %), i només un
22,5 % arriben de centres concertats. Els centres privats també utilitzen el recurs,
sobretot en els casos de presumptes assetjaments i d'acompanyament a I'alumnat
trans* i diversitat afectiva i sexual.

TauLAa 10. Demandes segons el tipus de centre fetes el curs 2020-2021

Demandes segons el tipus de centre fetes el curs 2020-2021
Public 148

Concertat 44

Privat 3

Total 195 (100 %)

GRAFIC 8. Demandes segons el tipus de centre fetes el curs 2020-2021
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— DEMANDES PER NIVELL EDUCATIU FETES EL CURS 2020-2021
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Un gran nombre de demandes son de centres de secundaria (un 49 %), perd amb una
diferéncia minima respecte els centres de primaria (46,6 %).

TauLA 11. Demandes per nivell educatiu fetes el curs 2019-2020 i 2020-2021

CURS 2019-2020 CURS 2020-21
Primaria 81 91 (46 %)
Secundaria 88 96 (49 %)
Altres 13 8 (5 %)
Total 182 195 (100 %)

GRAFIC 9. Demandes per nivell educatiu fetes el curs 2019-2020 i el 2020-2021
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DEMANDES PER NIVELL EDUCATIU
120
100
80
m CURS 2019-2020
60 »m CURS 2020-21
40
20 13 8
. .
PRIMARIA SECUNDARIA ALTRES

— DEMANDES DERIVADES AL DIE EL CURS 2020-2021

El 26,15 % de les demandes han estat comunicades i/o derivades al Departament
d'Inspeccié Educativa (DIE). Cada centre educatiu té assignat un inspector d'educacié,
amb el qual s’han coordinat quan s’ha requerit. En els casos d'alta complexitat és
necessaria aquesta feina conjunta.

TAuLA 12. Demandes derivades al Departament d'Inspeccié Educativa el curs 2020-2021

Demandes derivades al DIE el curs 2020-2021

Si 51 (26,15 %)
No 144 (73,85 %)
Total 195 (100 %)

GRrAFIC 10. Demandes derivades al Departament d'Inspeccié Educativa el curs 2020-2021

DEMANDES DERIVADES A INSPECCIO EDUCATIVA CURS 20-21

26,15 %

Memoria de I'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar 2020-2021 38



CONVIVEXIT

— TIPOLOGIA DE DEMANDES D'’ASSESSORAMENT

Les dades situen els assessoraments en casos de presumpte assetjament (protocol
d’assetjament) en primer lloc (28 %). El punt a destacar és que cada any decreix el
nombre de sol-licituds en assessorament per presumpte assetjament, perque els
centres estan sensibilitzats i formats per fer-hi front d'una manera restaurativa. La
mirada dels centres respecte als indicadors de possibles assetjaments i I'is del protocol
d'assetjament, aixi com la recerca d’estratégies de prevencio, detecci6, identificacio,
gestio i resolucié dels conflictes, és cada vegada més present. Des de l'aparicio del
protocol de prevencid, deteccid i intervencio en casos d'assetjament el 2017, I'INSTITUT
ofereix formacions especifiques sobre aquesta tematica. Cada vegada hi ha més
professorat preparat per detectar un cas d’assetjament i conscienciats sobre la
importancia de treballar la prevencio.

En segon lloc, cal destacar I'increment de les demandes d’assessorament per
conductes autolitiques. Representen un 12,30 %, mentre el curs 2018-2019 eren el
4,18 %, la qual cosa implica que s’han triplicat.

Es evident el malestar que ha generat la COVID-19 entre els alumnes ha agreujat els
problemes de salut mental (reaccions excessives d'irritabilitat, frustracid, ansietat,
depressio, idees suicides, trastorns de comportament, etc.) i les conductes autolesives
per evadir el patiment.

Segons les dades verificades per I'INSTITUT i les darreres publicacions de Save the
Children, en concret, I'informe Crecer Saludable(mente) de desembre de 2021, aquest
tipus de casos s'ha triplicat. Afortunadament, les Illes Balears és una de les poques
comunitats autonomes que, des del mar¢ del 2021, ja compta amb un protocol
d'actuacié davant conductes autolitiques. El fet de tenir una eina per detectar, abordar i
derivar el cas, juntament amb I'assessorament i acompanyament rebut des de Salut i
I'INSTITUT i la capacitacio del professorat mitjancant formacions i jornades de difusio, ha
ajudat a poder intervenir d'una forma rapida i eficag.

En tercer lloc, se situen les demandes d'assessorament relacionades amb els
problemes de relaci6 interpersonals entre els alumnes (un 9,7 %). Cal reforcar la
formacié del personal docent en estrategies de gestio i dinamitzacié de grups. Les
practiques relacionals, de gestié de la comunicacio i de processos restauratius han de
constituir elements de formacié de totes les persones que intervenen amb l'alumnat.

En quart lloc, se situen les demandes relacionades amb la diversitat sexual i de genere,
en concret, amb el protocol trans (un 6,7 %). Pensam que els darrers anys als centres
educatius s'esta treballant el tema de la igualtat, la perspectiva de génere i la prevencio
de les violéncies masclistes d'una forma molt responsable i eficient. En aquest sentit,
cal destacar que només hi va haver un 4,1 % d'assessoraments relacionats amb les
violéncies masclistes.
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Les demandes sobre presumptes assetjaments, conflictes en les relacions
interpersonals entre els alumnes, la diversitat sexual i de génere, el benestar emocional

i les violencies masclistes, marquen uns objectius molt clars a treballar respecte a la
convivencia per part dels centres a través dels seus plans i programes, i també en la

TV EXIT

formacio del personal docent. Aquest repte ens ha de fer repensar com ha de ser una

escola capag de garantir un entorn saludable i sequr per donar resposta a tot aquest

ventall de possibles situacions i alumnat divers. Hem de centrar els nostres esforcos a

millorar la qualitat de la convivencia escolar.

TAuLA 13. Tipologia de casos de les demandes d’assessorament

Tipologia de casos de les demandes d’assessorament fetes el curs 2020-2021

Presumpte assetjament 54 (28 %)
Violéncia de génere 8 (4,1 %)
Altres tipus de violéncia 8 (4,1 %)
Alumnes trans 13 (6,7 %)
Problemes de conducta 9 (4,6 %)
Conflictes de relacié interpersonal 19 (9,7 %)
Informacié® 28 (14,30 %)
Conductes autolitiques 24 (12,30 %)
Disconformitat amb I'accié educativa 3 (1,5 %)
Maltractament infantil (RUMI) 4 (2 %)
Dol 3(1,5 %)
Diversitat cultural 0

Altres®

22 (11,2 %)

Total

195 (100 %)

GRAFIC 11. Tipologia de casos de les demandes d’assessorament curs 2020-2021

Drogues, sexualitat, bon Us d'internet, assetjament, sociograma CESC, xerrades families, suicidi, comissié
de convivencia i coeducacié, suport psicologic, abus sexual, absentisme, servei de mediacié, orientacio

sexual, problemes de conducta, coeducacio.

3 Entre d'altres: desproteccid, suplantacié d'identitat, pla d'igualtat, baixa autoestima, etc.
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TIPOLOGIA DE CASOS DE LES DEMANDES D'ASSESSORAMENT A CONVIVEXIT CURS 2020-2021
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3. AMBIT NORMATIU

60

Seguint en la linia de donar resposta a les necessitats individuals i col-lectives de la
comunitat educativa, s’han duit a terme les actuacions seguents:

1. Recollida i analisi d'informacié

a) Normativa:

— La Convencio sobre els Drets de I'Infant, adoptada per 'Assemblea General

de les Nacions Unides (1989).

L'’Agenda 2030 i els Objectius de Desenvolupament Sostenible de les
Nacions Unides.

La Llei organica 3/2020, de 29 de desembre, per la qual es modifica la Llei
organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacié (LOMLOE). Aquesta Llei va
derogar la LOMCE i va introduir importants modificacions a la LOE, que
havia estat vigent des del 2006.

La Llei 2/2006, de 3 de maig, d’educacio (LOE).

La Llei organica 2/2010, de 3 de marg, de salut sexual i reproductiva i de la
interrupcié voluntaria de I'embaras.

La Llei 11/2016, de 28 de juliol, digualtat de dones i homes.

La Llei 8/2016, de 30 de maig, per garantir els drets de lesbianes, gais,
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trans, bisexuals i intersexuals i per erradicar I'LGTBI-fobia.

— La Llei9/2019, de 19 de febrer, de I'atencid i els drets de la infancia i
['adolescéncia de les Illes Balears.

— El Decret 121/2010, de 10 de desembre, pel qual s'estableixen els drets i els
deures dels alumnes i les normes de convivéncia als centres docents no
universitaris sostinguts amb fons publics de les Illes Balears.

— La Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la infancia i
I'adolescéncia davant la violencia. Aquesta Llei regula I'obligacié d'informar
les autoritats de qualsevol indici de violéncia sobre un menor —un deure
reforcat en el cas dels centres escolars—, i estableix I'aprovaci6 d'una
estrategia pluriennal per erradicar la violéncia. Els menors han de
col-laborar en I'elaboracié d’aquesta estrategia a través del Consell Estatal
de Participaci6 de la Infancia i de I'Adolescencia. Aquesta Llei té, a més,
implicacions per als centres educatius:

e Els centres escolars han de tenir un pla de convivencia, amb codis de
conducta.

e Els centres han de tenir també protocols contra I'abus i el
maltractament, I'assetjament escolar, el ciberassetjament,
I'assetjament sexual, la violeéncia de genere, el suicidi i I'autolesi6, que
s'activaran quan es detectin indicis de violéncia o davant la mera
comunicacio dels fets d'un menor.

¢ Hiha d'haver un coordinador de benestar i proteccié de I'alumnat a
cada centre, encarregat de promoure mesures de formacié i assegurar
una alimentacio6 saludable i nutritiva, especialment per als més
vulnerables.

e Hiha d'haver un protocol comu d'actuacio sanitaria i de comunicacié
davant sospites o evidencies de casos de violencia als serveis socials, el
jutjat de guardia, les forces i els cossos de seguretat, I'entitat publica
de proteccio a la infancia o el Ministeri Fiscal.

e S'atorga la condici6 d'agent de I'autoritat al personal funcionari dels
serveis socials, que pot sol-licitar la col-laboracié de qualsevol servei
public.

e Prioritza I'acolliment familiar i sempre que no sigui possible els
recursos residencials s'adequaran a petita escala generant entorns tan
similars com sigui possible a un entorn familiar.

e S'estableix un sistema de seguiment i registre dels casos de violéncia
sobre els menors, les dades dels quals s’han d'incorporar al Registre
Unificat de Serveis Socials sobre Violéncia contra la Infancia.

b) Estudisiinformes:

— «Cuadernos para la acciéon local. Medidas para la creacién de entornos
protectores de cuidado y recreacién para la infancia y adolescencia en el
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post-confinamiento», d'Unicef, Ciudades Amigas.

— «Informe anual teléfono-chat ANAR en tiempos de COVID-19. Afio 2020»,
de Fundacion ANAR.

— «Aniversario COVID-19: ;Qué nos cuentan las familias? Analisis de la
situacion de los hogares vulnerables afectados por la crisis econdmicay
social de la pandemia», informe de Save the Children.

— Informe Juventud en Espafia 2020.
— Anuari de la Joventut de les Illes Balears 2020.
— Anuari de I'Educacié de les Illes Balears 2020.
— Informe IBJOVE 2019-2020.
— Informe FAPA sobre la semipresencialitat.

2. Elaboracié

— La Resoluci6 del conseller d’Educacid, Universitat i Recerca de 9 de febrer de
2021 per la qual s'aprova el Pla de Coeducacio de les Illes Balears 2019-2022
(BOIB num. 31, de 4 de marg¢ de 2021). La presidenta del Govern de les Illes
Balears i el conseller d'Educacié havien presentat el Pla de Coeducacio dia 19
de desembre de 2019 al Consolat de Mar.

— La Resolucio6 de la directora general de Primera Infancia, Innovacié i Comunitat
Educativa de 28 d'agost de 2020 per la qual es crea la Comissié de Seguiment
del Pla de Coeducacio de les Illes Balears (BOIB num. 153, de 5 de setembre de
2020).

— Les Instruccions 14/2020 per al desplegament del Pla de Coeducacié de les Illes
Balears en referéncia a I'objectiu especific 2.2 (acci6 25), sobre la incorporacié
de la perspectiva de génere a l'educacio: redaccié i difusio d’orientacions per al
disseny i desenvolupament del Pla d'Igualtat i Coeducacié del centre.

— Les Instruccions del 21 de febrer de 2021, de la directora general de Primera
Infancia, Innovacié i Comunitat educativa per al desplegament del Pla de
Coeducacio de les Illes Balears 2019-2022, en referéncia a l'objectiu 4 («Oferir
una educaci6 afectivosexual integral, amb perspectiva de génere, que atengui
la diversitat sexual, les diferents identitats de génere i la diversitat familiar, i
promoure I'establiment de relacions positives, saludables i igualitaries»), i a
I'objectiu especific 4.1 («Incorporar el programa d'educacié afectivosexual “Amb
tots els sentits” al projecte educatiu de centre i a la programaci6 general
anual»).
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— La Resoluci6 del conseller d’Educacio i Formacié Professional de 3 d'agost de
2021, a proposta de la directora general de Primera Infancia, Innovacio i
Comunitat Educativa, de modificacié de la Resolucié del conseller d'Educacié,
Universitat i Recerca de 9 de febrer de 2021 per la qual s'aprova el Pla de
Coeducacio de les Illes Balears 2019-2022 (BOIB num. 103, de 3 d'agost de
2021).

— ElPla de I'Institut per a la Convivencia i I'Exit Escolar 2020-2024.

— El Pla de feina 2021-2022.

Actualment s'esta treballant en els documents seguents:
— El protocol de prevenci6 de les violéncies masclistes en I'ambit educatiu.

— Reuvisi6 del protocol de prevencio, detecci6 i intervenci6 contra l'assetjament
escolar.

— Larevisio del Decret 121/2010, de 10 de desembre, pel qual s'estableixen els drets i
els deures dels alumnes i les normes de convivencia als centres educatius de les
Illes Balears, amb una comissio d’experts, per incloure les practiques restauratives,
revisar el procés disciplinari i millorar o actualitzar altres aspectes.

4. COORDINACIOICOL-LABORACIO AMB
INSTITUCIONS I ENTITATS

IMATGE 14. Mapa de les principals entitats i institucions amb les quals col-labora I'InsTITuT

ALTRES
CONSELLERIES |

ENTITATS
CENTRES
EDUCATIUS

UNIVERSITAT

e,
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Independentment de la tasca de coordinacié amb els centres educatius o serveis de
I'administracio, 'INSTITUT es va coordinar i va col-laborar de forma activa amb
associacions i altres administracions autondmiques, nacionals o internacionals.
Destacam la feina feta amb les institucions seguents:

a) Llnstitut Balear de la Dona (IBDONA), en dues accions:

— El Pla de Coeducacié de les Illes Balears 2019-2022.

— El projecte d'inversio «Assessoria técnica per dinamitzar i implementar la
coeducacié i la prevencio de les violencies masclistes als centres educatius de
les Illes Balears».

b) La Conselleria d'Afers Socials i Esport:

— Comissions tecniques RUML.
— La Fundacio per a I'Esport Balear.
— L'Institut Balear de la Joventut (IBJOVE). La Comissi6 d'Internet Segura.

¢) La Conselleria de Saluti Consum:

— La Direcci6 General de Salut Publica i Participacio: el programa d'educacio
afectivosexual «<Amb tots els sentits».

— LlInstitut Balear per a la Salut Mental de la Infancia i 'Adolescencia (IBSMIA)

— L'Observatori del Suicidi de les Illes Balears. Pla de Prevencid, Actuaci6 i Maneig
de la Conducta Suicida a les Illes Balears. Guia i protocol prevencié del suicidi
en 'ambit educatiu.

— La Plataforma per un Oci de Qualitat a les Illes Balears (PADIB).

— L'equip interdisciplinari d'atenci6 a la transsexualitat d'IBSALUT.

— La Comissi6 de centres de promocio de la salut de Menorca.

d) La Direccié General de Coordinacid, Relacions amb el Parlament, Drets i Diversitat:
— El Pla Estratégic de Coordinacid i Atencié a la Diversitat Sexual i de Genere a les

llles Balears,.
— El Consell LGTBI de les Illes Balears. Comissi6é d'educacio.

e) Els consells insulars de Mallorca, Menorca, Eivissa i Formentera.

f)  El Consell Municipal d'Igualtat de I'Ajuntament de Mad.

g) La Comissié Técnica de Violéncia de Génere de Menorca.

h) L'Oficina Balear de la Infancia i 'Adolescencia (OBIA) del Govern Balear.

i)  Policies tutors.
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j) FAPA (Federaci6 d'associacions de pares i d'alumnes).

k) L'Observatori Estatal per a la Convivencia Escolar.

) El programa PROA+ del Ministeri d’Educacié i Formaci6 Professional.

m) La Fundacié ANAR.

n) El grup Investigaci6é en Desenvolupament, Educacio i Llenguatge (I+DEL) de la UIB.
0) Les entitats civils seguents:

— Associacié de Justicia i Practica Restaurativa de les Illes Balears
— Ben Amics

— Associaci6 Balears Diversa

— Diverxia

— Fons Menorqui de Cooperacié

— Feminisme a l'escola

— Conexus, Conflict consultancy

— EsMediacio - Gesti6 integral de conflictes

— Fem Infancia

— Vivete.org

Memoria de I'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar 2020-2021 46



CONVIVEXIT

5. COMUNICACIO

L'INSTITUT ha continuat amb la comunicaci6 i difusié de bones practiques. Destacam:

— L'actualitzaci6 de la pagina web de I'INSTITUT.

— La difusi6 de bones practiques per a la convivencia escolar en premsa.

— La comunicacié continuada amb els centres educatius sobre l'oferta d’activitats
formatives, novetats normatives i altres questions.

6. AVALUACIO

S’han duit a terme les actuacions seguents per avaluar la convivencia escolar:

— S’ha modificat I'enquesta de la memoria de convivéncia que s'envia als centres
educatius per tal de facilitar-los la tasca i permetre que es pugui contestar a través

del GESTIB.
— S'han recollit i analitzat les memories dels plans de convivencia corresponents al

curs 2020-2021.
— S'han recolliti analitzat les dades sobre formacio del professorat.
— S'ha redactat aquesta memoria.
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L’educacié és clau per aconseguir una societat més igualitaria. La feina i el suport del Pacte d’Estat contra la Violencia de Génere, 'IBDONA,
PINSTITUT i la comunitat educativa també és molt important per impulsar la igualtat veritable entre homes i dones, lluitar contra les violencies
masclistes i promoure la resolucié pacifica de conflictes. El Pla de Coeducacié 2019-2022 ha esdevingut I'eina impulsora i inspiradora de la

lluita per la igualtat als nostres centres. Podem afirmar que ja tenim molts centres educatius amb les ulleres violetes!

ANNEX 1

PLA DE COEDUCACIO DE LES ILLES
BALEARS 2019-2022

I. OBJECTIUS DEL PLA

Els principis rectors recollits en la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i
homes, es concreten en cinc objectius generals:

1. Sensibilitzar, formar i implicar la comunitat educativa en matéria d'igualtat de
génere i coeducacié.

1.1. Oferir formacio i recursos per garantir que el professorat, les families i els carrecs
directius dels centres educatius disposin de qualificacié en matéria de coeducacid,
diversitat afectivosexual i violéncia masclista.

1.2. Sensibilitzar tota la comunitat educativa en coeducacio, diversitat afectivosexual i
violéncia masclista.

1.3. Fomentar la corresponsabilitat de la comunitat educativa en el tractament de la
coeducacio, la diversitat afectivosexual i la violéncia masclista.

2. Incorporar la perspectiva de génere a I'educacié.
2.1. Desenvolupar el curriculum des de la perspectiva de génere i incorporar-la com a
element estrategic en tots els documents de planificacié.

2.2. Organitzar, gestionar i fomentar que els centres educatius facin una promocio real
de la igualtat.
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2.3. Aplicar la perspectiva de géenere a la tutoria i l'orientacié académica i professional.

3. Incorporar mesures favorables perqué els centres integrin els models
coeducatius.

3.1. Analitzar i corregir els materials didactics per eliminar-ne els prejudicis i els
estereotips discriminatoris.

3.2. Impulsar i afavorir la practica escolar inclusiva i equitativa mitjancant la utilitzacié
d'un llenguatge no sexista i inclusiu en les seves expressions visuals, orals, escrites i
entorns digitals.

3.3. Organitzar els espais dels centres amb criteris d'igualtat afavoridors de la
convivéncia.

4. Oferir una educacié afectivosexual integral, amb perspectiva de génere, que
atengui la diversitat sexual, les diferents identitats de génere i la diversitat
familiar, i promoure I'establiment de relacions positives, saludables i
igualitaries.

4.1. Incorporar el programa d’educacié afectivosexual «<KAmb tots els sentits» al projecte
educatiu de centre i a la programaci6 general anual.

5. Intervenir en I'ambit educatiu per prevenir, detectar i actuar davant les
violéncies masclistes i LGTBI-fobiques.

5.1. Desenvolupar plans, orientacions i protocols especifics per fomentar la resolucio
dels conflictes i prevenir, detectar i actuar davant la violencia masclista i LGTBI-
fobica.

II. DESENVOLUPAMENT DEL PLA EL CURS 2020-2021

NORMATIVA

Resolucié del conseller d'Educacié, Universitat i Recerca de 22 de gener de 2021 per
la qual s'aprova el Pla de Coeducaci6 de les Illes Balears 2019-2022, (BOIB nim. 31,
de 4 de mar¢ de 2021).

La Resoluci6 de la directora general de Primera Infancia, Innovacié i Comunitat
Educativa de 28 d'agost de 2020 per la qual es crea la Comissi6 de Sequiment del
Pla de Coeducacié de les Illes Balears (BOIB nim. 153, de 5 de setembre de 2020).
Les Instruccions 14/2020 per al desplegament del Pla de Coeducacio de les Illes
Balears en referéncia a I'objectiu especific 2.2 (acci6 25), sobre la incorporacié de la
perspectiva de génere a I'educacio: redaccio i difusié d'orientacions per al disseny i
desenvolupament del Pla d'Igualtat i Coeducacié del centre.

Eines per al diagnostic del Pla d'Igualtat i Diversitat del centre.

Les Instruccions per al desplegament del Pla de Coeducaci6 de les Illes Balears
2019-2022, en referencia a l'objectiu 4 («Oferir una educacio6 afectivosexual integral,
amb perspectiva de génere, que atengui la diversitat sexual, les diferents identitats
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de genere i la diversitat familiar, i promoure I'establiment de relacions positives,
saludables i igualitaries»), i a 'objectiu especific 4.1 («Incorporar el programa
d'educaci6 afectivosexual “Amb tots els sentits” al projecte educatiu de centrei ala
programacié general anual»).

— La Instrucci6 6 de juny del 2020 de la directora general de Primera infancia,
Innovacio6 i Comunitat Educativa per a la creaci6 de la Comissio d’Assessorament i
Acompanyament de les persones LGTBI en la comunitat educativa, coordinada per
IInstitut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar.

— Pel que fa a I'elaboracié del protocol de les violencies masclistes, i violencies LGTBI-
fobiques.

e Primerareuni6 de la Comissié de Seguiment del Pla de Coeducaci6é 2019-2022,
feta el 30 d'octubre de 2020.

e Segona reuni6 de la Comissio de Seguiment del Pla de Coeducaci6 2019-2022,
feta el 10 de novembre de 2021.

e Resoluci6 de la directora general de Primera Infancia, Innovaci6 i Comunitat
Educativa de 26 de juny de 2020 per la qual s'actualitza el Protocol de deteccio,
comunicacio i actuacions per a alumnes transsexuals i transgenere als centres
educatius de les Illes Balears amb el nom de Protocol d'acompanyament a
I'alumnat trans* (BOIB num. 120, de 9 de juliol de 2020).

DESPLEGAMENT

A finals del curs 2020-2021 tots els centres educatius havien d’haver designat una
persona, d'entre el seu personal docent, com a responsable de la coordinacio de la
coeducacio.

En les Instruccions 14/2020, es proposa la temporalitzacié seguent per a la diagnosi del
tractament de la igualtat i la diversitat al centre i per al disseny i la implementacio del
Pla d'Igualtat i Diversitat als centres educatius:

— Curs 2020-2021: diagnosi del tractament de la igualtat i la diversitat.

— Curs 2021-2022: disseny i implantacio progressiva del pla d'igualtat i diversitat del
centre.

FORMACIO EN COEDUCACIO

Vegeu l'apartat 1.2.4 del bloc V.
COL-LABORACIO I PARTICIPACIO AMB ALTRES CONSELLERIES I ENTITATS

Vegeu l'apartat 4 del bloc V.
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III. REVISIO DEL PLA DE COEDUCACIO CURS 2020-2021

A continuacio s'exposa l'estat de les accions duites a terme durant el curs 2020-2021
amb relacio6 al Pla de Coeducaci6 de les Illes Balears:

Objectiu general 1. Sensibilitzar, formar i implicar la comunitat educativa en
matéria d'igualtat de génere i coeducacié.

Acci6 1: Inici i participacié en la revisié dels plans d'estudis dels graus d'Educacié
Infantil i d'Educacié Primaria i del Master de Formacié del Professorat de la UIB per
incloure una matéria especifica en els graus i un modul en el master amb continguts
associats a la prevencié de la violéncia masclista i LGTBI-fobica.

Creacio del curs «La Coeducacié en I'Educacié Primaria» (UIB, 2021), plantejat com a
mesura compensatoria fins que es reformin els diferents plans d'estudis (Estudis de
Magisteri, Pedagogia i Master de Formacio del Professorat) i s'hi inclogui una
assignatura especifica i obligatoria en coeducacié.

Acci6 2: Inclusio de la perspectiva de coeducacié en els plans de formacié del
professorat, amb formacié especifica i permanent.

El Pla Quadriennal de Formacié Permanent del Professorat 2020-2024 afegeix la linia 4,
que fa referéncia a la coeducacio i pretén donar resposta a l'interes i la necessitat dels
centres de comptar amb estratégies per modificar les relacions de poder, d'abus i de
limitacions estereotipades per a cada génere i per promoure el respecte a la diversitat
sexual i de genere.

Accié 4: Formacio permanent del professorat adrecada a centres educatius sobre com
elaborar projectes de centre en coeducacié.

Formaci6 Cap a la Coeducacio IiII, incloses dins de 'apartat 1.2.4., sobre formacions
sobre coeducacié organitzades per I'INSTITUT.

Accid 5. Formacié obligatoria especifica per als docents que exerciran la funcié
d'agents de coeducacio.

Formacio El personal docent com a agent de coeducacio, organitzada per 'TBDONA,
inclosa dins l'apartat 1.2.4., sobre formacions sobre coeducacié organitzades per
I'INSTITUT.

Acci6 6. Formacié permanent del professorat en la prevencid, la deteccié i I'actuacié
davant les violéncies masclistes, discriminaci6 per identitat, expressioé de génere i/o
orientacio6 sexual.

Formacions «Protocol d'acompanyament alumnat trans*», «kAcompanyament a
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I'alumnat LGTBI», «Educacié emocional i acompanyament educatiu al transit», incloses
dins de l'apartat 1.2.4., sobre formacions sobre coeducacié organitzades per 'INSTITUT.

Accidé 7. Formaci6 adrecada als membres del consell escolar, responsables d'impulsar
la igualtat i dur a terme el sequiment de les mesures educatives de cada centre.

Formacio per als membres dels consells escolars, inclosa dins I'apartat 1.2.4., sobre
formacions sobre coeducacié organitzades per I'INSTITUT.

Acci6 8. Formacié adrecada als serveis d'orientaci6 sobre el programa «Amb tots els
sentits».

Formacioé «<Amb tots els sentits», actualment organitzada pel Servei d'Innovacié
Educativa.

Accid 10. Elaboraci6 i difusié als centres educatius de propostes curriculars per
treballar la coeducacié en dates significatives, com el 8 de marg, el 17 de maig, el 28 de

juny, el 25 de novembre, etc.

En aquesta convocatoria han participat 111 centres publics (12 d'Eivissa i Formentera,
17 de Menorca i 82 de Mallorca) i 12 centres concertats (4 de Menorca i 8 de Mallorca).

GRAFIC 12. Convocatoria d'accions de sensibilitzacié entorn del 25-N i el 8-M, per illes
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Convocatoria d'Accions de sensibilitzacio
entorn al 25 de Novembre i el 8 de Marg.
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Accid 11. Realitzacio d'accions de sensibilitzacié i prevencié especifiques per etapes
educatives adrecades a la comunitat escolar, especialment a I'alumnat.

La majoria d'activitats realitzades el 2020 anaven adrecades a secundaria (63 %) i
només un 37% es van fer en centres d'infantil i primaria. El 2021, aquesta tendéncia es

va invertit, atés que el 50,5 % de les accions es van dur a terme en centres d'infantil i
primaria i el 49,5 %, en centres de secundaria.

GRrAFIC 13. Convocatoria d'accions de sensibilitzacié entorn del 25-N i el 8-M, per etapes educatives
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Accié 13. Dotacié pressupostaria per part de la conselleria responsable en materia
d'educacio per a la incorporacié de docents experts en igualtat en I'ambit docent que
s'encarreguin de coordinar aquest Pla.

Es compta amb una ATD, en comissio de serveis, experta en igualtat i diversitat sexual
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que coordina aquest Pla.

Acci6 14. Incorporacié de professionals que impulsin les mesures previstes en aquest
Pla a través d'un projecte d'inversié amb credit a carrec de I'IBDONA a través del Pacte
d'Estat contra la Violéncia de Génere.

2 professionals a Mallorca, 1 a Menorca i 1 d'Eivissa i Formentera.

Acci6 15. Assignacié d'un agent de coordinacié en coeducacio a tots els centres
docents sostinguts amb fons publics.

L'any 2020 hi havia 224 centres que tenien un agent de coeducacié assignat, mentre
que I'any 2021 ja n'eren 274.

Acci6 17. Designacio, en els consells escolars dels centres educatius, d'una persona
amb formacio en igualtat de genere que impulsi mesures educatives que fomentin la
igualtat real i efectiva entre homes i dones i la prevenci6 de la violencia masclista i que
en faci el sequiment.

Al 2021 es compta amb 230 persones representants d'igualtat als consells escolars amb
formacio en igualtat de genere.

Objectiu general 2. Incorporar la perspectiva de génere en I'educacié.

Accid 23. Incorporacio de la perspectiva de genere en el projecte educatiu de centre i
en els documents que en formen part.

El Departament d'Inspeccié Educativa ha de vetlar pel compliment i I'aplicacié dels
principis i valors legals orientats a fomentar la igualtat real entre dones i homes, el
reconeixement de la diversitat sexual i de genere, la prevencié de la violencia masclista
i la prevencio de la violéncia i assetjament LGTBI-fobic. Es va publicar un annex amb
instruccions per a l'organitzacio i el funcionament

Posteriorment, la Conselleria d’'Educacié Universitat i Recerca va redactar i difondre
unes instruccions amb orientacions per al disseny i desenvolupament del Pla d'Igualtat
i Coeducacié del centre. Les instruccions es varen enviar als centres educatius a través
d'una circular de la directora general de Primera infancia, Innovacié i Comunitat
Educativa.

Acci6 25. Redacci6 i difusio d'orientacions per al disseny i desenvolupament del pla
d'igualtat del centre.

Es van publicar les Instruccions 14/2020 per al desplegament del Pla de Coeducacio6 de
les Illes Balears en referencia a I'objectiu especific 2.2 (acci6 25), sobre la incorporacio
de la perspectiva de genere a I'educacié: redaccié i difusio d’orientacions per el disseny
i desenvolupament del Pla d'Igualtat i Coeducacié del centre.
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Acci6 26. Elaboracid, aprovacio i implementacio dels plans d'igualtat en tots els centres
educatius sostinguts amb fons publics.

El mes de juny de 2021, I'INSTITUT tenia dades sobre 39 plans d'igualtat i coeducacié de
centres de les Illes Balears aprovats pels claustres i consell escolars respectius.

Acci6 29. Integracid, en el pla d'accié tutorial, d'accions per a I'alumnat que promoguin
i visibilitzin la participacio de la dona en professions socialment atribuides a homes i
viceversa.

El percentatge de nois i noies matriculats a formaci6 professional durant el curs 2020-
2021 era equitatiu (un 51,82 % eren nois i un 48,17 %, noies). Tot i aixd, hi sequeix
havent una bretxa de genere en la tipologia d’estudis als quals es matriculen cadascun
dels dos grups.

Objectiu general 3. Incorporar mesures favorables perqué els centres integrin els
models coeducatius.

Accid 33. Elaboraci6 d'una guia per reconeixer estereotips i biaixos sexistes en els
materials didactics i bibliografics i aportaci6 d'orientacions per a I'elaboraci6 de
recursos coeducatius.

Tot i que no hi ha una guia d’'elaboraci6 propia per ajudar a reconeixer estereotips i
biaixos sexistes en els materials didactics i bibliografics, en el document Eines per al
diagnostic del pla d'igualtat de centre (publicat a la pagina web de I'INSTITUT) es faciliten
eines i recursos per analitzar els materials didactics que s'utilitzen al centre educatiu.

Accié 35. Difondre a través d'internet materials i guies especifiques sobre I'Us del
llenguatge oral, escrit i visual no sexista.

A la pagina web de I'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar, hi ha publicats
documents i guies per fer Us d'un llenguatge igualitari.

A més, en el document Eines per al diagnostic del pla d’igualtat de centre es facilita una
eina per analitzar el llenguatge escrit i visual. També s’hi fa difusié de diferent material
relacionat amb el llenguatge no sexista.

Acci6 37. Organitzacio dels espais del centre i de I'oci de manera que afavoreixin la
coeducacid, la convivencia i la igualtat.

Des de I'INSTITUT es dona suport i acompanyament als centres que es troben en el
procés de dissenyar patis coeducatius.

Objectiu general 4. Oferir una educacié afectivosexual integral, amb perspectiva
de génere, que atengui la diversitat sexual, les diferents identitats de génereiila
diversitat familiar, i promoure I'establiment de relacions positives, saludables i
igualitaries.
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Acci6 39. Implementaci6 del programa d'educacio afectivosexual «Amb tots els sentits»
en l'educaci6 secundaria obligatoria.

El programa d'educacio afectivosexual «<Amb tots els sentits», elaborat per la
Coordinaci6 de Sida i Sexualitat, de la Direccié General de Salut Publica i Participaci6 de
la Conselleria de Salut i Consum, es va comencar a introduir en I'educacié secundaria
obligatoria I'any 2017.

El curs 2020-2021 hi van participar 22 centres educatius: 11 a Mallorca, 9 a Menorca i 2
a Eivissa.

Acci6 40. Adaptaci6 del programa d'educacio afectivosexual «<Amb tots els sentits» a
I'educacio infantil i primaria.

S'ha creat un grup de docents especialistes en educacio infantil i primaria que estan
aportant suggeriments i contribucions pedagogiques a aquest programa. Actualment,
el material d’educacio infantil es troba en fase de difusio i el de primaria, en fase de
redaccio.

Objectiu general 5. Intervenir en I'ambit educatiu per prevenir, detectar i actuar
davant les violéncies masclistes i LGTBI-fobiques.

Accib 46. Revisio i modificacio, si escau, del Protocol de deteccid, comunicacio i
actuacions per a alumnat transsexuals i transgenere als centres educatius de les Illes
Balears.

Una comissié d'experts va revisar el Protocol, que es va publicar en el BOIB el dia 26 de
juny de 2020 amb el nom de Protocol d'acompanyament a I'alumnat trans*. L'Institut
s'encarrega de fer el sequiment d’aquest Protocol i d'assessorar els centres educatius.

Acci6 47. Implementacié del Protocol de prevencid, detecci6 i intervencio de
I'assetjament escolar en tots els centres educatius de les Illes Balears.

Durant el curs 2020-2021 es van obrir 308 protocols de prevencid, detecci6 i intervencio
de l'assetjament escolar, dels quals 87 es van valorar com a assetjament.

Acci6 48. Redacci6 d'un protocol de prevencio, deteccié i intervencié de la violéncia
masclista als centres educatius de les Illes Balears.

L'equip técnic de I'INSTITUT ha redactat un protocol de prevencio, deteccié i actuacio
davant les violencies masclistes als centres educatius de titularitat publica de les Illes
Balears, mitjancant el qual s'aborda el tractament de les persones implicades en
situacions de violencies masclistes a partit d'una vessant educativa i reintegradora,
paral-lelament als procediments disciplinaris i/o penals que es puguin activar.
Actualment, es troba en procés de revisié per part d'un equip d’experts.
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Accid 49. Redaccio del Protocol de prevencid, deteccid i intervencio de |'assetjament
LGTBI-fobic als centres educatius de les Illes Balears.

La guia d'assetjament LGTBI-fobic esta redactada i pendent de publicacié. La Comissio
d'Assessorament I'ha redactada, després de la publicaci6 del protocol. Aquesta
Comissi6 esta coordinada per I'INSTITUT, i hi participen representants del Servei
d'Atencié a la Diversitat, associacions i entitats LGTBI, el Departament d'Inspeccio
Educativa, docents i families. Es reuneix periodicament cada tres mesos.

A més, a cada consell insular s'ha creat un Servei d'Atencio6 Integral (SAI) LGTBI. A
Mallorca es va crear el 2020, a Menorca, Eivissa i Formentera el 2021. Es tracta d'un
servei d'atencio juridica, psicologica i suport social especialitzada a persones LGTBI que
pateixen, hagin patit o estiguin en risc de patir discriminacio o violéncia per rad
d'orientacio sexual, identitat de genere i/o expressié de genere. A més, s’hi atenen les
demandes relacionades amb la diversitat sexual i de génere de familiars i professionals.
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ANNEX 2

DADES SOBRE LES MEMORIES DE
CONVIVENCIA I COEDUCACIO 2020-
2021

I. DADES GENERALS

Les dades que es presenten a continuacio s’han extret de 'enquesta de la memoria de
convivencia i coeducacio que els centres educatius responen a final de cada curs
escolar a través del GESTIB i envien a I'INSTITUT®. Pot emplenar 'enquesta un membre
de I'equip directiu, el coordinador de convivencia i/o I'agent de coeducacio.

La informacié que se n'extreu és de molta utilitat per continuar fent cami en la millora
de la convivencia i la coeducaci6 als nostres centres educatius.

— NOMBRE DE MEMORIES TRAMESES PER ILLES

El confinament viscut entre mar¢ i juny de 2020 i el posterior inici de la «<nova
normalitat» va tenir un cert impacte sobre el descens de la tramesa de les memories de
convivencia el curs 2019-2020. El curs 2020-2021 la van contestar 321 centres, 56 més
que el curs anterior. Ara bé, a Mallorca hi va haver un descens en el nombre de
memories enviades, mentre que a les illes de Menorca i Eivissa hi va haver un augment.

TAULA 14. Nombre de memories trameses per illes.

2020-2021 2019-2020
Mallorca 157 (66,2 %) 199
Menorca 39 (16,5 %) 28
Eivissa 38 (16,0 %) 35
Formentera 3 (1,3 %) 3
TOTAL 321 (100 %) 265

4 , . . .

El Decret 121/2010, de 10 de desembre, pel qual s'estableixen els drets i deures dels alumnes i les normes
de convivéencia als centres docents no universitaris sostinguts amb fons publics de les Illes Balears, indica
que els centres docents han de tenir un pla de convivéncia i han de trametre la memoria de convivéncia a
I'INSTITUT.
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GRAFIC 14. Nombre de memories trameses per illes.
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GRAFIC 15. Comparativa de nombre de memories trameses per illes.
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—  TIPOLOGIA DE CENTRES QUE HAN TRAMES LA MEMORIA

El 51,4 % de memories trameses corresponen a col-legis d'educacio infantil i primaria
(CEIP), i el 16,2 %, a centres d'educaci6é secundaria.
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GRAFIC 16. Tipologia de centres que han trameés la memoria.

Tipologia de centres que han trameés la memoria, 2020-2021

CONWVIVEXIT

Veure la resolucié del conseller d’Educacid, Universitat i Recerca de 21 de gener de 2021 per la qual es modifica la
Resoluci6 del conseller d’Educacié i Cultura de 12 de marg de 2010 per la qual s'estableixen la denominacié i les
sigles que han de constar al Registre de centres docents de les Illes Balears

TAauLA 15. Tipologia de centres que han tramés la memoria

2021-2020 2021-2020
CEIP 165 51,40 %
cc 47 14,64 %
IES 52 16,20 %
EIEL 24 7,48 %
CEPA 7 2,18 %
CEE’ 1 0,31 %
CEI 9 2,80 %
EI® 2 0,62 %
CCEI 4 1,25 %

® Mater Misericordiae
® Sant Climent (Mao), Paula Torres (Palma)
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CEIPIESO 1 0,31 %
CcMD’ 1 0,31 %
cMMm® 1 0,31 %
EA’ 2 0,62 %
CIFP™ 1 0,31 %
CEIPIEEM" 2 0,62 %
EOI" 1 0,31 %
cp™ 1 0,31 %
TOTAL 321 100%

’ Conservatori de Maé

8 Conservatori de Manacor
° Escola d'Art (Mad i Palma)
19 Escola Nautica (Palma)

1 simé Ballester (Manacor) i Son Serra (Palma)
12 Escola Oficial d'Idiomes de Palma

BEs Canyar (Manacor)
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II. PROGRAMES PER A LA MILLORA DE LA CONVIVENCIA

1. Programes preventius generals

L'impacte i els efectes de la pandémia han fomentat que els centres educatius posin
atencié i treballin de forma prioritaria la cohesio de grup, la reconstruccio de les
relacions socials, I'educacio6 social i emocional, I'escolta i la comunicacio, i les practiques
restauratives, principalment. La pandémia ha posat en valor les relacions
interpersonals en la convivencia i en 'aprenentatge. Ara més que mai, els que estimam
la nostra feina, 'educacio, ens hem hagut de reciclar en 'ambit de les tecnologies i hem
explorat les seves possibilitats amb creativitat per continuar estant connectats amb el
cap i amb el cor. S’ha confirmat la importancia de la convivéncia positiva per contribuir
a la qualitat de I'educacio.

La situacio viscuda ha posat en valor totes les practiques i programes que tenen en
compte les persones, el seu benestar i la seva cura.

També destaca l'increment en els programes de mediaci6 i de cibermentoria del
programa «Vida Digital + Segura». Els programes de mediacié s'autogestionen des dels
mateixos centres, amb el suport i I'assessorament de I'INSTITUT, i el programa de
cibermentoria es coordina des d'IBJOVE, de la Conselleria d'Afers Socials i Esports. Els
dos programes tenen una part preventiva, i una altra de deteccié i intervencio.

El programa de mediacio es pot posar en practica en totes les etapes educatives, amb
I'adaptacio corresponent, mentre que la cibermentoria és més adequada per a I'etapa
de secundaria. Més concretament, la xarxa de cibermentors és un projecte d'educacio i
tutoria entre iguals que es duu a terme en centres d'educacié secundaria de les Illes
Balears. L'objectiu del projecte és crear una xarxa de joves amb coneixements sobre
ciutadania digital que puguin ser una referencia per als seus companys. També ofereix
una possibilitat d'accio i participacié als estudiants que conformen el servei de mediacio
i promouen el servei d'aprenentatge solidari als centres. Els centres educatius fan la
seleccié d'estudiants voluntaris de segon i tercer curs d'ESO tenint en compte les seves
habilitats de lideratge i el comportament étic.

Com en totes les activitats, el servei de mediacio i el programa de cibermentors també
s’ha vist profundament afectat per la situacié COVID-19. Malgrat aixo, les dades
reflecteixen que ni la impossibilitat de fer les trobades de mediadors o de cibermentors
de forma presencial ni les mesures organitzatives de semipresencialitat no han fet
perillar la implantacié d'aquests programes.

Segons l'informe de «Vida Digital + Segura» corresponent al curs 2020-2021, una gran
part de 'alumnat que ha participat en el programa el valoren positivament.
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GRAFIC 18. Comparativa de programes preventius generals implememtats als centres

Comparativa de programes preventius generals implementats als centres, 2019-2020 i 2020-2021
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TauLa 16. Comparativa de programes preventius generals realitzats als centres educatius, curs 2019-2020 i

2020-2021

2020-2021 2019-2020
Metodologies avancades 250 (77,88 %) 225 (84,90 %)
Programes d'acollida 236 (73,52 %) 200 (75,47 %)
Foment de la cohesi6 dels grups 263 (81,93 %) 180 (60,79 %)
Programes per al bon Us de les tecnologies i internet 175 (54,53 %) 142 (53,58 %)
Educacid social i emocional 206 (64,17 %) 159 (60 %)
Practiques restauratives 226 (70,40 %) 165 (62,26 %)
Tutories entre iguals 100 (31,15 %) 115 (43,39 %)
Programes de mediacio 170 (52,96 %) 92 (34,71 %)
Programes de cibermentoria 76 (23,68 %) 24 (9,05 %)
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2. Programes preventius especifics

Els programes amb una certa trajectoria, és a dir, que es fan des de fa anys, com el de
«Prevencio, deteccié i intervenci6 de l'assetjament i del ciberassetjament» i el de
«Prevencié d'addiccions, alcohol i drogues», han disminuit lleugerament, atés que ja hi
ha molts docents sensibilitzats en aquests temes.

En canvi, han augmentat els programes preventius especifics, com «Foment de la
igualtat de génere, i els de detecci6 de situacions d'especial complexitat, vulnerabilitat
i violencies, com «Respecte a la diversitat sexual i prevencié de I'homofobia»,
«Interculturalitat», «Prevencié de I'abUs sexual» o «Cooperacié». Tots aquests
programes han d'estar molt més presents als centres educatius, ja que s6n una eina
per prevenir, reconeixer i reaccionar davant qualsevol tipus de violencia, desproteccié i
discriminacio, i per tant, contribueixen a garantir els drets de tots 'alumnat.

TauLA 17. Comparativa de programes preventius especifics realitzats als centres educatius, curs 2019-2020 i
2020-2021.

2020-2021 2019-2020

Foment de la igualtat de génere 72,27 % 68,67 %
Cooperacio 66,98 % 43,39 %
Prevenci6 d'addiccions, alcohol i drogues 37,07 % 40,75 %
Respecte a la diversitat sexual i prevencié de 63,86 % 36,98 %
'homofobia

Interculturalitat 40,50 % 27,92 %
Prevenci6 de I'abus sexual 38,32 % 23,39 %
Prevencio, deteccid, intervenci6 de I'assetjament i el 52,34 % 63,01 %
ciberassetjament

GRAFIC 19. Comparativa de programes preventius especifics realitzats als centres educatius, curs 2019-2020
i 2020-2021
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Comparativa de programes preventius especifics, 2019-2020 i 2020-2021
W 2019-2020 W 2020-2021

Foment de |a igualtat de génere 65'67'9%2 27%
Cooperacid 4339% 66.08%
Pravencid d'addiccions, alcohol i 40,75%
drogues 3707%
Respecte a la diversitat sexual i la 36,08%
prevencid de I'homofobia 63,86%
2792%
Interculturalitat 4050%
- T 2330%
Prevencid de I'abus sexual 3832%
Prevencio, deteccid, intervencio 63,01%
de l'assetjiamenti el 52,34%
0,00% 20,00% 40,00% 60,00%
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III. PARTICIPACIO, ORGANITZACIO I METODOLOGIES

1. Metodologies d’aprenentatge

En general, ha baixat I'Us de metodologies especifiques, com l'aprenentatge cooperatiu,
el treball per projectes o el carnet per punts. En canvi, 'ensenyament d’habilitats per
conviure com a contingut ha pujat lleugerament. Es el cas de I'educaci6é socioemocional

o I'educacioé en valors.

GRAFIC 20. Comparativa de metodologies utilitzades durant el curs 2019-2020.

Metodologies utilitzades durant el curs 2019-2020 i 2020-2021

B 2015-2020,% M 2020-2021, %
76,14
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Aprenentatge  Treball per Cercles Carnetper  Hahilitats per Altres
cooperatiu projectes punts conviure com
a contingut

TauLA 18. Comparativa de metodologies utilitzades durant el curs 2019-2020.

Metodologies 2020-2021 2019-2029
Aprenentatge cooperatiu 65,11 % 79,92 %
Treball per projectes 68,85 % 76,14 %
Cercles 46,73 % 57,95 %
Carnet per punts 16,2 % 19,32 %
Ensenyar habilitats per conviure com a contingut 39,88 % 39,39 %
Altres 13,08 % 16,29 %
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2. Organitzacid d’espais per millorar la convivéncia

El curs 2020-2021 es van destinar menys espais a millorar la convivencia, possiblement
perque es va reduir el nombre de conflictes com a resultat de les mesures de
distanciament i de la reducci6 de les ratios, les quals van afavorir una millor
convivencia.

GRrAFIC 21. Comparativa d'organitzaci6 d'espais als centres educatius durant el curs 2019-2020 i 2020-2021

Organitzacio d'espais, curs 2019-2020 i 2020-2021

W 2019-2020,% M 2020-2021, %

a0

4886 4756

Aula de Espai de Racons, Organitzacio Distribucid Altres
convivéncia mediacio ambients, etc. del pati d'aules amb
criteris per ala
millora de la

convivéncia

TauLa 19. Comparativa d'organitzacié d'espais als centres educatius durant el curs 2019-2020 i 2020-2021.

Organitzacié d'espais 2020-2021 2019-2020
Aula de convivencia 9,97 % 15,53 %
Espai de mediacié 21,18 % 36,74 %
Racons, ambients, etc. 57,94 % 60,98 %
Organitzacié del pati 68,85 % 74,62 %
Distribucié d'aules amb criteris per a la

millora de la convivencia 47,66 % 48,86 %
Altres 9,03 % 8,33 %
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3. Formacions en convivéncia fetes als centres

Pocs centres han duit a terme formacions per treballar el tema de la convivencia (un
13,4 %). D’'aquestes formacions, la gran majoria s’han fet amb el professorat, un

CONVIVEXIT

11,21 %, mentre que només un 3,74 % han estat amb I'alumnat. Alguns dels motius que

poden justificar aquestes dades son la crisi sanitaria, la incertesa del momentila
creenga que aquest tipus de formacions s’han de fer de manera presencial.

Volem destacar la necessitat imperiosa de potenciar les families i treballar-hi

conjuntament. Aquest curs, només un 0,62 % de les formacions hi anaven adrecades a

elles.

GRAFIC 22. Formacio en convivéncia realitzada als centres.

2020-2021, Formacio en convivéncia als centres (%)
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en convivéncia al professorat families
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TAauLA 20. Formacié en convivencia realitzada als centres.

Formacio en convivéncia als centres 2020-2021 %

Centres en que s’han duit a terme formacions en

convivencia el curs 2020-2021 13,4
Dirigida al professorat 11,21
Dirigida a l'alumnat 3,74
Dirigida a les families 0,62
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4. Formacions en coeducacio fetes al centre

Com s'explica en 'annex 1, el Pla de Coeducacié de les Illes Balears 2019-2022 és el
motor d'una transformacié als nostres centres educatius. Esperam que tengui el seu
impacte en les families i en I'entorn, és a dir, en la societat en general.

Gracies a les subvencions rebudes del Pacte d’Estat a través de 'IBDONA, hi ha una
gran oferta de cursos en materia de coeducacio. Aixi, 246 centres, un 76,64 % dels
centres educatius que han trames la memoria han fet formacions relacionades amb la
tematica.

5. Formacio i necessitats detectades

El curs 2020-2021 la formaci6 en coeducacié va augmentar notdriament, un 59,59 %,
gracies a la gran oferta de cursos de diferents organismes (UIB, ajuntaments, COPIB,
etc.). De fet, s'esta fent una gran inversi6é en materia de coeducacio gracies a les
subvencions del Pacte d'Estat contra la Violéncia de Génere i a través de 'IBDONA.

El professorat ha estat molt sensible en la matéria i ha vist la necessitat de formar-se
per poder implementar el Pla de Coeducacio al seu centre i ser un bon model per a
I'alumnat. Aixd ha afectat la formaci6 explicita en convivencia als centres, la qual ha
disminuit notablement. Els centres en sén conscients i, de fet, expressen que aquesta
és una de les seves necessitats formatives.

GRAFIC 23. Comparativa (%) sobre formacions en convivéncia i coeducacié
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Comparativa formacions (%), curs 2019-2020 i 2020-2021

W 2018-2020 W 2020-2021
100 01,9

S'ha realitzat formacid en S'han detectat necessitats  S'ha realitzat formacid en
convivéncia al vostre centre,  formatives en matéria de coeducacid, al vostre
aguestcurs? convivéncia ? centre, aquest curs 7

TauLA 21. Comparativa sobre formacions en convivencia i coeducacio
2020-2021 2019-2020

Centres on s’ha realitzat formacié en
convivencia aquest curs 13,4 % 32,2 %
Centres on s’han detectat

necessitats formatives en matéria de

convivencia per al curs seguent 91,9 % 45,45 %
Centres on s'ha realitzat formacié en
coeducacié aquest curs 76,64 % 17,05 %

IV. COEDUCACIO

1. Agents de coeducacié

Practicament tots els centres educatius compten amb un agent de coeducacid, que,
juntament amb la comissi6 de coeducacio, dinamitza totes les accions que es detallen
en el grafic 25. Es una dada a ressaltar que gairebé s’ha duplicat el nombre d’agents de
coeducacié respecte el curs anterior, atés que s’ha passat de 177 a 321 agents de

coeducacié. Tots els centres que han entregat la memoria afirmen tenir la figura
d’agent de coeducacid.
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Segons l'organitzacié del centre, aquesta persona pot ser un membre de I'equip
directiu (un 22,45 % dels casos), un membre de la comissié de convivencia (un 34,89 %
dels casos) o el coordinador de convivencia (un 18,38 %).

GRAFIC 24. Perfil de 'agent de coeducacié curs 2020-2021.

2020-2021 ,_I%gent de coeducacié (%)
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convivencia s'encarrega de la

comissid de

convivéncia

TAuLA 22. Perfil de I'agent de coeducacié curs 2020-2021.

Agent de coeducacié, 2020-2021 %
Centres en queé hi ha un agent de coeducacié I 100
Es membre de I'equip directiu 22,43
Pertany a la comissié de convivencia 34,89
Pertany al consell escolar 23,36

Es la mateixa persona que s'encarrega de la comissi6 de
convivencia 18,38

La feina feta als centres educatius en matéria de coeducacié queda representada en el
grafic 26. Cal destacar el gran nombre d'accions dedicades a la visibilitzacio de les
dones, I'organitzacié d'actes commemoratius i la sensibilitzacié mitjancant campanyes i
tallers amb I'alumnat.

S’ha fet un esfor¢ per incorporar els principis de la coeducacié en els projectes
educatius dels centres i en la programaci6 general dels centres (curriculums, materials
didactics). Un dels objectius generals del Pla de Coeducacio de les Illes Balears 2019-
2022 és laincorporacié de la perspectiva de genere a I'educacio a través del
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desenvolupament del curriculum des de la perspectiva de genere i la seva incorporacio
com a element estrategic en tots els documents de planificacio.

Un aspecte a impulsar és la visibilitzaci6 del col-lectiu LGTBI+, aixi com el treball amb les
families en matéria de coeducacio.

Tal com mostra el grafic 27, el curs 2020-2021 hi va haver un lleuger descens en gairebé
totes les accions orientades a impulsar la coeducacid. Ara bé, convé tenir en compta
que, atesa la situacio viscuda durant el curs, es tracta d'uns bons resultats, per la qual
cosa cal felicitar els centres. Tot i aix0, encara queda cami a fer.

GRAFIC 25. Tasques de coeducacio: percentatge de centres que han fet cada una d'aquestes accions durant
el curs 2020-2021.
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GRAFIC 26. Comparativa de les tasques de coeducacio: percentatge de centres que han fet cada una

d'aquestes accions durant el curs 2019-2020 i 2020-2021.

COEDUCACIO (%), CURS 2019-2020 i 2020-2021
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TAuLA 23. Comparativa de les feines de coeducacio.

2020-2021 2019-2020
% %

Al centre, hem inclos la coeducacié en els
objectius curriculars. 54,52

53,41

Disposam de material didactic amb
perspectiva d'igualtat i amb un Us no sexista
del llenguatge i de la imatge 51,09

56,44

Hem visualitzat les dones com a referents als
diferents ambits de la vida i del coneixement 76,95

78,41

Hem visualitzat el col-lectius LGTBIQ+ com a
referents als diferents ambits de la vida i del
coneixement 17,76

19,7

Hem organitzat I'espai del centre des d'una
perspectiva igualitaria. 50,78

53,41

Hem detectat i eliminat materials didactics
gue no estaven basats amb una perspectiva
d'igualtat [...] 32,71

37,5

Hem sensibilitzat mitjangant campanyes i
tallers a les AMIPA sobre les diferents formes
de violéncia contra les dones 8,41

10,23

Hem sensibilitzat mitjangant campanyes i
tallers a I'alumnat sobre les diferents formes
de violéncia contra les dones 51,71

58,71

Hem organitzat actes commemoratius. 58,26

62,5
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2. Actes commemoratius

Els actes commemoratius més celebrats als centres educatius son els que reben
subvenci6 del Pacte d’Estat a través d'IBDONA i que esta gestionat per I'INSTITUT. Més
d'un 26 % dels centres que han entregat la memoria han participat a la convocatoria de
sensibilitzacié del 25-N i del 8-M.

Aixi doncs, I'acte commemoratiu més celebrat és el dia Internacional de les Dones: més
del 56 % dels centres educatius han celebrat el 8 de marg. Pel que fa al 25 de
novembre, Dia Internacional contra la Violéncia de Génere, 'han celebrat més del 45 %
dels centres. No tots ells ho han celebrat amb subvencio6 del Pacte d’Estat.

GRAFIC 27. Actes commemoratius (%) curs 2020-2021.

2020-2021 Actes commemoratius
60

56,39
40
20
1,56 1,25 1,56
8,72
o]
8 de marg: Dia 31 de marg: Dia 7 de maig: Dia 28 de juny, dia de 23 de setembre: 25 de novembre: Hem participat
Internacional de  Internacional de Internacional l'orgull LGTBI  Dia Internacional Dia Internacional enla

les Dones la Visibilitat contra Contra Contra la convocatoria
Transgénere I'Homofobia I'Explotacio .. Violéncia .. d'accions de
sensibilitzacio del
25N

TauLA 24. Comparativa actes commemoratius curs 2019-2020 i 2020-2021 (%).

2019-2020 2020-2021

Actes commemoratius % %
8 de marg: Dia Internacional de les Dones 56,39 59,47
31 de marg: Dia Internacional de la Visibilitat
Transgénere 1,56 1,14
17 de maig: Dia Internacional contra
I'Homofobia 8,72 1,52
28 de juny, Dia de I'0Orgull LGTBI 1,25
23 de setembre: Dia Internacional Contra
I'Explotacié Sexual 1,56 1,89
25 de novembre: Dia Internacional Contra la
Violéncia de Genere 45,17 51,52
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GRAFIC 28. Comparativa actes commemoratius (%), curs 2019-2020 i 2020-2021.

V. ASSETJAMENT ENTRE IGUALS

Durant el curs 2020-2021, es van obrir 308 protocols, dels quals 87 va ser valorats
com a assetjament. Durant el curs 2019-2020, s’havien obert 262 protocols, dels quals
69 s’havien valorat com a assetjament. Malgrat que els assetjaments van augmentar,
les dades son bastant inferiors a les del curs 2018-2019 (380 protocols oberts i 111
casos valorats com a assetjament). Per tant, hi va haver un descens notable si es
compara amb un any prepandemia.

Aquestes dades indiquen que amb la notificacié i I'activacié del protocol més d’'un
70 % dels casos es resolen positivament.

En conclusid, volem destacar que, segons les nostres dades, el curs 2020-2021 hiva
haver un increment de I'assetjament escolar respecte el curs anterior, I'any del
confinament, pero les xifres son millors que les de dos cursos anteriors, el curs escolar
2018-2019.
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Protocol
assetjament

Dades extretes de I'enquesta
Memoria de Convivéncia del
GESTIB.

2020-2021 dades de 321 centres

GRAFIC 29. Comparativa de dades sobre I'assetjament escolar. Nombre de casos durant curs 2018-2019,
2019-2020i 2020-2021.
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TauLA 25. Comparativa dades sobre l'assetjament escolar. Nombre de casos durant curs 2018-2019, 2019-

2020 2020-2021.

2020-2021 2019-2020 2018-2019
Protocols oberts 308 262 380
Protocols confirmats 87 69 111
Ciberassetjament 65 32 66
Denuncia 32 25 52
MOTIVACIONS

El curs 2021-2021 van augmentar un 5 % respecte el curs anterior les agressions cap a
I'alumnat amb necessitats educatives de suport educatiu (NESE). Aquestes agressions

representen el 60,92 % dels protocols valorats com a assetjament. Les agressions
motivades en 'orientacié sexual (assetjament homofob), per la seva banda, van
augmentar un 13 %.
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TAuLA 26. Comparativa motiu de I'assetjament (%)

CONVIVEXIT

2021-2020 (1) 2021-2020 (2)
Total 87 (1) 308 (2)
NESE 53 (60,92 %) 17,21 %
Génere / V.masclista 16 (15,38 %) 5,19 %
Cultural/Religiés 12 (13,79 %) 3,90 %
Diversitat sexual i/o génere 13 (14,94 %) 4,22 %
Aspecte fisic 25 (28,74 %) 8,12 %

(1) Calculat sobre protocols valorats com a assetjament
(2) Calculat sobre protocols iniciats

CASOS DERIVATS AL SERVEI DE SUPORT PSICOLOGIC DE LA CONSELLERIA D’AFERS SOCIALS I

ESPORTS

Aquest servei es pot utilitzar sempre que s'inicia un protocol d’assetjament, sigui una
sospita o un cas confirmat. Dels 308 protocols iniciats, se n'hi van derivar 25, un 8,11 %.
Pensam que és un servei especialitzat molt Util per dissenyar intervencions amb
I'alumnat. Consta de deu sessions enfocades a millorar 'autoestima de l'alumne i a
treballar la resiliéncia, la competencia social i emocional, etc., segons els casos. Es un

servei infrautilitzat.

GRrAFIC 30. Comparativa Suport Psicoldgic
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TAuLA 27. Comparativa Suport Psicologic
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VI. ALTRES PROTOCOLS OBERTS

La situacio que va desplegar la COVID-19, atur en la poblacié adulta, problemes
economics de diversos tipus, precaritzacio de I'habitatge, por al contagi etc. Han
suposat més factors de risc i estres vers la violéncia contra infants i adolescents
a casa. Davant aquestes evidencies o sospites els centres educatius han activat i
notificat 606 RUMIs, 246 més que el curs anterior. Aix0 ens ha de portar a
reflexionar sobre el volum de nins i nines que viuen a les seves cases amb
serioses dificultats i com aix0 pot afectar el seu desenvolupament.

També hi ha hagut un increment notable en I'absentisme. No tot I'alumnat ha
repres els estudis quan la situacié s’ha normalitzat. Per prevenir 'absentisme i
I'abandonament s’han de reforcar els plans d'accié tutorial, accions individuals
d'acompanyament i escolta, aixi com treballar I'educaci6 emocional i la
convivéncia positiva. La feina en xarxa amb intervencions socioeducatives son
necessaries en aquestes situacions.

GRAFIC 31. Altres protocols oberts.
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GRAFIC 32. Protocol absentisme.

Absentisme, curs 2019-2020 i 2020-2021

200

600

400

200

Absentisme mascul

B 2019-2020 M 2020-2021

0

CONVIVEXIT

Absentisme fermeni

Absentisme no binari

TAuULA 28. Altres protocols oberts.

2020-2021 2019-2020
RUMI 606 360
ABSENTISME 1220 985
Absentisme masculi 644 544
Absentisme femeni 565 441
Absentisme no binari 11 0
Trans* 45 8
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ANNEX 3

DADES SOBRE FORMACIONS DEL
PROFESSORAT

Formacions en convivéncia, coeducacio i inclusio

La Conselleria d'Educacié i Formacié Professional ha duit a terme 71 accions formatives
a través del Servei de Normalitzacio Linguistica i Formacié, de les linies 2, 4 i 8 del Pla
Quadriennal de Formacié Permanent del Professorat 2020-2024. La linia 2 fa referéncia
a la convivencia i al benestar fisic i emocional; la linia 4 fa referéencia a la coeducacid, i la
linia 8, a la comunitat educativa d'aprenentatge.

GRAFIC 34. Accions formatives per tematica
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D’aquestes 71 formacions, 23 s6n d’educacié emocional (32,39 %), 11 estan
relacionades amb la promocio de la salut (15,49 %), 9 sén sobre convivencia i
cooperacié en comunitat (12,68 %), 6 sobre igualtat i coeducacio (8,45 %), 4 sobre
diversitat sexual i protocol trans (5,6 %), i 1 sobre assetjament i ciberassetjament
escolar (1,41 %).
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Nombre d'accions formatives per tematica:

— 23 sobre educacié emocional

— 11 sobre promoci6 de la salut

— 9 sobre convivencia i cooperacié en comunitat
— 8 sobre atencié a la diversitat

— 6 sobre igualtat i coeducacié

— 4 sobre diversitat sexual i protocol trans
— 3 sobre mindfulness o atencio plena

— 3 sobre practiques restauratives i mediacié
— 2 sobre TEA

— 1 sobre assetjament i ciberassetjament

— 1 sobre tutoria

GRAFIC 35. Accions formatives per territori
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De les 71 accions formatives, 41 s’han fet per ambit autonomic (57,75 %), 22 a Mallorca
(30,99 %), 4 a Menorca (5,63 %) i 4 a Eivissa i Formentera (5,63 %).

Pel que fa al professorat que ha participat en les diferents formacions, s'hi van inscriure
un total de 8.098 persones per a 4.547 places (la qual cosa representa un 56,15 % més
de persones que de places). El total de persones admesos a les formacions va ser de
4.132 persones, de les quals només van aconseguir els certificats dels cursos 3.104
(75,12 %).
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ANNEX 4

PLA DE FEINA DE L'INSTITUT PER AL
CURS 2021-2022

En el moment de presentar aquesta memoria, febrer de 2022 I'equip de I'INSTITUT i els
seus eixos de treball s6n els que es mostren a continuacié.

IMATGE 15. Ambits de feina i equip.

« Catherine

Adrover, ATD
« Lluisa Ramis,
ATD

« Catherine
Adrover, ATD

Convivencia

Directora: Aina Amengual

e Juan Carlos

pifiero, AT .
« Lluisa Ramis,
« Juan Carlos ATD
pifiero, ATD

Cati Pons
Merce Vazaquez
Ana \bafiez
|sabel Molina

(ecl“ques d Iguall‘.at ] cgeduﬂClo
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IMATGE 16. Persones que integren l'equip de I'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar. Curs 2021-2022

1. Aina Amengual, directora.
2. Catherine Adrover, ATD en convivencia i
benestar.
3. Juan Carlos Pifero, ATD en igualtat i
EQUIP CONVIVEXIT diversitat sexual i de genere.
: 4. Lluisa Ramis, ATD en convivéncia i
‘ N igualtat.
P i e ‘ 5. Merceé Vazquez, técnica en igualtat i
=4 oz
coeducacio, Mallorca.
re dIN 6. Ana Ibaiez, técnica en igualtat i
’ ® ‘ ( ) | coeducacio, Eivissa.
Vv \ g 7. Catalina Pons, técnica en igualtat i
coeducacié, Menorca.

8. Isabel Molina, técnica en igualtat i
coeducacio, Mallorca.

> ’
‘t“ -
«

7

A

I. OBJECTIUS I PROGRAMES D'ACTUACIO DE L'INSTITUT

Els objectius per al curs 2021-2022 sén els seguents:

1. Assessorar les demandes dels diferents membres de la comunitat educativa
relacionades amb el desenvolupament del Decret 121/2010, de 10 de desembre,
pel qual s'estableixen els drets i els deures dels alumnes i les normes de
convivencia als centres docents no universitaris sostinguts amb fons publics de les
Illes Balears, aixi com altres demandes lligades al benestar i a les necessitats
diverses de la comunitat educativa. Tot aix0, des d'una mirada restaurativa, seguint
els principis democratics d'igualtat (entre homes i dones), equitat, inclusio i
participacid, per contribuir al desenvolupament de les competéncies basiques.

2. Difondre i implementar el Pla de Coeducacié (accions), en els ambits de la
igualtat entres dones i homes; la prevenci6 de les violéncies masclistes; I'educacio6
sexual integral (afectivosexual), i la diversitat sexual, familiar i de génere.

a) Reconeixer els alumnes que impulsen la coeducaci6 als centres.

b) Redactar i difondre orientacions per al disseny i el desenvolupament del pla
d'igualtat del centre.

¢) Elaborar, aprovar i implementar els plans d’igualtat a tots els centres educatius
no universitaris de titularitat publica.

d) Oferir formacié obligatoria especifica per al personal docent que ha d'exercir la
funci6 d'agent de coeducacié.
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e)

9)

h)

i)

J)
k)

/)
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Oferir formacio als responsables d'impulsar i fer el sequiment de les mesures
educatives que fomentin la igualtat real entre dones i homes als consells
escolars.

Oferir formacié als membres dels serveis d’'orientacié sobre el programa «Amb
tots els sentits».

Expressar un reconeixement als centres que impulsen la igualtat mitjangant
I'atorgament del segell de «Centre coeducatiu» (dins la xarxa de centres
coeducatius) o un altre tipus de distincio.

Difondre a través d'internet materials i guies especifiques sobre I'is del
llenguatge oral, escrit i visual no sexista.

Elaborar, publicar i difondre, en coordinacié amb altres administracions i
organismes, orientacions i recursos didactics per sensibilitzar I'alumnat sobre
I'Gs segur d'internet i dels dispositius mobils per evitar el ciberassetjamenti les
diferents formes de violencies masclistes a través d’aquestes dispositius.
Implementar el programa d'educacié afectivosexual «<xAmb tots els sentits» a
I'educacié secundaria obligatoria.

Difondre el programa d’educacié afectivosexual «Amb tots els sentits» a
I'educaci6 infantil i fer-ne formacions.

Difondre i aplicar el Protocol de prevencio, detecci6 i intervenci6 de
I'assetjament LGTBI-fobic als centres educatius de les Illes Balears.

3. Finalitzar la revisi6 del Decret 121/2010, de 10 de desembre, pel qual
s'estableixen els drets i els deures dels alumnes i les normes de convivencia als
centres docents no universitaris sostinguts amb fons publics de les Illes Balears.

a)
b)

c)

Incorporar la coeducacio a través de la revisio del Decret 121/2010.

Revisar els plans de convivencia dels centres educatius tenint en compte
metodes no violents de resolucié de conflictes, i models de convivencia basats
en la diversitat i el respecte a la igualtat de drets i oportunitat de dones i
homes.

Crear una xarxa de centres educatius que promoguin la cultura de pau, la
mediacid, les practiques restauratives i la igualtat, oferint formacio,
acompanyament i assessorament.

4. Sensibilitzar i prevenir les violéncies masclistes als centres educatius (projecte
d'inversio «Assessoria tecnica per a la implementacié del Pla de Coeducacio i
prevencio de les violéncies masclistes als centres educatius de les Illes Balears»).

a)

b)

Elaborar i difondre als centres educatius propostes curriculars per treballar la
coeducacié en dates significatives, com el 25 de novembre, el 8 de marg, el 17
de maig, el 28 de juny, etc.

Dur a terme accions de sensibilitzacio i prevencié especifiques per etapes
educatives adrecades a la comunitat escolar, especialment a I'alumnat.
Elaborar una guia per reconeixer estereotips i biaixos sexistes en els materials
didactics i bibliografics i aportar orientacions per a l'elaboraci6 de recursos
coeducatius.
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11.

12.

13.

14.
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d) Redactar un protocol de prevencid, detecci6 i intervencio de la violéncia
masclista als centres educatius de les Illes Balears.

Continuar amb la coordinacié amb el Departament d'Inspeccié Educativa i els
equips directius per garantir que tots els centres educatius disposin de plans de
convivencia i de plans d'igualtat, que els coordinadors de convivencia i de
coeducacié emplenin la memoria de convivencia i que es redueixi el nombre
d’expulsions dins els centres educatius.

Continuar amb la coordinacié i col-laboracié amb altres conselleries, serveis,
institucions, etc., per garantir els drets de la infancia i 'adolesceéncia en I'ambit
educatiu (Conselleria de Salut i Consum, IBDONA, consells insulars, OBIA, FAPA,
policies tutors, Observatori del Suicidi, Conselleria d’Afers Socials i Esports, UIB,
Fundacié ANAR, Ajuntament de Palma, Ajuntament de Manacor, etc.).

a) Difondre, assessorar i rebre les notificacions sobre els protocols de suicidi
activats als centres educatius per derivar a I'Observatori del Suicidi.

b) Formar part del programa EDUCASALUT, juntament amb altres
departaments i serveis, per fomentar el benestar docent.

¢) Participar, difondre i impulsar el programa PROA+ del Ministeri d'Educacié i
Formacié Professional (MEFP) als centres educatius de les Illes Balears.

Difondre estratégies de comunicacié restaurativa i apreciativa entre la
comunitat educativa: elaborar i difondre als centres educatius propostes i materials
curriculars per treballar la comunicacié restaurativa.

Participar en congressos d’ambit nacional i internacional per donar a coneixer la
feina que es fa a les Illes Balears quant al foment de la convivencia positiva, la
igualtat entre homes i dones, i la diversitat.

Redissenyar la pagina web de I'INSTITUT.

Revisar el Decret 10/2008, de 25 de gener, pel qual es crea I'Institut per a la
Convivéncia i I'Exit Escolar de les Illes Balears.

Revisar i actualitzar el Protocol de prevencio, deteccié i intervencié de
I'assetjament escolar, amb la col-laboracio6 de la UIB.

Sensibilitzar sobre I'assetjament escolar als centres educatius i prevenir-lo.
Oferir un taller de realitat virtual augmentada sobre I'assetjament escolar als
centres educatius que ho han sol-licitat, amb la col-laboracié i el patrocini de Seeds
of Respect.

Dissenyar un nou questionari d’avaluacié de la convivéncia i de la igualtat
perque els centres educatius el responguin a final de curs a través del GESTIB.

Elaborar materials didactics:
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— Reimprimir jocs de tres models de cartes amb diferents propostes i dinamiques

per afavorir la cohesié de grup i distribuir-los pels centres.

— Diari del professor per cultivar la reflexio i el benestar personal (regal de Nadal)
— Proposta quadern Mindfulness (digital) per a educacié infantil.

II. ACTIVITATS I TASQUES

Les funcions de I'Institut per a la Convivéncia i IExit Escolar en referéncia a cadascun
dels objectius abans esmentats sén:

A.

Difusid i sensibilitzacié

Elaborar un pla de difusid i de sensibilitzacio per a cada un dels objectius
esmentats, amb la contractacié de serveis externs si es considera necessari
(dissenyadors grafics i audiovisuals).

Difondre i compartir les bones practiques dels centres docents.

Formacio

Continuar oferint formacions en els ambits seguients: convivéncia, igualtat, diversitat i
benestar, els quals estan totalment interrelacionats. Les formacions programades per
al curs 2021-2022 sén les seguents:

kPR

o

Prevencid, deteccid, intervenci6 en casos d'assetjament escolar.

Formadors en practiques restauratives.

Cap a un entorn restauratiu de convivencia.

Creacié i manteniment d'un servei de mediaci6 entre iguals.

Aprofundiment per a formadors en practiques restauratives. La CNV (Comunicacio
No Violenta).

Temps de cercle PROA+.

ouhswWwN =

El personal docent com a agent de coeducacio.

Cap ala coeducacio L.

Cap ala coeducaci6 II.

Xarxes de centres coeducatius.

Educacié afectiva i sexual. Amb tots els sentits.

Formacio basica en Igualtat dirigida a la persona responsable de la igualtat als
consells escolars.
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7. Ladocénciailafamilia en la prevencio6 de la violéncia sexual.
8. Trobada de persones coordinadores de convivencia i coeducacié.

DIVERSITAT

1. Protocol trans*
2. Acollidaiacompanyament als alumnes LGTBI.
3. Educacié emocional i acompanyament educatiu al transit.

BENESTAR

1. Alfabetitzacié emocional per a la convivencia amb el meétode ESZ.

2. Acompanyament de I'alumnat en la gesti6 de processos emocionals complexos
(EducaSalut)

3. Prevencid, deteccid i intervencioé en casos de risc autolitic i situacions d'ansietat
(EducaSalut)

4, 1,2,3, emocid! (educacié infantil)

5. Educacio emocional per al benestar i 'aprenentatge

6. Taller d'educacié emocional

C. Assessorament i suport als centres educatius i a la comunitat escolar en
general.

Crear les unitats de convivéncia de Menorca i Eivissa i Formentera.
D. Coordinacié i col-laboracié amb altres serveis i entitats.

— Continuar amb la coordinacié amb el Departament d'Inspecci6 Educativa i els
equips directius amb els objectius seguents:

e Garantir que tots els centres disposin de plans de convivencia i plans de
coeducacié vigents, amb els respectius coordinadors assignats (coordinador de
convivencia i agents de coeducacio).

e Recordar la necessitat d'emplenar el formulari de la memoria de convivéncia.

e Reduir el nombre d’expulsions dins els centres.

e Aplicar els diferents protocols quan sigui necessari, amb el suport de I'INSTITUT
en cas necessari.

— Coordinar-se amb altres departaments i serveis implicats en la millora del benestar
docent.
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III. NORMATIVA

— Continuar amb la Revisi6 del Decret 121/2010, de 10 de desembre, pel qual
s'estableixen els drets i els deures dels alumnes i les normes de convivéncia als
centres educatius de les Illes Balears, amb una comissié d'experts, per incloure les
practiques restauratives, revisar el procés disciplinari i millorar o actualitzar altres
aspectes.

— Finalitzar el protocol de prevenci6 de les violéencies masclistes en 'ambit educatiu.

IV. ESTUDISI AVALUACIO

— Redactar la memoria anual de I'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar, on es
recullen les dades aportades pels centres educatius i per altres serveis, com el
Servei de Normalitzacio Linguistica i Formacio de la Conselleria d’Educacio i
Formacio Professional.

— Modificar I'enquesta de les memories de convivencia i coeducacié, i a més, crear
dos questionaris independents, un sobre convivencia i I'altre sobre coeducacio.

— Fer servir els recursos de la Conselleria d’Educacié i Formacié Professional (GESTIB,
IAQSE, serveis d’escolaritzacio, Departament d'Inspeccié Educativa, etc.) per
disposar de dades sobre la convivéencia escolar.
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[

Disseny: Catherine Adrover, ATD Convivexit

Agraiments

Volem expressar la nostra gratitud, a totes les companyes i companys, amigues i amics, a
més d'excel-lents professionals de I'educacid, que treballau per millorar les relacions entre
les persones, apostau per construir una convivencia positiva al vostre centre i, en definitiva,
lluitau per tenir un moén millor. Amb vosaltres tot és més planer i Convivéxit va fent cami!

Aina Amengual Rigo

Directora de I'Institut per a la Convivéncia i I’Exit Escolar

Palma, Febrer 2022
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