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Convocatòria curs de formació “LA PROTECCIÓ DE LES PERSONES CONSUMIDORES EN 
ELS SECTORS ESTRATÈGICS”. Clau: 06(07)-IB-2026 
 
El dia 7 d'octubre de 2026 s'impartirà a Palma el curs de formació «LA PROTECCIÓ DE LES 
PERSONES CONSUMIDORES EN ELS SECTORS ESTRATÈGICS», organitzat conjuntament per la 
Direcció General de Consum del Ministeri de Drets Socials, Consum i Agenda 2030 i la 
Direcció General de Prestacions, Farmàcia i Consum del Govern de les Illes Balears.  
 
Aquesta acció formativa està inclosa en el Pla de Formació Contínua Interadministratiu de 
l'any 2026, promogut per la Direcció General de Consum del Ministeri de Drets Socials, 
Consum i Agenda 2030 i finançat amb càrrec als fons de formació contínua per a plans 
interadministratius de l'any 2026, per Resolució de l'Institut Nacional d'Administració Pública, 
en el marc de l'Acord de Formació per a l'ocupació de les Administracions Públiques. 
 
El programa i la sol·licitud d'assistència estan disponibles en el següent enllaç. 
 
La sol·licitud d'assistència degudament emplenada i signada es presentarà, amb autorització 
del superior jeràrquic, en el registre de l'organisme competent en matèria de consum o en 
qualsevol dels registres establerts per l'article 16 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del 
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques, i l'article 37 de la Llei 
3/2003, de 26 de març, de Règim Jurídic de l'Administració de la Comunitat Autònoma de les 
Illes Balears. 
 
El termini d'inscripció finalitza el dia 29 de setembre de 2026. Les sol·licituds s'atendran per 
ordre d'entrada i tendran prioritat aquelles que presentin professionals de les 
administracions autonòmica, estatal i local competents en matèria de consum. El nombre de 
places és de 35. 
 
Per a l’obtenció del diploma d’assistència serà necessari haver assistit, com a mínim, al 90% 
de les classes impartides. L’obtenció del diploma d’aprofitament, serà exclusivament per a 
l’alumnat que compleixi simultàniament el mínim d'assistència esmentat i el mínim del 60% 
en l'avaluació.  
 
En acabar la jornada haureu d’entregar al personal del Servei d’Educació, Formació i 
Relacions Institucionals els dos qüestionaris de valoració que se us entregaran.     
 
Us demanam que, en cas de no poder-hi assistir, presenteu al més aviat possible, renúncia 
per escrit mitjançant correu electrònic a l’adreça següent:  
educacio@dgconsum.caib.es 
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