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DESPLAZADOS

Clasificacion

La facilitacion de la aportacion farmaceéutica deiSSal ciudadano, via tarjeta sanitaria,
ha supuesto la necesidad del registro correctosladuarios del SNS en el Servicio de
Salud correspondiente, incluyendo tanto a los ees&s del mismo como a los

desplazados.

Por lo que se refiere a los desplazados del SN& hésestablecido dos categorias, para
distinguir aquellos de corta duracion de los dgdaduracion. Al mismo tiempo, ha
introducido nuevas reglas para regular la tempadlipor ejemplo, la imposibilidad de
registrar un desplazado de corta o de larga duraei® mas de una CA al mismo
tiempo.

No obstante, la categorizacion en Civitas, al induciudadanos exclusivos de la CA
(desplazados dentro de la misma CA, comunitariosod&enio internacional por gasto
real, desplazados programas sociales como el pnagtda nifios saharauis, ...) obliga a
distinguir la siguiente clasificacion:

- desplazados de corta duracion del SNS (menos d&a8p
- desplazados de larga duracion del SNS (de 1 més dmagnaximo de 6 mes4s)
- desplazados exclusivos de la CA (maximo 6 mesdinc@alos)

En este contexto, la versién 13_01 de Civitas, fierehregistro de usuarios del SNS de
otras CA de manera agil, al incorporar la inforrdadile identificacion y aseguramiento
automaticamente, asegurando de este modo que émtag@ones del SNS estén
garantizadas independientemente en qué Servicsaldel se encuentre el ciudadano.

Procedimiento

a) Desplazados de corta duracion del SNS

- Consulta al SNS (existe accion en poblacién), taloanota del titulo de
aseguramiento

- Alta en Civitas del usuario como “transeunte”. Sadtmite asignacion opcional
de médico pudiendo dejar solamente el centro. Nasgga enfermera ni se
puede imprimir formulario.
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Si estuviera solamente en el SNS y no en nuestraumdad, clicamos el
registro y continuar, veremos que se traspasanstto® datos a poblacion
debiendo cambiar el “emplazamiento” a transeuBte.la pestafia “datos
contacto” deberemos rellenar el domicilio y comamolue consta la CA de
procedencia. En la pestafia Datos Aseguramiento reoms el titulo de
aseguramiento que consta en el SNS y en Datos Agtraiivos rellenaremos
Centro y meédico”.

En el supuesto que ademas de que el usuario estéSNS en otra CA, vemos
en el ejemplo que lo tenemos en nuestra CA de (eajaojo). En este caso,
marcar el icono de cancelar y proceder a una nwadifin para pasar a activo
como del sistema nacional de salud y transelntdlegdr a la pestafia “datos
administrativos” nos dira
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L?)

JDeseaq actualizar los datos del ciudadano con oz datos del SHEY

Debiendo responder que si (si son correctos) yasigmara el codigo sns. En el caso
de responder no, nos dara la pantalla de coin@datdl SNS

Listado de ciudadanos coincidentes |

Cancel lar | ﬁ

|cIP SHs [Hom ILlinatge 1 |Llinatge 2 | Data Haixement | Sexe |Pais de Haixement | CCAA de Hai
RICSS4. . . .. CUESTA, 15101994 H 724 7

4E : ]
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Que obligatoriamente marcaremos por ser la mismsopa, y en este caso se nos

pasara el registro como del SNS, desplazado ylogddago SNS correspondiente.

- La baja se produce a los 30 dias, excepto queCdtreegistre al mismo usuario
con idéntico tipo de desplazamiento de manera coeTtie.

- Al transelnte, mientras dure su situacion se led@uesignar médico en otra
zona de salud: clicamos modificar, siguiente, yayarece la pantalla siguiente

[ Error @

-

Solo =e podra modificar el ciudadano =i se cambia el emplazamiento.
Si no, ze debe dar de baja v realizar el paso & activo con oz datos actualizados.
Si o gue guisre ez afadir una nueva asistencia pulzar el batdn "Mueyva”.

COMTIMUAR |

Seleccionamos NUEVO y pasamos a la pantalla desdtentes, clicaremos
afadir y deberemos rellenar centro y médico.
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b) Desplazados de larga duracion del SNS

- Consulta al SNS (existe accion en poblacion), tatoanota del titulo de
aseguramiento

- Alta en Civitas del usuario como “desplazado SNI&itacion maxima 6 meses.

- Si estuviera solamente en el SNS y no en nuestraummidad, clicamos el
registro y continuar, veremos que se traspasanstto® datos a poblacion
debiendo cambiar el *“emplazamiento” a desplaz&do.la pestafia “datos
contacto” deberemos rellenar el domicilio y compohue consta la CA de
procedencia. En la pestafia Datos Aseguramiento remmus el titulo de
aseguramiento que consta en el SNS y en Datos Astraiivos rellenaremos
Centro”.

- En el supuesto que ademas de que el usuario estéS®S en otra CA, vemos
en el ejemplo que lo tenemos en nuestra CA de (eajaojo). En este caso,
marcar el icono de cancelar y proceder a una nwadifin para pasar a activo
como del sistema nacional de salud y desplazado.

Al llegar a la pestafa datos administrativos ntdr&da siguiente pantalla
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Y debemos rellenar tipo de desplazado, centro,coddenfermera.
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Al afadir, nos saldra la siguiente pantalla

[ Aviso

L?)

;Desea actualizar los datos del ciudadano con los datos del SHNSY

Debiendo responder que si (si son correctos) ywsigmara el codigo sns. En el caso
de responder no, nos dara la pantalla de coinadatdel SNS

Listado de ciudadanos coincidentes |

Cancel lar | 5“,
—_

|cIp sHS IHom |Llinatge 1 |Llinatge 2 |Data Haixement | Sexe |Pais de Haixement | CCAA de Hai;
RICS94 . .. . .. ,, CUESTA, 15071994 H 724 7

e

] 5
Registres Trohats 1

Que obligatoriamente marcaremos por ser la mismgopa, y en este caso se nos

pasara el registro como del SNS, desplazado ylooddego SNS correspondiente.

- A estos usuarios se les entregara documento dadespento temporal.

- La baja se produce al finalizar el periodo maximmo antelacién si la CA lo
modifica a residente u otro Servicio de Salud jsteara como residente o del
mismo tipo de desplazamiento.
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c) Desplazados exclusivos de la CA

CASOS:
1) Desplazado dentro de la misma comunidad; modificasela situacion eligiendo
“desplazado” y seguiremos hasta que se habilpedtaia cartulinas
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Aqui, debemos rellenar subtipo de tarjeta, domoicilmédico y enfermera de
desplazado. En este caso le entregamos documedasplkazamiento temporal.

2) Desplazado Tarjeta Europea; estan clasificados ctirolusivos de la CA”,
desplazado, extranjero Sl rellenando pais de naldi@a, comunitario o no, en
tipo de documento acreditativo seleccionaremos jéfar Europea”, en
documento acreditativo se anotara el n° de tagj@tapea, pais de acreditacion y
fecha de fin validez anotada en dicha tarjeta (asocde no llevar fecha
pondremos 01/01/2100). En observaciones deberemotarael codigo de
institucion que viene en la tarjeta.
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Es muy importante que en la pestaia de datos daatorse rellene el campo
“Procede de otro Pais” y “Pais de procedencia”.
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En Ent. Financiadora AE y AP eligiremos “Convenlagrnacionles”. En la
pestafia Datos Administrativos, rellenaremos tipaelgplazado y asignaremos

profesional.
Al clicar afiadir nos saldra la siguiente pantalla

| Aviso @

/Y

Mo 22 han encontrado coincidentes en el SNS v por tanto no ze azignara Codigo SHE

Clicamos aceptar y nos aparece la siguiente pantall

[ Aviso @
©

Se va a dar de atta el ciudadano como Comunicdad Autdnorms

Desea cantinuar?

Cancel-lar

Clicamos aceptar. Una vez introducido al usuarggaeearemos la tarjeta
europea.

3) Desplazados nifios saharauis; los introduciremosoctiirclusivos de la CA”,
“Emplazamiento” desplazado, el titulo y nimero figaaién sera el mismo que
el del titular de la familia de acogida.
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HABITUAL EN BALEARES DESPLAZADO EN OTRA CA

Cuando un usuario de Baleares esté desplazadoae€ Mt podremos ver en la pestafia
“datos de identificacion” el campgaod. TemporalidadSI”.

Dades ificacid’l Dades Contacte | Dades Assegurament | Dades Administratius | Targetes | Cartolines
Q Lector Targeta @ Fato . C_Lector RFID Aty Histiric:
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CP Autorirmic | EEYERE CIP Titular |
TiusPoblaci SISTEMS, NACIONAL DE S4LUD Emplagamert HABITLAL
Situacions IND. Transetnt [ull] C_lnd. Temporali.. Sl
Si quisieramos hacer alguna modificacion, como eusdr teléfono,..., al clicar

siguiente, nos aparece la siguiente pantalla

s "

Aviso @

.7l

El ciudadano esté desplazado en otra comunidad.
JDezea cancelar el desplazamiento en dicha comunidad?

Cancel-lar

Debemos clicar cancelar, ya que si aceptamos, estdando de baja el desplazamiento
de la otra comunidad.



