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1 Incidencias Versión Foto
Se incorporan las siguientes incidencias detectadas en la versión en producción y/o en la versión de pruebas de la tarjeta con foto:
1.-  Incidencia Tramos de edad

La parametrización de los tramos de foto no terminamos de comprender el significado de los campos y su relación con la emisión de la tarjeta. En especial los campos "caducidad" y "margen renovación". Siguiendo literalmente las instrucciones de la guía que nos habéis facilitado, nosotros esperaríamos poder emitir una tarjeta en tiempo posterior sin renovar foto. Sea el caso

-captura de foto a los 11 años y emisión de tarjeta el mismo día.

-En esos momentos el intervalo en que está el ciudadano, es de 7 a 13 años con caducidad 3 años y margen de renovación de 2 años. La foto de los 11 años capturada es del 02/06/2010 y caduca 02/06/2013.

-Ahora modificamos la fecha de nacimiento y ponemos que tenga 14 años de edad. Sería de esperar que el margen de renovación por cambio de intervalo permitiera emitir tarjeta con la foto de los 11 años. Sin embargo nos pide nueva foto.

Sólo lo estábamos teniendo en cuenta en el proceso de fabricación de tarjeta. Se modifica la aplicación en la versión 13_01_00 de NF RD 16/2012 para considerarlo también en las modificaciones de datos.

2.-  Tipos de Tasa

En Poblacional/Mantenimiento/Tipos de Tasa, en el campo fecha de validez tenemos puesto 07/02/2014 y nos ha dejado sacar formularios y hacer el pago correctamente cuando no debería ya que es una fecha posterior a la actual.
Se modifica para solucionar la incidencia.

2 Incidencias Versión Producción
1.- Actividad de puesto por centro

Cuando queremos borrar una cabecera en ACTIVIDAD DE PUESTO POR CENTRO, clicamos en menú de acciones "borrar", pero si en algunos casos nos dice que no se puede borrar porque existe población activa asociada a este puesto centro, o en cartulinas o propuestas, vemos que no lo borra, pero al consultar la población que pueda haber en POBLACIONAL/ POBLACIÓN o CARTULINAS o PROPUESTAS, al querer seleccionar la enfermera, ya no aparece y entonces ya no podemos buscar a los ciudadanos.

Se solucionará en la versión 13_01_00 de NF RD 16/2012.
2.- Mantenimiento de Tipo de Ciudadano
Tenemos creado un tipo de ciudadano "OTA" del Sistema Nacional y Habitual, que en la pestaña Otros Datos le ponemos Beneficiario NO y como anteriormente habíamos puesto que sí podía tener beneficiarios, el chek de beneficiario no se desactiva y no podemos dejar en blanco el Tipo de Beneficiario.

Se solucionará en la versión 13_01_00 de NF RD 16/2012.
3 Mejoras de CIVITAS 

Se modifica a petición de IBSalut el procedimiento de emisión de tarjetas para extranjeros, desvinculándolo de la fecha de caducidad de su documento de extranjería.
La decisión se toma en la competencia que tiene este Servicio de Salud sobre la caducidad de la tarjeta y en el hecho de haberse implantada una tasa de emisión que penaliza al extranjero sin ninguna necesidad, pues el derecho a la asistencia está vinculado al INSS automáticamente, de modo que cuando un español o extranjero perdieran el derecho serían baja en la base de datos de tarjeta.

Se incorpora este cambio como mejora dentro de la versión de soporte correspondiente al año 2013 pero se adelanta para poner con la versión del RD 16/2012 Fase 2 del MSSSI debido a la urgencia por parte de IBSalut. Lo que no se incluye en esta versión es el cambio en la documentación y ayudas de la aplicación que irán actualizadas con la siguiente versión a realizar.
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