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'RESOLUCION DE LA DIRECTORA GENERAL DE CALIDAD Y ATENCION AL_

_USUARIO DEL DEPARTANIENTO DE SANIDAD, BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA

. DEL GOBIERNO DE ARAGON, SOBRE. LA NO CADUCIDAD DE LAS TARJETAS '
R ,SANITARIAS INDIVIDUALES EN ARAGON - '

o La Ley 16/2003 de 28 de mayo de Cohesxon y Cahdad del sttema Nac,lonal de Salud establece
. en su articulo 57, que el acceso de los ciudadanos a las prestaciones de la atencion sanitaria que
o proporciona el Sistema Nacional de Salud se facilitard a través de la tarjeta sanitaria individual,
. como documento administrativo que acredita determinados datos de su titular, Asi mismo, establece
que, sin perjuicio de su gestién en el ambito territorial respectivo por cada comunidad auténoma o

- de otras administraciones pubhcas en el caso de determinddos colectivos, las tarjetas deberdn incluir

los datos basicos de identificacién del titular de la tarjeta, del derecho que le asiste en relamon con
~la prestacmn farmaceunca Yy del serv1c10 de salud 0 entldad responsable de la a31sten01a samtana

LA su vez, el Real Dec1eto 183/2004 de 30 de enero, por el gue se regula la tageta sanitaria
-individual determina, en su articulo 2, que en el caso de las ‘Administraciones . sanitarias
autondmicas, éstas emitirdn una tarjeta sanitaria individual con soporte informatico a las personas.
 residentes en su dmbito territorial que tengan acreditado el derecho a la asistericia sanitaria publica
En el articulo 3 s¢ definen como datos basicos de las tarjetas, la administracién sanitaria emisora,
_apelhdos y nombre del.titular, codigo de identificacién personal asignado, modalidad de la
' prestacmn fannaccutlca Y. leyenda que mforma de la vahdez en todo el Slstema Nacmnal de Salud.

- La Ley 6/2002 de 15 de abrzl de Salud de Aragén reconoce el derecho a la proteccmn de la salud a.
todas aquellas personas que tengan su residencia en los municipios de la Comunidad Avténoma de
Aragén. La tarjeta sanitaria, en nuestra comunidad auténoma constitaye, por tanto, el documento

identificativo del derecho individualizado de los-aragoneses a Ta asistencia sanitaria publica y, és

- imprescindible, que los datos que cont;ene de cada uno de Ios c1udadanos sean correctos y.se
mantengan debldamente actualizados, .

Segun lo previsto en el articulo 21 del Decreto 337/2011 de 6 de Octubre, del Gobierno de Aragon
" por el que se aprueba la estructura orginica del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y
Familia, es competen01a de la Direccién General de Calidad y- Atencién al Usiario la regulacion del
acceso a los servicios sanitarios a través de la tagjeta samtarza la provisién de la misma asi como la

' coordmacmn funcional de Ias unidades que la gestlonan
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"Fn la actuahdad los avances mformaucos asf como.en las tecnologlas de la mformacmn y la

+~ comunicacién, han conllevado .la incorporacién de la informatica a la actividad habitual de los

. -centros sanitarios de la Comunidad Auténoma. En concreto, la  Base de Datos de Usuarios de

Tarjeta Samtana se integra con numerosas aplicaciones en el émb1to de la atencién primaria, de Ia

- especializada o de la atencién farmacéutica y de esta forma se acredita directamente el derecho a la
' asistencia ~ sanitaria publica, pudiendo verificarse la vigencia. de la tarjefa sanitaria,

B . mdependlentemente de 1a fecha de cadumdad que viene mdlcada en el soporte fisico.

- -Por, 10 tanto en el contexto de una soc1edad enla que se busca la aglhzamén adnmustratlva ¥y Ia

 eficacia y eficiencia en las actuacionés, sé podria prescmdu: de 1a elaboracmn de nuevas taqetas
. samtarlas para renovar las caducadas ' : .

- Esta medlda con’cnbuye a mej 01 ar fa cahdad redumendo el gasto publico y facﬂltando Ia gestion de
los tramites para el ciudadano, dado que no tendrs que preocuparse del vencimiento de la-tarjeta.

~Asi mismo, supone una medida ahneada con la sostembﬂldad medzoambxentai ya que se dejala de

S utihzal matenal plast1co y papel ' :
~ En conéecuencia, y de acuefdo con la Ley 11/2007, de 22 de junio, de.acceso electronico de los

- ciudadanos a los Servicios Publicos, se propone que las renovaciones de tatjeta sanitaria deberfan
~determinarse exclusivamente para los casos de mochﬁcacmn de datos personales 0 administrativos,,

extra\flos 0 deteriolos de Ia misma, :

. ','Por todo ello y en ejercwm de las ainbucwnes que me conﬁere el mencxonado Decreto 337/2011
~de6de Octubre del G0b1erno de Aragon : -

B RESUELVO

PI lmero Se mantendxa la v1gen01a de las taqetas sanitarias md1v1duales que caducan a partn‘ del 1.
‘de marzo de 2012 como documento acreditativo de los ciudadanos que se encueniran de alta en la
- Base de Datos de Usuarics de la Comunidad Auténoma de Aragén. Corresponde a los profeswnales

del Slstema Samtarlo la vcnﬁcacmn de los datos 1eg1strados en dlcha Base de Datos

N Segundo Se 1enovaran aquellas tazjetas en las que se hayan produmdé mod1ﬁcac10n de_ datos
_personales o administrativos;-se- notifique su extravio; sea patente el detenoro de la misma, o
) cualqmer ono motivo que lo Justzﬁque : :
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