INFORME DE LA DGPI SOBRE REGISTRO DE DESPLAZADOS

Mediante el Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar ia
sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus
prestaciones, se ha creado el Fondo de Garantia Asistencial, FOGA, con el objetivo de que las
comunidades puedan compensarse entre si por la asistencia sanitaria que prestan a las
personas de otras CCAA, aseguradas por el Sistema Nacional de Salud, en sus desplazamientos
temporales. El FOGA estd destinado a la compensacién de actuaciones en el marco de
aplicacion de la cartera comun basica y de la suplementaria, (de momento Atencion Primaria y
Prestacidn Farmacéutica).

Para una adecuada gestion y seguimiento del FOGA, entre otras actuaciones a desarrollar en la
Gerencia Regional de Salud, es absolutamente imprescindible empezar a registrar la
temporalidad en la base de datos de usuarios y Tarjeta Sanitaria de Sacyly, a través de ésta, en
la base de datos de tarjeta del SNS. Sélo de esta forma serd posible tener la informacion
necesaria para poder llevar a cabo la compensacion.

En la actualidad, ya estd desarrollada, junto con el Ministerio y el resto de CCAA, una nueva
funcionalidad del programa de Tarjeta Sanitaria que recoge los aspectos necesarios para que el
registro de los desplazados se adecue a las previsiones normativas; finalizadas las pruebas
correspondientes, estd pendiente de instalacion en el entorno real y de un desarrollo en la
integracion con Medora para poder iniciar el registro de usuarios con tarjeta de otra
Comunidad.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que el RDL 16/2012 establece que el importe de
las cuantias a liquidar vendra determinado por las siguientes modalidades de desplazamiento:

- De corta duracidn: Inferior a un mes. Se abonaran siguiendo las tarifas nacionales que se han
establecido por acuerdo de los miembros de la Comision de Prestaciones, Aseguramiento y
Financiacién del SNS en concepto de atencidn primaria.

- De larga duracién: Superior a un mes. Se abonaran de acuerdo a una capita mensual que se
establezca.

Esta diferencia en la financiacion, junto con la dificultad que supone la acreditacién de la
estancia de larga duracién, hace necesario analizar los pros y contras de cada modalidad y
decidir los criterios de un tipo u otro de registro.

Asegurados de otras CCAA desplazados en Castilla y Ledn,

Detalies del registro

1. Cuando un usuario de otra comunidad acude a un Centro de Salud para recibir asistencia, la
Unidad Administrativa buscara al ciudadano en la base de datos de tarjeta del SNS. Una vez
localizado en ésta, capturard una serie de datos y se los traerd para su registro en Castilla y
Ledn.

2. Debe cumplimentar también otros campos con datos no procedentes del SNS:

- Tipo de usuario en el SNS (el programa muestra el titulo asignado por el SNS pero no lo
copia, por lo que el administrativo debe rellenar este campo).

- Domicilio en Castilla y Ledn.

- Centro de salud/Consultorio




- Facultativo al que se le asigha

3. Ademas, debe seleccionar el tipo de estancia de que se trata. Para ello, el programa ofrece
tres posibilidades de seleccion:

- Como habitual de esta Comunidad (para aquellos usuarios que trasladan su residencia
a Castilla y Leén, por lo que no procederia en este caso).

- Desplazado de Larga duracion: si se prevé que su estancia tendrd una duracién
superior a un mes.
A la hora del registro de esta modalidad existiria la posibilidad de establecer una
duracion estandar para todos los desplazados de larga duracion (3, 6, 9 meses o la que
se definiera), o especificar el numero de meses de estancia concreto, ya que el
programa permite establecer esta opcién mediante la creacion de subtipos de
desplazados.

- Desplazado de Corta duracién: si se trata de una asistencia puntual o se prevé que su
estancia tendrd una duracion inferior a un mes.

ta eleccion del tipo de desplazamiento tiene una importante repercusién tanto en la
Administracidn como en los usuarios: cobro segin modalidad, repercusion en servicios como
el de cita previa...

4. Una vez tramitado el alta del usuario, ello provoca automaticamente una notificacion al

Sistema Nacional de Salud de que el mismo se encuentra desplazado en esta Comunidad,
notificacion que a su vez tramita el SNS a la CA de origen.

Efectos del registro de desplazados y cuestiones que plantea.

- El registro de cualquier modalidad de desplazamiento, corta o larga, se concreta en un
mensaje al SNS que, ademds de otros datos, informa de: fecha de inicio y fecha de fin del
desplazamiento.

- Ademas de informar al SNS, la aplicacion de Tarjeta Sanitaria informa a Medora de la
situacién de desplazamiento y de otros datos del usuario: domicilio, centro sanitario y
facultativo asignado, cédigo SNS, CIP autonémico y cédigo de la comunidad de procedencia.
Para ello, el médulo de integracidn entre estos dos sistemas estd ya desarrollado, permitiendo
el envio de estos datos de tarjeta a Medora.

- S|n embargo rolln de Medora gue permita s incorporacion de

- Una vez registrada la asistencia prestada en Medora, ésta debersd estar asociada o codificada
] i gtos de atencidn primaria establecidos en la comisién de prestaciones,
aseguramlento y fondos de cohesidn, de manera que esta informacion pueda incorporarse a
FOGA para su explotacion. Desconocemos cual serd el sistema de transmision de esta
informacion, sin on line o a través de ficheros off line.

G ios oo

- La informacién que es necesario incorporar es la siguiente:

e Asistencia recibida, codificada segin lo establecido
e Fecha de realizacidn de la prestacidn
e CA prestadora




s CA origen
e CIP del paciente.

- Supuestos que ponen fin a la temporalidad:

Fin de la fecha registrada por la Comunidad Auténoma de desplazamiento.

Defuncidn, duplicidad, pérdida de derecho, etc...

Registrado como habitual en otra Comunidad Auténoma distinta de la de origen.

Registro de temporalidad de duracion igual o superior en otra CA. (si es temporalidad

inferior no expiraria: en este punto, debe tenerse en cuenta que FOGA permite situaciones
como esta: habitual en una primera CA, desplazado de larga duracién en una segunda CA, y
desplazado de corta duracién en una tercera CA).

e Modificacion de la situacion de desplazamiento por la CA habitual o de origen, o por la
propia CA en la que se encuentre desplazado.

- Cuando esto ocurre, el SNS manda un mensaje de fin de temporalidad a las CA implicadas.

En consecuencia resulta fundamental establecer cual es el criterio de registro mas
conveniente:

OPCION A. Todos los desplazados se registran como corta duracidn:

Para una adecuada financiacion del gasto que ocasionan a los servicios de salud los
desplazados, lo suyo hubiera sido que todos los desplazamientos se financiaran por la
asistencia real que se presta y no por capita mensual. Por ello, un planteamiento seria
registrar a todos los desplazados por periodos inferiores a un mes.

Hay que tener en cuenta que no se han definido por el estado unos criterios uniformes de
registro y ello puede generar una gran variabilidad en la actuacion entre CCAA.

Inconvenientes:

- los usuarios que realmente pasen largos periodos en la CCAA deberan acudir
mensualmente al Centro de Salud a renovar su desplazamiento.

OPCION B. Corta duracion y Larga duracion seglin superen o no el mes de estancia:

Registrar a cada usuario por el tiempo que indica que va a durar su estancia presenta la
ventaja inicial de adecuarse a lo previsto en la norma.

Inconvenientes:

- Imposibilidad de acreditacion del periodo de estancia real; hay usuarios que se
desplazan continuamente de una comunidad a otra, y utilizan indistintamente los
servicios de cada una.

- Financiacidn insuficiente si la asistencia es frecuente.

- No se ha definido un tiempo méximo de desplazamiento: un afio?, indefinidamente? ..

- Si se registra segun declare el usuario no hay una actuacion uniforme en nuestros
centros, acaba siendo una cuestion subjetiva del personal que lo hace.

- Parece que en este caso saldriamos beneficiados estableciendo una fecha de fin de la
temporalidad larga, por ejemplo: todos los de larga duracion se les da de alta por seis
meses (en lugar de ajustar el nimero exacto de meses de estancia previsto).
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Desconocemos si la CA de origen detecta la finalizacién cuando el usuario vuelve a su
centro habitual.

Asegurados de Castilla v Le6n desplazades en otra CCAA

Segln los criterios de funcionamiento hasta ahora descritos, el alta en otra CA como
desplazado de un asegurado en Castilla y Ledn genera una notificacion del SNS indicando la CA
donde se encuentra y la duracién del desplazamiento.

Esta notificacidn provoca una sefial de alarma (botdn rojo) en el registro en tarjeta de este
asegurado que indica su situacién de desplazado en otra CA.

No obstante lo expuesto es importante tener en cuenta que esta informacion que se reciba del
SNS IIegara a Ia aphcacnon de Tarjeta pero actuaimente estd pendiente que esta situacion se
SO ra; ello provoca que, aunque el usuario regresara y fuera atendido en su
centro habltual o en cualquier otro centro de Castilla y Ledn, antes del fin de la fecha
registrada en la CA de desplazamiento, la situacidn no se detecte y CyL continde financiando su
desplazamlento en otra CA. Por este motivo debe trabalarse también en el retormo de clerts
de Medora v desde especializada a Tarjeta que actuaimente no existe. En
consecuencia, la CA que le tenga registrado como desplazado va a seguir recibiendo la cuota
correspondiente hasta que se cumpla la fecha de finalizacion por ella registrada.

Asepurados de Castilla v Ledn desplazados dentro de la propia CCAA de Castilla vy Ledn

Para finalizar, una vez definido el criterio a seguir para el registro de desplazados de otra CCAA
deber abordarse también el de los desplazados de dentro de la propia Comunidad.
En este sentido, el criterio considerado mas adecuado en este momento es el siguiente:

Corta duracién: no registrar en la base de datos de tarjeta sanitaria la corta duracion: es decir
la atencién sanitaria puntual o estancias inferiores a un mes de usuarios de Castilla y Ledn que
acuden a otros Centros de la Comunidad.

En estos casos tro se realizara dirgctamente en Medora 4.

Larga duracion: desplazamientos dentro de la Comunidad de duracién superior a un mes. Se
procedera a su alta como desplazado en la base de datos de tarjeta sanitaria por el tiempo que
indique el usuario, y se asignard un médico de familia. Sin embargo, ello también plantea
algunos interrogantes: Dado que con Medora 4 ya sélo hay un registro por persona, un médico
y un centro, cuando alguien se desplaza y se le da de alta en tarjeta como tal, en ese momento
se convierte en usuario de un centro de salud distinto al suyo habitual. Desconocemos la
repercusién de esta actuacion en cuestiones como la Cita Previa, retorno al cupo habitual (se
supone que volverd a su anterior cupo, pero es algo que no sabemos con certeza),
derivaciones a especializada, etc....

En cuanto a los registros de larga duracién, tanto de pacientes de dentro como de fuera de la
Comunidad es preciso tomar la decision de si se contabilizan para la ndmina del profesional
: ‘ to v por tanto la baja en a ndmina habitual.

En lo relativo = istro que deba realizarse en la base de datos de tarjeta sanitaria
(todos los usuarios de otras CCAAy los de larga duracion de Castilla y Ledn), buscar la férmula
para poder 4 2! slte en Tarieta en las ZBS rurales sin gque el usuario deba
ele Salud,




