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CRITERIS EMISSIO/FABRICACIO TSI

Persona de referéncia. Maria Garcia Suau

Versié de Civitas 12_01_00, de 15 de marg de 2013

Atesa la situacié de canvis provocats des del Ministeri i la instauracié del pagament de
la taxa, a la nova versié de Civitas, s’han modificat alguns dels criteris de emissié i
fabricacié de la targeta sanitaria i se’n han afegit d’altres, per tal d’evitar noves
impressions quan es produeixin canvis en les dades identificatives basiques i
d’assegurament dels usuaris.

Criteris Emissié:
Els criteris d’emissié sén els que determinen la obligatorietat d’emetre una nova targeta.

A més dels criteris d’emissié ja establerts, la nova versié introdueix algunes variacions
que cal destacar:

1. El canvi de numero d’afiliacié propi, el canvi de nlimero d’assisténcia i el canvi de
tipus de ciutada, ja no suposa I’emissié for¢osa d’una targeta.

2. El programa generara automaticament una nova targeta quan hi hagi canvis en
els seglients camps:
* DNI
* passaport
* Nomiillinatges

Malgrat aix0, recordam que per tal de no fer pagar una altra taxa al ciutada:

* sies una errada administativa vos heu de posar amb contacte amb la UT de la
GAP per tal de modificar-ho.

* En cas de que s’hagi de registrar en el programa el nim. de DNI d’un menor per
obligacié6 administrativa (usuaris majors de 14 anys) o a voluntat de 'usuari,

d’una targeta en vigor, també heu de contactar amb la Unitat de tramitacié de la
GAP.

La nova targeta no dura impres el tipus d’assegurament.

Criteris de fabricacié

Amb la nova versid, a més dels criteris ja establerts, el programa no permetra la
fabricacié d’una targeta si falta algun d’aquests requisits:

* Taxa pagada.

* Sino hi hauna foto annexada (aquests criteri no estara actiu de moment).



