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Comprobación cinta color en impresora tarjetas Datacard 

 
 
Unos días antes del inicio de la emisión de tarjetas las nueva iTSI es conveniente comprobar que 

la impresora reconoce correctamente la cinta de color. En principio, no debe de haber problemas con el 
cambio, pero es mejor asegurarse ya que alguna cinta puede presentar problemas. Las cintas de color 
disponen en el “tapón del rulo” un chip de proximidad con su antena que informa a la impresora del tipo 
de cinta que es, en este sentido, el proveedor informa que puede darse el caso que alguna cinta tenga 
problemas para identificarse y en ese caso nos la sustituirá por otra. Es importante no quitar ese “tapón” 
en ninguna cinta de color. 
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Para poder comprobar que la cinta de color de medio panel Datacard es reconocida por la 
impresora después de su sustitución: 

 

 Colocar la cinta color de medio panel 
 

 Colocar una tarjeta de las nuevas 
 

 imprimir el documento “TSI_v11_prueba_solo relleno.pdf” que se adjunta desde Archivo-
Imprimir una vez abierto el documento pdf, asegurándose que se pide la impresión con 
las siguientes opciones: 
 

 
 
Hay que tener en cuenta que el nombre de la impresora puede cambiar según se hiciera 
la instalación.  

 

 Una vez comprobado que se imprime correctamente volver a colocar la cinta blanca y 
guardar adecuadamente la cinta de color para el inicio de emisión de las nuevas tarjetas. 
Esta prueba sólo es de impresión del anverso, no se graba nada en la banda magnética. 
Si se presenta algún problema contactar con el CAU. 
 

 Comprobar que la cinta blanca sigue funcionando todo correctamente. 
 
 


