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PREÁMBULO 

Suelen ser ciudadanos de un PAIS concreto, mayoritariamente de la REPÚBLICA DE LA INDIA y 
REPÚBLICA ISLÁMICA DEL PAKISTÁN. 

La característica principal es que en el pasaporte donde pone “Surname” (Apellido), está en 
BLANCO.  Y la otra característica es que en el mismo pasaporte en las 2 líneas de abajo aparecen 
como primeros caracteres «P<IND<<» 

Significado: 

- P: Pasaporte 
- IND: India 
- <<: Se utilizan para separar los Apellidos del Nombre 

 

Ejemplo1: 

En un caso de ciudadano con Apellido(s) y Nombre(s) aparecería de la siguiente manera: 

P<xxxyyyyyyy<yyyyyyyy<<yyyyyy 

Explicación: 

P sigue significando “pasaporte”, donde figuran “x” constaría las siglas del País de Origen y donde 
figuran “y” estarían registrados los apellidos separados por “<” y el nombre, separado por “<<” 

Ejemplo2: 

 

Se puede comprobar  que este Pasaporte NO 
tiene APELLIDO y SI tiene 2 NOMBRES 
[GURPREET SINGH) 
 
Lectura electrónica del Pasaporte: 
«P» (pasaporte) 
«<» (espacio) 
«IND» (País de Origen - INDIA) 
«<<» (Separación del Apellido y Nombre) En 
este caso no existe APELLIDO. 
«GURPREET <SINGH» (Nombre) 
 



 

 

Para saber más sobre como leer un pasaporte, existe en CIVITAS Suport > Guies d’ajut, dos 
apartados de fácil lectura para el personal NO SANITARIO de Centros de Salud y Unidades Básicas 
Sanitarias: 

 

1-Documents d’identificació 
 (http://www.caib.es/sites/civitasmanualsisuport/ca/d/documents_didentificacio-2013/) 
 

2-Documents d’identificació 2-Passaports de lectura mecánica 
 (http://www.caib.es/sites/civitasmanualsisuport/ca/d/documents_didentificacio_2-passaports_de_lectura_mecanica-30052/) 

 
Recomendamos que sean descargados y de lectura obligatoria para todo el personal no 

sanitario del centro de salud que se dediquen a tareas de Mostrador. 

RESOLUCIÓN 

Visto el preámbulo anterior, indicamos que para el tipo de ciudadano “SIN APELLIDOS”, previo 
escaneo de la documentación, donde deberían constar el/los Apellido(s) se introducirá como valor 

la palabra “NC”  [NO CONSTA], ya que realmente y legamente estos ciudadanos carecen del dato 

que se debiera registrar. 

NOTA: Una vez más recordamos la IMPORTANCIA de ESCANEAR la DOCUMENTACIÓN precisa 
para que se reconozca la información introducida, si no fuera así, no se podrá registrar el 

ciudadano correctamente y evitar DUPLICADOS o ALTAS RAPIDAS sin fundamento, provocando la 
fragmentación de la Historia de Salud, como también duplicidades en todos los Sistemas 

Informáticos del Servei de Salut. 

Palma  a 10 de mayo de 2017 

José Olivares 
SSCC SIP//TSI 

 


