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El aseguramiento en Civitas se encuentra disperso en múltiples pantallas del registro 
poblacional. Fundamentalmente, éstos se concentran en la pestaña de aseguramiento y 
de identificación. Ocasionalmente, pueden hallarse otros datos en la pestaña de contacto 
y de cartulina. 
 
Pestaña Datos Identificación 

 
- Tipo de población. Valor obligatorio 

1. Sistema Nacional de Salud. El usuario está inscrito en el SNS, si consta de alta su 
asistencia sanitaria pública está garantizada en todo el territorio nacional 

2. Exclusivo Comunidad Autónoma. El usuario sólo está inscrito en el IB-Salut, pudiendo 
tener derecho a la asistencia sanitaria pública en función de otros parámetros 

- Emplazamiento. Valor obligatorio 
1. Habitual. El usuario es residente en la CA 
2. Desplazado. El usuario consta como desplazado en la CA 

- Situaciones. Valor opcional 
1. Null. El usuario no tiene cartulina complementaria a su asistencia 
2. Desplazado. El usuario complementa su asistencia temporalmente con una cartulina de 

desplazado en la CA 
3. Beneficiario. El usuario complementa su asistencia temporalmente con una cartulina de 

beneficiario de pensionista, prevaleciendo este tipo de ciudadano sobre otros. 
 
Pestaña Datos Contacto 

 
- Procede otra CCAA. Valor opcional 
- Procede otro país. Valor opcional 

Sólo debe rellenarse cuando se trate de un alta del usuario (no las modificaciones), y éste procede de otra 
CA o país, especificándose la comunidad o país. 
 
Pestaña Datos Aseguramiento 

 
- Agrupación Tipo Ciudadano. Valor opcional 
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Los ciudadanos se clasifican en tipos (GTN, PTN, ETR, PSR, MTF,…), según su derecho a la 
asistencia sanitaria. A su vez, estos tipos de ciudadano se agrupan en  

1. Pensionistas 
2. Sin Recursos 
3. Régimen General 
4. Mutualistas 
5. etc 

- Prestaciones/ Coberturas. Valor informativo (versión 1.1.11) 
Resume, según el tipo de ciudadano, los niveles de cobertura asistencial (primaria, especializada, 
urgencias, o combinaciones de niveles) y las prestaciones farmacéuticas (aportación del 
medicamento) 

- Tipo de ciudadano. Valor obligatorio 
Es el eje del aseguramiento. Define la asistencia en función de la vía de acceso (cotización, sin 
recursos, mutualismo, convenios internacionales, privados, convenios rurales, …). Entre otros, 
existe el GTN, GBN, PTN, PBN, ITN, … (ver tabla de clasificación de los usuarios en Anexo 
adjunto) 

- Derecho a la asistencia. Valor informativo 
Resume el derecho a la asistencia pública en los valores SI o NO 

- Número afiliación propio. Valor opcional según tipo de ciudadano 
Es el número propio del usuario. Debe ser único. Si se observa que se disponen de dos o más 
números, el usuario debe unificar su número en las oficinas de la Tesorería. 

- Número afiliación asistencia. Valor obligatorio 
Es el número que garantiza la asistencia en función del tipo de ciudadano 

- Facturable. Valor informativo 
Resume el derecho a la asistencia pública y la obligatoriedad de emisión de factura en los valores 
SI o NO  

- Acceso farmacia. Valor informativo 
Cuando el usuario dispone de gratuidad en la aportación farmacéutica (definida por el tipo de 
ciudadano) se graba la fecha y el login del usuario que lo registró 

- Indicador discrepancias. Valor informativo (versión 1.1.11) 
Los registros de ámbito del SNS, cuando son dados de alta o modificados, son contrastados con 
la BD de la SS del Ministerio de Sanidad. En comunicación asíncrona se indica si la información 
facilitada al Ministerio se corresponde con la de la Seguridad Social  

- Entidad financiadora AP. Valor recomendado en UT 
Expresa la entidad que corre a cargo de la financiación de la asistencia sanitaria pública para 
Atención Primaria y/o Urgencias. Pueden ser: 

1. Seguridad Social 
2. MUFACE 
3. Isfas 
4. Convenios Internacionales 
5. … 

- Entidad financiadora AE. Valor recomendado en UT 
Expresa la entidad que corre a cargo de la financiación de la asistencia sanitaria pública para 
Atención Especializada. Los valores son iguales a los descritos en el punto anterior. 

- Mutua AT. Valor recomendado en UT 
Expresa la mutua que cubre el accidente de trabajo y la enfermedad profesional. En casos de 
pluriempleo, prevalece el INSS. 

- Entidad proveedora URG. Valor recomendado en UT 
Indica quien debe proveer la asistencia sanitaria pública en las urgencias. 

1. IBSALUT 
2. PRIVADO 
3. … 

- Entidad proveedora AP. Valor recomendado en UT 
Indica quien debe proveer la asistencia sanitaria pública en la atención primaria. Los valores son 
iguales a los descritos en el punto anterior. 

- Entidad proveedora AE. Valor recomendado en UT 
Indica quien debe proveer la asistencia sanitaria pública en la atención especializada. Los valores 
son iguales a los descritos en el punto anterior. 
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- Situaciones especiales 
El derecho a la asistencia sanitaria está en suspenso por alguna causa. Es importante ver en 
observaciones si se especifica el motivo. Impide la emisión de la tarjeta sanitaria. 

 
Pestaña Datos Administrativos 

 
 Incorpora los datos de cartulina del desplazado en la pestaña de datos administrativos.  
Pestaña Cartulinas 

 
- Tipo cartulina. Valor obligatorio 

1. Beneficiarios de pensionista. Para aquellos usuarios que, en edad laboral, están como 
beneficiarios de un pensionista. Deben renovarse la cartulina, caso de persistir la 
situación, cada seis meses.  

2. Desplazados. Tanto para usuarios de la CA como del resto del territorio nacional 
cuando su residencia es temporal (menor a 6 meses por año natural) 

- Nº emisión. Valor informativo. 
Indica la cartulina vigente en estos momentos 

- Subtipo. Valor obligatorio 
Al no usarse subtipos en esta CA, es un valor redundante respecto al tipo de cartulina 

- Tipo ciudadano. Valor informativo 
Es el tipo de ciudadano que se superpone al del tipo de ciudadano de la pestaña de aseguramiento 
cuando existe cartulina 

- Naf titular pensionista. Valor obligatorio 
Recoge el naf del titular de pensionista a quien se adscribe el beneficiario con cartulina. 

- País procedencia / CCAA Procedencia. Valor informativo 
Se traslada aquí la información recogida en datos de contacto cuando el usuario tiene cartulina en 
vigor. 

 
Además, el aseguramiento en Civitas puede ser complementado con la consulta al 
Sistema Nacional de Salud. Es de especial interés, cuando el usuario procede de otra CA 
y no se dispone de registro autonómico. 
Consulta SNS 

 
- Cod CCAA 

Indica la CA a la cual se adscribe un usuario dentro del SNS 
COD_CA_ISO DESC_COMUNIDAD 

0 SIN COMUNIDAD 
1 CATALUÑA 
2 PAIS VASCO 
3 GALICIA 
4 ANDALUCIA 
5 ASTURIAS 
6 CANTABRIA 
7 LA RIOJA 
8 MURCIA 
9 COMUNITAT VALENCIANA 
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10 ARAGON 
11 CASTILLA LA MANCHA 
12 CANARIAS 
13 EXTREMADURA 
14 ILLES BALEARS 
15 NAVARRA 
16 MADRID 
17 CASTILLA Y LEON 
18 CEUTA 
19 MELILLA 

 
- Título 

Derecho reconocido a un individuo con respecto a la asistencia sanitaria. 
1. SS 
2. Mutualidad 
3. Sin asistencia 
4. RD 1088/89 
5. LO 1/1996 
6. … 
19 Genérico Seguridad Social 
20 … 

- Situaciones 
1. Activo 
2. Pensionista 
3. Activo / Pensionista 
4. Prórroga 
5. Mayor 65 años 
6. Indeterminada 
7. … 

- Estado 
Cobertura relativa a la prestación farmacéutica 

COD_COBERTURA DESC_COBERTURA 
1 NORMAL 
2 PENSIONISTA 
3 FARMACIA GRATUITA 
4 MUFACE 
5 MUGEJU 
6 ISFAS A 
7 ISFAS F 
8 ISFAS C 
9 RD 2448/81 

10 SIN ASISTENCIA 
11 Asistencia sólo en SERGAS 
12 ISFAS B 

- Aseguradora. Es la entidad financiadora. 
- Gestora. Indica el Servicio de Salud al que está adscrito el ciudadano.  
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CLASSIFICACIÓ DELS CIUTADANS SEGONS ACREDITACIÓ DEL DRET ASSISTENCIAL PÚBLIC

VIA D'ACCÉS CLASSE SUB-CLASSE SITUACIONS
REQUISITS 
PRÈVIS TIPUS

APORTACIÓ 
FARMÀCIA

QUOTA GLOBAL
ACTIU

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

INSCRIPCIÓ INSS
GTN 
GBN

General

Portadors de document d'assistència internacional    E-
109 ó E-121

PENSIONISTA

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

INSCRIPCIÓ INSS
PTN 
PBN

Gratuita

CONVENI INTERNACIONAL
Ciutadans amb Seguretat Social no espanyola 
amb assistència sanitària derivada de Convenis 
Internacionals

DESPESA REAL (H1) ACTIU

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Temporal

TTE 
TBE

General

Ciutadans amb Targeta Europea o formulari E-... 
(excepte E-109 i E-121)

PENSIONISTA

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Temporal

ACREDITACIÓ
PTE 
PBE

Gratuita

ACTIU

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

GTN 
GBN

General

RÈGIMS GENERAL, ESPECIALS   I 
ASSIMILATS PENSIONISTA

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

PTN 
PBN

Gratuita

Treballadors o assimilats cotitzants, excepte agraris per 
compte pròpia o de la marina

ACTIU PENSIONISTA
Titular, Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari), 
Habitual

ATP Gratuita

AGRARI COMPTE PRÒPIA ACTIU

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

GTA 
GBA

General

Treballadors del camp per compte pròpia

PENSIONISTA

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

PTA 
PBA

Gratuita

ACTIU

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

GTN 
GBN

General

SEGURETAT SOCIAL RÈGIM ESPECIAL DEL MAR PENSIONISTA

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

PTN 
PBN

Gratuita

Treballadors de l'Institut de la Marina (ISM)

FORA CONVENI

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

PRI Privada

Residents de l'ISM a Palma

MINUSVÀLIDS
Titular, Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari), 
Habitual

CERTIFICAT IBAS FTM Gratuita
Minusvàlids amb grau > 65% reconegut

AFECTATS ACTIUS
Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

RELACIÓ
STN 
SBN

Gratuita

SÍNDROME TÒXICA
AF. PENSIONISTES

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

RELACIÓ
ZTP 
ZBP

Gratuita

Afectats per la colza reconeguts per Autoritat Sanitària

NO AFECTATS
Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

GTN 
GBN 
PTN 
PBN

General

CAMPANYA SANITÀRIA ACTIUS
Titular, Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari), 
Habitual o Temporal

RELACIÓ  ? Reduida

ISFAS
Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

ISFAS A, C, F en 
A1

ITN IBN 
LTN 
LBN 
HTN 
HBN

Completa

OPCIÓ SEGURETAT SOCIAL

Mutualistes que han fet opció d'assistència sanitària 
amb l'INSS MUFACE

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

MTN 
MBN

Completa

MUTUALITAT
MUGEJU

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

KTN 
KBN

Completa

Funcionaris i Beneficiaris de les forces armades 
(ISFAS), d'educació (MUFACE)i de justícia 
(MUGEJU) amb opció a elegir entitat d'assistència 
sanitària. Són portadors de talonari de receptes 
pròpies

ANNEXE 1
Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

ANNEXE 1
MT1 
MB1

Completa

CONVENI RURAL

Mutualistes sense opció a la Seguretat Social residents 
a municipis inclosos en els annexes del Conveni Rural ANNEXE 2

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

ANNEXE 2
MT2 
MB2

Completa

ALTRES Mutualistes sense cobertura per la 
Seguretat Social

Titular/Beneficiari,     
Espanyol/Estranger(Comunitari/NO Comunitari),     
Habitual o Temporal

MTF 
MBF

Completa

SENSE RECURSOS

< 65 ANYS
Titular,      Espanyol/Estranger(Comunitari/NO 

Comunitari),     Habitual
EXPEDIENT

GTR 
ETR 
NTE 
PSR

General

>= 65 ANYS
Titular,      Espanyol/Estranger(Comunitari/NO 

Comunitari),     Habitual
EXPEDIENT

FTR 
XTR

Gratuita

PRIVATS
Titular,      Espanyol/Estranger(Comunitari/NO 

Comunitari),     Temporal
PRI Privada

SENSE DRET NOUS NATS
Titular,      Espanyol/Estranger(Comunitari/NO 

Comunitari),     Habitual
RCN Privada ?

pendents de completar el registre administratiu

ALTES RÀPIDES
Altes produïdes per altres sistemes o per personal 
autoritzat, pendents de completar el registre 
administratiu

NOTA: Els usuaris amb el tipus assenyalat en color blau són reconeguts per el Sistema Nacional de Salut del Ministeri de Sanitat i Consum

Privada

Versió de Setembre 2005. Revisió 26 de Juny de 2007 i juliol 2008
Referents: Xavier Cervera Duran, Mateu Mesquida Mas
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