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BENESTAR ECONOMIC
| DISTRIBUCIO DE LA RENDA

L'analisi del benestar economic dels ciutadans balears s'ha estruc-
turat en quatre seccions. En la primera seccid, introductoria, s'ex-
posa breument la metodologia que s'ha seguit, aixi com la base de
dades que s'ha utilitzat. En la segona seccio, es planteja quin és
el nivell de consum de les llars de les diferents comunitats auto-
nomes, aixi com alguns dels factors principals que poden explicar
la difereéncia que s'observa en el consum de les llars balears res-
pecte de la resta de comunitats autonomes. En la tercera seccio,
es comenta quina és la distribucio de la renda, mentre que, en la
quarta seccid, dedicada a la pobresa, es tracta la qgiiestio del nom-
bre de Ilars que es troben per sota del llindar de suficiencia rela-
tiva establert. Tant la seccio tercera com la quarta es completen
amb una descripcio del perfil sociodemografic i laboral dels grups
de poblacio segons el poder adquisitiu, i de les llars situades per
davall del llindar de pobresa relativa, respectivament.

L'informe de la Memoria del CES 2002 (pagines 98 a 103), sobre el
benestar economic i la distribucid de la renda, feia una analisi
estatica, amb dades del periode 1997(Ill-trimestre)~2000(I-tri-
mestre). L'aportacio de I'informe de la Memoria 2003 és doble:
d'una banda, s'analitza d'una manera estatica el periode posterior
2000(I-trimestre)~2002(lI-trimestre)*, que permet comparar els
dos periodes, i, de I'altra, la disposici6 d'una certa dimensié tem-
poral permet estudiar com evoluciona la distribucié de la renda i
de la pobresa en el periode 1998-2001.

*Son les darreres dades disponibles

1.1,

INTRODUCCIO

Es habitual analitzar I'evolucié del benes-
tar econdmic d'un territori posant I'émfa-
si en les taxes de creixement, per exemple,
del PIB per capita. Una hipotesi implicita
per poder jutjar si un creixement de la
renda agregada ha permés millorar el
benestar material dels ciutadans és que la
distribucié d’aquest creixement entre els
individus hagi esdevingut més igualitaria o
que, com a minim, no hagi empitjorat. Cal
fixar-se, per tant, que, per poder emetre
judicis de valor referents a la millora del
benestar economic d’una societat, és
necessari coneixer alhora tant si els recur-
sos globals generats han augmentat o dis-
minuit, com si la distribucio de les rendes
generades ha esdevingut més o menys
igualitaria. En aquest sentit, és evident
que pretendre jutjar si la distribucio de
rendes entre els individus ha millorat o
empitjorat implica, necessariament, esta-
blir preferéncies o ponderacions diferents
entre aquests individus.
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Amb el proposit d’analitzar aquesta triple
perspectiva, I'analisi del benestar econo-
mic dels ciutadans balears s'ha estructurat
en quatre seccions. En aquesta primera
seccié introductoria, s'exposa breument la
metodologia que s’ha seguit, aixi com la
base de dades que s'ha fet servir. En la
segona seccio, es planteja quin és el nivell
de consum de les llars de les diferents
comunitats autdbnomes, aixi com alguns
dels factors principals que poden explicar
la diferéncia que s'observa en el consum
de les llars balears respecte de la resta de
comunitats autonomes. En la tercera sec-
Cio, es comenta quina és la distribucié de
la renda, mentre que, en la quarta seccio,
dedicada a la pobresa, es tracta la questio
del nombre de llars que es troben per sota
del llindar de suficiéncia relativa establert.’
Tant la secci6 tercera com la quarta es
completen amb una descripcié del perfil
sociodemografic i laboral dels grups de
poblacié segons el poder adquisitiu, i de
les llars situades per davall del llindar de
pobresa relativa, respectivament.

L'informe de la Memoria del CES 2002
(pagines 98 a 103), sobre el benestar
economic, la desigualtat de rendes i la
pobresa feia una analisi estatica amb dades
del periode 1997 (lll trimestre)~2000 (| tri-
mestre). L'aportaci6 de l'informe de la
memoria del 2003 és doble: d'una banda,
s'analitza d'una manera estatica el periode

posterior 2000 (I trimestre)~2002 (Il trimes-
tre), que permet comparar els dos perio-
des, i, de l'altra, la disposicié d'una certa
dimensié temporal permet estudiar I'evolu-
cid de la distribucid de la renda i de la
pobresa en el periode 1998-2001.

La base de dades utilitzada és I'enquesta
continua de pressupostos familiars (ECPF).
L'ECPF és una enquesta trimestral que
|'Institut Nacional d'Estadistica (INE) realit-
za a les llars de tot el territori espanyol
amb I'objectiu de calcular els pesos dels
diferents béns i serveis de consum en el
pressupost de les families, que posterior-
ment s'empren per calcular l'index de
preus de consum (IPC). Igualment, I'ECPF
la utilitza el Ministeri d’Economia i
Hisenda a I'hora de determinar la propor-
ci6 de I'lVA total recaptat assignable a
cada comunitat autdbnoma mitjangant el
sistema del financament autonomic.

En la mateixa linia de la metodologia que
es planteja en la memoria del 2002, la uni-
tat d’analisi és la llar, i no els individus, de
manera que s'obvien les decisions intrafa-
miliars.2 Quant a la unitat de recursos que
s'ha utilitzat, s"ha optat per la despesa i no
pels ingressos, ja que la primera ofereix un
grau de representativitat major respecte de
les dades de la comptabilitat nacional,? i
reflecteix una aproximacié major a la
renda de les llars a mitja termini.* Dins la

1. En I'eleccié dels indicadors de desigualtat de rendes i de pobresa, s'ha seguit I'Informe de sintesi 2002 de la
Comissio Europea sobre indicadors estructurals, COM (2001) 619 final.

2. Cal dir que la utilitzacié d'informacio de llars privades implica deixar de banda les persones institucionalitzades
(llars de gent gran, individus empresonats, etc.) i els sense nostre. De la mateixa manera, una part dels individus
d’edat més avancada passen a viure amb els fills, si no tenen prou recursos. Tots aquest casos suggereixen que els
valors de desigualtat i de pobresa obtinguts constitueixen llindars minims.

3. Vegeu: Pou, LI i Alegre, J. (2002), La Encuesta Continua de Presupuestos Familiares (1985-1996): descripcion,
representatividad y propuestas de metodologia para la explotacion de la informacion de los ingresos y el gasto,
Documento de trabajo num. 172, Fundacio per a la Investigacié Econdmica i Social (FUNCAS).

4. Vegeu: Pou, LI, Alegre, J. i Oliver, J. (2003), El exceso de sensibilidad del consumo al ciclo econémico. Un ana-
lisis microecondmico para el caso espanol, Departament d’Economia Aplicada, UIB, Mimeo.
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despesa, s'ha analitzat la despesa en béns
i serveis no duradors, la qual no es veu tan
afectada per la infrequéncia de compra
com els béns durables.® D'altra banda, ates
que, quan major és el nombre de mem-
bres, també és major el consum de les
llars, aleshores s’ha passat a homogeneit-
zar les llars, comparant-les en termes de
consum equivalent per llar,® la qual cosa
redueix en gran manera les diferencies de
consum per |'efecte de I'edat.’

1.2.
EL NIVELL DE CONSUM PRIVAT

El primer indicador de benestar econdmic
fa referéncia al nivell de consum equivalent
mitja per llar. El valor que es deriva de
I'ECPF per al global de llars situa el consum
de les llars balears un 8,3% per sobre de la
mitjana nacional, que pren un valor 100 de
referéncia. La distincié segons si el susten-
tador principal de la llar esta actiu en el
mercat laboral o bé esta jubilat no altera la
posicié de les llars balears per sobre de la
mitjana nacional, encara que, com és logic,
en valors absoluts el transit a la jubilacio
implica una disminucié dels recursos mone-
taris de les llars. (Vegeu el quadre lll-1)

Un element imprescindible per poder com-
parar el consum de les llars és complemen-
tar aquesta informacid amb I'esfor¢c que

i proteccio social

s'ha fet; dit d’una altra manera, quina és la
capacitat d'estalviar. Pel que fa a aquesta
questio, la columna 2 del quadre Ill-1 mos-
tra que el percentatge de llars balears que
estan en condicions d’estalviar és del
38,9%, mentre que la mitjana espanyola
és del 42,5%. Aixi doncs, les dades plante-
gen que part del major consum de les llars
balears s'assoleix mitjancant I'endeuta-
ment, el qual les fa més sensibles a I'evolu-
Ci6 de les condicions de financament.

D’altra banda, un fet interessant és que, si
es compara el consum equivalent del peri-
ode 2000-2002 amb l'analitzat en la
memoria del 2002, corresponent al periode
1997-2000, s'observa un procés intens de
convergéncia en el consum equivalent
mitja per llar entre les comunitats autono-
mes, de manera que es redueixen les
diferéncies entre els territoris. De fet, la
comparacio de les taxes de creixement acu-
mulades del PIB per capita amb la posicid
relativa del consum de les comunitats auto-
nomes assenyala clarament que aquest
procés de convergéncia té la base en un
creixement economic major, durant el peri-
ode estudiat, dels territoris amb un poder
adquisitiu menor. (Vegeu el grafic Ill-1)

Per tal d’entendre el perque del major con-
sum equivalent mitja de les llars balears per
comparacié a la mitjana nacional, en les
columnes 5 a 8 del quadre lll-1, es desglos-
sa, per al cas de les llars amb el sustentador
principal actiu, el valor del consum, de

5. Vegeu: Pou, LI. (2001): «El exceso de sensibilidad del consumo a los ingresos en el ciclo econémico: una apro-
ximacién mediante la HRP~ER para la economia espafiola con datos microecondémicos de la ECPF» (tesi doctoral),
Departament d'Economia Aplicada, Universitat Autonoma de Barcelona.

6. El consum equivalent d’'una llar es calcula dividint el consum pel nombre de membres de la llar segons I'escala
de I'OCDE, que suposa que el primer adult computa una unitat, la resta d'adults (majors de catorze anys) com-

puten per 0,7, i els menors de catorze anys computen 0,5.

7. Vegeu: Alegre, J. i Pou, LI. (2004), El consumo y ahorro privados de los hogares espanoles: una descomposicion
de los efectos edad y cohorte, Departament d’Economia Aplicada, UIB, Mimeo.
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Grafic I1I-1
Consum equivalent 1997 (Il trimestre)-2000 (I trimestre) (Escala esquerra)
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Font: Elaboracié propia.

Nota: El consum equivalent de cada comunitat autbnoma es mostra respecte del valor 100 del conjunt
espanyol; un valor positiu (negatiu) de la variacié del consum entre els dos periodes indica que el territori ha
augmentat (disminuit) el consum equivalent per llar respecte de la mitjana espanyola

manera que es distingeix entre el consum
mitja per ocupat, el nombre d'ocupats i
d'aturats per llar, la proporcié d’ocupats
respecte dels membres actius en el mercat
laboral, i el nombre de membres de la llar.
De I'analisi de les columnes esmentades
sobresurten dos elements justificatius del
major consum de les llars balears, que sén
el nombre major d’ocupats i les dimensions
menors de les llars. En la mesura que la
major participacié laboral de les llars bale-
ars pot estar relacionada amb una menor
inversié¢ en capital huma dels individus
joves de la familia, aleshores es podria esta-
blir un fre al creixement futur del consum.

1.3.
DISTRIBUCIO DE LA RENDA

Seguint la linia que es va encetar en la
memoria del 2002, l'indicador principal
per analitzar la desigualtat relativa de ren-
des ha estat I'index de Gini. (Vegeu el
quadre llI-2)

Ates que I'index de Gini no déna un major
pes a les llars situades a la cua de la distri-
bucié -és a dir, a les llars més riques i a les
més pobres-, els valors de I'index de Gini
es complementen amb un indicador de les

8. L'index de Gini pren valors entre el zero i la unitat. El valor zero correspondria a una distribucié perfectament
igualitaria; és a dir, per exemple, el cas que el 10% de poblacié amb menys recursos tingués un 10% del consum
equivalent total. El valor unitari ens indicaria que tots els recursos son en possessié d'una sola llar (la més rica).
D’aquesta manera, com més baix és I'index, menor és la desigualtat relativa, i a la inversa.
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QuADRE IlI-2. LA pisTRIBUCIO DE RENDES PER CA, 2000(1)~2002(Il)

374

Comunitat autonoma indexs de Gini Decil 9 / decil 1
Totes les Llars amb Llars amb sust. Totes
llars sust. princ. actiu  princ. jubilat les llars
Ceuta i Melilla 0,305 0,305 0,319 6,91
Canaries 0,275 0,274 0,272 5,51
Castella i Lled 0,274 0,256 0,289 5,71
Andalusia 0,266 0,260 0,280 5,33
Galicia 0,266 0,261 0,261 5,48
Espanya 0,263 0,255 0,272 4,87
Com. Valenciana 0,256 0,250 0,268 494
Extremadura 0,253 0,246 0,245 4,93
Cantabria 0,252 0,241 0,258 4,83
Madrid 0,252 0,251 0,254 4,74
Arago 0,251 0,237 0,264 4,94
Castella-la Manxa 0,247 0,245 0,237 4,75
Murcia 0,247 0,240 0,251 4,90
Catalunya 0,239 0,240 0,234 4,58
Asturies 0,238 0,233 0,236 4,51
La Rioja 0,238 0,230 0,237 4,34
lles Balears 0,235 0,231 0,242 4,45
Navarra 0,233 0,233 0,238 4,23
Pais Basc 0,217 0,212 0,223 4,00

Font: elaboracié propia a partir de I'ECPF.

diferéncies relatives, generat com el quo-
cient entre la despesa mitjana de les llars
situades en el decil amb més recursos
(decil 9) i en el decil amb menys recursos
(decil 1). Per a aquest darrer indicador,
com menor és el valor, menor és la diferén-
cia entre els més rics i els més pobres.

El primer fet destacable del quadre lll-2 és
que, ateses les dades de I'ECPF per al perio-
de 2000(1)~2002(1l), la distribucié de rendes
entre les llars de les llles és més igualitaria

que la del conjunt espanyol.® Aixi, I'index de
Gini per a totes les llars de les llles Balears
presenta un valor de 0,235, mentre que per
al conjunt espanyol és de 0,263. Es més, la
distincié segons la situacié d'actiu o de jubi-
lat no altera la millor distribucié relativa de
les rendes per al cas balear.”

Un segon fet remarcable, pel caracter
estructural i de tendéncia a mitja termini, és
la relacié que hi ha entre el valor de I'indica-
dor de desigualtat relativa i el nivell de PIB

9. En tot cas, cal dir que, historicament, els valors de desigualtat relativa obtinguts a Espanya han estat per sobre

de la mitjana europea.

10. S'ha de dir que I'empitjorament de la distribucio de les rendes en el periode de jubilacié respecte del periode
laboral (és a dir, I'empitjorament de I'index amb I'edat) que s’observa en el quadre 2 és un fet que cal esperar, que
explica la teoria economica. (Vegeu: Alegre i Pou, 2004, op. cit.)
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per capita dels territoris. En el context de les
comunitats autdbnomes, sembla que hi ha
una relacié negativa entre la desigualtat i el
nivell de riquesa per capita. En aquest sentit,
la posicié de les Balears és molt propera a la
que es pot esperar atés el PIB per capita, per
la qual cosa no es detecta cap fet diferencial
positiu no econdmic que n'expliqui la millor
posicié relativa. (Vegeu el grafic lll-2)

Un element complementari al fet d'obte-
nir un valor de I'index de Gini inferior al
del conjunt espanyol és analitzar si la
millor distribucié de les rendes és extensi-
ble a tots els trams de rendes o si, al con-
trari, es deu a alguns trams concrets.
(Vegeu el grafic lll-3)

Aquest grafic mostra una corba de Lorenz
amb la distribucié acumulada del consum
equivalent quan es diferencien les llars per
quartils (és a dir, agrupacions del 25% de la
poblacio), des del 25% de la poblacié amb
menys recursos (quartil 1) fins al 25% de la
poblacié amb més recursos (quartil 4). En el
cas d'una societat perfectament igualitaria,

i proteccio social

el quartil 1 hauria d'acumular el 25% del
consum equivalent total, i aixi successiva-
ment per a la resta de quartils, que es
correspondria amb la linia recta de quaran-
ta-cinc graus del grafic 3. La comparancga de
les corbes de Lorenz per als casos balear i
espanyol indica que les llars balears de
I'ECPF presenten una distribucié de rendes
més igualitaria per a tots els trams que el
conjunt de llars espanyoles, perqué la seva
corba es més propera a la linia recta que
I'espanyola per a tots els quartils. Una con-
clusid semblant es dedueix del quadre 2,
quan es compara el quocient entre les des-
peses mitjanes de les llars situades en els
decils 10 1, que és un indicador més sensi-
ble a la situaci6 que es déna en els dos
extrems de la distribucié de rendes: les llars
balears presenten una distribucié més igua-
litaria que la del conjunt espanyol. Aixi,
doncs, segons les dades de I'ECPF, la millor
distribucié relativa de les rendes a les Balears
que a Espanya s'observa per als diferents
nivells de poder adquisitiu, de manera que
no és assignable a uns grups concrets.

Grafic I11-2

Relacid entre I'index de desigualtat relativa de Gini
i el PIB, per Comunitats Autonomes
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Font: Elaboracié propia.
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Grafic I11-3
Corbes de Lorenz de les llars de les Balears i
d'Espanya (2000-2002)
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Font: Elaboracié propia.

La disposicié d'una certa dimensioé tem-
poral permet analitzar I'evolucid de la
desigualtat relativa de les rendes en el
periode compres entre el 1998 i el 2001.
(Vegeu el grafic lll-4)

Més enlla de la menor desigualtat de les
rendes de les llars balears respecte de les
del conjunt espanyol, ja palesada anterior-
ment i en la memoria del 2003, el grafic
-4 planteja que, en termes generals,

50

75 100

mentre que la desigualtat s'ha mantingut
relativament estable a Espanya, aquesta
desigualtat s'ha reduit en el cas de les
Balears. En aquest sentit, escau aprofun-
dir, en treballs futurs, en les causes d'a-
questa millora. Si la millora de la desigual-
tat relativa de les rendes es combina amb
I'increment del consum equivalent mitja
per llar, aleshores es pot plantejar que les
llars balears han millorat quant al benestar
economic. (Vegeu el grafic lll-5)

Grafic I11-4
Evolucié de I'index de Gini a les Balears i a Espanya
(1998-2001)

0,20 _I B Gini-Espanya Gini-Balears |

0,19 L 1

1998 1999

Font: Elaboracié propia.
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Grafic I1I-5
Evolucié del consum equivalent mitja a les Balears
i a Espanya (1998-2001)
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Font: Elaboracié propia.

2000 2001

Nota: El consum equivalent per llar s*ha transformat en un valor base 100 de I'any 1998

Ates el valor global de l'index de Gini,
s'exposa a continuacio la posicid relativa
dels diferents tipus de llars segons les
caracteristiques sociodemografiques i
laborals, per al cas tant de les llars balears
(fila @) com de les espanyoles (fila b).
(Vegeu el quadre [1I-3)

Les llars s’han classificat a partir del poder
adquisitiu, mesurat en termes de consum
equivalent, en quatre grups que es corres-
ponen amb els quartils del consum.
Aplicant una analisi purament descriptiva,
I'interes d’aquesta desagregacio és mostrar
si, d'acord amb les caracteristiques socio-
demografiques i laborals de les llars, hi ha
una certa propensié al fet que les llars es
puguin classificar en els grups de consum
major o menor."" Per tal de poder conclou-
re implicacions de politica econdomica i
social, resulta util diferenciar entre les

caracteristiques sociodemografiques i labo-
rals de caire permanent -i, per tant, que no
canvien amb el cicle de vida- i les transito-
ries dels individus, com ara 'edat o el nom-
bre de membres de la llar.” Si les variables
de caire permanent -vegeu, per exemple, el
nivell d'escolaritzacié o el transit a la jubila-
cio- afecten la distribucio, aleshores caldra
dedicar recursos en aquesta via.

D’acord amb el que es va apuntar en la
memoria del 2002, fet que palesa el
caracter estructural dels resultats obtin-
guts, destaquen en el quartil més ric
(quartil 4), amb un pes superior al que
S'esperaria en un context d'igualtat, la
condicié de persones soles i de les llars
amb el sustentador principal amb estudis
de secundaria o superiors, mentre que en
el quartil amb menys recursos (quartil 1)
destaquen les llars amb el sustentador

11. En una distribucio igualitaria i en la qual la caracteristica sociodemografica en questié no afectas la capacitat
de despesa, s'hauria d'observar que cada quartil hauria d’acumular un 25% de les observacions.

12. En el cas de variables transitories, com I'edat, en principi cal esperar que amb I'edat laboral un individu passi

a quartils més rics.
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QuADRE IlI-3. DISTRIBUCIO PER QUARTILS DE LA DESPESA DE LES LLARS BALEARS

| ESPANYOLES SEGONS LES CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES | LABORALS,
2000(1)~2002(11)

Q1 Q2 Q3 Q4 Pes llars
pobres* s/ total
de llars
Persona sola (a) 21,1 24,3 21,1 33,3 6,5
(b) 22,1 21,3 22,4 34,1 10,1
Parella sense fills  (a) 23,0 28,2 20,4 28,2 5,2
(b) 23,6 22,4 23,8 29,9 1,7
Parella amb fills  (a) 21,5 241 30,5 23,7 7.8
(b) 23,2 26,6 26,7 23,3 10,7
< 35anys (a) 26,0 29,4 19,3 25,2 1,7
(b) 22,2 25,9 26,0 25,8 10,1
35-49 anys (a) 22,1 25,4 27.8 24,5 8,4
(b) 22,9 25,7 26,0 253 10,6
50-64 anys (a) 23,1 21,3 25,5 29,9 5,3
(b) 21,1 23,9 26,6 28,3 9,5
> 64 anys (a) 28,4 26,8 23,4 21,3 8,9
(b) 30,2 25,5 22,7 21,4 15,3
Sense estudis (a) 41,2 25,8 22,5 10,4 14,1
(b) 41,9 28,1 20,1 9,7 22,8
Primaria (primer
0 segon cicle) (a) 26,4 28,6 24,6 20,2 9,2
(b) 26,6 27,7 25,7 19,9 12,6
Secundaria (a) 7.4 14,9 33,3 44,2 0,5
(b) 14,7 20,7 28,9 35,6 5,8
Universitaria (a) 12,5 21,2 20,6 45,6 2,5
(b) 8,9 16,3 24,5 50,2 2,9
Ocupat (a) 22,1 254 24,6 27,7 71
(b) 20,2 24,9 26,8 27,9 8,9
Aturat (a) — — — — 6,2
(b) 36,0 26,6 19,7 17,6 20,4
Jubilat (inactiu) (a) 30,1 24,6 24,8 20,3 10,0
(b) 29,8 25,5 22,9 21,7 14,8
Lloguer (a) 38,2 24,7 21,5 15,4 12,1
(b) 32,5 24,4 22,7 20,2 16,8
Continua
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QuADRE IlI-3. DISTRIBUCIO PER QUARTILS DE LA DESPESA DE LES LLARS BALEARS

| ESPANYOLES SEGONS LES CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES | LABORALS,
2000(1)~2002(11)

Q1 Q2 Q3 Q4 Pes llars
pobres* s/ total
de llars
Capital de

provincia (a) 24,1 21,2 22,3 32,2 7,6
(b) 17,5 22,4 25,4 34,5 7,6
Dona (a) 25,7 24,7 24,7 24,7 9,2
(b) 24,4 23,6 24,1 27,7 11,4

Font: elaboraci6 propia a partir de I'ECPF

Nota: El signe - indica que hi havia massa pogues observacions corresponents a aquesta caracteristica laboral per

mostrar uns valors representatius.
* En termes de pobresa relativa.

principal major de 64 anys, sense estudis,
jubilat i amb I'habitatge en regim de llo-
guer. D'aquesta manera, doncs, les dades
semblen indicar que, al contrari del que se
sol plantejar de I'equilibri (trade-off) entre
eficiencia i equitat, la inversié en educacio
potenciaria no només I'eficiéncia produc-
tiva, sind també I'equitat.

1.4.

LA POBRESA RELATIVA
A LES ILLES BALEARS*

Quant a l'analisi de la pobresa amb les dades
de I'ECPF, s'ha adoptat una perspectiva de
pobresa que, a més de tenir en compte la
pobresa absoluta, també incorpora el fet
que el cost d'accés a alguns béns i serveis és
diferent en una societat rica que en una de
pobra. Aixi doncs, I'enfocament de pobresa
que s'ha adoptat és de pobresa relativa, la

qual engloba la pobresa absoluta. Ates que
el criteri per determinar el llindar de la
pobresa sempre és arbitrari, s’ha seguit
I'estandard que es proposa en aquests tipus
de treballs. D'aquesta manera, s'han consi-
derat llars pobres les que tenen un consum
equivalent inferior al 50% de la mitjana de
les llars de les llles Balears. Cal dir, en darrer
lloc, que es fa una analisi de pobresa estati-
ca, perque no es presenten resultats de la
probabilitat que una llar considerada (no
considerada) pobra, passi en un termini de
temps concret a no ser considerada (ser con-
siderada) pobra; en altres paraules, la per-
sistencia dels individus en el col-lectiu de
pobres. Aquesta altra dimensié de la pobre-
sa, anomenada pobresa dinamica, no és
objecte d'exposicié, encara que és igual-
ment important.

Tal com ja s’exposava en la memoria del
2002 per al periode 1997-2000, se
segueix obtenint un percentatge de llars
pobres inferior al del conjunt espanyol en

* 'ECPF no inclou els individus institucionalitzats i els sense llar. Vegeu nota 2.
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el periode 2000-2002. En concret, mentre
que les dades de I'ECPF assenyalen que a
les Illes Balears hi hauria un 8,09% de les
llars en situaci6 de pobresa, xifra que
representa al voltant de 24.967 llars, en el
cas espanyol hi hauria un 11,3% de llars
en situacié de pobresa.

A continuacio, s'analitza I'evolucio del
nombre de llars en situacié de pobresa.
(Vegeu el grafic ll-6)

En el periode 1998-2001 sembla que el
nombre de llars pobres ha augmentat, en
passar de 10.374 llars, el 1998, a 13.983
llars, el 2001. A més, les dades de I'ECPF
sembla que assenyalen que les diferéncies
amb el conjunt espanyol en termes del
percentatge de poblacié pobra s’haurien
reduit. (Vegeu |'apartat 2.3)

La darrera columna del quadre IlI-3 mostra
el percentatge de llars per sota del llindar
de la pobresa per a les diferents categorit-
zacions sociodemografiques i laborals esta-
blertes. Entre les caracteristiques sociode-
mografiques principals de les llars que inci-
deixen en el risc de ser pobres, trobam de
nou el fet d'estar jubilat, sense estudis i en
régim de lloguer. Tot i que els resultats pre-
sentats son de tipus descriptiu i requereixen
que s'hi aprofundeixi per tal de refermar la
causalitat d'aquestes variables sobre la pro-
babilitat de ser pobre, sembla clar que, per
causa del caracter permanent, el fet d’estar
jubilat, per exemple, dificulta enormement
sortir de la pobresa. Es més: atesa I'absén-
cia de participacié laboral dels jubilats, no
es pot esperar que el cicle economic en
millori la probabilitat de ser pobres, ja que
no disposen de mecanismes propis per sor-
tir d'aquesta situacio.

Grafic Ill-6

Evolucio del nombre de llars balears en situacio
de pobresa* (1998-2001)

17.000

15.646

15.000

12.500
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1998 1999

* En termes de pobresa relativa.
Font: Elaboraci6 propia.
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RESUM

El 2003 s'ha mantingut la tendéncia expansiva de la dinamica
demografica, encara que amb una intensitat menor que els anys
anteriors. L'augment de poblacié es fonamenta en la importancia
dels fluxos immigratoris que provenen sobretot de I'estranger. En
conseqiiencia, el pes de la poblacié nascuda fora de la nostra
comunitat autonoma el 2003 suposa el 41,5% de la poblacid
empadronada, i els residents nascuts a I'estranger mantenen la
tendéncia a augmentar (15,4%), amb un guany de dos punts res-
pecte del 2002.

La taxa de natalitat es manté semblant a la de I'any anterior
(11,7%o, el 2003, i 12,3%o, el 2002), perd allo més destriable és la
incidéncia més gran dels naixements de fills de mares estrangeres
com a efecte de la forta onada immigratoria d'aquests anys. La
influéncia de la immigracié en I'estructura per edats, en nodrir
basicament els trams d'edat inclosos en la poblaci¢ activa, reper-
cuteix en el fet que I'edat mitjana de la poblacio balear es man-
tingui en els 38 anys i que el pes de la poblacié potencialment
activa sigui major de cada any.

No obstant aixo, I'index de sobreenvelliment continua augmen-
tant com a conseqiiéncia de l'increment de I'esperanca de vida.
D'altra banda, I'entrada de poblacié masculina és superior a la
femenina, de manera que, per primera vegada, I'index de mas-
culinitat del 2003 és superior a I'u, mentre que, tradicionalment,
el nombre d'homes sempre ha fet que l'indicador se situas per
davall de I'u.

La immigracio i el sobreenvelliment son dos dels factors clau per
entendre també I'estructura de les llars. El nombre de membres
que formen la llar continua disminuint, pero les dimensions de
la llar sén superior entre la poblacié immigrada. A més, entre els
immigrants, sobretot els extracomunitaris, predomina la con-
vivéncia en llars de quatre adults o més.

Per acabar, les llars unipersonals tenen una rellevancia major, i en
especial les formades per gent gran. Segons el cens del 2001, un
30% de les persones de 75 anys o més viuen soles, i el pes d'a-
quest indicador per illes reflecteix una convivéncia major de la
gent gran amb altres persones a Eivissa i a Formentera; és a dir,
hi ha un index de solitud convivencial més baix a les Pitilises.

2.1.

LA DINAMICA ACTUAL
DE LA POBLACIO

En un any, d’acord amb el padré de I'1 del
gener del 2003, la poblacié ha augmentat
a les llles Balears en 30.393 persones. Es
pot afirmar, per tant, que es manté el crei-
xement de la poblacié, tot i que amb una
intensitat menor que els anys anteriors. La
variacio relativa respecte del 2002 ha estat
del 3,31%, un punt menys que es va
experimentar el 2002 respecte del 2001.
Cal destacar que, tot i que aquesta varia-
cié continua sent superior a la mitjana
estatal (2,10), per primer cop en els
darrers anys -en que l'arxipelag balear
ocupava la posicié capdavantera pel que
fa al creixement interanual entre les
comunitats autdbnomes de I'Estat espan-
yol-, el 2003 se situa en el quart lloc, des-
prés de les comunitats autonomes de
Madrid, MdUrcia i Valéncia. (Vegeu els qua-
dres llI-4 i lll-5)

L'augment de la poblacié continua pro-
duint-se fonamentalment per I'entrada de
poblacié de fora, dels fluxos immigratoris
que provenen tant d’'altres comunitats
autonomes com de |'estranger. El balang
migratori representa poc més del 90% del
creixement total que ha experimentat la
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QuADRE Il1-5. VARIACIO RELATIVA DE LA POBLACIO,

PER COMUNITATS AUTONOMES (1998-2003)

% var. O var. % var. % var. O var. % var.

98/96 99/98 00/99 01/00 02/01 03/02
Espanya 0,46 0,838 0,74 1,52 1,75 2,10
Andalusia 0,02 0,95 0,48 0,87 1,01 1,72
Arago -0,36 0,31 0,26 0,83 1,48 1,03
Asturies -0,56 0,23 -0,71 -0,11 -0,13 0,13
Illes Balears 4,75 3,18 2,90 3,90 4,36 3,31
Com. Valenciana 0,35 1,07 1,33 1,99 2,95 3,33
Canaries 1,46 2,62 2,61 3,79 3,50 2,77
Cantabria -0,06 0,25 0,51 1,21 0,87 1,37
Castella i Lled -0,95 0,14 -0,36 0,01 0,04 0,29
Castella-la Manxa 0,21 0,59 0,47 1,20 1,54 1,89
Catalunya 0,95 0,97 0,88 1,59 2,28 3,04
Ceuta 4,83 2,20 2,09 0,60 0,61 -1,60
Extremadura -0,08 0,39 -0,39 0,37 -0,03 0,08
Galicia -0,66 0,21 0,06 0,04 0,16 0,50
Madrid 1,37 1,06 1,17 3,21 2,88 3,47
Melilla 0,89 -5,29 16,40 3,81 0,57 -1,04
Murcia 1,62 1,44 1,61 3,57 3,08 3,44
Navarra 1,97 1,35 1,07 2,30 2,40 1,51
Pais Basc 0,03 0,09 -0,09 0,14 0,32 0,19
La Rioja -0,49 0,58 -0,38 2,22 4,29 2,05

Font: Institut Nacional d’Estadistica.

poblacié de les llles Balears el darrer any
considerat (de I'1 de gener del 2002 a1 de
gener del 2003). Aquest percentatge és
variable segons les unitats territorials que es
consideren, i assoleix el maxim valor a l'illa
de Formentera, on el creixement vegetatiu
només n'explica un 1% del creixement.
Contrariament, a les illes de Menorca i
d'Eivissa, el creixement vegetatiu té un
major pes i assoleix valors al voltant del
10% (un 9% i un 10%, respectivament) del
creixement total. (Vegeu el quadre III-6)

La influéncia immigratoria també incideix
en les dades sobre el creixement vegetatiu
anual. Els darrers anys s'ha produit un
augment del nombre absolut de nadons,
encara que les darreres dades del 2003 en
mostren una estabilitzacié. Aquest procés
és conseqlencia, per un costat, de I'apor-
tacié de les dones en edat fertil que
havien retardat el calendari reproductiu i
que, en general, provenen de les genera-
cions nascudes els anys del baby boom i,
per l'altre, de I'entrada de fluxos immigra-
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QuADRE Il1-6. POBLACIO SEGONS EL TIPUS DE NACIONALITAT

I EL LLOC DE NAIXEMENT, PER MUNICIPIS (2003)

Total Nacionalitat Lloc de naixement

Espanyola  Estrangera llles Balears Altres CA  Estranger

Illes Balears 947.361  820.856  126.505 553.875  247.440 146.046
Mallorca 753.584  655.482 98.102 449.119  190.508 113.957
Alaré 4.540 3.888 652 3.307 510 723
Alctdia 14.690 11.729 2.961 6.612 4.753 3.325
Algaida 3.997 3.602 395 3.097 431 469
Andratx 9.841 7.058 2.783 4.439 2.398 3.004
Ariany 783 716 67 692 25 66
Arta 6.578 5.915 663 4.667 1.173 738
Banyalbufar 584 531 53 452 71 61
Binissalem 5.874 5.496 378 4.794 636 444
BUger 984 842 142 746 79 159
Bunyola 5.237 4.879 358 3.942 817 478
Calvia 42.983 32.377 10.606 16.207 14.794 11.982
Campanet 2.437 2.203 234 2.068 112 257
Campos 7.625 7.083 542 5.946 793 886
Capdepera 9.561 7.499 2.062 3.889 3.389 2.283
Consell 2.586 2.456 130 2.009 411 166
Costitx 973 826 147 719 94 160
Deia 749 496 253 360 119 270
Escorca 307 288 19 218 62 27
Esporles 4.322 3.975 347 3.330 561 431
Estellencs 388 316 72 270 42 76
Felanitx 16.459 14.447 2.012 10.858 3.443 2.158
Fornalutx 678 521 157 446 51 181
Inca 25.362 22.579 2.783 17.135 5.217 3.010
Lloret de Vistalegre ~ 1.058 908 150 818 72 168
Lloseta 5.119 4.757 362 3.903 813 403
Llubi 1.955 1.814 141 1.721 83 151
Llucmajor 27.759 23.773 3.986 15.714 7.562 4.483
Manacor 34.335 30.603 3.732 23.398 6.843 4.094
Mancor de la Vall 963 876 87 814 52 97
Maria de la Salut 1.990 1.707 283 1.630 76 284
Marratxi 25.799 24.879 920 18.383 5.961 1.455
Montuiri 2.521 2.232 289 2.031 168 322
Continua
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QuADRE IlI-6. POBLACIO SEGONS EL TIPUS DE NACIONALITAT
| EL LLOC DE NAIXEMENT, PER MUNICIPIS (2003)
Total Nacionalitat Lloc de naixement

Espanyola  Estrangera llles Balears Altres CA  Estranger

Muro 6.572 5.789 783 5.115 639 818
Palma 367.277  324.734 42.543 206.891  108.917 51.469
Petra 2.697 2.513 184 2.368 128 201
Sa Pobla 11.446 9.696 1.750 8.728 957 1.761
Pollenca 15.566 12.836 2.730 9.678 2.920 2.968
Porreres 4.568 4.059 509 3.704 325 539
Puigpunyent 1.477 1.211 266 1.040 145 292
sa Salines 4.116 3.370 746 2.424 852 840
Sant Joan 1.803 1.617 186 1.523 90 190
Sant Llorenc
des Cardassar 7.246 5.516 1.730 4.161 1.285 1.800
Santa Eugenia 1.358 1.172 186 1.005 145 208
Santa Margalida 9.074 7.536 1.538 5.308 2.077 1.689
Santa Maria
del Cami 5.074 4.801 273 4.062 666 346
Santanyi 10.253 8.324 1.929 5.447 2.692 2.114
Selva 3.096 2.869 227 2.539 278 279
Sencelles 2.464 2.167 297 1.869 266 329
Sineu 2.868 2.558 310 2.341 196 331
Séller 12.472 10.565 1.907 8.447 1.654 2.371
Son Servera 10.750 8.965 1.785 4.410 4.315 2.025
Valldemossa 1.820 1.605 215 1.289 220 311
Vilafranca
de Bonany 2.550 2.308 242 2.155 130 265
Menorca 81.067 73.283 7.784 52.748 19.430 8.889
Alaior 8.197 7.274 923 5.484 1.726 987
es Castell 7.022 6.165 857 3.767 2.253 1.002
Ciutadella 25.406 23.700 1.706 18.031 5.276 2.099
Ferreries 4.290 4.180 110 3.389 760 141
Mad 26.066 23.237 2.829 16.208 6.701 3.157
es Mercadal 3.654 3.048 606 1.910 1.084 660
es Migjorn Gran 1.216 1.144 72 928 212 76
Sant Lluis 5.216 4.535 681 3.031 1.418 767
Continua
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QuADRE Il1-6. POBLACIO SEGONS EL TIPUS DE NACIONALITAT

I EL LLOC DE NAIXEMENT, PER MUNICIPIS (2003)

Total Nacionalitat Lloc de naixement
Espanyola  Estrangera llles Balears Altres CA  Estranger
Eivissa 105.103 86.629 18.474 48.615 35.548 20.940
Eivissa 40.175 33.803 6.372 17.509 15.200 7.466
Sant Antoni
de Portmany 17.261 14.793 2.468 8.520 5.879 2.862
Sant Joan de
Labritja 4673 3.512 1.161 2.626 836 1.211
Sant Josep de
sa Talaia 17.076 13.942 3.134 8.147 5.402 3.527
Santa Eularia
des Riu 25.918 20.579 5.339 11.813 8.231 5.874
Formentera 7.607 5.462 2.145 3.393 1.954 2.260
Formentera 7.607 5.462 2.145 3.393 1.954 2.260

Font: Institut Balear d’Estadistica .

toris que incorporen a la poblacid uns
efectius nombrosos de dones en edat feér-
til que encara no han adoptat el model de
fecunditat europeu i presenten un com-
portament palesament més natalista.

2.2.

ELS COMPONENTS DE LA
DINAMICA DEMOGRAFICA

En aquest apartat s'analitzen els naixe-
ments, la nupcialitat, la mortalitat i, final-
ment, les migracions a les llles Balears.

2.2.1. LA NATALITAT | LA FECUNDITAT

La taxa de natalitat del 2003 (provisional)
és de I'11,7%o, sis décimes inferior a la cal-

culada per al 2002 (12,3%o) tot i que I'ar-
xipélag balear se situa entre les comuni-
tats autdbnomes en qué aquest indicador
és més elevat, després d'Andalusia,
Murcia, Ceuta i Melilla. No obstant aixo,
pel que fa al conjunt de I'Estat, la taxa
bruta (provisional) del 2003 augmenta del
10,11%o, el 2002, al 10,50 %o, el 2003,
mentre que a les llles Balears més bé s'ha
estabilitzat a la baixa.

Les dades provisionals dels naixements del
2003 novament confirmen, fins i tot
d’una manera més marcada, la incidencia
de les mares estrangeres en els resultats.
El nombre de nascuts de mare espanyola
es manté entorn d'unes xifres similars a
les del 2002. Aquest fet, juntament amb
I'increment del nombre total de naixe-
ments que ja hem esmentat, ens indica
que la taxa és inferior en aquest col-lectiu
(cal tenir en compte que part de les gene-
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racions nascudes en el baby boom ja han
superat els 35 anys) i que, per tant, s'ha
produit un nou augment de la taxa de
natalitat de les mares estrangeres. Aixi,
mentre que l'any 1996 les mares estran-
geres aportaven el 6% dels nascuts a les
llles Balears, el 2003 aquest percentatge
ha suposat més del 20% del total de nai-
xements. D'altra banda, la contribucié de
les mares estrangeres en el total de I'Estat
espanyol (12,2% del total de naixements)
mostra un percentatge inferior al de les
llles en 8 punts (20,2% dels naixements).

La importancia de la xifra de naixements
de mares estrangeres a les llles respon a la
intensitat dels fluxos migratoris estran-
gers, i sobretot en els darrers anys, que
han arribat col-lectius amb unes taxes de
fecunditat elevades. Una de les aporta-
cions més importants és la del col-lectiu

QuADRE IlI-7. NASCUTS VIUS A LES ILLES BALEARS, SEGONS
LA NACIONALITAT DE LA MARE

i proteccio social

de sud-americans, que representa el
39,41% dels naixements de I'any 2003
(dades provisionals). Al contrari, I'aporta-
Ci6 dels naixements d’estrangers europeus
continua disminuint, i representa un
30,18% el 2003. (Vegeu el quadre lI-7)

Si analitzam la procedéncia de les mares
per paisos, trobarem que el col-lectiu de
mares estrangeres més nombros és el de
marroquines (el 17,05% dels naixements
de mare estrangera), sequit de les equato-
rianes (un 14,87%), les colombianes (un
9,14%), les angleses (un 6,69%) i les ale-
manyes (un 5,92).

Aixi mateix, cal indicar que el nombre de
nascuts de mare espanyola i pare estran-
ger entre el 1996 i el 2003 s’ha duplicat.
Aguest augment, juntament amb el que
s'ha indicat de mares estrangeres, fa que

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Nascuts vius a
les llles Balears 7.787 8173 8305 8848 9503 9.858 10.420 10.462
Mare espanyola 7275 7.575 7.589 8.021 8480 8466 8573 8.351
Mare estrangera 512 598 716 827 1.023 1392 1847 211
Continent de
nacionalitat de
la mare estrangera 512 598 716 827 1.023 1392 1847 2111
Europa 349 374 436 415 502 537 614 637
Africa 54 86 122 193 232 313 378 469
América del Nord 10 10 5 10 7 14 13 11
America central 27 25 41 48 32 61 67 65
America del Sud 43 62 73 103 188 396 691 832
Asia 26 38 38 56 59 69 80 96
Oceania 3 3 1 2 3 2 4 1

Font: naixements, Institut Balear d’Estadistica.
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el 2003 només el 76% dels naixements
siguin de pares i mares espanyols, men-
tre que en la resta de naixements un dels
dos progenitors té la nacionalitat estran-
gera, amb un increment palés de les
parelles en qué ambdds membres tenen
la nacionalitat estrangera. (Vegeu el
quadre 111-8)

La taxa de fecunditat total o el nombre
mitja de fills per dona se situa el 2003 en
els 1,50 fills per dona, la qual cosa impli-
ca un index superior al del conjunt de
I'Espanya (1,30 fills per dona) i coincideix
aproximadament amb la mitjana de la
Unidé Europea dels Vint-i-cinc (UE-25) de
I'any 2002 (1,46).

QuADRE Il1-8. NASCUTS VIUS A LES ILLES BALEARS, SEGONS
LES NACIONALITATS DE LA MARE | DEL PARE

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003*

Total 7.787 8173 8305 8848 9503 9.858 10.420 10.462
Mare i pare espanyols 7119 739% 7382 7796 8244 8206 8252 7954
Mare estrangera 512 598 716 827 1.023 1392 1847 2111

Mare estrangera i

pare espanyol 272 320 361 389 395 484 549 585

Mare i pare estrangers 228 260 339 417 589 854 1215  1.459

Mare estrangera i

pare desconegut 12 18 16 21 39 54 83 67
Mare espanyola i
pare estranger 156 179 207 225 236 260 321 397
Percentages verticals
Total 100 100 100 100 100 100 100 100
Mare i pare espanyols 91,42 9049 8889 88,11 86,75 8324 79,19 76,03
Mare estrangera 6,58 1,32 8,62 935 10,77 14,12 17,73 20,18
Mare espanyola i
pare estranger 2,00 2,19 249 254 2,48 2,64 3,08 3,79

Percentatges (mare estrangera)

Mare estrangera 100 100 100 100 100 100 100 100
Mare estrangera

i pare espanyol 53,13 53,51 5042 47,04 3861 34,77 29,72 27,71
Mare i pare estrangers 4453 4348 4735 5042 5758 61,35 65,78 69,11
Mare estrangera i

pare desconequt 2,34 3,01 223 254 381 3,88 4,49 3,17

Any 2003: dades provisionals.
* En el grup de mare i pare espanyols s'inclouen els naixements de mare espanyola i pare desconegut.
Font: Institut Balear d'Estadistica.

388



Capitol Ill. Qualitat de vida

2.2.2. LA NUPCIALITAT

La taxa de nupcialitat se situa a les llles
Balears en el 5,3%., i practicament coinci-
deix amb la de I'Estat (5,02%o, el 2002,
segons les dades provisionals de I'INE).
(Vegeu el grafic lI-7)

A les llles Balears cal destacar que es regis-
tra una lleugera tendéncia a la baixa.
Aquest fet s'explica per |'estabilitzacio, en
nombres absoluts, dels matrimonis i per
I'augment de la poblacié. A les llles tro-
bam dues tendéncies contraposades, en
aquest sentit: d'una banda, un augment
de les parelles de fet i, de I'altra, una iner-
cia tradicionalista a contreure matrimoni,
sigui civil o eclesiastic (el més nombros).

En aquest sentit, el nombre de fills nascuts
de mares no casades tendeix a augmen-
tar. La Unid Europa dels Quinze (UE-15)

i proteccio social

presenta el 2001 un percentatge d’entorn
del 28% de fills nascuts de mares fadrines
i aquesta xifra és, fins i tot, superior a les
llles, on s’assoleix un valor entorn del
30,7%, el 2003.

La tendencia a Espanya i també a les
Balears pel que fa a la nupcialitat apunta
que continua endarrerint-se I'edat del pri-
mer matrimoni, la qual cosa afecta, dbvia-
ment, la reduccié del calendari reproduc-
tor. (Vegeu els grafics lI-8A i 8B)

Aixi mateix, com, d’altra banda és logic,
es dona un increment important dels
matrimonis mixtos entre persones
estrangeres i persones amb nacionalitat
espanyola. En el 20% dels matrimonis en
que els conjugues declararen que vivien
en un municipi de les llles Balears, com a
minim un tenia la nacionalitat estrange-
ra. Aixod suposa un pes relatiu important,

Grafic lll-7
Evolucio de les taxes de nupcialitat, a Espanya
i ales llles Balears (1975-2002)
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Font: elaboracié propia.
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Grafic I11-8A
Evolucio de les taxes especifiques de la nupcialitat: homes de 15 a 59 anys
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Grafic I11-8B
Evolucio de les taxes especifiques de la nupcialitat: dones de 15 a 59 anys
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Font: elaboraci6 propia.
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si ho comparam amb el 1986, any que
només en significava el 6%. Els matrimo-
nis entre contraents estrangers han aug-
mentat notablement i, en el cas dels

QuAbRE I11-9. EvoLuci® DELS MATRIMONIS SEGONS
LA NACIONALITAT DELS CONTRAENTS

i proteccio social

matrimonis en qué un membre era
espanyol, sobresurten les unions de per-
sones espanyoles amb sud-americanes.

(Vegeu el quadre I1I-9)

1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002
Total 4164 4557 4606 4317 4195 4.152 4402 4506 4.494 4329 4.586
Ambdés espanyols 3892 4215 4242 3928 3823 3749 3922 3919 3967 3.647 3.710
Espos espanyol i
esposa estrangera 156 203 208 221 190 186 243 308 275 331 387
Esposa espanyola
i espos estranger 77 8 110 105 129 154 153 186 156 198 233
Ambdés estrangers 39 55 46 63 53 63 84 93 9% 153 256
Nacionalitat de la dona
Europa 126 171 152 138 91 91 106 142 115 148 137
Africa 3 2 7 4 16 9 14 22 13 14 18
Ameérica del Nord 2 6 7 4 5 3 2 8 6 10 9
America central 3 1 4 25 24 24 18 40 35 32 32
América del Sud 18 19 3 43 46 54 89 89 9 122 183
Asia 3 3 3 6 7 5 14 4 6 5 5
Oceania 1 1 1 1 1 0 0 3 1 0 3
Apatrides 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nacionalitat de I'nome
Europa 46 51 52 62 56 77 81 89 82 9% 85
Africa 6 6 8 10 20 35 25 33 21 17 22
Ameérica del Nord 0 0 2 5 9 7 15 8 4 8 7
Ameérica central 5 2 6 5 7 4 5 16 17 16 17
America del Sud 16 23 38320 31 22 22 31 28 56 97
Asia 4 2 4 2 6 8 5 7 4 5 5
Oceania 0 0 0 1 0 1 0 2 0 0 0
Apatrides 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Del mateix continent — — — - = 50 69 59 63 106 155
De continents diferents ~ — — - = = 13 15 34 33 47 101
No consta 39 55 46 63 53 0 0 0 0 0 0

Font: Institut Balear d’Estadistica.

391



392

CES - Memoria

Finalment, només s'han d’esmentar algu-
nes de les caracteristiques que més es
relacionen amb la nupcialitat:

e S'observa una tendéncia creixent a
I'augment en les separacions i en els
divorcis.

e Augmenten els matrimonis en qué
almenys un dels components ha pas-
sat per experiéncies matrimonials
previes.

e Augmenta l'edat mitjana a I’hora de
contreure matrimoni, tant la refeta de
parelles esmentada, com per les difi-
cultats socioeconomiques que hem
esmentat en l'apartat de natalitat
(I'estacionalitat de I'activitat economi-
ca i, per tant, dels ingressos, la dificul-
tat per accedir a un salari suficient,
I'encariment dels habitatges, els perio-
des de formacié més llargs...).

2.2.3. LA MORTALITAT

El 2003 s’han registrat a les llles Balears
7.271 defuncions (dada provisional). La
taxa bruta de mortalitat fou d'un 8,15%o
(provisional) i reflecteix un suau creixe-
ment resultat del fet que augmenta la
poblacié d'edat més avancada.

L'increment de I'esperanca de vida, que
se situa, el 2001, en els 76,06 anys per
als homes i en els 82,88 anys per a les
dones a les Balears, t¢ com a conse-
quéncia l'acumulacié d'efectius en els
grups de més edat i una tendéncia
simultania a I'envelliment estructural de
la poblacié. L'envelliment estructural és

compensat, no obstant aixo, pels fluxos
immigratoris recents, que donen lloc, en
realitat, a un rejoveniment global de la
poblacio de I'arxipélag, fins al punt que
se situa com la quarta comunitat menys
envellida de I'Estat, amb poc més del
14% de la poblaci6 amb més de 65
anys i una edat mitjana inferior a la
nacional, de manera que només se situa
darrere de les comunitats autbnomes en
qué coincideixen unes taxes de natalitat
altes amb un fort moviment migratori
(Canaries, Murcia i Andalusia). (Vegeu el
quadre 1lI-10)

Respecte de les taxes de mortalitat infan-
til, després del descens espectacular dels
darrers vint anys, es mantenen en uns
limits minims. La xifra actual de mortalitat
infantil se situa a les llles entorn dels 3
difunts de menys d’un any per cada 1.000
nascuts vius, mentre que, el 1975, en
suposava un 16,5%o.

Les probabilitats de morir vénen condi-
cionades per |'edat i pel sexe. A mesura
que s'incrementa |'edat de les persones,
s'incrementa obviament la probabilitat
de morir (una excepcié n’'és el primer
any de vida). L'evolucié no és, pero,
constant. La motoritzacié és un factor
molt important de defuncions entre els
joves de sexe masculi. Altres elements
que originen defuncions entre la pobla-
Cio jove i que afecten sobretot, perd no
exclusivament, el sexe masculi son les
sobredosis, els accidents en esports de
risc, i la sida i les patologies que se'n
deriven. El resultat és que, entre els 15 i
els 34 anys, segons les dades provisio-
nals del 2003, moren més de 4 homes
per cada dona.
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QuADRE Ill-10. EDAT MITJANA | PERCENTATGE DE POBLACIO DE 65 ANYS O MES,

PER COMUNITATS AUTONOMES
Revisio del padrd en data 1-1-2003

Percentatge de poblacio de 65 anys o més Edat mitjana

Espanya 17,03 40,3
Andalusia 14,84 38,2
Aragd 21,34 43,1
Asturies 22,14 44,5
Canaries 12,04 37,3
Cantabria 19,14 42,2
Castella i Lled 22,91 441
Castella-la Manxa 19,75 40,8
Catalunya 17,15 40,7
Com.Valenciana 16,57 40,1
lles Balears 14,08 38,8
Extremadura 19,37 40,6
Galicia 21,30 43,3
Madrid 14,53 39,4
Murcia 14,10 37.3
Navarra 17,85 41,2
Pafs Basc 18,17 42,2
La Rioja 19,34 42,0
Ceuta 10,97 35,1
Melilla 10,71 34,2

Font: Institut Nacional d’Estadistica.

Un altre punt d'inflexio es produeix entorn
dels 50 anys, moment que molts homes
pateixen problemes cardiacs que els cau-
sen la mort. A partir dels 65 anys, la mor-
talitat tendeix a igualar-se entre els sexes.

Les malalties que sén la causa principal de
defuncié es mantenen en unes propor-
cions semblants a les de I'any anterior, ja
que es tracta d'un tret estructural que
experimenta variacions més a llarg termi-
ni. Les malalties del sistema circulatori i els

tumors causen el 60% de les defuncions
que s'han registrat el 2003, de manera
que se segueix la pauta general de I'Estat
i dels paisos de I'entorn. Entre els homes,
les defuncions per tumors tenen un pes
similar a les causades per malalties del sis-
tema circulatori, mentre que, en les
dones, aquestes darreres causen el doble
de les defuncions que per tumors. Per
edats, fins als 40 anys les causes externes
suposen la meitat de les defuncions,
sobretot entre els homes, mentre que
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entre els 40 i els 74 anys sén els tumors la
causa més frequent de defuncio, pel que
fa tant als homes com entre les dones. A
partir dels 75 anys les causes amb una
incidéncia major son les que afecten el sis-
tema circulatori.

2.2.4. LES MIGRACIONS

Les dades del 2003 reafirmen les dades
dels darrers anys, de manera que continua
la tendéncia que el creixement relatiu dels
nascuts en paisos estrangers sigui molt
superior al que es registra entre els nas-
cuts en altres comunitats autonomes. En
les dades procedents de les migracions
anuals, (estadistica de variacions residen-
cials), la migracid6 procedent d’altres
comunitats autdbnomes el 2003, per pri-
mer cop, presenta un balang negatiu (més
emigracioé cap a altres comunitat autono-
mes que immigracié procedent d'altres
comunitats autdbnomes); només el 1993
es produfi un saldo negatiu, tot i que els
darrers tres anys la tendencia ja apuntava
cap al descens.

Per illes hi ha diferéncies importants.
Aixi, mentre que Menorca és l'illa que ha
experimentat menys fluxos immigratoris,
i gairebé el 65% de la poblacié ha nascut
a les Balears, a l'altre extrem trobam
Eivissa i Formentera, que tenen entorn
d'un 52% de poblacié de fora. (Vegeu el
quadre 1I-11)

Les estadistiques de migracions (variacions
residencials) ens indiquen que I'any 2001,
quant als migrants nascuts en altres
comunitats autonomes, es detecta un
descens en el balanc migratori, que el
2003 fins i tot és negatiu, mentre que, pel

que fa al col-lectiu dels nascuts a I'estran-
ger d'enca del 1996, els augments pre-
senten un creixement sostingut i, fins i
tot, en algun cas, exponencial.

L'analisi de I'evolucié recent del balang
migratori reflecteix que, d’acord amb les
dades que es recullen en aquesta estadis-
tica, s'assoleix el punt maxim el 2000 i,
després, es va perdent intensitat molt
suaument. Aquest fet també el palesen
les dades padronals: continua augmen-
tant la poblacié, tot i que el ritme de crei-
xement es modera. D'altra banda, encara
que el nombre d’entrades i de sortides de
migrants nascuts en altres comunitats
autonomes és més alt que el dels nascuts
a l'estranger, quant al balanc migratori,
les tendéncies son oposades: la primera
esdevé descendent i la segona, ascen-
dent. L'any 2002 dels 11.552 migrants
estrangers registrats en el balang, el 13%
(1.404) procedien d'altres comunitats
autonomes. (Vegeu el quadre IlI-12)

Segons les dades del padrod del 2003,
aproximadament el 41% de la poblacid
havia nascut fora de les Illes: un 26,13%,
en una altra comunitat autobnoma, i un
15,41% a l'estranger.

Entre les persones que han nascut en
altres comunitats autonomes, els andalu-
sos continuen sent el col-lectiu més
important: 93.572 residents el 2003, el
37,8% dels nascuts en altres comunitats
autonomes.

Respecte de la immigracié d’estrangers,
les dades del padré del 2003 per llocs de
naixement reflecteixen que disminueix el
pes dels nascuts a Europa respecte del
2001 (un 46,87%, el 2003, i un
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QuAbRE I11-11. EvoLuCIO DE LA POBLACIO SEGONS LA ZONA DE NAIXEMENT

Lloc de naixement

Total Nascuts Nascuts Nascuts
a les llles Balears en una altra CA a l'estranger

llles Balears
1996 760.379 515.030 199.098 46.251
1998 796.483 530.974 211.536 53.973
1999 821.820 541.748 219.502 60.570
2000 845.630 541.330 232.080 72.220
2001 878.627 545.739 240.955 91.933
2002 916.968 550.361 247.661 118.946
2003 947.361 553.875 247.440 146.046
Mallorca
1996 609.150 417.386 156.756 35.008
1998 637.510 430.322 166.455 40.733
1999 658.043 439.148 172.574 46.321
2000 677.014 438.972 182.274 55.768
2001 702.122 442.193 188.279 71.650
2002 730.778 446.010 192.087 92.681
2003 753.584 449.119 190.508 113.957
Menorca
1996 67.009 50.483 13.735 2.791
1998 69.070 51.344 14.477 3.249
1999 70.825 52.069 15.240 3.516
2000 72.716 51.933 16.639 4.144
2001 75.296 52.242 17.838 5.216
2002 78.796 52.642 19.160 6.994
2003 81.067 52.748 19.430 8.889
Eivissa i Formentera
1996 84.220 47.161 28.607 8.452
1998 89.903 49.308 30.604 9.991
1999 92.952 50.531 31.688 10.733
2000 95.900 50.425 33.167 12.308
2001 101.209 51.304 34.838 15.067
2002 107.394 51.709 36.414 19.271
2003 112.710 52.008 37.502 23.200

Font: Institut Balear d'Estadistica.
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QuADRE I11-12. EvoLuCIO DEL BALANG MIGRATORI SEGONS EL LLOC DE NAIXEMENT

Illes Mallorca Menorca Eivissa-Formentera
Total Balears Total Palma Resta Total Mad Resta Total Eivissa Resta
1998 13330 10597 3562 7.035 1392 312 1.080 1341 295 1.046
1999 14941 11531 3.883 7.648 1.586 386 1200 1.824 283 1.541
2000 17.077 12730 4359 8371 2444 843 1601  1.903 358 1.545
2001 16472 10573 2595 7978 2827 1.039 1783  3.072 683 2389
2002 15503 8510 1511 6999 2862 1.010 1852 4131 1458 2.673
Nasc. a les Balears
1998 -184 -122 -181 59 9 -15 6 -53 -60 i
1999 -352 -263 -227 -36 -31 -23 -8 -58 -74 16
2000 -500 -409 275 -134 1 -25 26 92 -/3 -19
2001 -560 -490 -301 -189 -12 -4 -8 -58 -15 -43

2002 -1.674  -1.349 <770 -579  -130 -45 -85 -195 -101 -94

Nasc. en altres CA

1998 9.805 7597 3475 4122 1.063 210 853 1.145 355 790
1999 10706 7990 3665 4325 1242 235 1.007 1474 343 1131
2000 10.687  8.042 4059 3983 1482 355 1127 1.163 414 749
2001 7.695 4773 2266 2507 1372 315 1.057  1.550 534 1.016
2002 5625 2475  1.621 854 1.182 363 819 1968 1.014 954
Nasc. a I'estranger

1998 3709 3122 268 2.854 338 17 221 249 0 249
1999 4587  3.804 445 3359 375 174 201 408 14 394
2000 6.890  5.097 575 4522 %1 513 448 832 17 815
2001 9337  6.290 630 5.660 1467 728 739 1.580 164 1416
2002 11552 7384 660 6724 1810 692 1.118  2.358 545 1813

Font: Institut Balear d’Estadistica.
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57,62%, el 2001), mentre que es conso-
lida el fenomen més significatiu dels
darrers anys: I'augment de les persones
procedents de paisos no comunitaris
(8.294) i, en especial, de I'’America cen-
tral i del Sud i d'Africa. (Vegeu el quadre
I-13 i el grafic 1ll-9)

Els paisos de naixement amb una presén-
cia major el 2003 sén, per ordre de major
a menor: Alemanya, I'Argentina, el Regne
Unit, el Marroc, I'Equador, Colombia i
Franca, seguits per ['Uruguai, Italia,
Bulgaria, Cuba i Xile. El fet més destriable
és el canvi que s'esta produint en els pai-
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sos d'origen més freqlents: els europeus,
tradicionalment amb més presencia a les
llles, continuen creixent, perd amb aporta-
cions més aviat minses en els contingents
immigrants, mentre que, contrariament,
els contingents procedents de Sud-ameri-
ca i d’alguns paisos del Magrib -especial-
ment, el Marroc- n’han incrementat tant
els fluxos que aquests passen a ocupar les
primeres posicions com a focus emissors
d'immigrants. Pel que fa als immigrants
procedents de I’America del Sud, en els
darrers tres anys s'ha produit una impor-
tant entrada de poblacid nascuda a
I"Equador, I’Argentina, Colombia,
I'Uruguai, Cuba i Xile, fins al punt que els
oritinds d'aquests paisos superen la xifra
que han assolit els que provenen de pai-
sos com Franca, Italia, els Paisos Baixos i
altres paisos europeus. A més, aguesta
poblacié, moltes ocasions, procedeix

QuADRE I11-13. POBLACIO NASCUDA A L'ESTRANGER SEGONS EL CONTINENT
DE NAIXEMENT

i proteccio social

d'una immigracié anterior a una altra
comunitat autbnoma.

La poblaci6 immigrant es concentra
essencialment en els grups d'edat dels 15
als 64 anys i passa a formar part de I'es-
tructura de poblacié potencialment activa
de les llles, amb el predomini del flux mas-
culi en les poblacions procedents dels pai-
sos africans.

Quant al moviment migratori que es pro-
dueix entre municipis de les llles, la pobla-
Ci6 immigrant procedent d'altres comuni-
tats autdnomes o de I'estranger tendeix a
fixar la residéncia inicial en municipis tra-
dicionalment receptors, com sén Palma,
Calvia, Manacor, i altres; posteriorment,
es detecten moviments interns de des-
placament cap a altres municipis.

Continent Renovacio Revisio  Revisio Revisio Revisio Revisio Revisio
de naixement padro padrd padrd padro padrd padrd padro
1-5-1996  1-1-1998 1-1-1999 1-1-2000 1-1-2001 1-1-2002 1-1-2003
Total 46.251 53973 60,570 72220  91.933 118.946  146.046
Europa 29.990 35343 39555 45935 52971 60.654  68.466
Unié Europea-25  28.185 33.233 37.291 43.043  48.842 54679  60.172
Resta d'Europa 1.805 2.110 2.264 2.892 4.129 5.975 8.294
Africa 4.774 5.661 6.693 8850  12.486 16.665  19.581
América 9.598 10916 11.934 14.609  23.032 37498  53.160
del Nord 1.036 1.109 1.177 1.287 1.452 1.589 1.787
central 1.449 1.749 1.988 2488 3.175 3782 4363
del Sud 7.113 8.058 8.769 10.834  18.405 32127 47.010
Asia 1.581 1.924 2.248 2.657 3.249 3.925 4,628
Oceania 109 129 137 154 175 197 211
No consta 199 0 3 15 20 7 0

Font: naixements, Institut Balear d'Estadistica.
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Principals llocs de naixement de fora de les llles Balears
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2.3.

LES CARACTERISTIQUES
DE LA LLAR

'analisi de les llars i de la familia es basa,
per a I'ambit regional, en la informacié
censal, tot i que es poden utilitzar també
altres fonts periddiques, com ara l'en-
questa de poblacié activa i I'enquesta de
pressupostos familiars.

En aquestes pagines s'ha optat per utilit-
zar les dades del darrer cens del 2001
entre les Balears i Espanya, en el context
de la Unio6 Europea, i comparar les carac-
teristiques basiques entre les illes i per
municipis. Les dades de la Uni6 Europea
procedeixen del panel de llars de la Unio

i proteccid social

Europea (UE PHOGUE) corresponent a
I'any 2001.

2.3.1. LES DIMENSIONS I L'ESTRUCTURA
DE LA LLAR

Les dimensions mitjanes de les llars s’han
reduit a les Balears dels 3,28 membres en
el cens del 1970 fins als 2,74 membres del
2001, i se situen per sota dels 2,83 del
conjunt d'Espanya, perd encara sén supe-
rior a la mitjana de la Unié Europea per al
mateix any (2,62). (Vegeu el grafic Ill-10)

Per illes, es mantenen les dimensions
superiors de les llars d'Eivissa i de
Formentera en relaci6 amb Mallorca i a
Menorca, amb 2,83 membres. (Vegeu el
grafic llI-11)

Grafic I1I-10

Evolucid de les dimensions mitjanes de les llars a les Balears
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Grafic -1
Dimensions mitjanes de les Ilars (2001)
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Amb relacié a I'estructura, la informacié de
qué es disposa a hores d'ara no permet
congixer la tipologia de la familia, en I'espera
de I'explotacio de la relacid de parentiu dels
corresidents a la llar, perd hom si pot aproxi-
mar-se a la situacio de les llars unipersonals.

Les persones que viuen soles representa-
ven un 10,4% del total el 1970, quan I'es-
tructura de la poblacié era més jove i la
natalitat, més elevada. Des de llavors, les
llars formades per una persona sola s'han
multiplicat per quatre i sén ja 73.978,
xifra que suposa un 24,2% del total. Es
tracta d’'una proporcid lleugerament
superior a la de la Unio Europea (22,6%) i
major als valors que es registren al total
d’Espanya (un 20,3%)."

Es tracta d'un indicador, el de les llars uniper-
sonals, que reflecteix, per una part, I'envelli-

ment de la poblacié i I'augment subsequent
de gent gran que viu sola, perd també la
diversificacid progressiva de les formes de
convivencia i I'increment de les llars de per-
sones soles adultes. (Vegeu el grafic lll-12)

L'altre tipus de llar en alca, resultat sobretot
de l'increment del nombre de divorci, és la
llar d'un dels progenitors amb menors. La
informacié del cens permet només fer-hi
una aproximacio, ja que es coneix el nom-
bre de llars (i de persones que hi viuen) for-
mades per un sol adult i un menor o més.
A les Balears la proporcié és del 2,8% de
les llars, semblant a la mitjana estatal (un
2%). S'ha de considerar que les propor-
cions de llars monoparentals (que inclouen,
és clar, un adult pare amb menors, sense
altres persones o amb altres persones a la
llar) es troben entorn del 8,2%, a Espanya,
i del 6,6%, a la Unio Europea.

13. S’ha de tenir en compte que els valors del cens sobre les llars unipersonals a Espanya sén majors que els que
s'han obtingut de I'enquesta sobre el panel de llars europees per al mateix any, en que, per les mateixes caracte-
ristiques de I'enquesta, es tendeix a subregistrar les llars no formades per families.
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Grafic I11-12

Evolucio del percentatge de llars unipersonals a les Balears
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Les llars formades per dos adults poten-
cialment actius sense menors represen-
ten un 11,5% i les que no tenen menors,
un 12,5% (almenys un dels dos adults,
de 65 anys o més); les formades per dos
adults i menors, un 17,1%, i la resta sén
llars on es troben almenys tres adults de
diferents edats i que poden incloure
pares, mares, fills majors de 16 anys,
altres parents i no parents.

2.3.2. LA CONVIVENCIA DELS INFANTS |
DELS JOVES

El gruix dels menors de 16 anys conviu
amb dos adults, en una proporcié del
58,3%, i, com és obvi, en la majoria de
casos s'ha de suposar que son els pares.
Es tracta d'un percentatge inferior al
d'Espanya (62%), per causa de la
importancia a les nostres llles dels menors
que viuen amb un sol adult a la llar; un

8,8% dels menors viuen en aquest tipus
de llar, més de dos punts per sobre del
que es registra al total de I'Estat (6,4 %).

L'altre tipus de llar en qué es detecta una
lleugera diferéncia pel que fa a la conviven-
cia dels menors és la de tres adults amb
menors; un 17,41%, a les Balears, i un
17,93%, a Espanya. (Vegeu el quadre lll-14)

Si lI'atencio se centra en el segment de 15
a 34 anys, un 6,8% dels joves-adults viuen
sols, i és major la proporcié d’'homes que la
de dones (un 7,7% i un 5,8%); destaquen
de nou Eivissa i Formentera, amb un pes
major dels joves que viuen sols. Aquests
valors no sén gaire diferents dels de la Unié
Europea (un 9,3%, el 2001, per al collec-
tiu dels menors de 30 anys), i en tot cas sén
superiors als d'Espanya, perd cal recordar
que I'emancipacié convivencial és especial-
ment tardana a Espanya' i que indicadors
d'altres fonts, com ara I'enquesta de pobla-

14. Hi ha paisos, com Finlandia, Suécia i Dinamarca, on els joves-adults menors de 30 anys que viuen sols supe-

ren el 20%.
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QUADRE Il1-14. ESTRUCTURA DE LES LLARS PER GRANS GRUPS D'EDAT (2001)

llles Balears Total Menors Entre 16 65 anys
de 16 anys i 64 anys 0 més
Unipersonals, menor de 65 anys 5,51 0,00 8,00 0,00
Unipersonals, de 65 anys o més 3,33 0,00 0,00 23,02
Un adult amb menors 2,51 8,83 1,47 0,16
Dos adults sense menors 17,13 0,00 16,07 41,95
Dos adults amb algun menor 21,84 58,25 17,42 0,93
Tres o quatre adults sense menors 15,96 0,00 21,44 8,29
Tres o quatre adults amb menors 10,29 17,41 10,46 1,25
Altres llars de 3 0 més, amb menors o sense 23,42 15,50 25,14 24,40
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Espanya Total Menors Entre 16 65 anys
de 16 anys i 64 anys 0 més
Unipersonals, menor 65 anys 3,74 0,00 5,53 0,00
Unipersonals, de 65 anys o més 3,35 0,00 0,00 19,99
Un adult amb menors 1,70 6,37 1,01 0,08
Dos adults sense menors 16,77 0,00 14,30 42,46
Dos adults amb algun menor 21,68 62,07 17,52 0,63
Tres o quatre adults sense menors 18,13 0,00 24,53 9,32
Tres o quatre adults amb menors 10,16 17,93 10,62 1,04
Altres llars de 3 0 més, amb menors o sense 24,47 13,63 26,49 26,48
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Font: INE i IBAE, cens del 2001.
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cié activa, reafirmen la idea que, a les
Balears, els joves deixen la llar
paterna/materna més aviat i, en canvi, hi
ha una preséncia més marcada de les for-
mes alternatives de convivencia, com ara
les llars unipersonals.

Per municipis, es detecten proporcions
superiors (i amb diferéencies més marcades
entre els homes i les dones) als municipis

de la serra de Tramuntana, de dimensio
reduida i estructura poblacional i produc-
tiva menys equilibrada, com ara a
Estellencs, Banyalbufar, Deia, Escorca i
Puigpunyent; en tots els casos, se supera
el 12% de joves-adults sols. Tot i aixi, la
proporcié és també considerable en
alguns municipis marcadament turistics,
com Calvia o Alctdia (un 12,5% i un
11,3%, respectivament).
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2.3.3. LA CONVIVENCIA DE LA GENT
GRAN

Les persones majors de 64 anys viuen,
majorment, amb un altre adult i sense
menors, en un 42% de casos, la qual cosa
fa palesa la importancia de les llars en qué,
amb molta frequéncia, només hi ha gent
gran a I'efecte de la planificacio dels serveis
de suport sociosanitari a domicili. En segon
lloc, se situen en importancia les persones
que viuen soles, gue arriben, el 2001, a un
23% de la poblacié d'aquestes edats.

El 2001 hi ha un total de 27.848 llars uni-
personals de 65 anys o més, xifra que
suposa un 9,1% del total de llars, mentre
que en el cens del 1991 es comptabilitza-
ren 19.625 llars (un 8,4%). L'augment
d’aquestes llars, consequéncia de I'envelli-
ment de la poblacio, dels canvis en I'es-

i proteccio social

tructura de la familia i de I'activitat laboral
de les dones, suposa un repte de primer
ordre per a la societat.

'index de solitud convivencial (proporcié
de gent gran viu sola respecte de tota la
gent gran) a les Balears es més elevat que
al conjunt d'Espanya (un 23% i un 20%,
respectivament), i més proxim a la mitjana
de la Unié Europea, que se situa en el
25,8%, perod, tot i aixi, el suport que rep
la gent gran en termes de recursos i de
serveis a domicili és amplament menor a
les nostres llles i, en general, a Espanya.
(Vegeu el grafic l-13)

La prioritat a atendre el segment de gent
gran gue viu sola es revela més clarament
si hom fixa I'atencié en les persones que
tenen 75 anys o més. Aleshores, |'index
de solitud convivencial arriba al 30,4%. La

Grafic 11-13
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de 65 anys o més (2001)
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majoria sén dones (un 39% respecte del
16,5% d’homes), com a consequiéncia de
la combinacié d'una major esperanca de
vida i de la major autonomia domestica
femenina en unes generacions en qué els
homes duien a terme molt poques activi-
tats a la llar. (Vegeu el quadre llI-15)

Les diferencies per illes continuen sent
marcades: mentre que a Mallorca i a
Menorca entre un 31% i un 32% de les
persones que han superat els 75 anys
viuen soles, a Eivissa aquestes tot just arri-
ben al 23% (i un 19,5%, a Formentera).
Es tracta d'un tret estructural cultural dife-
rencial, que perdura avui en dia i que s'ha
de relacionar, com s'ha comentat repeti-
dament, amb la historia social i productiva
de les Pititses.

La comparacié per municipis és forca
indicativa de la logica diferent de la soli-
tud convivencial. Es habitual que la pro-
porcié de gent de la quarta edat que viu
sola sigui menor a les ciutats de granda-
ria major, ja que la debilitat de les xarxes
comunitaries i les condicions urbanes de
vida dificulten que la gent amb una
reduccié6 progressiva de ['autonomia
pugui dur endavant la vida quotidiana.
Aixd s'observa a Palma, perd a la vila
d'Eivissa la proporcié de gent sola de 75
anys o més és forca major que la mitjana
del conjunt de l'illa (un 28%), mentre que
son els municipis més agricoles i de
poblament més dispers on els valors
davallen fins al 14,6%, que es registra a
Sant Joan de Labritja.

Els municipis de les Balears amb una propor-
Cié major de persones de 75 anys o més que
viuen soles sén Mancor de la Vall i Petra, amb
un 43,9% i un 40,7%, respectivament, i
altres sis municipis superen el 35% (Deia,
Escorca i Fornalutx, Llubf, Santanyi i
Campos). Els tinics municipis amb menys del
25% que viuen sols son, deixant al marge els
d’Eivissa, Marratxi i Banyalbufar.™

Aguestes xifres sén importants pel que fa
a dimensionar les necessitats d'atencio de
la gent gran i, en especial, per planificar
els serveis municipals d'ajuda a domicili i
de teleassisténcia, perd no es pot oblidar
gue, moltes ocasions, les persones majors
continuen parcialment a la seva llar, tot i
que a temporades conviuen amb els fills o
amb altres parents. A més, la solitud con-
vivencial no ens aporta informacié sobre
les xarxes de suport de familiars i/o grups
veinals, ni dels serveis d'atencid de que
disposa la persona, i és ben conegut que,
a mesura que les dones s’han incorporat
al mercat de treball i no resten a casa, les
disponibilitats per atendre la gent gran
han disminuit i la convivencia es va substi-
tuint progressivament per altres formules
d’'«atencié a distancia» que suposen tot
un ventall de combinacions d'ajuda fami-
liar i d’adquisicio de serveis d'atencio en el
mercat, atés el déficit de recursos del sec-
tor public. S’ha de tenir present que el
percentatge de cobertura de l'ajuda a
domicili a Espanya era, a la fi dels noran-
ta, una de les més baixes d’Europa (un
2%), mentre a I'equivalent se situa en un
6% a Alemanya o en un 7% a Franca.’

15. El cas de Banyalbufar és atipic, ja que era un municipi sobreenvellit, on, per dinamica poblacional, s'ha pro-
duit una substitucié progressiva de poblacié i s'ha rejovenit.

16. Vegeu l'informe de S. Sarasa Urdiola (2003), Una propuesta de servicios comunitarios de atencion a personas

mayores.



QuADRE Il1-15. INDEX DE SOLITUD, PER MUNICIPIS (2001)

Persones de 75 anys o més
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Municipi de residéncia Total Homes Dones
llles Balears 30,40 16,47 39,09
Mallorca 31,07 16,83 39,74
Alaro 29,65 17,16 37,89
Alctdia 30,92 20,38 38,33
Algaida 34,05 21,84 42,80
Andratx 33,39 22,75 40,40
Ariany 29,51 23,08 34,29
Arta 26,08 15,55 33,43
Banyalbufar 16,39 12,00 19,44
Binissalem 26,01 10,53 35,66
Buger 33,04 20,00 41,79
Bunyola 28,93 18,42 36,14
Calvia 28,21 21,01 33,09
Campanet 31,62 14,89 41,51
Campos 37,11 18,75 48,23
Capdepera 30,46 22,46 36,09
Consell 31,79 21,33 38,33
Costitx 35,96 27,27 41,07
Deia 39,62 30,43 46,67
Escorca 35,29 33,33 37,50
Esporles 30,00 13,27 40,11
Estellencs 34,62 26,92 42,31
Felanitx 31,96 18,43 41,88
Fornalutx 36,96 14,29 46,88
Inca 32,43 17,36 41,23
Lloret de Vistalegre 32,04 20,00 41,38
Lloseta 32,93 16,67 42,31
Llubi 38,21 17,72 50,38
Llucmajor 30,86 17,75 38,92
Manacor 33,87 19,76 44,16
Mancor de la Vall 43,88 17,65 57,81
Maria de la Salut 34,72 14,29 49,60
Marratxi 21,37 8,93 28,60
Montuiri 27,40 15,00 36,65
Muro 35,88 18,23 46,54
Palma 30,09 14,65 38,61
Petra 40,69 19,72 51,88
sa Pobla 30,34 17,13 39,01
Continua
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QuADRE Il1-15. INDEX DE SOLITUD, PER MUNICIPIS (2001)

Persones de 75 anys o més

Municipi de residéncia Total Homes Dones
Pollenca 31,15 18,16 40,64
Porreres 33,53 17,59 43,63
Puigpunyent 34,26 17,50 44,12
ses Salines 32,70 17,70 44,00
Sant Joan 31,28 21,82 39,10
St. Llorenc des Cardassar 30,24 21,72 37,09
Santa Eugenia 27,83 6,98 40,28
Santa Margalida 37,95 20,00 47,70
Santa Maria des Cami 32,26 15,20 42,13
Santanyi 38,52 23,59 48,68
Selva 29,39 14,06 40,00
Sencelles 33,15 18,92 42,99
Sineu 34,31 26,45 39,46
Soller 32,29 15,95 42,21
Son Servera 30,05 20,79 36,97
Valldemossa 34,39 20,00 43,30
Vilafranca de Bonany 37,50 27,45 43,83

Menorca 31,77 15,32 42,88
Alaior 33,33 18,55 44,19
es Castell 35,32 22,22 45,39
Ciutadella 30,07 11,46 42,52
Ferreries 22,84 12,09 32,08
Mad 33,12 15,59 43,54
es Mercadal 32,24 24,69 38,24
es Migjorn Gran 31,46 22,22 40,91
Sant Llufs 31,17 11,65 46,88

Eivissa 22,90 14,67 28,83
Eivissa 28,05 14,74 36,65
Sant Antoni de Portmany 22,25 14,06 28,28
Sant Joan de Labritja 14,61 11,39 17,17
Sant Josep de sa Talaia 15,99 13,51 17,80
Santa Eularia des Riu 22,67 16,77 27,35

Formentera 19,51 10,00 25,76
Formentera 19,51 10,00 25,76

Font: INE i IBAE, cens del 2001, i elaboracié propia.
index de solitud = persones de 75 anys o més que viuen soles * 100 / totes les persones d'aquestes edats.
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A més, la gent gran, amb frequencia, resi-
deix en habitatges que, per I'antiguitat i/o
per la manca de conservacié, tenen caréen-
cies importants que n'agreugen les dificul-
tats per gaudir d’autonomia quotidiana.
Aixi, segons el cens, consta que hi ha unes
dues mil persones de 65 anys o més sense
servei sanitari dins I'habitatge (un 1,7%
del col-lectiu). Altres indicadors de neces-
sitats greus son l'estat de [’habitatge
(1.527 persones grans viuen en habitat-
ges d'estat dolent i unes altres 8.916, en
habitatges d'estat deficient), la manca de
calefaccio per qualsevol mitja (que afecta
17.577 persones d'aquest col-lectiu), i la
manca d’ascensor quan es resideix en
habitatges de més de tres plantes (situacio
en qué es troben 16.610 persones de 65
anys o més, la qual cosa suposa un 39,5%
de les persones d'aquestes edats que
viuen en aquest tipus d’'habitatge).

2.3.4. LA CONVIVENCIA DELS
IMMIGRANTS

Un dels trets centrals en la dinamica i en
I'estructura de la poblacid de les Balears
els darrers anys és I'augment accelerat dels
residents immigrats, sobretot extracomu-
nitaris. El procés ha estat molt intens: un
37,1% dels censats extracomunitaris a les
Balears el 2001 no feia més de tres anys
que havia arribat a Espanya, i aixd incideix
en unes formes especifiques de composi-
ci6 de les llars d’aquestes persones.

En primer lloc, destaca que les dimensions
mitjanes de la llar dels estrangers, en
general, és bastant superior: 4,8 mem-
bres, mentre que la del conjunt de les
Balears és de 2,7. En segon lloc, Iestruc-
tura de la llar és diferent. El pes de les llars
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amb cinc adults o més, amb fills o sense,
comprén un 16,7% de poblacid, mentre
que, en el conjunt de la poblacié, repre-
senta en un 10,8% i el mateix succeeix
amb les llars unipersonals entre els 16 i els
64 anys, en les quals viuen un 12% dels
estrangers, mentre que, en total, el pes
d’'aquestes llars tot just comprén el 5,5%
de la poblacio. (Vegeu el quadre lII-16)

Ara bé, hi ha diferéncies molt pronuncia-
des entre les regions d’origen i, en espe-
cial, entre la immigracié de la Unid
Europea i I'extracomunitaria, diferéncies
en les dimensions i I'estructura de la llar
que obeeixen tant als trets culturals dife-
rents pel que fa a la convivencia i a les xar-
xes de parentiu com al tipus d'immigracio
de que es tracti.

La immigracié de la Uni6 Europea, la més
nombrosa en termes absoluts, presenta les
taxes més grans de dos adults sense
menors, tant en el cas de que els dos tin-
guin menys de 65 anys (un 21,7%) com si
almenys un supera aquesta edat (un
10,3%); aquestes dades reflecteixen la
importancia relativa del perfil de I'immi-
grant, en bona part, d'edat madura, i que
es desplaca per raons residencials. El segon
tipus de llar en importancia és la dels soli-
taris adults, un 17%, en unes proporcions
semblants d’homes i de dones. Les llars
amb cinc adults o més tenen, al contrari,
una incidéncia molt escassa, un 3,7%, a
diferéncia de la resta d'immigracio.

La immigracio per raons laborals, sobretot
si és d'eluvio, com és I'actual, i procedent
de regions i de cultures ben diferents i
llunyanes, habitualment implica I'arribada
escalonada de diversos membres de la
familia, en el millor dels casos, i, en altres,
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QUADRE Il1-16. ESTRUCTURA DE LES LLARS SEGONS LA NACIONALITAT DE LA POBLACIO
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Total Espanyola Total UE  No comunitaris

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Unipersonals, menor de 65 anys 5,5 5,0 11,7 17,1 71
Unipersonals, de 65 anys o més 3,3 3,4 2,4 4,6 0,5
Un adult amb algun menor 2.5 2,4 3,8 5,1 2,7
Dos adults sense menors 17,1 16,7 21,7 32,0 13,0
Dos adults amb algun menor 21,8 22,3 16,4 18,2 14,9
Tres adults 0 més sense menors 16,0 16,9 5,4 6,2 48
Tres adults o més amb menors 10,3 10,7 6,1 4.1 7,7
Altres llars amb tres adults o més,

amb menors o sense 23,4 22,6 32,6 12,7 49,3

Font: INE, cens del 2001, i elaboracié propia.

només d’'un dels dos. No es disposa de
dades, ara com ara, sobre la relacio de
parentiu, com ja s'ha dit, perd es pot
suposar que en un segment considerable
de les llars no hi resideix un nucli familiar,
sind que més bé es tracta de la conviven-
cia amb altres (parents o no) per abaratir
els elevats costos de I'habitatge.

El segment d'immigracié extracomunitaria
més nombrosa procedeix de I'’America del
Sud i central: 20.085 persones, un 30,8%
de les quals resideix en llars de cinc adults
0 més, amb menors o sense, a les quals
s’ha d'afegir una proporcié també impor-
tant de persones en llars amb tres o qua-
tre adults; en total, prop de la meitat (un
46,1%) viu en aquests tipus de llar, men-
tre que les llars unipersonals (de 16 a 64
anys) suposen un 6% (mentre que, per al
total de les Balears, és el 15,1), i es distri-
bueixen equitativament en llars formades
per un home sol o per una dona sola.

Entre les persones immigrants de nacio-
nalitat africana, els tercers en importan-
cia, predominen també les llars amb qua-
tre adults o més (que agrupen un 43,9%
de les persones), perd tenen un tret
caracteristic: la minoria de les persones
gue viuen soles (un 8,1%) esta formada
basicament per homes (un 6,9%).
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SALUT | SERVEIS SANITARIS

L'any 2003 el patr6 de la mortalitat ha sequit la tendéncia dels anys
anteriors: les malalties cardiovasculars sequeixen sent les causes de
mort principals a les llles Balears, seguides dels tumors i de les
malalties del sistema respiratori. Set de cada deu defuncions es pro-
dueixen per aquests tres grans grups de causes.

El nombre total d'altes als hospitals publics de les Balears ha estat
de 67.456, el 49% de les quals son d'homes i el 51,05%, de dones.
El nombre total de consultes al 061 ha estat de 267.126. Es produi-
ren 3.686 assistencies per accidents de transit, 442 més que I'any
anterior, en les quals es comptabilitzaren set morts. L'evolucio de I'e-
pidémia de la sida presenta un patré similar a la resta d'Espanya,
amb una baixada progressiva des de I'any 1996. Els nous casos, el
2003, sumen 47 persones. El nombre d'interrupcions voluntaries de
I'embaras (IVE) és de 2.369, 29 menys que I'any anterior. Pel que fa
a la grip, el nivell d'activitat ha estat més baix que a la resta
d'Espanya. Els casos d'hepatitis B son superiors a la mitjana estatal.
En canvi, la taxa de tuberculosi ha estat de la meitat.

El total de la despesa sanitaria el 2003 va ser de 799,9 milions
d'euros, cosa que suposa un increment del 14%. La despesa per la
targeta sanitaria ha estat de 872,5 euros, un 9% més en relacio
amb |'any anterior. El total facturat pels desplacats a les Balears
és un 11,2% del facturat per al conjunt de I'Estat, de manera que
és la tercera comunitat autonoma en importancia, darrere de
Canaries i Catalunya. Les estades d'estrangers en hospitals publics
de les Balears han estat 16.012, el 3,4% del total de les estades
que s'han fet. L'increment de la poblacié ha tingut com a conse-
qliencia la disminucio del percentatge de la cobertura sanitaria
publica, almenys a Mallorca.

Finalment, en I'ambit legislatiu, I'aspecte més transcendent és el fet
que el Parlament de les Illes Balears ha aprovat la Llei 5/2003, de 4
d'abril, de salut de les llles Balears, com a eix vertebrador de I'as-
sisténcia sanitaria de la comunitat i dels drets dels ciutadans. També
cal tenir en compte el Pla de salut 2003-2007, que va aprovar el
Consell de Govern I'11 d'abril del 2003, que és un referent essencial
de la politica sanitaria, que indica les estrategies de canvi, les res-
ponsabilitats i el compromis de I'organitzaci6 sanitaria i de les ins-
titucions en tota la societat. Els objectius generals del Pla son millo-
rar la salut de la poblacid, afavorir una millor qualitat de vida, aug-
mentar els anys de vida amb bona qualitat, millorar la capacitat fun-
cional, afavorir la insercio de les persones que ho necessitin, reduir
les iniquitats en salut i els desequilibris territorials, i disminuir la
incidéncia, la prevalenca i la mortalitat a les llles Balears.

3.1,

PANORAMA DE SALUT

Aquest apartat es divideix en sis suba-
partats, que tracten dels temes de la
mortalitat, la morbilitat, els accidents, la
sida, les interrupcions voluntaries de
["'embaras (IVE) i les malalties de declara-
Ci6 obligatoria.

3.1.1. LA MORTALITAT

D'acord amb les dades provisionals de
l'any 2003 de [I'Institut Balear
d'Estadistica (IBAE), el nombre de defun-
cions ha estat de 7.271, la qual cosa
suposa una disminucié de 160 morts res-
pecte de I'any 2002. La taxa bruta de
mortalitat, segons les mateixes dades, ha
passat, per tant, de 8,25 per mil habitants
I'any 2002 a 8,15 (provisional) I'any
2003. Segons les dades de I'Institut
Nacional d'Estadistica (INE), ha passat de
9,54 el 2001 i a 9,04 el 2002. (Vegeu el
quadre 1l1-17)

Per illes, I'any 2003 Menorca és I'illa que
té la taxa més alta (8,61), seguida de
Mallorca (8,40) i d'Eivissa-Formentera
(6,15). L'any 2002 Mallorca va tenir la taxa
de mortalitat més alta (8,66). En comparar
aquestes dades, s'ha de tenir en compte
que Eivissa i Formentera tenen un index
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QuADRE Ill-17. TAXES BRUTES DE MORTALITAT PER 100.000 HABITANTS

1999 2000 2001 2002 2003
IBAE: Balears 9,27 9,05 8,46 8,25 8,15
INE: Balears 9,64 9,26 9,54 9,04 —
INE: Espanya 9,37 9,03 891 8,90 =

Font: IBAE i INE.

d’envelliment inferior a la resta. Per sexes,
les taxes sempre son superiors en el cas
dels homes que en el de les dones. (Vegeu
el grafic lI-14)

Pel que fa a la comparacid de les taxes
brutes de les diferents comunitats autono-
mes, en ordre creixent, I'any 2001 les
Balears hi ocupen el seté lloc, mentre que
I'any 2002 hi ocupen I'onzé.

Per grans grups de malalties, el 2003 la
primera causa de mort sén les malalties

del sistema circulatori (350,3 per cada
100.000 habitants), seguides dels tumors
(251,7) i de les malalties del sistema respi-
ratori (100,1). Set de cada deu defuncions
es produeixen per aquests tres grans
grups de causes. A molta distancia, les
segueixen les malalties dels sistemes
digestiu i nerviés i les no naturals, com
son les traumatiques o per intoxicacio.

Per sexes, en els homes, les malalties del
sistema circulatori i els tumors sén la pri-
mera i la segona causa de mort, respec-

Grafic [1I-14
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tivament, amb molt poca diferéncia, En comparar I'evolucié dels percentatges
amb un 262,8 i un 260,9 per cada que representen les defuncions per les cau-
100.000 habitants, respectivament. En ses de mort principals, des de I'any 1999
les dones, la primera causa de mort son fins a I'any 2003, en ambdds sexes, veiem
les malalties circulatories, amb un 308, a que les quatre primeres causes sén sempre
distancia dels tumors, amb un 19,35%. les mateixes: en el primer lloc, les malalties
(Vegeu el quadre 11-18) del sistema circulatori; en el segon lloc, els

QuUADRE Ill1-18. DEFUNCIONS | TAXES DE MORTALITAT PER 100.000 HABITANTS

PER GRANS GRUPS DE MALALTIES (2003)

Nre. de defuncions Taxes per 100.000 hab.

Total Homes  Dones Total Homes  Dones
Malalties infeccioses i parasitaries 116 56 60 13,00 12,61 13,39
Tumors 1.830 1.158 672 205,16 260,85 149,98
Malalties de la sang i dels organs
hematopoetics 20 8 12 2,24 1,80 2,68
Malalties endocrines, nutricionals
i metaboliques 230 94 136 25,78 21,17 30,35
Trastorns mentals i del comportament 244 84 160 27,35 18,92 35,71
Malalties del sistema nervios 293 117 176 32,84 26,36 39,28
Malalties del sistema circulatori 2.547 1.167 1380 285,54 262,88 308,00
Malalties del sistema respiratori 728 445 283 81,61 100,24 63,16
Malalties del sistema digestiu 365 196 169 40,92 4415 37,72
Malalties de la pell i del teixit subcutani 22 6 16 2,46 1,35 3,57
Malalties del sistema osteomuscular i
del teixit conjuntiu 82 24 58 9,19 5,41 12,94
Malalties del sistema genitourinari 169 87 82 18,94 19,60 18,30
Embaras, part i puerperi 0 0 0 0
Certes afeccions originades en el
periode perinatal 21 1 10 2,35 2,48 2,23
Malformacio congénita, deformitats
i anomalies cromosomiques 14 8 6 1,56 1,80 1,34
Simptomes, signes i estats
morbosos mal definits 322 144 178 36,09 32,44 39,73
Causes externes de traumatismes
i enverinaments 268 192 76 30,04 43,25 16,96
Total de causes 7.271 3.797 3474 81537 855,32 775,35
Font: IBAE, INE.
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tumors, i, a molta distancia, les dels siste- rament respecte de l'any anterior i han
mes respiratori i digestiu. Els percentatges augmentat les causades per traumatismes,
de defuncions causades per les quatre per enverinament i per malalties endocri-
malalties esmentades ha disminuit lleuge- nes. (Vegeu els grafics I1I-15 i lll-16)

Grafic I1I-15
Distribucio de la mortalitat per grans
grups de malalties (2002-2003): homes
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Grafic 11116
Distribucio de la mortalitat per grans
grups de malalties (2002-2003): dones
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Si valoram les taxes ajustades a la pobla-
ci6 europea per totes les causes, en els
homes, les causes de mortalitat més fre-
qlents son el cancer de pulmo, la isqué-
mia cardiaca i la malaltia cerebrovascu-
lar; en les dones, la malaltia cerebrovas-
cular, la insuficiéncia cardiaca i la isqué-
mia cardiaca. Pel que fa a I'evolucio,
sembla que la isquéemia cardiaca i la
malaltia cerebrovascular tendeixen a dis-
minuir lleugerament.

Per comparacié de les Balears amb la resta
de I'Estat, les primeres causes de mort sén
les mateixes en els homes i en les dones, i
les taxes solen ser sempre un poc supe-
riors a les llles Balears.

Segons I'Institut Balear d’Estadistica
(IBAE), I'any 2002 a les llles Balears I'edat
mitjana total de mort per totes les causes
és de 75,91 anys; en els homes, de 72,07
anys i, en les dones, de 80,12 anys.
Aquestes xifres sén lleugerament supe-
riors a les dels anys anteriors i semblants a
les globals d’'Espanya.

Pel que fa a la taxa d’anys potencials de
vida perduts per cada mil habitants, i per
al'any 2002, a les Balears és de 70,32, en
els homes i, en les dones, de 30,10, men-
tre que en la totalitat d'Espanya és infe-
rior, amb uns valors de 56,19 per als
homes i de 25,50 per a les dones (dades
provisionals de I'INE).

3.1.2. LA MORBIDITAT

Per a I'any 2003, i segons les dades del
conjunt minim basic de dades (CMBD)
-del hospitals publics de les Balears-, el

nombre total d'altes ha estat de 67.456,
el 49% de les quals son d’homes i el
51,05%, de dones. El grup relacionat de
diagnostics recollit més vegades als infor-
mes d'alta clinica sén les complicacions de
la gestacio, del part i del puerperi (13%),
seguides de les malalties del sistema respi-
ratori (12,2%), del circulatori (11,27%) i
de digestiu (11,13%). En ambdos sexes,
excepte per la categoria de complicacions
de la gestacio, els diagnostics d'alta més
freqlients sén els mateixos, encara que el
nombre d'altes és superior en les dones.
(Vegeu el grafic lI-17)

Les dades d'activitat registrades al Centre
Coordinador d'Urgencies (061, servei
d'urgencies) de I'any 2003 mostren que el
nombre de consultes telefoniques ha estat
de 267.126; el nombre de visites a domicili,
56.439, i el d'atencions de la unitat mobil
d’emergeéncies, 19.036. Els motius codifi-
cats més freqlients de les consultes telefo-
niques son la dispnea NSP (dificultat respi-
ratoria) (un 4,90%), I'ansietat (un 3,30%),
el dolor abdominal (un 3,10%), els vomits
(un 3%) i, a molta distancia, el vertigen (un
0,70%), el traumatisme cranial (un 0,80%),
les convulsions (un 0,80%), I'ansietat (un
0,70%), el dolor toracic (un 0,60%) i la
hipoglucémia (un 0,50%). Quan analitzam
les causes que han motivat les visites a
domicili, observam que el major nombre de
consultes es deuen a quadres febrils / sin-
dromes gripals (un 1,70%), grup seguit de
la gastroenteritis aguda (un 1,70%), I'ansie-
tat (un 1,30%) i la lumbalgia (un 1,20%).
Les assisténcies de la unitat mobil han atés
de manera majoritaria quadres de sincope,
de lipotimia i de pérdua de consciéncia (un
1,20%), sequits dels traumatismes cranials
(un 0,80%). (Vegeu el quadre 111-19-20)
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Grafic I1I-17
Altes hospitalaries 2003 per CDM i sexe - Total Balears

M Dones
] Homes
| |
L 1 1 1 1 1 1 J
0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

Font: conjunt minim basic de dades (CMBD), Ib-salut.

415



416

CES - Memoria

QuADRE Il1I-19-20. ELS DEU MOTIUS MES FREQUENTS DE CONSULTA AL 061

DURANT L'ANY 2003 A LES BALEARS

Consultes Unitat mobil
telefoniques Nre. % | Visites a domicili Nre. % | d'emergéncies (UME) Nre. %
Sincope/lipotimia,
pérdua de
Dispnea NSP 1851 4,90 Sindrome gripal 640 1,70 consciéncia 470 1,20
Ansietat 1.238 3,30 | Gastroenteritis 630 1,70| Traumatisme cranial 317 0,80
Dolor
abdominal 1.162 3,10| Ansietat 498 1,30 | Convulsions 304 0,80
Vomits 1.135 3,00 Lumbalgia 443 1,20 | Mort 283 0,80
Cures
Dolor toracic 836 2,20 d'infermeria 357 0,90 Ansietat 267 0,70
Sincope / lipotimia,
perdua de
consciéncia 676 1,80| Mort 354 0,90 Dolor toracic 210 0,60
Bronquitis/
Diarrea NSP 586 1,50 | bronquiolitis 331 0,90 | Trauma NCC/NSP 202 0,50
Accident vascular
cerebral (ACV)
NSP 542 1,40 Altres simptomes 270 0,70 Policontusionat 202 0,50
Lumbalgia 480 1,30 Vertigen 266 0,70 Intoxicacio alcoholica 200 0,50
Sindrome gripal 421 1,10| Dolor abdominal 253 0,70 | Hipoglucemia 190 0,50
Font: Gerencia 061, Ib-salut.
3.1.3. ELS ACCIDENTS 3.1.4. LA SIDA

Els accidents de transit sén una de les pri-
meres causes de mort i sén els que causen
una taxa més elevada d'anys potencials de
vida perduts.

Segons les dades de la Gerencia del 061
de I'lb-salut, a les Balears es produiren
3.686 assistencies per accidents de
transit I'any 2003, 442 més que l'any
anterior.

L'evolucié de I'epidémia de la sida a les
llles Balears presenta un patré similar a la
resta d’Espanya, amb una baixada pro-
gressiva des de I'any 1996. Les darreres
dades confirmen una disminucié impor-
tant de la incidéncia de la malaltia, ja que
s’ha passat de 209 nous casos, I'any
1995, a 107, I'any 2000, i a 43, I'any
2003. El nombre de defuncions també ha
anat disminuint des de les 141 de l'any



Nre. de casos

Capitol Ill. Qualitat de vida

i proteccio social

Grafic 111-18
Evolucio anual: casos de SIDA
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Font: elaboracié propia.

1995 fins a les 3 de I'any 2003 (dades pro-
visionals). (Vegeu el grafic Il-18)

Respecte de les dades globals d’Espanya,
que té una taxa per milié d’habitants de
32,50 per a I'any 2003, les llles Balears
ocupa el segon lloc per comunitats auto-
nomes, amb una taxa de 48,20, només
superada per Madrid, amb 51,50. En ter-
cer i quart lloc, es troben el Pais Basc, amb
41,10, i Catalunya, amb 30,60. (Vegeu el
grafic 1-19)

3.1.5. LES INTERRUPCIONS VOLUNTA-
RIES DE L'EMBARAS

El nombre d'interrupcions voluntaries de
I'embaras (IVE) que ha registrat el Servei
d’'Epidemiologia de la Conselleria de Salut
que s'han dut a terme I'any 2003 és de

2.369; en xifres absolutes, el nombre de
casos ha disminuit en 29.

Per fer la comparaci6 amb la resta
d’Espanya, només tenim dades fins a I'any
2001, any amb 2.437 casos a les Balears.

La taxa de dones que s’han sotmés a una
IVE, calculada sobre el nombre de dones
d’'edat entre els 15 i els 44 anys, ha dismi-
nuit progressivament. A les llles Balears,
ha passat de 13,56, I'any 2000, a 10,81,
I'any 2003; mentre que el nivell de tot
Espanya ha incrementat, en passar de
7.14 a 8,46, entre el 2000 i el 2003.

Pel que fa a I'edat, la mitjana ha estat de
28 anys i la desviacio tipica, de 7. El grup
amb una taxa més elevada ha estat el de
20 a 24 anys, amb 17 avortaments per
cada 1.000 dones d’aguesta edat.
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Grafic 11119
Evolucio de les taxes de SIDA. CCAA amb incidéncia més alta.
Actualizacié 31/12/2003
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Font: elaboracié propia.

El 86,6% de les IVE corresponen a
Mallorca; el 4,4%, a Menorca, i el 9%, a
Eivissa-Formentera. Les taxes més altes
son les de Mallorca (11,8 per 1.000
dones de 15 a 44 anys), sequides de les
d'Eivissa-Formentera (7,9) i, en darrer
lloc, Menorca, amb 5,5.

3.1.6. LES MALALTIES DE DECLARACIO
OBLIGATORIA

Pel que fa a la grip, en el periode 2003, el
nivell d’activitat ha estat baix. La taxa de
les Balears (2.993,9 casos per cada
100.000 habitants) ha estat més baixa
que a la resta d'Espanya (3.685,4 casos
per cada 100.000 habitants).

Pel que fa a les malalties vacunables, cal
referir que a les Balears no hi ha hagut cap

cas de rubéola ni de xarampié ni de tos
ferina durant tot I'any 2003. En canvi, la
parotiditis ha tingut una incidencia similar
a la resta de I'Estat.

Quant a la varicel-la, les Balears sén la
comunitat autonoma amb una de les
taxes més altes de tot |'estat, després de
Melilla, Navarra, Madrid i Valéncia.

Les llles Balears també tenen unes taxes
altes de sifilis i de gonococcia, que
només supera Melilla. Les xifres de I'he-
patitis B sén superiors a la mitjana de
I'Estat. La legionel-losi manifesta una
tendéncia creixent en els darrers anys, ja
que ocupa la segona posicié en el con-
junt de I'Estat, després de Valencia. En
canvi, la taxa de la tuberculosi a les
Balears ha estat la meitat de la
d’'Espanya.
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3.2.

ELS SERVEIS SANITARIS

En aquest apartat es tracten els serveis
sanitaris, dividits en els punts segients: la
legislaci¢, la normativa i les noves politi-
ques de salut, el financament, I'assegu-
ranca sanitaria, els recursos assistencials,
I'activitat assistencial i els plans sanitaris.

3.2.1. LA LEGISLACIO, LA NORMATIVA |
LES NOVES POLITIQUES DE SALUT

Durant I'any 2003, en I'ambit legislatiu, I'as-
pecte més transcendent és el fet que el
Parlament de les llles Balears va aprovar la
Llei 5/2003, de 4 d'abril, de salut de les llles
Balears, com a eix vertebrador de |'assistén-
cia sanitaria de la comunitat i dels drets dels
ciutadans. Amb I'aprovacié de la Llei de
salut, comenca el primer desplegament
reglamentari dels diferents que preveu la
Llei, i que han de donar fruits durant el

i proteccio social

2004. D’altra banda, s'han consolidat els
canvis d'estructura i de competéncies de la
Conselleria de Salut i Consum i del Servei de
Salut (Ib-salut), com a organisme autdonom,
i s’ha aprovat el Pla de salut 2003-2007.

3.2.2. EL FINANCAMENT DE LA SALUT

Durant el 2003 es manté vigent el sistema de
financament sanitari, que s'insereix en
I'Acord de financament autonomic, que
aprova el Consell de Politica Fiscal i Financera
del Ministeri d'Economia i Hisenda, el 27 de
juliol del 2002. La poblacié de dret de les llles
Balears, I'any 2003, és de 947.361 habitants,
un 3,3% superior a la de I'any 2002, i un
14,5% superior a la del 1999, presa com a
base de calcul del financament.

El total de la despesa sanitaria, el 2003, va
ser de 776,3 milions d'euros, xifra que
suposa un increment, pel que fa a la xifra
del 2002, de 110,1 milions d'euros, que,
en tant percentual, significa un 14%.
(Vegeu el quadre I11-21)

QuUADRE I11-21. DESPESA* DEL SECTOR SANITARI PUBLIC (2003)

Conselleria de Salut i Consum

SG i direccions generals 23.640,47
Ib-salut 776.335,84
Total 799.976,31
lb-salut

Personal 299.272,70
Compra de béns i serveis 277.063,30
Transferéncia de capital 3.873,86
Altres despeses corrents 160.250,62
Inversions 35.875,36
Actius financers 0,00
Total de I'lb-salut 776.335,84

Font: Conselleria de Salut i Consum, Ib-salut.
*Unitat: en milers d'euros.
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D'altra banda, el pes que ha significat
sobre la despesa sanitaria total la
Conselleria, és a dir, I'area no assisten-
cial, ha suposat un 3% del total, amb la
qual cosa disminueix el pes relatiu d'a-
questa magnitud, pel que fa a les xifres
de I'any 2002.

Quant a la despesa per la targeta sanita-
ria, I'any 2003, ha estat de 872,52 euros,
la qual cosa suposa un increment, pel que
fa al'any 2002, d'un 9%.

Segons les dades del padro facilitats pel
IBAE, la poblacié de les Balears és de
947.361 habitants, la qual cosa dona una
despesa per habitant de 844.43 euros,
tenint en compte que aquesta dada no
inclou la poblacio flotant de les llles, tant
de nacionals com d’estrangers comunita-
ris i d'altres paisos.

Es pot observar que el total que han factu-
rat els desplacats per a les Balears és un
11,19% del que s’ha facturat en el conjunt
de I'Estat i, com a dada que cal destacar, el
47,17% d'aquesta facturacio, a les Balears,
correspon a nacionals que s'han desplacat
a les llles. (Vegeu el quadre lll-22)

En aquest sentit, segons les dades de I'lb-
salut amb referéncia a la incidencia en el
financament sanitari dels desplacats
estrangers a les Balears, I'any 2002, la
quantitat rebuda va ser de 1.482.338
euros, la qual cosa va suposar un 2,7%
del total de fons que varen rebre les auto-
nomies, mentre que I'any 2003 la quanti-
tat s'incrementa fins als 1.974.587 euros,
xifra que suposa el 3,1% del total de fons
gue s'han transferit a totes les comunitats
autonomes per aquest concepte. (Vegeu
el quadre 1lI-23)

Les Balears han rebut per aquest con-
cepte, entre els anys 2002 i 2003, 3,4
milions d’euros, i sén la tercera comu-
nitat autonoma en importancia, darre-
re de Canaries i Catalunya. En aquest
sentit, cal assenyalar que I"Gnica font
de financament per a les Balears per la
via dels fons de cohesi6 és la dels
estrangers desplacats. Aixi mateix, i
segons les dades de I'lb-salut, el 88%
de la facturacié es concentra entre els
alemanys (un 35%), els anglesos (un
31%), els italians (un 10%) i els fran-
cesos (un 10%).

QUADRE 111-22. INCIDENCIA EN EL FINANGCAMENT SANITARI* DELS DESPLAGATS
A LES BALEARS

Balears Estat %
Facturat 3.737.756,28 33.407.682,53 11,19
Liquidat 1.974.587,00 17.648.656,22 11,19
% 52,83% 52,83%
Cost nacional 1.763.169,28 15.759.026,31 11,19
47,17% 47,17%

Font: Conselleria de Salut i Consum, Ib-salut.
*Unitat: en euros.
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D’altra banda, el 53% de l'activitat
correspon a l'atencié primaria, pero el
financament lligat a aquesta activitat és
tan sols del 8%, al contrari que I'hospita-
litzacié (atencid especialitzada), que
representa un 12% d’activitat, pero un
73% de facturacio.

Les estades fetes a hospitals publics de les
Balears per estrangers han estat de 16.012,
xifra que representa un 3,4% del total de
les estades realitzades a les Balears.

Una vegada que s'ha constatat I'augment
demografic que s'ha produit a les llles
Balears, per sobre de la mitjana nacional, i
que s'ha engegat la reclamacié sobre I'in-
crement de financament per a la salut a
les Balears, tal com estableix el mateix
acord de financament autonomic, s'obre
un horitz6 d'increment progressiu d’a-
quest financament, que ha de permetre
atendre totes les demandes dels ciuta-
dans, des de tres vies:

1. Per la via de I'assignacio d’anivellacio
deguda a I'increment de la poblacio
protegida.

2. Perla millora del repartiment dels fons
de cohesié.

3. Per la consideraci¢ dels sobrecostos
que deriven de la insularitat mit-
jancant el reconeixement del REB (Llei
30/1998, de 29 de juliol, de regim
especial de les llles Balears).

Les tres vies son aplicables sense necessi-
tat de canvis legislatius. La primera via
necessita simplement que s'apliqui la
legislacié vigent; la segona, que s'adequii,
i la tercera, que es desplegui.

i proteccio social

Per tot aixo, si bé el financament que s'as-
signa en el Reial decret 1478/2001, de 27
de desembre del 2001, fou raonable al
moment oportd, 'evolucié dels parame-
tres poblacionals genera una insuficiencia
dinamica que necessita que s'adequi a la
nova situacio.

3.2.3. L'ASSEGURANCA SANITARIA

Els darrers dotze anys, la poblacié de les
llles Balears ha augmentat des de les
709.146 persones (segons el cens del
1991) fins a les 947.361 persones (revi-
si6 del padrd del 2003), la qual cosa
representa un creixement del 28,9%.
També s’ha de tenir en compte l'incre-
ment del 2003, que inclou un total de
poblacié sense recursos de 17.422 per-
sones, mentre que, quant als estrangers
amb la targeta sanitaria individual (TSI),
és un total 16.989.

Aguest increment de la poblacio a les llles
Balears ha tingut com a consequéncia la
disminucio del percentatge de la cobertu-
ra sanitaria publica, almenys a l'illa de
Mallorca. (Vegeu el grafic Il -20)

El nombre de targetes sanitaries que s'ha
registrat a les llles Balears I'any 2003 ha
estat de 916.363. En canvi, el percentatge
de targetes sanitaries que correspon a
estrangers ha augmentat de manera
important els darrers anys; de les 10.389
el 2002 fins a les 16.989 el 2003.
Paral-lelament, i amb relacié a la simplifi-
caci6 progressiva dels tramits per obtenir
la targeta sanitaria, el percentatge de tar-
getes sanitaries que s’han obtingut mit-
jancant la via de «sense recursos» també
ha crescut, de manera que l'any 2002
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Grafic I11-20

Cobertura sanitaria publica
(% de poblacié amb TSI) (1998-2003)
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Font: elaboracié propia.

representaven un total de 6.293 de les tar-
getes sanitaries que corresponen a estran-
gers, perd Unicament I'1,1% del total de
targetes sanitaries a les llles Balears. (Vegeu
el grafic ll-21)

3.2.4. ELS RECURSOS ASSISTENCIALS
Després d'haver-se transferit I'Insalud

(Institut Nacional de la Salut), el Servei de
Salut de les llles Balears (Ib-salut) és el

proveidor de serveis sanitaris, al costat
d'altres organitzacions com les funda-
cions sanitaries, les empreses publiques.
També compleix certes funcions de com-
prador dels serveis d'atencié sanitaria
publica i privada; amb empreses i institu-
cions privades amb finalitat de lucre o
sense que el servei ha concertat. A conti-
nuacio, es detalla de qui depenen, a les
llles, els proveidors assistencials, de I'a-
tencié primaria (AP) i de I'atenci¢ espe-
cialitzada (AE):

Grafic I11-21

Vies d'accés dels estrangers a la TSI (1998-2003)
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Mallorca
Atencio primaria:

e 40 centres de salut, Ib-salut

Atenci6 especialitzada:

e Hospital Universitari de Son Dureta, Ib-
salut

e Complex Hospitalari de Mallorca,
GESMA (Gestio Sanitaria de Mallorca)

e Fundacio Hospital Son Llatzer

e Fundacioé Hospital de Manacor

Eivissa-Formentera
Atenci6 primaria:

e 5 centres de salut, Ib-salut

Atenci6 especialitzada:

e Hospital Can Misses, Ib-salut

Menorca
Atencio primaria:
e 3 centres de salut, Ib-salut
Atenci6 especialitzada:

e Hospital Verge del Mont Toro, Ib-salut

e A més, cal d'afegir-hi com a proveidors
els centres concertats segiients:

Mallorca

Hospital de Sant Joan de Déu

Hospital de la Creu Roja

Eivissa-Formentera

Clinica Nostra Senyora del Roser

Menorca

Clinica Menorca

i proteccio social

Sense comptar el personal dels centres
concertats, al final de I’'any 2003 hi havia
9.505 empleats, 3.263 (un 34,33%) dels
quals treballen a I'Hospital Son Dureta;
105 (un 1,1%) son del 061; 1.403 (un
14,76%) fan feina a Atencié Primaria de
Mallorca; 734 (un 7,73%), a I'Area de
Salut de Menorca; 831 (un 9,55%) a I'A-
rea de Salut d’Eivissa-Formentera; 845, a
GESMA (un 8,89%); 2.178 (22,91%), a
les fundacions hospitalaries de Manacor i
Son Llatzer, i 70 en els serveis centrals de
I'lb-salut. Lincrement respecte de l'any
2002 ha estat molt important, per aco-
modar el recursos a les necessitats assis-
tencials de la poblacié.

3.2.4.1. Els recursos d’atencié primaria

El procés de reforma de I'atencié primaria
comenca a les llles Balears, com a la resta
de I'Estat, I'any 1984. Ha significat que el
primer nivell d'atencié sanitaria del model
tradicional de consultoris s'ha transformat
en un nou model que es basa en equips
multidisciplinaris de professionals que tre-
ballen en els centres de salut.

El 31 de desembre del 2003 hi havia 48
centres de salut amb les unitats basiques.
A més dels centres de salut, hi ha centres
sanitaris o unitats basiques de salut que
depenen dels centres de salut. A Mallorca,
entre centres de salut i les unitats basi-
ques, es comptabilitzen 99 punts assisten-
cials el 2003.

En total, hi ha 140 punts assistencials, dis-
tribuits per tot el territori, la qual cosa fa
que I'atencié primaria sigui molt accessi-
ble als ciutadans. (Vegeu el quadre I11-24).
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QuADRE l1-24. RECURSOS DE L'ATENCIO PRIMARIA (2003)

426

Illes Balears Mallorca  Eivissa-Formentera Menorca

Centres de salut (EAP) 48 40 5 3
Consultoris (model tradicional) 2 0 2 0
Unitat infantil i juvenil 3 1 1
Unitat de trastorns de la

conducta alimentaria (UTCA) 1 1 0 0
Unitats de salut mental 10 8 1 1
Unitats d'atencié a la dona 14 11 1 2
Unitats de fisioterapia 18 11 4 3
Unitats de salut bucodental 11 7 2 2
Servei d'urgéncies (model tradicional) 1 — 1 —
Punts d'atencié continuada (PAC) 32 26 3 3
Metges de familia 444 358 50 36
Pediatres 118 98 12 8
Infermeres (sense les comares) 437 353 47 37
Altres sanitaris — — — —
Personal no sanitari — — — —
Total — — — —
Poblaci6 (> 14 anys) per

cada metge de familia 1.691 1.661 1.789 1.846
Poblacié (< 14 anys) per cada pediatra ~ 1.135 1.069 1.420 1.463
Poblacié amb targeta per cada infermera  1.983 1.931 2.265 2.113

Font: Gerencia d'Atencié Primaria, Ib-salut
No inclou el personal no sanitari.

L'any 2003 el procés de reforma i d'ade-
quacié de I'atencié primaria ha continuat.
Es va inaugurar el centre de salut de Santa
Maria del Cami, ja com a zona basica de
salut que deixa de dependre de la zona
basica de muntanya, i s'inaugura el nou
centre a Santa Eulalia des Riu, a Eivissa;
aixi, i tret de dos consultoris tradicionals a
I'illa d’Eivissa, es pot donar per tancada la
reforma de I’Atencié Primaria. Aixi mateix,

durant I'any 2003 s'han millorat molts
altres punts assistencials de Mallorca: Can
Pastilla, es Pil-larf, Sencelles, Algaida, USM
Pere Garau, sa Cabana, Cala Rajada,
Soller, o I'Escola Graduada a Mallorca.
També és important assenyalar que s'ha
posat en marxa una aula informatica al
carrer de I’Arquitecte Bennassar, i s'han
informatitzat les consultes dels centres de
salut del sector de Son Llatzer.
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Als centres de salut, a més de la consulta
meédica, la pediatrica i la d’infermeria, es
presten altres serveis assistencials; en con-
cret, els segiients:

e (Catorze unitats d'atencié a la dona,
que donen cobertura al 58,3% de la
poblacio.

e Devuit unitats de fisioterapia (dues
més que I'any 2002), que cobreixen el
76,4% de la poblacio.

e Onze unitats de salut bucodental
per atendre tots els infants de la
comunitat.

e Pel que fa a les unitats de salut mental
extrahospitalaries i a les unitats de
tractament especifiques, vegeu I'apar-
tat 3.2.5.3.

e Latencid extrahospitalaria urgent es
presta en 32 dispositius d'urgencies
de I'atencié primaria i té 11 unitats de
transport medicalitzat avancat, a més
de tres ambulancies de suport avancat
sense personal sanitari, 40 ambulan-
cies de transport individualitzat i 65 de
transport col-lectiu, tot coordinat des
del centre regulador 061.

e També s'han consolidat les activitats
dels equips de suport d'atencié domi-
ciliaria (ESAD), que col-laboren amb
els professionals de I'atencié primaria
per atendre els pacients terminals i els
cronics que requereixen una atencio
domiciliaria complexa; per als malalts
terminals de cancer, a més, hi ha dos
equips a Mallorca i un a Eivissa,
dependents de I'Associacié Espanyola
contra el Cancer.

i proteccio social

Durant I'any 2003, ha seguit augmentant
el personal sanitari d'atencié primaria, de
manera que el nombre de targetes sanita-
ries dels professionals es va aproximant al
nombre adequat per exercir una medicina
d’una qualitat optima.

3.2.4.2. Els recursos d'atencié especia-
litzada

Amb relacié als recursos d'atencié espe-
cialitzada de I'any 2003, cal esmentar
que s’han anat consolidant les iniciatives
posades en marxa durant el primer any
postransferencial i, de manera especial, el
servei de cirurgia cardfaca de Son Dureta,
de manera que s'ha completat la plantilla
de facultatius i s’ha accedit als dos nous
quirofans habilitats per aquest fi.
L'increment de les llistes d’espera quirur-
gica, I'augment del temps d’espera mitja
i I'aparicié de pacients de més de sis
mesos per ser intervinguts obligaren a
recuperar |'activitat quirurgica de
|'Hospital General, i a implantar un pla
d’'actuacié especific per controlar les
demores. (Vegeu el quadre 1lI-25-26)

Per una altra banda, s'ha avancat a
habilitar equips que permetin donar res-
posta a I'evolucié del centres del com-
plex sanitari com a centres de subaguts
i de cronics.

S’ha seguit treballant amb els centres
concertats privats que complementen
I"activitat assistencial de I'lb-salut, de
manera que es contribueix a facilitar
I"accessibilitat dels ciutadans a I'as-
sisténcia sanitaria, especialment en
unitats de llarga estada i amb la realit-
zacio de proves complementaries d'alta
tecnologia.
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QuUADRE |11-25-26. RECURSOS DE L'ATENCIO ESPECIALITZADA (2003)

428

Illes Balears Mallorca  Eivissa-Formentera Menorca
Hospitals
Servei de Salut de les llles Balears 4 1 1
Privats benéfics 2 0 0
Privats no benefics 14 10 1 3
Altres 3 2 1 0
Total d'hospitals 25 18 3 4
Llits
Servei de Salut de les llles Balears 1.868 1.550 185 119
Privats benéfics 193 193 0 0
Privats no benéfics 1.225 1.055 90 81
Altres 579 413 166 0
Total de llits 3.865 3.211 441 200
Altre*
Llocs d'hospital de dia medics 88 68 20 —
Quirofans 45 38 4 3
Paritoris 12 9 2 1

* Als hospitals del Servei de Salut de les llles Balears.
Font: Ib-salut.

Durant I'any 2003 s’'ha reduit de forma
significativa la cirurgia cardiaca que s'ha
dut a terme en aquests centres, en realit-
zar-se amb mitjans propis.

A més, s'ha inaugurat un nou centre pri-
vat sense anim de lucre, que millora |'o-
ferta assistencial de la comunitat.

Respecte dels dos hospitals privats bene-
fics concertats, I’'Hospital de la Creu Roja
ha continuat amb I'activitat quirtrgica, en
general poc complexa, i els llits de cronics.
'Hospital de Sant Joan de Déu té una uni-
tat de traumatologia i d'ortopédia amb
dues sales d'operacions i una unitat neu-

rologica vascular, que han mantingut el
nivell de serveis.

Durant els primers mesos del 2003, el sec-
tor sanitari de Manacor va haver de rebre
ajuda dels centres d'atencié especialitzada
concertada per causa de la reduccié mani-
festa de la capacitat d’assistencia per
raons organitzatives.

Ha seguit en la mateixa linia el concert,
pel que fa a la neurocirurgia i a la cirurgia
maxil-lofacial i les ressonancies, amb la
Clinica Nostra Senyora del Roser, a Eivissa,
i amb alguns serveis quirdrgics de la
Clinica Menorca, de Ciutadella.
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3.2.5. L'ACTIVITAT ASSISTENCIAL

En aquest apartat es tracta I'activitat assis-
tencial, i se subdivideix en dos grans blocs:
I'activitat d’atencid primaria i I'activitat
hospitalaria.

3.2.5.1. l'activitat d’atencid primaria

L'any 2003 es produiren gairebé vuit
milions de visites d'atencié¢ primaria de les
llles Balears. Més de la meitat d’aquestes
visites varen ser als metges i als pediatres
dels centres de salut. El 40% varen ser
d’infermeria i el 8%, d'urgéncies. Aquests
percentatges no han variat molt respecte
de I'any anterior.

Les consultes médiques s'han mantingut
aproximadament estables, encara que es
detecta una lleu disminucié de la mitjana.
Aixi, els metges d'atencié primaria han
visitat 33,45 pacients, enfront dels 34,06
de I'any 2002. Aix0 es pot explicar per la
redistribucié de poblacié adscrita als met-
ges, ja que I'augment important de pro-
fessionals del 2002 es va produir a partir
del segon semestre de I'any, per la qual
cosa ha estat I'any 2003 que la mitjana de
visites per professional s'ha calculat a par-
tir de plantilles estables de I'any complet.

Les consultes de pediatria, encara que
amb tendéncia a I'alca, tot just varien un
poc (22,22, el 2003, enfront de 22,05, el
2002). En infermeria, com en els metges
de familia, s'observa una lleu tendencia a
la baixa (29,12, el 2003, enfront de
30,37, el 2002). Amb referéncia a la mit-
jana de visites per habitant i any (freqUen-
tacio), els canvis son també poc impor-
tants, amb una petita tendéncia a la baixa

i proteccio social

en els metges de familia (5,13, el 2003,
enfront de 5,15, el 2002), una lleu pujada
en pediatria (5,54, el 2003, enfront de
5,44, el 2002) i infermeria (4,49, el 2003,
enfront de 4,11, el 2002).

Mentre que les urgencies ateses en aten-
Ci6 primaria han disminuit un 4%, les tele-
fonades al 061 s’han incrementat nota-
blement, de manera que se n'han totalit-
zat 267.129, la qual cosa suposa un aug-
ment del 14% i una mitjana de cridades
diaries de 731.86 (el 2002 va ser de
628.48).

3.2.5.2. l'activitat hospitalaria

Els indicadors d'activitat hospitalaria al
llarg de I'any 2003 als hospitals publics
indiquen que hi ha hagut setanta un mil
ingressos, més de tres-centes cinquanta
mil urgencies i més d’un milié de consul-
tes. (Vegeu el quadre Ill-27)

El 2002 es va caracteritzar per una activi-
tat molt semblant a la del 2001, mentre
que durant I'any 2003 s'ha produit un
increment significatiu de I'activitat que es
reflecteix en la major part d’indicadors.
S'han incrementat els ingressos hospitala-
ris, les estades, I'index d’ocupacié i el
nombre d'intervencions, el nombre de
consultes i el nombre d'urgencies. Els
ingressos hospitalaris han augmentat en
més de 7.200, la qual cosa representa un
increment de 1'11,28%. Les estades han
augmentat en 37.700 (8,42 %), i les inter-
vencions, en un 16,8%. D'aquestes, els
augments més significatius s’han produit
en les intervencions programades amb
ingrés (30,28%) i en les urgents ambu-
latories sense ingrés (50,69%). Lindex
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QUADRE Il1-27. ACTIVITAT GLOBAL DE L'ATENCIO ESPECIALITZADA

EN HOSPITALS D'AGUTS DE L'IB=SALUT (BALEARS)

2003
Hospitalitzacio
Llits funcionant 1.653
Llits per 1.000 habitants 1,91
Ingressos totals 71.861
Ingressos urgents 52.031
Ingressos per 1.000 habitants 83,13
Estades 485.756
% d'ocupacio 80,50
Pressio d'urgencies 72,40
Activitat quirdrgica
Intervencions programades amb ingrés 16.908
Intervencions urgents amb ingrés 8.132
Intervencions ambulatories programades 19.144
Intervencions ambulatories urgents 761
Total d'intervencions 44.945,00
Intervencions totals per 1.000 habitants 52
Consultes
Primeres 367.497
Successives 674.369
Total de consultes 1.041.866
Successives/primeres 1.205,24
Consultes per 1.000 habitants 1,50
Urgéncies
Urgéncies ateses 352.392
% d'urgencies ingressades 14,80
Urgencies per 1.000 habitants 407,70
Altres
Total de parts (vaginals+cesaries) 6.807
Cesaries 1.256
% de cesaries/parts 18,45
Total d'éxits 2.529
Necropsies 83
% de necropsies/éxits 3,28

Font: Ib-salut.
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d’ocupacié ha estat un 2,66 superior al
del 2002. El nombre de consultes ha aug-
mentat tant en les primeres com en les
successives; 76.500, en nombres absoluts,
de manera que se supera per primera
vegada el milié de consultes. S’han ates
30.500 urgencies més que I'exercici ante-
rior (9,50%), i s’ha reduit el percentatge
d’'urgencies ingressades en un 2,73%.
També ha augmentat el nombre de parts
en 381, que han necessitat un 4,22%
menys de cesaries (han passat de 19,27 a
18,45). L'estada mitjana ha passat de ser
de 7,7 dies a 6,75 dies.

3.2.5.3. La salut mental

El 19 de juliol de I'any 2002 es va publicar
el Decret 99/2002, d'ordenacio de |'aten-
ci6 de la salut mental a la comunitat auto-
noma de les llles Balears, amb la finalitat
d’establir les directrius generals d'actuacio
en salut mental, per les quals es fixa el
model d'atencio i es regulen els diferents
recursos que es destinen a promoure i
protegir la salut mental, a prevenir les
malalties mentals, i a assistir, rehabilitar i
integrar sociolaboralment les persones
amb problemes de salut mental.

Seguint les indicacions d’aquest Decret, i
les recomanacions del Pla autonomic de
salut mental, que aprova, al novembre de
['any 1998, el Parlament de les llles
Balears, I'any 2003 es posen en funciona-
ment el Servei d'Atencid Residencial
Comunitari (SARC), i també la Unitat
Comunitaria de Rehabilitaci6 (UCR) de
Son  Gibert (Palma), la  Unitat
d’'Hospitalitzacié Breu (UHB) de Psiquiatria
de Manacor, i el Psicogeriatric.

i proteccio social

El SARC s’engega com un servei supra-
sectorial que presta assisténcia residencial
a les persones amb trastorns mentals
greus i persistents de Mallorca. Esta com-
post de dues miniresidencies, un pis tute-
lat i diversos pisos supervisats, amb un
total de 70 places.

L'UCR de Son Gibert és el dispositiu comu-
nitari destinat a la rehabilitacié psicosocial
de les persones amb trastorns mentals
greus amb dificultats en la integracio social
dels sectors 3 i 4 de Mallorca (Hospital Son
Llatzer). Aquests eren els Unics sectors de
Mallorca que mancaven d’aquest recurs.

Fins a I'any 2003, la poblacié de la comar-
ca de Manacor que necessitava ingressar
en una unitat d'aguts de psiquiatria per
problemes de salut mental havia d’ingres-
sar a I'Hospital Psiquiatric de Palma. El
2003 s'obre, a I'Hospital de Manacor, una
unitat d'hospitalitzacid breu psiquiatrica,
amb quinze llits, per tal d'atendre la
poblacié de la comarca. Aixi mateix, s'ini-
cien les urgeéncies psiquiatriques al servei
d’urgéncies d'aquest hospital.

S'obre també el Psicogeriatric, amb sei-
xanta llits, destinat a I'atencié permanent
de les persones majors de 65 anys amb
problemes greus de salut mental.

Finalment, el mes de novembre del 2003,
es nomena el nou coordinador autonomic
de salut mental de la comunitat autdno-
ma de les llles Balears, després d'onze
mesos d'absencia d'aquest carrec.

L'evolucié de I'activitat de salut mental es
pot consultar en el quadre IlI-28.
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QuADRE I11-28. ACTIVITAT DE SALUT MENTAL

432

Unitats d'hospitalitzacio Illes Balears Mallorca Pititises Menorca
Llits 115 90 18 7
Ingressos 2.422 1.916 351 155
Urgéncies 6.332 4.982 928 422
Urgencia (sector x 1.000) 0,61 0,61 0,73 0,45
Estades 33.881 27.876 4.070 1.935
Ocupacié 80,90 85,10 62,00 75,70
Mitjana d'estades 14,00 14,50 11,60 12,50
Taxes d'ingressos (sector x 1.000) 0,23 0,23 0,27 0,17
Llits per cada 1.000 habitants 0,13 0,13 0,17 0,09
Consultes llles Balears Mallorca Pitilises Menorca
Psiquiatres 39.082 28.667 5.856 4.559
Psicolegs 24.269 24.269 — —
Infermeria 16.974 16.974 — —
Treballadors socials 3.306 3.306 — —
Total de consultes 83.631 73.216 5.856 4.559

Nota: L'activitat d’hospitalitzacio no inclou les unitats de desintoxicacié ni les unitats infantils i juvenils que referen-

cia per tot.
Font: Ib-salut.

3.2.5.4. ['assisténcia sociosanitaria

Durant I'any 2003, I'atenci6 sociosanitaria
a les Balears ha passat un procés de rede-
finici6 en el desenvolupament, marcat
principalment pel fet que s'ha creat, en
|"ambit del Govern de les llles Balears, de
la Comissié Delegada per a Assumptes
Sociosanitaris.

Aquesta Comissid suposa donar un pas
més un aspecte que en termes sociosani-
taris és fonamental: la coordinacio entre
les diferents administracions amb respon-
sabilitat en I'area social i sanitaria, aixi
com en el seu financament.

D’aquesta coordinacié s’han de derivar millo-
res en |'eficiencia dels recursos i en I'eficacia
de les actuacions, de manera que, amb uns
objectius clars de desenvolupament i de cre-
acié de nous dispositius, es pal-lien les neces-
sitats que en el moment actual existeixen en
I'atencié de les persones amb algun tipus de
dependencia que deriva de problemes de
salut i de mancances socials.

Es necessari aclarir i insistir que parlam de
situacions gque comencen a funcionar en
|'ambit sanitari, amb tractaments ade-
quats a la malaltia en questio, perd que,
en tot cas, sofreixen una evolucié en la
qual I'ambit de suport social, entés com
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les institucions que ho conformen, cobra
una importancia major amb el pas del
temps. Aqui és on es veu la dualitat de les
responsabilitats i, per tant, la necessitat de
coordinar els esforcos i el financament.

Un dels treballs realitzats I'any 2003, i a
causa de la situacié, en molts casos obso-
leta, de les infraestructures que confor-
men aquest sector, és la definicié de les
inversions necessaries en els proxims anys
perqué es compleixin els estandards de
qualitat i d'atencié al client que tothom
desitja per a la poblacié interessada.

3.2.5.5. El transport sanitari

Des del mes de gener del 2003, i en aplica-
ci6 de les noves condicions contractuals, la
Geréncia del Servei d'Urgéncies 061,
dependent de I'lb-salut, gestiona i coordina
tots els recursos sanitaris publics de trans-
port terrestre i aeri de tota la comunitat.

Les UTE (unions temporals d’empreses)
adjudicataries, del transport tant terrestre
com aeri, treballen en exclusiva per al 061,
24 hores al dia, 365 dies I'any. Durant I'any
2003 s'ha disposat per al trasllat sanitari
aeri d'un avié amb seu a Mallorca i tres
helicopters, dos amb seu a Eivissa-
Formentera, i un, a Menorca. Els recursos
per fer els trasllats han estat trenta-dues
ambulancies per a I'assistencia i el trasllat
urgent, i noranta-cinc ambulancies conven-
cionals i col-lectives. (Vegeu el quadre Il-29)

3.2.5.6. El trasplantaments i les dona-
cions de sang i d’organs

Al llarg d'aquest any s'ha continuat la
tasca d'integracio de la xarxa de coordina-
Ci6 autondmica de trasplantaments i d'a-

i proteccio social

favorir la formacié continuada dels profes-
sionals del trasplantament, i s’ha constituit
la Comissio Assessora de Trasplantaments
de les llles Balears. Com a fet destacat d'a-
quest any, cal esmentar especialment I'ini-
ci de les extraccions d'drgans i de teixits a
["'Hospital Can Misses, a Eivissa.

'any 2003 s'ha caracteritzat per una con-
solidacié en les xifres de donacié d’or-
gans. Aixi, mentre que I'any 2002 hi va
haver 33 donants, durant l'any 2003
s’han produit 32 donacions, distribuides
tal com es reflecteix en el quadre 11I-30.

Aquesta xifra representa una taxa de
donacié de 33,8 donants per cada milié de
poblacié, molt semblant a la xifra global
per a tot Espanya, que és de 33,9 donants.
Els bons resultats obtinguts sén fruit de la
tasca conjunta de tots els centres publics i
privats amb unitat de critics que participen
en la deteccié de donants potencials.

Cal destacar que ha disminuit el percen-
tatge de negatives familiars a la donacio,
que aquest any ha estat d'un 23,3%, infe-
rior a la que es va registrar I'any 2002, que
va ser de 26,4%, pero encara lluny del
19%, que és la xifra que s'ha registrat a
Espanya en conjunt.

Del total de donacions que s’han produit,
s'han obtingut 64 ronyons, 31 fetges, 3
cors, 3 pulmons i 3 pancrees. (Vegeu el
quadre ll-31)

Dels 64 ronyons donats, 5 es varen descar-
tar per causes meédiques, 23 es varen
enviar a altres comunitats per ser trasplan-
tats, i 37 es varen implantar a I'Hospital
Son Dureta. A més, es va rebre un ronyé
procedent de Catalunya; per tant, el nom-
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QUADRE I11-29. TRANSPORT SANITARI: RECURSOS | SERVEIS (2003)

Recursos aeris

Avié ambulancia
Helicopters 3
Recursos terrestres

Ambulancies col-lectives i convencionals 95

Ambulancies urgents 32
Serveis del transport terrestre

UVI mobils 12.100

TEM 48.645

Transport programat 369.300
Serveis del transport aeri (trasllats)

Avié ambulancia 241

Helicopters 436

Font: Geréncia 061, Ib-salut.

QuADRE I11-30. DONACIO D'ORGANS

llles Balears Espanya

2002 2003 2002 2003
Donants 33 32 1.409 1.446
H. Son Dureta* 31 26 — —
H. Mont Toro 2 2 — —
H. Can Misses 0 4 — —
% donants multiorganics 91,0 97,0 83,0 —
Donants (pmp)** 36,0 33,8 33,7 33,9
% negatives familiars 26,4 3,3 20,3 19,0

* 1 donant traslladat des de la Clinica Juaneda.
** Per milié de poblacio.
Font: elaboraci6 propia.
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QuADRE I11-31. EXTRACCIO D'ORGANS (2003)

i proteccio social

Ronyd 64
Fetge 31
Cor 3
Pulmé 3
Pancrees 3

Font: elaboracié propia.

bre total de trasplantaments de ronyé rea-
litzats durant I'any 2003 ha estat de 38.

S'han produit 34 trasplantaments
hemopoeétics. Una dada important en
aquest terreny és que s'ha incorporat
I'Hospital Son Llatzer com a centre
transplantador de progenitors hemo-
poeétics autolegs.

QuADRE I11-32. DoNAcid DE TEIXITS (2003)

Les dades més rellevants amb relacio a la
donacié i al trasplantament de teixits
durant I'any 2003 queden registrades em
els quadres 1lI-32 i lI-33.

Les donacions de sang es mantenen rela-
tivament constants en aquests darrers
anys, amb més de 40 donacions per cada
1.000 habitants. (Vegeu el grafic lll- 22)

Donants

T. osteotendinds 176
Donants vius 174
Donants de cadavers 2
Donants de cornies 45
Cors per valvules cardiaques 9
Membrana amniotica 2

Font: elaboraci¢ propia .

QuADRE I11-33. TRASPLANTAMENT DE TEIXITS (2003)

T. osteotendinds

Pacients tractats 151
Peces implantades 296
T. ocular

Cornies 55
Esclera 3
Membrana amniotica 15

Font: elaboraci6 propia.
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Grafic [11-22
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RESUM

Amb relacié als ensenyaments escolars, durant el curs academic
2003-2004, el canvi legislatiu més rellevant és el Reial decret
1318/2004, orientat a modificar aspectes de |'aplicacio de la Llei
organica de la qualitat de I'ensenyament (LOCE), fins que es con-
sensui una nova norma que requli I'educacio en I'ambit estatal.

Quant a les dades de matriculacid, s'incrementa moderadament
I'alumnat de I'ensenyament infantil, i es manté la proporcié de
I'alumnat de primaria i de secundaria obligatoria i no obligatoria.
Com a fets més destacables, cal esmentar els segiients:

e  Enl'ensenyament infantil de primer cicle, a I'igual de la resta de
les comunitats autonomes, les taxes brutes d'escolaritat son baixes.

e En I'ensenyament secundari no obligatori les taxes brutes
d'escolaritat son de les més baixes de I'Estat espanyol.

e  El pes de |'escolaritzacio privada i concertada és notable res-
pecte de la majoria de comunitats autonomes.

e Enl'educacio secundaria és on es presenten els problemes de
promocié més significatius, a I'igual de la resta d'Espanya i del
conjunt dels paisos de la Unid Europea.

El percentatge d'alumnat estranger a les llles Balears fou el segon
més elevat de tot I'Estat, molt per sobre de la mitjana nacional.
L'increment d'alumnat més important es dona en I'educacid
primaria, en I'educacié secundaria obligatoria i en I'educacio
infantil. L'escolaritzacié d'aquest alumnat s'ha dut a terme fona-
mentalment en els centres de titularitat publica.

D'altra banda, la realitat dels estudis universitaris a les llles
Balears s' ha caracteritzat, durant els cursos analitzats, per una
serie de caracteristiques:

e les darreres dades que ha donat a conéixer la Universitat de
les llles Balears (UIB) posen de manifest que la tendéncia a la
baixa que havia registrat la Universitat els cursos anteriors sem-
bla que comenca a canviar d'una manera timida.

e A aquest fet s'ha d'afegir que, els darrers cursos, la
Universitat Nacional d'Educacié a Distancia (UNED) i la
Universitat Oberta de Catalunya (UOC) han incrementat el nom-
bre d'estudiants universitaris de manera significativa a la comu-
nitat autonoma de les llles Balears.

® Tanmateix, tot i la importancia que té la qliestio de la taxa
d'estudiants universitaris, seria un error reduir tota la problema-
tica universitaria a aquest tema.

Ebpucacio

4.1.

EL TREBALL LEGISLATIU DE LA
COMUNITAT AUTONOMA DE
LES ILLES BALEARS

Com a consequéncia dels resultats de les
eleccions que es varen fer el dia 14 de
marc i del canvi que es va produir en el
Govern central de I'Estat, les caracteristi-
ques principals de la normativa que s'ha
generat el curs academic 2003-2004 ha
estat la provisionalitat i transitorietat, en
el sentit que s’orienta a paralitzar I'aplica-
Ci6 dels aspectes més controvertits de la
Llei organica de la qualitat de I'ensenya-
ment (LOCE) fins que es consensui una
nova norma que reguli I'educacid en
I'ambit estatal.

En I'ambit no universitari i a escala estatal,
la norma que ha tingut un impacte major
durant el curs académic 2003-2004 ha
estat el Reial decret 1318/2004 (BOE del
29 de maig del 2004), pel qual es modifi-
ca el calendari d'aplicacié de I'ordenacio
del sistema educatiu, que estableix la
LOCE en el Reial decret 827/2003.

Per aquest Reial decret 1318/2004, pro-
mulgat dos mesos després de les elec-
cions estatals, I'aplicacié del que es dis-
posa en els reials decrets 828/2003, pel
qual s'estableixen els aspectes educatius
basics de I'educacidé  preescolar;
829/2003, pel qual s'estableixen les
ensenyances comunes de I'educacio
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infantil; 830/2003 pel qual s'estableixen
les ensenyances comunes de I'educacio
primaria; 831/2003 pel qual s’estableix
|'ordenacié general i les ensenyances
comunes de I'educacié secundaria obli-
gatoria; i 832/2003, de 27 de juny, pel
qual s'estableix I'ordenacié general i les
ensenyances comunes del batxillerat, es
posposa dos anys académics respecte del
calendari que es fixa en el Reial decret
827/2003, llevat de pel que fa a les mesu-
res sobre |'avaluacio, la promocié i I'ob-
tencié del titol de graduat en educacio
secundaria obligatoria, que s’han antici-
pat i ja sén en vigor.

Ja en I'ambit autondmic, cal fer referéncia
a dues ordres que han tingut per objecte
desplegar la LOCE. Aquestes son |'Ordre
del conseller d’Educacié i Cultura del 21
d’octubre del 2003, sobre I'avaluacié en
I'educacié secundaria obligatoria per al
curs 2003-2004 (BOIB del 4 de novembre
del 2003), i I'Ordre del 19 d'abril del 2004
per la qual s'aproven les bases per a la
seleccid, el nomenament i el cessament
dels organs de govern dels centres
docents publics (BOIB del 29 d'abril del
2004), de manera que es modifica el sis-
tema de nomenament de directors en
aquests centres.

També han tingut molt resso dos decrets
que s'orienten a regular |'admissié dels
alumnes en els centres publics: el Decret
35/2004, de 16 d'abril, pel qual s'esta-
bleix el regim d'admissié d'alumnes als
centres docents sostinguts amb fons

publics (BOIB del 17 d’abril del 2004) i
|'Ordre del conseller d'Educacié i Cultura
del 19 d'abril del 2004, per la qual es
regula el procediment d’admissié i de
matricula de I'alumnat en els cicles forma-
tius de formacié professional especifica
(BOIB del 20 d'abril del 2004).

Pel que fa a I'organitzacio i al funciona-
ment dels centres escolars publics, el curs
2003-2004 s'ha regit pel que s'estableix
en els reglament organics de les escoles
d’educacié infantil i dels col-legis d’educa-
Ci6 primaria, i en el Reglament organic
dels instituts d’educacié secundaria
(decrets 119/2002 i 120/2002, ambdos
del 27 de setembre, i publicats en el BOIB
del 5 d'octubre del 2002), que es concre-
ten en les instruccions per a |'organitzacié
i el funcionament per als diferents tipus
de centres que s'elaboren abans de
comencar el curs escolar.”

Finalment, una altra normativa que s'ha
aprovat en I'ambit autonomic ja acabat el
curs escolar, ha estat el Decret 56/2004,
pel qual s'estableix I'ordenacié general
dels ensenyaments de I’'educacio infantil,
I'educacié primaria, i I’'educacié secunda-
ria obligatoria (ESO) a les llles Balears
(BOIB del 29 de juny del 2004), pero la
seva aplicacié vendra també condiciona-
da pels terminis que marca |'esmentat
Decret 1318/2004, i és previsible que no
arribi a aplicar-se.

17. Durant el més de juny s’han aprovat les instruccions que regularan el proxim curs 2004-2005.
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4.2.

EL SISTEMA ESCOLAR DE LES
ILLES BALEARS

Aguest apartat es divideix en dos blocs: de
primer, es defineixen a grans trets les
caracteristiques generals de la situacio
educativa a les llles Balears i, a continua-
cid, es considera la tematica de I'escolarit-
zaci6 de I'alumnat estranger.

4.2.1. LA SITUACIO EDUCATIVA A LES
ILLES BALEARS: CARACTERISTIQUES

El nostre sistema educatiu presenta una
serie de trets caracteristics, ateses les dades
d'altres comunitats autonomes. Fent una
analisi comparativa, trobam aspectes de la
nostra realitat educativa que apunten cap a
una tendencia sovint divergent de la majo-
ritaria. Una dada que exemplifica aquesta
realitat caracteristica és la seglent: amb
relacié al conjunt de I'Estat, el percentatge
de variacié de I'alumnat d’ensenyaments
escolars entre els cursos 1993-1994 i 2003-
2004 ha estat positiva només en el cas de la
comunitat autdbnoma de les llles Balears,
que augmenta un 1,4%, juntament amb la
comunitat de Melilla, que augmenta un
16,7%. A més, i amb relacié a aquest fet,
cal dir que la comunitat autdbnoma de les
llles Balears ocupa el segon lloc respecte de
la proporcié d'alumnat estranger, per darre-
re de Madrid: a les Balears, un 8,7% de I'a-
lumnat és estranger,”® i es concentra princi-
palment a la xarxa publica. Madrid i les llles
Balears son les comunitats autonomes que

i proteccio social

presenten una proporcid® major d'alumnat
estranger en el conjunt de I'Estat.

Fent referencia en concret a les dades d'es-
colaritzacié de la comunitat autbnoma de
les llles Balears, i d’acord amb la tendencia
dels cursos escolars anteriors, comprovam
que es dona una increment progressiu i
moderat de l'alumnat de I'ensenyament
infantil. Aquesta tendéncia també s'apre-
cia a escala estatal, tot i que a les Balears
el fet migratori sol relacionar-se amb un
increment encara més pronunciat. Altres
fets rellevants sobre I'escolaritzacié en
altres nivells educatius sén els seglents:

e Es manté la proporcié de I'alumnat de
primaria i de secundaria obligatoria.

e Hi ha estabilitat en els nivells de
secundaria no obligatoria (batxillerat i
cicles formatius de grau mitja o
CFGM), tot i el lleuger increment en
els centres publics.

e Incrementa I'escolaritzacié en els pro-
grames de garantia social.

e Incrementa la matricula en els centres
de regim especial (les escoles oficials
d’idiomes, les escoles d'art, I'Escola
Superior de Disseny, i els conservato-
ris), respecte del curs anterior. (Vegeu
el quadre 11I-34)

Quant a les diferéncies territorials, destaca
I'increment general de I'escolaritzacié a
Iilla de Mallorca, enfront de I'estabilitat
que es doéna a Eivissa, Formentera i
Menorca. (Vegeu el quadre [1I-35)

18. Datos y cifras. Curso escolar 2003/04, Madrid, Ministeri d’Educacié, Cultura i Esports.
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QuADRE Il11-35. ALUMNAT MATRICULAT PER NIVELLS EDUCATIUS | PER ILLES:
VARIACIO RESPECTE DEL CURS ANTERIOR

Régim general Mallorca

2002-2003 2003-2004 Diferéncia
Educacio infantil 22.158 23.331 1.173
Educaci6 primaria 45.279 45.404 125
Educaci6 especial 425 431 6
ESO 31.848 32.047 199
Batxillerat 8.968 8.910 -58
Batxillerat a distancia 403 509 106
Cicles formatius de grau mitja (CFGM) 3.533 3.519 -14
Cicles formatius de grau superior (CFGS) 2.032 1.793 -239
PGS 520 615 95
Total 115.166 116.559 1.393
REGIM ESPECIAL' 6.169 6.984 815
Régim general Menorca

2002-2003 2003-2004 Diferéncia
Educacio infantil 3.226 3.499 273
Educacié primaria 4786 4919 133
Educacié especial 11 12 1
ESO 3.464 3.466 2
Batxillerat 828 750 -78
Batxillerat a distancia 72 91 19
Cicles formatius de grau mitja (CFGM) 367 382 15
Cicles formatius de grau superior (CFGS) 126 138 12
PGS 95 110 15
Total 12.975 13.367 392
Regim especial’ 957 775 -182
Reégim general Eivissa

2002-2003 2003-2004 Diferencia
Educacio infantil 2.799 2.968 169
Educaci6 primaria 6.500 6.430 -70
Educacié especial 50 66 16
ESO 4.516 4.553 37
Batxillerat 1.323 1.247 -76
Batxillerat a distancia 123 164 41
Cicles formatius de grau mitja (CFGM) 337 391 54

Continua
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QuADRE Il11-35. ALUMNAT MATRICULAT PER NIVELLS EDUCATIUS | PER ILLES:
VARIACIO RESPECTE DEL CURS ANTERIOR

Régim general Eivissa

2002-2003 2003-2004 Diferéncia
Cicles formatius de grau superior (CFGS) 249 229 -20
PGS 62 78 16
Total 15.959 16.126 167
Regim especial’ 1.621 1.512 -109
Régim general Formentera

2002-2003 2003-2004 Diferéncia
Educacio infantil 196 196 0
Educacié primaria 397 413 16
Educaci6 especial 0 0 0
ESO 235 234 -1
Batxillerat 49 35 -14
Batxillerat a distancia — — 0
Cicles formatius de grau mitja (CFGM) 22 22 0
Cicles formatius de grau superior (CFGS) 12 4 -8
PGS 0 0 0
Total 911 904 -7
Regim especial’ 130 112 -18
Régim general Total

2002-2003 2003-2004 Diferencia
Educacio infantil 28.379 29.994 1.615
Educaci6 primaria 56.962 57.166 204
Educacié especial 486 509 23
ESO 40.063 40.300 237
Batxillerat 11.168 10.942 -226
Batxillerat a distancia 598 764 166
Cicles formatius de grau mitja (CFGM) 4314 55 —
Cicles formatius de grau superior (CFGS) 2.419 2.164 -255
PGS 677 803 126
Total 145.011 146.956 1.945
Regim especial’ 8.877 9.383 506

1. No hi figuren els no presencials («That's english»): 563 alumnes, el curs 2002-2003, i 544 alumnes, el curs 2003-
2004; i tampoc no s'hi inclouen els lliures del curs anterior

Font: Direccié General de Planificacio i Centres de la Conselleria d’Educacié i Cultura
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De lincrement total en 1.945 alumnes
entre els cursos 2002-2003 i 2003-2004,
un 71,61% correspon a Mallorca (1.393
matriculacions més), un 20,15% correspon
a Menorca (392 alumnes més), i un 8,58%,
a Eivissa (167 alumnes més). A part, hem de
considerar que la major part de les noves
matriculacions es donen en |'educacid
infantil. De les 1.945 matriculacions, 1.615
(un 83,03%) corresponen al nivell d’educa-
ci6 infantil: 1.173, a Mallorca; 273, a
Menorca, i 169, a Eivissa.

D’aquestes dades consideram destacable,
d'acord amb la tendéncia dels cursos
anteriors, la situacié de I'ensenyament
infantil i de I'ensenyament secundari no
obligatori. Quant a I'ensenyament infantil
del primer cicle, ens trobam amb una pro-
blematica compartida amb la resta de les
comunitats autdonomes. Els objectius que
la Llei organica d'ordenacié general del
sistema educatiu (LOGSE) establia per pro-
moure |'escolaritzacié en el primer cicle
d’educacié infantil han quedat relegats,
en l'actualitat, a bones intencions.

A escala estatal, d'acord amb I'Informe
Espafia 2004 de la Fundacié Encuentro,
entre el 1993 i el 2001 quasi no s’han
incrementat les taxes brutes d'escolari-
tat, en passar d'un 5,2% a un 10,6%.
Les Balears se situen en un nivell inter-
medi, amb una taxa bruta del 7,38%.

i proteccio social

D’entre les denou comunitats autonomes
considerades, es troben en el lloc sise.
Davant una situacié favorable, si la con-
sideram amb la resta de I'Estat, només
cal tenir en compte que un 72,65% d'a-
questa oferta correspon a centres privats.
En aquest nivell especialment cal consi-
derar el factor public i privat com a molt
rellevant, ja que és |'escassa oferta publi-
ca és el que determina que les families
que vulguin tenir escolaritzats els fills
hagin de recorrer als centres privats i
pagar per aquests serveis."

Respecte de I'ensenyament secundari pos-
tobligatori, continua la tendéncia a la
baixa en els nivells d'escolaritzacié
secundaria no obligatoria. Les llles Balears
formen part del conjunt de comunitats
autonomes® que, en contra de la tendén-
cia majoritaria, no assoleixen |'escolaritza-
Cio total en les etapes no obligatories del
batxillerat i la formacié professional.?

Aixi doncs, respecte de I'ensenyament
secundari no obligatori, les taxes brutes?
d’escolaritat sén de les més baixes de
I'Estat Espanyol, tant al batxillerat com a
la formacio professional de grau mitja i de
grau superior. (Vegeu el quadre I11-36)

Mentre que a escala estatal la taxa bruta
de matriculacié és d'un 102,5%, la comu-
nitat autdbnoma de les llles Balears no asso-

19. Fundacié Encuentro (2004), «Informe Espana 2004: una interpretacion de su realidad social», Madrid.

20. Juntament amb Andalusia, la Comunitat Valenciana, Extremadura, Murcia i Ceuta.

21. Consell Economic i Social d'Espanya (2003), Espafa 2002. Economia, trabajo y sociedad. Memoria sobre la
situacion socioeconémica y laboral, Madrid, Consell Economic i Social d’Espanya, p. 362. Es pot consultar a:

http://www.ces.es.

22. La taxa bruta d'escolaritzacié és el total d’alumnes matriculats en un determinat nivell, independentment de
I'edat, dividit per la poblacié del grup d’edat que correspon oficialment a aquest nivell. Es poden obtenir valors
superiors al 100,0% a causa de |'existencia d'alumnat d’edats no considerades en el grup d’edat «teorica».
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QuADRE I11-36. TAXES BRUTES D'ESCOLARITZACIO
PER NIVELLS D'ENSENYAMENT': CurRs 2002-2003

Ed. Ed. ESO Batxillerats, CFGS
infantil primaria CFGM i GS
(3-5 anys) (6-11 anys) (12-15anys) (16-17 anys) (18-19 anys)
Estat espanyol 100,0% 106,1% 113,8% 102,5% 23,5%
Balears 100,0% 106,0% 112,2% 85,8% 12,1%

1. En les taxes brutes es poden obtenir valors superiors al 100%, per causa que hi ha alumnat d’edats que no es

consideren d’edat «teorica»

Font: MECD, Estadisticas de la educacion en Espafia, 2002-03. Estadistica de las ensefanzas no universitarias.

Datos avance.

leix el 86%. Igualment, en els cicles for-
matius de grau superior (CFGS), el 12,1%
de I'escolaritzacié a les Balears contrasta
amb un 23,5% a I'Estat Espanyol.

Per tal d’aproximar-nos més encara a les
dimensions d’aquest fenomen ens hem
de remetre a les taxes netes d'escolaritza-
Ci6.” L'evolucié de les taxes netes d’esco-
laritat entre els anys 1993 i 2001 a les llles
Balears sempre se situa per davall les taxes
estatals. Concretament, el curs 2000-
2001 la proporcié de joves escolaritzats en
ensenyaments de régim general era d'un
87,8% dels joves de 16 anys (un 90,6% al
conjunt de I'Estat), un 68% dels joves de
17 anys (un 77,4% estatal), i un 43,8%
dels joves de 18 anys (un 65,6% estatal).
(Vegeu els grafics 11-23 i 11-24)

Aguest tret constitueix un dels punts més
febles del nostre sistema educatiu i es vin-
cula als efectes d'un mercat laboral que
facilita la incorporacié primerenca dels
joves sense qualificacio. Per arribar a
entendre aquesta realitat educativa, i

sense entrar en una analisi acurada, hau-
riem d'afegir a I'estudi sobre les relacions
entre les variables d'un mercat laboral i
un sistema educatiu especific tots els fac-
tors que acompanyen aquesta realitat
economica i que tenen un caracter social,
cultural o politic.

Un altre aspecte caracteristic del nostre
sistema educatiu, d'acord amb el que s’ha
dit fins ara, és una preséncia major dels
centres privats, si el comparam amb el
model de gestid general de I'Estat. Ateses
les dades sobre la distribucié percentual
de I'alumnat per la titularitat dels centres,
veiem que el pes de I'escolaritzacié priva-
da i concertada és notable respecte de la
majoria de les comunitats autonomes, de
la mateixa manera que el pes de I'ensen-
yament public a la resta de I'Estat és
major. En el cas de la comunitat autono-
ma de les llles Balears comprovam que
I'ensenyament privat aglutina al voltant
del 40% de la matriculacioé fins a I'ensen-
yament secundari obligatori. (Vegeu el
quadre 11-37)

23. La taxa neta d'escolaritzacio és el total d’alumnes matriculats que pertanyen al grup d’edat que es correspo-
nen oficialment al nivell d’ensenyament corresponent, dividit pel total de la poblacié del mateix grup.
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Grafic I11-23
Taxes netes d'escolaritzacio en els ensenyaments de régim general
(161 17 anys)

100
W Global estat
90
W [lles Balears —
80 (Iiiiillllll
— PEETTLLL
70 — —a R —
60
50 1 1 1 1 1 1 1 1
1993/1994 1994/1995 1995/1996 1997/1998 1998/1999 1999/2000 2000/2001
| HE 17 anys l16anys|
Grafic 111-24
Taxes netes d'escolaritzacio en els ensenyaments de régim general
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Font: MECD, Las cifras de la educacion en Espafa, estadisticas e indicadores (edicié del 2003), Direccié General
de Programacié Econdmica, Personal i Serveis.

QuADRE Il1-37. DISTRIBUCIO PERCENTUAL DE L'ALUMNAT MATRICULAT PER TITULARITAT

DELS CENTRES (Curs 2002-2003)

Centres 2002-2003 Centres publics Centres concertats i privats

0 Balears % Estat % Balears % Estat
Ed. infantil 58,6 65,6 41,4 34,4
Ed. primaria 61,3 66,6 38,7 334
ESO 58,2 65,7 41,8 34,3
Batxillerat 73,2 74,3 26,8 25,7
Formacié professional 85,8 73,8 14,2 26,2

Font: MECD, Estadisticas de la educacion en Espafa, 2002-03. Estadistica de las ensefianzas no universitarias.
Datos avance.
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Cal dir que, en la formacié professional, la
tendéncia és inversa, i aixi com a I'Estat els
centres publics aglutinen un 73,8%, a la
comunitat autonoma balear arriben a ges-
tionar quasi el 86%. Pel que fa al tipus de
gestid de l'ensenyament secundari no
obligatori, es fa palesa una major presén-
cia de I'ensenyament privat i concertat al
batxillerat, enfront del predomini de la
gestié majoritariament publica de la for-
macié professional.

A escala estatal, la reduccié progressiva
del nombre mitja d'alumnes per unitat en
tots els nivells s'atribueix a |'estabilitzacio
del cens escolar i a I'augment del profes-

sorat (5.682 docents més), el darrer curs.?
En el cas de la nostra comunitat autono-
ma, tot i que coincidim amb l'increment
dels recursos docents, hauriem de valorar
la relacio entre l'increment del personal
docent i I'increment de la demanda, d'a-
cord amb I'ascens de la matricula. El curs
2003-2004, un total d'11.824 professors
han estat contractats en els nivells d’edu-
cacié infantil, primaria, secundaria i espe-
cial. Aquests es reparteixen en els dife-
rents tipus de centres: 8.099 (un 68,49%
del total) treballaren a centres publics;
3.373 (28,52%), a centres concertats, i
352 (2,97%), a centres privats. (Vegeu el
quadre 11-38)

QuADRE Il11-38. EvoLuciO DEL PROFESSORAT, PER NIVELLS EDUCATIUS
| PER TITULARITAT DELS CENTRES

Total Centres publics
2000-01 2001-02 2002-03 2003-04| 2000-01 2001-02 2002-03 2003-04
Ed. infantil
i primaria 4977 5248 5561 5.723 | 3.499 3.636 3.782 3.623
Educacié
secundaria 4735 4951 5193 5958 | 3.684 3.842 4027 4.452
Educacié
especial 120 134 138 143 20 24 25 24
TOTAL 9.832 10.333 10.892 11.824 | 7.203 7.502  7.834 8.099
Centres concertats Centres privats
2000-01 2001-02 2002-03 2003-04| 2000-01 2001-02 2002-03 2003-04
Ed. infantil
i primaria 1.334 1507 1644 1878 144 105 135 222
Educacié
secundaria 937 978 1.043 1.376 114 131 123 130
Educacié
especial 100 110 113 119 — — — —
TOTAL 2371 2595 2.800 3.373 258 236 258 352

Font: Direccié General de Planificacié i Centres de la Conselleria d'Educacio i Cultura.

24. Consell Economic i Social d'Espanya (2003), op. cit., p. 362. Es pot consultar a: http:/Avww.ces.es.
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Es constata que el nombre mitja d’alum-
nes per unitat d'ensenyament sempre és
superior als centres privats, principalment
en els grups d'educacié infantil (23,1
alumnes respecte dels 20,7 dels centres
publics), educacié primaria (26,7 alumnes
respecte dels 22,3 dels centres publics) i
ESO (28,8 alumnes respecte dels 24,2 dels
centres publics). (Vegeu el quadre 11I-39)

L'evolucio del nivell d'escolaritzacié a I'en-
senyament d’adults als darrers quatre anys
no respon a la tendéncia cap a I'increment
progressiu de la resta dels ensenyaments
no universitaris. (Vegeu el quadre [11-40)

Comprovam que l'increment entre els cur-
sos 2000-2001 i 2003-2004 ha estat de
156 alumnes, tot i que els cursos 2001-
2002 i 2002-2003 va incrementar-se entre

pitol lll. Qualitat de vida
i proteccio social

2.000 i 3.000 alumnes. Del quadre es
despren que en I'apartat de llengues per
als immigrants és on es registra una
reducci6 molt pronunciada del nivell de
matriculacio. També es déna una reduccié
de l'alumnat que han cursat ensenya-
ments tecnicoprofessionals: es passa de
491 alumnes a 102, el darrer curs. En la
resta d’especialitats formatives no es
donen canvis gaire significatius.

En els paragrafs anteriors es fa referencia
explicitament a les dades de caracter
quantitatiu i estructural del sistema esco-
lar no universitari de les llles Balears. A
continuacio, ens referirem especificament
a la questié del resultats escolars dels
estudiants de les llles, en les diferents eta-
pes i estudis que s'inclouen dins els ensen-
yaments de régim general.

QUADRE 111-39. UNITATS/GRUPS, PER ENSENYAMENT | PER NOMBRE

MITJA D'ALUMNES PER UNITAT (CURs 2002-2003)

NIVELL Ed. Ed. Ed.

infantil primaria Mixtos' especial ESO Batxillerat CFGM CFGS  G.S.
Total 1310  2.384 10 105 1.543 451 183 132 52
Centres
publics 802 1.558 10 28 962 336 159 119 48
Centres
privats 508 826 0 77 581 115 24 13 4

NOMBRE MITJA D'ALUMNES PER UNITAT / GRUP D'ENSENYAMENT

NIVELL Ed. Ed. Ed.

infantil primaria Mixtos' especial ESO Batxillerat CFGM CFGS  G.S.
Total 21,7 23,8 - 4,6 26,0 24,8 21,6 17,2 13,0
Centres
publics 20,7 22,3 = 3,5 24,2 24,3 21,5 17,3 12,8
Centres
privats 23,1 26,7 - 5,0 28,8 26,1 21,9 16,7 16,3
1. Unitats amb alumnat d’educaci¢ infantil i d’educacié primaria.

Font: MECD, Estadisticas de la educacién en Espana, 2002-03. Estadistica de las ensefianzas no universitarias.

Datos avance.
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QuADRE I11-40. EpucAciO b'ADULTS'

2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004
Total 5.473 8.437 7.730 6.634
Ensenyaments inicials
de formacio basica 626 709 684 764
Obtencié del
graduat escolar 656 836 — —
Educacié secundaria
per a persones adultes 1.605 1.986 2.210 2.424
Accés a la universitat
per a majors de 25 anys 1.276 347 309 349
Llenglies espanyoles
per a immigrants — 3.101 4.036 2.995
Ensenyaments
tecnicoprofessionals 1.310 1.458 491 102

1. No s’inclou I'alumnat que cursa ensenyaments de caracter no formal que s'imparteixen dins aquesta oferta

educativa.

Font: MECD, Estadisticas de la educacion en Espafa, 2002-03. Estadistica de las ensefianzas no universitarias.

Datos avance.

Ates el percentatge d’alumnes que pro-
mocionen en el darrer cicle de I'educacio
primaria, es constata que una gran majo-
ria de l'alumnat d'aquesta etapa -un
91,2% de I'alumnat del total de centres
de les llles Balears- promociona al primer
cicle de I'educacié secundaria obligatoria.
(Vegeu el quadre 111-41)

En I'educacié secundaria, en canvi, és on
es troben els problemes més significatius
de tot el sistema escolar, no només
d’'Espanya i de les llles Balears, sind també
del conjunt dels paisos de la Uni6 Europea.

Les dades corresponents al curs 2002-
2003, facilitades per la Direccié General
d'Administracié i Inspeccié Educativa,

situen el percentatge d'alumnat que obté
la titulacio el darrer curs de I'educacié
secundaria obligatoria en un 73,3%.

Si analitzam I'evoluci¢ d’aquests resultats
referits a l'obtencié de la titulacio dels
alumnes al final de I'educacié secundaria
obligatoria, observam que s'ha passat
d'un 67,1% de titulats, el curs 1995-1996,
a un 73,3%, el curs 2002-2003, i, amb
petites fluctuacions, la tendencia és que
els resultats milloren. Segons I'estadistica
que ha elaborat el Ministeri d'Educacio,
Cultura i Esports (MECD),? aquest percen-
tatge ens situa per sobre de la mitjana
estatal, entorn del 73%, i per sobre de
comunitats com Catalunya, Andalusia, les
Canaries, Murcia, Extremadura o Ceuta.

25. Font: MECD (2003), Las cifras de la educacion en Espana, estadisticas e indicadores. Edicion 2003., Direccio
General de Programacié Economica, Personal i Serveis, Madrid.
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QuADRE I11-41. EvoLuci® DE LA PROMOCIO DE L'ALUMNAT D'EDUCACIO PRIMARIA,

D'ESO | DE BATXILLERAT: SERIES 1993-1994 A 2002-2003

93-94 94-95 95-96 96-97 97-98 98-99 99-00 00-01 01-02 02-03
Educacit primaria = — 971 936 938 921 921 905 909 912
ESO 678 692 671 699 716 705 729 720 738 733
Batxillerat 534 562 565 570 567 579 60,7 624 657 657

Font: Departament d’Inspeccio Educativa.

'optimisme d'aquestes dades, perd, con-
trasta amb altres indicadors no tan favora-
bles, com ara la taxa d'idoneitat o la taxa
bruta de graduacié a I'ESO. Aixi, molts d'a-
lumnes de les llles acumulen retards
durant I'escolaritzacié obligatoria i, per
tant, obtenen la titulacié més tard de I'e-
dat teorica en qué ho haurien de fer: el
curs 2000-2001 només un 53,2% dels
alumnes de 15 anys de les llles es trobaven
matriculats en el quart curs de I'ESO,
enfront d'un 63,2% del conjunt de I'Estat.
També, segons el Ministeri d'Educacio,
Cultura i Esports, la taxa bruta de gradua-
cié a I'ESO, entesa com la relacié entre I'a-

lumnat que obté el graduat en educacié
secundaria i la poblacié de 16 anys,? és
inferior a la del conjunt de I'Estat; encara
que hem de matisar que, si s'observa I'e-
volucié d'aquesta taxa els cursos 1998-
1999 i 1999-2000, mentre que la taxa
balear tendeix a millorar, I'estatal tendeix a
empitjorar. (Vegeu el grafic Il-25)

Quant als resultats obtinguts per I'alum-
nat de les Balears en els estudis postobli-
gatoris no universitaris, farem mencié
dels resultats que han obtingut els alum-
nes en el batxillerat i en la formacié pro-
fessional especifica.

Grafic lll-25
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Font: Ministeri d'Educacio, Cultura i Esports.
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26. Edat teorica d’acabament de I'etapa obligatoria.

449



450

CES - Memoria

En curs 2002-2003, un total de 74 centres
impartiren batxillerat (d’aquests, 54 eren
instituts d'educacié secundaria, i 20, cen-
tres privats concertats o privats). Per
modalitats, un 52% de I'alumnat cursa la
modalitat d’humanitats i cieéncies socials;
un 32%, la de ciéncies; un 9%, la tec-
nologica, i un 7%, la d'arts.

Com es pot observar en el quadre 8, el
curs 2002-2003, un 65,7% de la totalitat
dels alumnes que ha cursat el batxillerat
ha obtingut la titulacié.

Les tendencies d'alumnes que promocionen
als diversos batxillerats, i a través dels diver-
SOS Cursos académics, son prou lineals. Els
darrers cursos, els estudiants del batxillerat
de ciéncies de la natura i de la salut soén els
gue més promocionen, mentre que els del
batxillerat d'arts son els que menys ho fan.

Pel que fa a la formacié professional espe-
cifica, un total de 44 centres de les llles
imparteixen formacié professional: 36
d’aquests sén instituts d’ensenyament
secundari (IES) i 7 sén centres concertats.

En els cicles formatius de grau mitja, d'en-
tre I'alumnat que ha completat el cicles,
un 82,28 dels alumnes ha obtingut la titu-
lacié de tecnic i en els cicles formatius de
grau superior un 82,79 I'han obtinguda
de tecnic superior.

En els programes de garantia social, el
68,48% dels alumnes que seguien
aquests programes varen obtenir una
qualificacié positiva.

Una de les giiestions que durant el present
curs escolar ha provocat debats i reflexions

en els diversos sectors politics, socials i de
la comunitat educativa, ha estat el tema
del catala a I'escola; efectivament, malgrat
els anuncis de canvis en la normativa lin-
guifstica escolar existent, cal assenyalar que
es mantenen les normes actuals. Amb tot,
malgrat tota la polémica existent, i d'acord
amb les dades existents pel que fa a
aquesta qUestié -que necessitarien una sis-
tematitzacié i una continuitat majors-, cal
fer referéncia a una série de conclusions:

1. Enl'educacié infantil, cal assenyalar que
ha incrementat el nombre d’alumnes
que reben I'educacié en catala totes les
arees, ha disminuit el total del nombre
d'alumnes que no reben en catala ni
tan sols les arees obligatories, i s'ha
mantingut el d'alumnes que reben en
catala, almenys, les arees obligatories.

2. En l'educacio primaria, amb una
preséncia menor del catala, cal assen-
yalar que les tendéncies sén les
mateixes de les que es donen en |'e-
ducacio infantil.

3. En l'educacié secundaria obligatoria,
cal assenyalar, d'una banda, que ha
augmentat el percentatge d'estu-
diants que reben I'ensenyament en
catala i, de I'altra, que el catala és la
llengua vehicular en totes les matéries
i assignatures.

Per tant, el procés de normalitzacié lin-
guistica escolar no només segueix evolu-
cionant, sind que ho fa des de la normali-
tat, des de la cohesié i des de I'abséncia de
conflictes significatius. Es una quiestio que
s'ha de tractar amb sensibilitat i amb una
actitud positiva per resoldre els problemes.
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4.2.2. L'ESCOLARITZACIO DE
L' ALUMNAT ESTRANGER

Tal com hem vist al llarg dels darrers anys al
conjunt de I'Estat, la immigracio té uns
trets nous i caracteristics, els quals és
important coneixer i analitzar, com a feno-
men social total, del qual I'escolaritzacio és
una part. L'augment important de I'escola-
ritzacié de I'alumnat immigrant té reper-
cussions importants en el conjunt del siste-
ma educatiu, en diferents ambits.
Quantitativament, ens referim a I'adapta-
ci6 d'estructures, a la construccié d'edificis,
a la contractacio de professorat, a I'orga-
nitzacié interna, etc. Qualitativament, els
aspectes que cal considerar tenen a veure
tant amb la preparacié i la formacié del
professorat, com amb processos i progra-
mes de gesti¢ dels centres, els quals inci-
deixen sobre el projectes educatius de cen-
tre, l'organitzacié dels centres, els plans
d'acollida, la relacié amb les families, etc.

S’ha de tenir present que, els darrers deu
anys, el nombre d’'alumnat escolaritzat ha
estat molt important. Al conjunt de I'Estat, i
el curs 1993-1994, hi havia 50.076 alum-
nes escolaritzats en els ensenyaments no

i proteccio social

universitaris de regim general durant el curs
1993-1994. El curs 2002-2003, el nombre
d’alumnes en aquests mateixos ensenya-
ments fou de 297.262 alumnes El nombre
d’'alumnat escolaritzat gairebé s'ha quintu-
plicat, fet que incideix sobre el conjunt de
totes les comunitats autonomes. En el cas
de les llles Balears, I'evolucié de I'alumnat
estranger presenta una evolucié progressi-
va, més important, en termes comparatius
amb la resta de comunitats autonomes. El
percentatge d’alumnat estranger a les llles
Balears el curs 2002-2003 fou del 8,7%, el
segon més elevat de tot I'Estat, darrere de
Madrid, amb un 8,9%, i molt per sobre de
la mitjana nacional (4,5%).”

Com es recull en el darrer butlleti del Centre
d'Investigacié i Documentacié Educativa
(CIDE, 2003),% al nostre pais |'escolaritzacid
d’aquest alumnat s’ha dut a terme fona-
mentalment en els centres de titularitat
publica. Aquesta mateixa realitat també
s'ha produit a les llles Balears, i també I'in-
crement constant del nombre d’alumnes
escolaritzats.? El curs 2002-2003, del total
dels 12.503 alumnes estrangers, 10.267
foren escolaritzats a I'escola publica i 2.236,
als centres privats. (Vegeu el quadre 1l-42)

QuADRE I11-42. EvoLuciO DE L'ALUMNAT ESTRANGER, PER TITULARITAT DELS CENTRES

(1999-2003)

1998-1999 1999-2000 2000-2001 2001-2002 2002-2003
Total 3.510 4.740 6.107 8.693 12.503
Publics 2.908 3.921 4972 7.148 10.267
Privats 602 819 1.153 1.564 2.236

Font: elaboracié propia a partir de les dades del Ministeri d'Educacio, Cultura i Esports (MECD).

27. Datos y Cifras. Curso escolar 2003-2004, Madrid, Ministeri d'Educacié Cultura i Esports.

28. Ministeri d’Educacié, Cultura i Esports, Centre d’Investigacié i Documentacié Educativa (desembre, 2003), «El
alumnado extranjero en el sistema educativo espafiol (1992-2003)», Boletin CIDE de Temas Educativos, num. 12.

29. Estadisticas de la Educacién en Espaha. 2002-2003. Estadistica de las Ensefianzas no universitarias. Datos
avance, Madrid, Ministeri d'Educacio, Cultura i Esports.
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L'escola publica escolaritza més del 80%
del total d'alumnes estrangers escolarit-
zats, d'una manera gairebé constant.
(Vegeu el quadre 111-43)

Aquest curs 2003-2004, i d'acord amb les
dades de la Direcci6 General de
Planificacié i Centres de la Conselleria
d'Educacio i Cultura del 2003-2004, dels
17.063 alumnes estrangers escolaritzats,
14.108 alumnes es troben escolaritzats als
centres publics, gairebé el 83% del total;
2.647 es troben escolaritzats a centres
concertats, o el 15,5% del total, i un
1,8% de l'alumnat estranger es troba
escolaritzat als centres privats. (Vegeu el
quadre ll-44)

Analitzant la informacié estatal per
nivells educatius (CIDE, 2003), i compa-
rant les dades de les llles Balears dels dos
darrers cursos (2002-2003 i 2003-2004)
del total d'alumnat i dels alumnes estran-
gers, es pot veure que l'augment s'ha

produit en tots els nivells educatius.
(Vegeu el quadre 111-45)

L'increment més important es déna a I'e-
ducacié primaria, a I'educacié secundaria
obligatoria i a I'educacié infantil. Des del
punt de vista retrospectiu, tant al conjunt
de I'Estat com a les llles Balears, el nom-
bre d'alumnes estrangers s'ha duplicat els
darrers tres cursos.

D’acord amb aquestes dades, del total d'a-
lumnes escolaritzats a I'ensenyament obli-
gatori, 97.025 alumnes el curs 2002-2003
i 97.466 alumnes el curs 2003-2004; 8.810
alumnes el curs 2002-2003 i 10.769 alum-
nes el curs 2003-2004, sén estrangers.

L'increment interanual de I'alumnat
estranger, també reflecteix aquesta evolu-
ci6 (del 18,7%, el curs 1998-1999, al
43,5%, el curs 2002-2003), constant en
termes de percentatges d'alumnat escola-
ritzat. (Vegeu el quadre Ill-46)

QuADRE I11-43. PERCENTATGE DE L'ALUMNAT ESTRANGER ESCOLARITZAT
A CENTRES PUBLICS (1999-2003)

1998-1999 1999-2000 2000-2001 2001-2002 2002-2003
Espanya 73,8 75,8 71,7 79,0 80,2
llles Balears 82,8 82,7 81,2 82,0 82,1

Font: elaboraci6 propia a partir de les dades del Ministeri d'Educacié, Cultura i Esports (MECD).

QUADRE ll1-44. PERCENTATGE D'ALUMNAT ESTRANGER SEGONS EL TIPUS DE CENTRE,
ILLES BALEARS (2003-2004)

Public* Concertats Privats
Alumnat total 119.712 49.183 6.105
Alumnat estranger 14.108 2.647 308
% d'alumnat estranger 14,59 5,38 5,04

* Hi figuren inclosos els alumnes d’ensenyaments musicals no reglats.

Font: Direccié General de Planificacié i Centres, Conselleria d’Educacié i Cultura.
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QuADRE Il11-45. ALUMNAT TOTAL | ESTRANGER PER NIVELLS EDUCATIUS

(2002-2003, 2003-2004)

2002-2003 2002-2003 2003-2004 2003-2004

Total de I'alumnat ~ Estrangers Total de I'alumnat  Estrangers
Educacié infantil 28.379 2.456 29.994 3.098
Educacié primaria 56.962 5.760 57.166 6.771
Educacié especial 486 40 425 47
ESO (primer i segon cicle) 40.063 3.050 40.300 3.998
Batxillerat (LOGSE) 11.766 420 11.706 535
Cicles formatius de grau mitja 4.259 93 4314 142
Cicles formatius de grau superior 2.419 119 2.164 134
Total 144.334 11.938 146.069 14.725

Font: elaboracié propia a partir de les dades de la Direccié General de Planificacio i Centres de la Conselleria d”
Educacié i Cultura.

QuUADRE |l1-46. INCREMENTS INTERANUALS DE L'ALUMNAT ESTRANGER (1998-2003)

1998-1999 1999-2000 2000-2001 2001-2002 2002-2003

Nre. % Nre. % Nre. % Nre. % Nre. %
Espanya 11.563 11,5 26614 33,0 34567 322 64.657 456 97302 47,1
llles Balears 554 18,7 1230 350 1385 292 2587 422 3791 435

Font: elaboracié propia a partir de les dades del Ministeri d'Educacio, Cultura i Esports.

El nombre d'alumnes estrangers per cada
1.000 alumnes matriculats a |'educacio
infantil, I'educacioé primaria i a I'educacio
secundaria obligatoria, sensiblement
superior al doble de la mitjana nacional.
(Vegeu el quadre 1l1-47)

La distribucié de I'alumnat estranger per
nivells educatius i titularitat dels centres
reflecteix aquesta evolucié de I'escolarit-
zaci6 de I'alumnat estranger, més impor-
tant en I'educacié primaria, en I'educacié
secundaria obligatoria i en I'educacio

infantil; amb percentatges d’escolaritzacié
en I'ensenyanca publica superiors al 80%,
en el cas dels estudis de batxillerat, d’edu-
cacio infantil i d'educacid primaria.
(Vegeu el quadre 111-48)

L'alumnat procedent de I'’America del Sud
és el més nombrés en el sistema educatiu
espanyol (CIDE, 2003), i també en el siste-
ma educatiu de les llles Balears, amb per-
centatges molt semblants, i s’ha duplicat
el curs 2002-2003, respecte del curs ante-
rior, 2001-2002.% (Vegeu el quadre 11l-49)

30. Quadre 1II-42, p. 444 de la Memoria del CES 2002, Palma, CES.
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QuADRE Il11-47. NOMBRE D'ALUMNES ESTRANGERS PER 1.000 ALUMNES MATRICULATS

A L'EDUCACIO INFANTIL, A L'EDUCACIO PRIMARIA | A L'ESO (2002-2003)

Educacio infantil Educacio primaria ESO
Total C. publics C. privats | Total C. publics C. privats | Total  C. publics C. privats
Espanya 473 513 28,3 53,7 652 310 43,0 515 265
Illes Balears 86,5 1237 338 |101,0 1355 465 760 1003 421

Font: elaboraci6 propia a partir de les dades del Ministeri d’Educacié, Cultura i Esports.

QuADRE 111-48. DISTRIBUCIO DE L'ALUMNAT ESTRANGER PER NIVELLS EDUCATIUS
| TITULARITAT DELS CENTRES (2002-2003)

Total Ed. Ed. Ed. Cicles  Prog. ES EE
infantil primaria especial ~ ESO  Batxillerat formatiu de garantia d'arts d'idiomes
d'FP social

Espanya 303.827 | 60.412 | 133310 | 1.015 | 80.820 | 12.200 | 7.966 | 1.539 726 | 5.839
Plblica | 243.610 | 47.962 | 107.650 643 | 63.702 | 10.091 | 5.909 | 1.120 694 | 5.839
Privada | 60.217 | 12.450 | 25.660 372 | 17.118 | 2.109 | 2.057 419 32 0
Illes Balears | 12,503 | 2455 | 5752 40 3.043 420 181 43 45 524
PUblica 10267 | 2058 | 4.727 7 2.338 357 170 41 45 524
Privada 2.236 397 | 1.025 33 705 63 11 2 0 0

Font: elaboracié propia a partir de les dades del Ministeri d’Educacio, Cultura i Esports.

QuADRE 111-49. DISTRIBUCIO PERCENTUAL DE L'ALUMNAT ESTRANGER

PER AREES GEOGRAFIQUES DE PROCEDENCIA (2002-2003)

Europa America
Total  Total UE Resta  Africa Nord Central Sud  Asia Oceania
Espanya  |303.827 | 100 | 134 | 12,0 19,7 1.3 43 445 | 46 0,1
Illes Balears | 12.503 | 100 | 25,7 7.2 16,9 0,6 2.9 429 | 35 0,1

Font: elaboraci6 propia a partir de les dades del Ministeri d'Educacié, Cultura i Esports.

El seglient grup més nombros d’alumnes
procedeix de la Uni6 Europea, amb per-
centatges que gairebé dupliquen els esta-
tals i amb un petit augment del estrangers
procedents de I'Europa no comunitaria (la
resta d'Europa), respecte del curs 2001-
2002. El tercer gran grup procedeix del
nord d'Africa, amb un percentatge no

superior a |'estatal, i inferior al percentat-
ge del curs passat 2001-2002 a les llles
Balears.

La distribucio d’aquest alumnat estranger
per arees geografiques de procedéncia i
titularitat dels centres reflecteix que el
grup majoritari d’alumnes estrangers
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-5.368 alumnes a les llles balears- proce-
deix d’Ameérica del Sud, principalment de
I'Equador, de I'Argentina i de Coldmbia;
3.215, de la Unio6 Europea, principalment
d’Alemanya i del Regne Unit, i 2.119, d'A-
frica, principalment del Marroc. Les arees
de procedéncia amb menys alumnes son,
I’America del Nord i Oceania, amb per-
centatges semblants als estatals. (Vegeu el
quadre llI-50)

La distribucié de l'alumnat estranger
segons la titularitat dels centres, indepen-
dentment de l'area de procedéncia, es
resumeix en el segtent: el 82,11% de I'a-
lumnat és escolaritzat en centres publics.

4.3.

EL SISTEMA UNIVERSITARI DE
LES ILLES BALEARS

Aguest apartat sobre el sistema universita-
ri de les llles Balears s’ha dividit en dos
subapartats, un d'introductori, en que
s'emmarca la situacio del sistema universi-
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tari de les llles Balears, i un segon en que
s'analitzen les caracteristiques més signifi-
catives del sistema universitari balear.

4.3.1. INTRODUCCIO

La realitat dels estudis universitaris a les
llles Balears s'ha caracteritzat, durant els
cursos analitzats, per una série de caracte-
ristiques. Aixi, i en aquest sentit, cal fer
referéncia, d'entrada, a una série de punts,
que son estrategics per poder comprendre
I'estat del sistema universitari balear.

1. Jaésun topic, tot i que és una realitat,
I'afirmacié que les llles Balears es
caracteritzen per una baixada de la
taxa d'estudiants universitaris i d'edu-
cacié secundaria postobligatoria -bat-
xillerat i formaci¢ professional- amb
relacié a la mitjana espanyola i de la
majoria dels paisos més desenvolu-
pats. Es un fet que posa de manifest la
gran contradiccié entre el nivell de
creixement economic de la comunitat
autonoma de les llles Balears i el nivell
de desenvolupament huma -que té

QuADRE I11-50. DISTRIBUCIO DE L'ALUMNAT ESTRANGER PER AREES GEOGRAFIQUES

DE PROCEDENCIA | PER TITULARITAT DELS CENTRES (2002—2003]

Europa America

: : No

Total UE Resta | Africa | Nord | Central| Sud Asia | Oceania | consta

Espanya 303.827 | 40.583 | 36.365 | 59.967 | 3.957 |13.139 |135.169 | 14.075 195 377
Piblica |243.610 | 27.808 | 30.449 | 53.157 | 2.248 |10.369 [109.637 | 9544 | 143 255
Privada | 60.217 | 12.775 | 5916| 6810 | 1.709 | 2.770 | 25532 | 4.531 52 122
Illes Balears | 12.503 | 3.215 899 | 2.119 74 363 5368 | 441 14 10
Publica 10.267 | 2.636 745| 1.788 56 257 | 4.409 362 6 8
Privada 2.236 579 154 331 18 106 959 79 8 2

Font: elaboracié propia a partir de les dades del Ministeri d’Educacié, Cultura i Esports.
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com a indicadors més significatius I'e-
ducacié i la formacid, entre d'altres-;
aquest és un fet que tindra conse-
gueéncies importants per al futur de les
llles Balears, si no es produeix un canvi
d’orientacio significatiu.

Les darreres dades que ha donat a
coneixer la UIB, posen de manifest que
la tendencia a la baixa que havia regis-
trat la Universitat els cursos anteriors
sembla que comenca a canviar d'una
manera timida. Les causes d'aquest fet
son el grau major de flexibilitzacié que
s’ha introduit en algunes de les titula-
cions, la millora de I'atencio a I'alumnat
-com ara oferir serveis administratius en
les hores «baixes»-, la major preséncia
de la UIB en la societat, el desenvolupa-
ment de les noves titulacions -amb I'a-
provacié de cinc diplomatures i d'una
llicenciatura-, i la implantacié de noves
titulacions i I'anunci de permanéncia
indefinida d'alguna de les que ja es fan
a les seus de Menorca i de les Pitilises;
titulacions que responien a les necessi-
tats professionals i economiques de la
societat de les llles Balears i a les
demandes dels estudiants. A aquestes
mesures, els propers mesos se n'afegi-
ran d'altres encaminades en la mateixa
direccio.

S'ha d'afegir a aquest fet que, els
darrers cursos, la UNED i la UOC han
incrementat el nombre d’estudiants
universitaris de manera significativa.
Aixi mateix, cal assenyalar que anual-
ment uns 750 estudiants de les llles
sol-liciten el trasllat d'expedient per
poder cursar estudis en altres universi-
tats, i la meitat d'aquests estudiants
son de titulacions que s'imparteixen a

la UIB; les causes son, en molts casos,
I'existencia de numerus clausus en les
titulacions més demandades, |'atractiu
especial de les universitats privades, i
també la falta d’adequacié de I'oferta a
la demanda. I, per aixo, en aquest con-
text de visi6 integral del sistema univer-
sitari de les llles Balears, la UIB ha fet
una profunda reflexié sobre el cami
que cal a seguir, d'acord amb les diver-
ses dades existents, la creixent com-
peténcia universitaria i els reptes uni-
versitaris de futur. Resultat d'aquesta
reflexié sén moltes de las mesures
esmentades i d'altres que s'han iniciat
al llarg del curs 2003-2004.

Efectivament, al marge d'altres ques-
tions de caracter economic, legislatiu o
d'altre tipus, és evident que un dels
temes que en el present curs académic
ha estat objecte de reflexio, de debat, de
preocupacio i de proposta d’actuacio, es
refereix al nombre d’estudiants universi-
taris. Efectivament, s’ha aprovat un con-
veni entre la Conselleria d’Educacio i la
Universitat de les llles Balears (Programa
d’orientacié i transicid a la universitat,
POTU) que ha d’incidir de manera signi-
ficativa a incrementar el nombre d’estu-
diants universitaris, ja que és una qles-
tié que preocupa la comunitat univer-
sitaria, a les administracions publiques
universitaries, i també a determinats sec-
tors de la societat.

De totes maneres, si hom vol que els
plans de captacio i de fidelitzacié d'es-
tudiants universitaris siguin un éxit, cal
un canvi en la mentalitat, en la filosofia,
en l'organitzacié, en les funcions del
professorat, etc., de la UIB, i cal posar
|'émfasi en I'estudiant com a «client»,
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sobre el qual cal que es mogui el con-
junt de la Universitat, des de la pers-
pectiva de la docéncia, dels horaris,
dels serveis, de la metodologia d'en-
senyament-aprenentatge, de la flexibili-
tat en el procés de permanencia, del
tractament de la diversitat d'estudiants
-amb titulacions académiques i profes-
sionals, amb diplomes culturals i
séniors-, etc. Es per aixd que la UIB, al
igual d'altres universitats, ha encetat un
procés de reformes internes per adap-
tar-se a les necessaries que els nous
temps exigeixen; unes reformes que
necessiten, tanmateix, voluntat politica,
saber qué es vol, marginar els corpora-
tivismes i els interessos a curt termini,
tenir lideratges clars en I'ambit de rec-
torat, de centres i de departaments, i
capacitat real de servei a la comunitat
universitaria. L'autonomia universitaria
ens obliga, també, a assumir responsa-
bilitats i a no esperar que tot ens arribi
de fora i de dalt.

Tanmateix, tot i la importancia que té
la questio de la taxa d’estudiants uni-
versitaris, és un error reduir tota la
problematica universitaria a aquest
tema: efectivament, la realitat de la
universitat implica analitzar moltes
variables, com ara la relaci6 amb la
societat, el desenvolupament legislatiu
de la LOU, la recerca i I'oportunitat de
la qualitat d'acord amb la disminucio
del nombre d’estudiants universitaris,
la insercio dels titulats universitaris, la
transferéncia de coneixements a la
societat, tant a través de cursos
emmarcats en la idea de |'aprenentat-
ge al llarg de tota la vida com a través
de la construccié d'un sistema d’inno-
vacio en el marc del sistema econod-
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mic, la significacio, etc. Per tant, és
important que I'analisi del sistema uni-
versitari es plantegi no més d’acord
amb el nombre d'estudiants; la delimi-
tacio del paper de la Universitat en el
context de la societat de les llles
Balears implica fer una analisi holistica
i global, que tingui en compte tots els
indicadors i les variables que definei-
xen |'estat del sistema universitari de
la comunitat de les llles Balears.

Amb tot, el sistema universitari espan-
yol i, per tant, el sistema universitari
de les llles Balears, és actualment en
una cruilla, sobre la base d'una série
de reptes. En primer lloc, la reforma
de la legislacié universitaria espanyola,
que no ha d'implicar un comenca-
ment de debats reglamentistes i
burocratics en el si de les universitats;
es tracta de fer reformes puntuals,
avancant amb el dialeg i els consensos
en I"aprovacié d’una legislaci¢ oberta,
flexible i de futur. En segon lloc, la
reforma a fons del sistema de financa-
ment universitari, que ha d'integrar,
també, la politica de beques o la posa-
da en marxa d'una politica clara de
financament basic, de realitzacio
d’'auténtics contractes/programa, o la
incentivacié de I'autofinancament uni-
versitari. En tercer lloc, cal avancar cap
a la convergéncia europea, d'una
manera seriosa, rigorosa, eficag, etc.

En qualsevol cas, un dels reptes als
quals la UIB esta demostrant ser espe-
cialment sensible és, sense cap dubte,
la qualitat com a element clau per
poder respondre a la competéncia uni-
versitaria creixent, a les demandes
socials, al mateix procés de la con-
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vergencia universitaria europea, i a la
necessaria cooperacié universitaria,
que cal que vagi més enlla de la simple
declaracié d'intencions o de la signatu-
ra formal de convenis de col-laboracié
entre universitats. Aquesta politica de
suport a la qualitat i a I'excel-léncia uni-
versitaria necessita, entre d'altres ques-
tions, una politica de suport real de la
part de la UIB, el desenvolupament de
I’Agéncia de la Qualitat Universitaria de
les llles Balears, la col-laboracié amb les
diverses agencies autonomiques o la
mateixa ANECA (Agencia nacional
d'Avaluaci6 de la Qualitat i
Acreditacio), i una actitud positiva del
conjunt de la comunitat universitaria.
En agquest mateix context de la qualitat
i de I'excel-léncia universitaria del siste-
ma universitari de les llles Balears, cal
incloure, cada vegada més, I'avaluacié
institucional de la UNED de les Balears
o de la mateixa UOC, com a requisit
necessari per poder dur a terme una
analisi sistematica dels resultats obtin-
guts i com analitzar la realitat d’aques-
tes institucions, al marge del nombre
d’estudiants matriculats.

9. Sila qualitat i I'excel-léncia sén reptes
als quals ha de donar resposta el siste-
ma universitari de les llles Balears, I'in-
crement de les relacions entre la socie-
tat i la Universitat, a través de la
potenciacié del Consell Social, resul-
ten, també, fonamentals. En aquest
sentit, cal assenyalar que, durant
aquest periode analitzat, s’ha desple-
gat la Llei d'organitzacié institucional
del sistema universitari de les llles
Balears, amb I'aprovacié de la nova
composicié del Consell Social i les
seves noves funcions. Es tracta, doncs,

entre d'altres objectius, de consolidar
definitivament el Consell Social com a
institucié capag de reforcar la conne-
xi6 permanent i eficac de la societat
balear amb la UIB i de fer la necessaria
rendicié de comptes de la Universitat
davant la comunitat. Per poder acon-
seguir aquest objectiu, n'és necessaria
la consolidacié funcional.

10. En el marc del desplegament de la Llei
d’'organitzacio institucional del siste-
ma universitari de les llles Balears,
s’ha d'assenyalar la posada en marxa
de la Junta de Coordinacié
Universitaria de les llles Balears, com a
organisme de dialeg i de col-laboracié
institucional entre I"Administracié
autonomica, la Universitat i el Consell
Social. Es, en qualsevol cas, una pro-
posta que ha de possibilitar un treball
conjunt i de col-laboracié entre les
diverses institucions amb responsabili-
tats universitaries.

4.3.2. LA SITUACIO UNIVERSITARIA A
LES ILLES BALEARS: CARACTERISTIQUES

Una de les caracteristiques diferencials de
la situacié de I’ensenyament superior a les
llles és la manca de competéncia a la
Universitat de les llles Balears (UIB), com-
peténcia localitzada en el territori de la
comunitat autonoma; en qualsevol cas,
cal fer una referéncia especifica a I'e-
xisténcia de diverses centres adscrits a la
UIB, que son de titularitat privada: I'Escola
de Magisteri Mare Alberta Jiménez,
|'Escola  Universitaria de Relacions
Laborals, i les escoles universitaries de
Turisme del Consell d’Eivissa i Formentera,
i de Felipe Moreno. Amb tot, hi ha una
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delegacié de la UNED, pero la seva actua-
Cio6 és, en part, complementaria i, en part,
competitiva de la UIB. Les altres universi-
tats que reben alumnes de les llles Balears,
es poden considerar en dos grups: les que
ofereixen titulacions que també ofereix la
UIB, com la UOC; i les universitats que
ofereixen titulacions que no desenvolupa
la UIB, com les universitats en qué es cur-
sen estudis de medicina o d'arquitectura,
per exemple. En qualsevol cas, la UIB té
una posicié privilegiada al territori de la
comunitat autonoma, que ha de ser capag
d'utilitzar amb intel-ligéncia, amb iniciati-
va i amb una oferta de qualitat. Es tracta
d’un repte fonamental.

1. Levolucio de les dades de I'alumnat
son especialment preocupants, amb
una reduccié mantinguda d’efectius
des del 1998, quasi un 10% menys
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d’alumnes el 2003, només neutralitza-
da amb I'oferta complementaria de
tot tipus (masters i cursos de postgrau,
universitat oberta per a majors, etc.).
(Vegeu els quadres 1lI-51 i l1-52)

L'evolucio és similar a la major part d'u-
niversitats de I'Estat, perd, en el cas de la
comunitat autdbnoma de les llles Balears,
amb les taxes d’alumnat universitari més
baixes de tot I'Estat; I'evolucié d’aquest
indicador és més greu que en altres
comunitats.

L'evolucié recent d'aquests indicadors per-
met observar com evoluciona la ratio
alumnat-professorat; s'ofereixen possibili-
tats de millora de la qualitat, en part per
I'augment de la dotacié del personal
docent, perd també per una clara tendén-
cia regressiva en la demanda. L'explicacio

QuADRE I11-51. ALUMNAT | PROFESSORAT DE LA UIB (1998-2003)

1998 1999 2000 2001 2002 2003
Alumnat (1r, 2n i 3r cicle) 13.222 13.088  12.944 12.287  11.873  11.775
Evolucié de I'alumnat
(1998, base 100) 100,00%  98,99% 97,90% 92,93% 89,80% 89,06%
Professorat equivalent
a temps complet (PDI)’ 611 602 650 654 720 760

Evolucié del professorat

(1998, base 100) 100,00%

98,53% 106,38%

107,04% 117,84% 124,39%

Ratio alumnat/PDI 21,64

21,74 19,91

18,79 16,49 15,49

Font: tretze indicadors institucionals de la UIB, pressupost 2004.

QuADRE I1I1-52. NoMBRE TOTAL D'ALUMNES DE LA UIB, DE LES ESCOLES ADSCRITES

| DELS TiTOLS PROPIS

1998-1999
14.646

1999-2000

Alumnat 14.539

2000-2001
13.791

3-abril
13.381

1-febrer
13.342

2-marg
13.161

Font: dades del Vicerectorat de Planificacio Economicoadministrativa de la UIB.
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d’aquesta pérdua d’alumnat es pot atri-
buir, en termes generals, a dos factors: la
«fugida» de matriculats a altres universi-
tats (la UNED, la UOC i altres de tot |'Estat,
especialment important en el cas de les
universitats privades), i I'abandonament
dels estudis per incorporar-se, abans d’a-
cabar els estudis, al moén laboral. Les cau-
ses sén molt diverses, pero cal cercar-les
en la falta de tradicid universitaria de la
societat balear, tot i que els titulats uni-
versitaris son absorbits molt rapidament
per un aparell productiu molt mancat de
titulats superiors. Altres causes possibles
sén  la  capacitat  limitada  de
|’Administracio autonomica (el Govern,
els consells i els ajuntaments) de fer ofer-
tes d'ocupacio; la competéncia que repre-
senta la UNED, que contracta professors
de la UIB per fer, a molt baix cost, una
oferta de tutories, etc.

Amb tot, i malgrat aquestes dades, cal
posar de manifest el lleuger increment del
nombre d‘estudiants universitaris de la
UIB, segurament per les causes que ja
s’han exposat en I'apartat anterior. En
aguest sentit, és interessant analitzar el
nombre d’'alumnes matriculats a la UIB,
per any académic i de nou ingrés. (Vegeu
el quadre 1lI-53)

D’'aquestes dades, podem assenyalar, pel
que fa al total de estudiants, una tenden-
cia a la baixa a partir del curs 1998-1999,

i un increment, amb oscil-lacions, a partir
del 2001-2002. Quant als alumnes de
nova matricula, només es comenca a
observar una lleugera recuperacio a partir
del curs 2003-2004. Per tant, es posa de
manifest la tendeéncia a un progressiu i
lent increment del nombre d’estudiants,
que cal que es consolidi.

En aquest context de I'evolucié del nom-
bre d'estudiants, s'ha d'assenyalar que el
nombre d’estudiants matriculats al cen-
tre associat de la UNED a les llles Balears
presenta una evolucié creixent de I'alum-
nat. Segons les dades de la UNED, la
majoria d’estudiants matriculats, ho
estan als estudis de Dret, de Psicologia,
de la llicenciatura en Administracié i
Direcci6  d’Empreses  (LADE), de
Geografia i Historia, de Politiques i
Sociologia, d'Informatica de Sistemes, o
d'Educacié Social.

Aixi, el nombre d’estudiants matriculats
a la UNED de les llles Balears és de
2.683, en |'oferta reglada; pero aquest
nombre s'incrementa a gairebé 5.000 si
hom té en compte I'oferta no reglada. |
es tracta d'una tendéncia incrementalis-
ta, a causa de l'increment de I'oferta i
de I'adaptacié a les situacions dels estu-
diants, que solen tenir un perfil amb
una edat major que a la universitat pre-
sencial. Son dades -proporcionades per
la UNED de les Balears- que reflecteixen

QuADRE IlI-53. NOMBRE TOTAL D'ALUMNES DE NOU INGRES DE LA UIB,

DE LES ESCOLES ADSCRITES | DELS TiTOLS PROPIS

1998-1999
3.962

1999-2000

Alumnat 3.692

2000-2001
3.431

3-abril
3.834

1-febrer
3.604

2-marg
3.545

Font: dades del Vicerectorat de Planificacio Economicoadministrativa de la UIB.
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la consolidacié de la UNED de les llles
Balears, en el vessant docent i en I'am-
bit quantitatiu. Tal com s'ha plantejat
anteriorment, la questid de l'avaluaciod
institucional i la produccio cientifica
necessita una analisi més profunda.

Es evident, doncs, que la UNED incre-
menta |'alumnat incorporant, de manera
progressiva, les titulacions que implanta
la UIB (com s’ha vist recentment amb la
titulacié en Educacié Social o la de
Treball Social, que s'ha proposat implan-
tar properament), amb la qual cosa es
produeix una duplicacié d’ofertes, en
part a causa de la necessitat de mante-
nir el numerus clausus en alguns del
estudis de la UIB.

D'altra part, d'acord amb les dades de
la UOC, dels quasi 22.000 alumnes que
té, el nombre total d'estudiants de la
comunitat autonoma és de gairebé un
miler d’alumnes de primer i de segon
cicle, segons les dades que ha propor-
cionat la mateixa UOC. Actualment, la
UIB manté una alianca estratégica amb
la UOC, similar a les que manté aques-
ta Universitat amb les universitats cata-
lanes, mitjancant la qual la UIB pro-
dueix continguts que soén repartits a
través de la UOC, a I’hora que hi apor-
ta professor tutors. Finalment, i amb
relacio als cursos de doctorat i als cur-
sos de postgrau de la UIB, podem

i proteccio social

assenyalar les dades segients. (Vegeu
el quadre 111-54)

A aquestes dades s'ha d'afegir la informa-
ci6 seglent. En primer lloc, cal assenyalar
I'existencia de gairebé quaranta progra-
mes de doctorat, que imparteixen els
diversos departaments de la UIB, de carac-
ter propi o de caracter interuniversitari. En
segon lloc, el nombre d’alumnes que han
llegit la tesi doctoral ha estat de 36, el
curs 2002-2003, i de 29, el curs 2003-
2004; aixo implica que no arriba al 10% el
nombre d'estudiants que acaben de realit-
zar la tesi doctoral. En aquest context, és
evident que el programa de doctorat
necessita d'una reflexio seriosa i d'unes
actuacions determinades.

D’altra banda, el centre associat de la
UNED de les llles Balears, segons les dades
de la mateixa UNED, tenia matriculats el
curs 2002/2003 25 estudiants, dels quals
16 eren de Mallorca; 7, de Menorca, i 2,
d’ Eivissa i Formentera.

2. L'oferta universitaria que es déna a la
comunitat autonoma de les llles
Balears presenta les caracteristiques
seglients. La UIB, el curs académic
2003-2004, ofereix trenta-vuit titula-
cions distintes: denou de primer cicle,
setze de primer i segon cicle, a més de
tres titulacions només de segon cicle.
(Vegeu el quadre llI-55)

QuADRE I1l1-54. NOMBRE TOTAL D'ALUMNES DE DOCTORAT DE LA UIB

2002-2003

Alumnat 474

2003-2004
486

Font: dades del Vicerectorat de Planificacio Economicoadministrativa de la UIB.
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QuUADRE IlI-55. OFERTA DE TITULACIONS DE LA UIB (2003-2004)

Diplomatures, enginyeries i arquitectures técniques

1. Ciéncies Empresarials (Palma, Eivissa i Menorca)
2. Educaci6 Social

3. Infermeria (Palma, Eivissa i Menorca)

4. Fisioterapia

5. Relacions Laborals (escola adscrita)

6. Treball Social

7.

Turisme, Palma
Turisme, Escola de Turisme del Consell Insular d'Eivissa (escola adscrita)
Turisme, EU Felipe Moreno, a Palma i a Mad (escola adscrita)
8. Mestre, especialitat d’Educacié Especial, Palma
Mestre, especialitat d'Educacié Especial (només 1r curs a Eivissa i a Menorca)
Mestre, especialitat d'Educacié Especial (només per a diplomats matriculats)
9. Mestre, especialitat d'Educacio Fisica
10. Mestre, especialitat d'Educacio Infantil
11. Mestre, especialitat d'Educacié Musical
12. Mestre, especialitat d'Educacié Primaria
13. Mestre, especialitat de Llengua Estrangera
Mestre (EU Alberta Giménez, escola adscrita)
14. Enginyer Tecnic Agricola, especialitat d'Hortofructicultura i Jardineria
15. Enginyer Técnic en Informatica de Gesti6
16. Enginyer Tecnic en Informatica de Sistemes
17. Enginyer Técnic de Telecomunicacio, especialitat de Telematica
18. Enginyer Tecnic Industrial, especialitat de Electronica Industrial
19. Arquitectura Tecnica

Llicenciatures i enginyeries

1. Administraci¢ i Direccié d'Empreses 11. Geografia

2. Biologia 12. Historia

3. Biogquimica (segon cicle) 13. Historia de I'Art

4. Dret 14. Matematiques

5. Economia 15. Pedagogia

6. Filologia Anglesa 16. Psicologia

7. Filologia Catalana 17. Psicopedagogia (segon cicle), Palma

8. Filologia Hispanica Psicopedagogia (segon cicle), Menorca i Eivissa
9. Filosofia 18. Quimica

10. Fisica 19. Enginyeria_en Informatica (segon cicle)

Font: elaboracio propia a partir de les dades oficials de la UIB, curs 2003-2004.
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Aquesta oferta s'ha incrementant al llarg
dels darrers anys, des del curs 2001-2002;
la Conselleria d'Educacié i Cultura del
Govern autoritza i financa, d'acord amb la
UIB i el seu Consell Social, I'oferta de les
titulacions noves seguents: diplomatura en
Fisioterapia; Enginyeria Técnica Industrial,
especialitat en Electronica Industrial;
Enginyeria Técnica Agricola, especialitat en
Hortofructicultura i Jardineria; llicenciatura
en Filologia Anglesa; diplomatura de mes-
tre especialista en Educacié Especial, i
Arquitectura Técnica.

La majoria de les titulacions de la UIB
corresponen a les ciéncies humanes i les
juridiques i socials; seguides per les cién-
cies experimentals i técniques, ente les
quals les ciencies de la salut son represen-
tades només per dues titulacions (diplo-
matura en Infermeria i en Fisioterapia).
Pero les noves titulacions equilibren un
poc més I'oferta en ampliar les possibili-
tats de seguir estudis tecnics i millorar la
cobertura de les necessitats formatives de
les llles. De fet, amb la nova oferta forma-
tiva es produeix un creixement significatiu

i proteccio social

en les titulacions de primer cicle i en les de
primer i segon cicle.

La UIB ofereix també sis titols propis de
grau: el titol superior de Turisme (segon
cicle); Direccié Hotelera Internacional; el
primer cicle de Biologia; el primer cicle de
Fisica; el primer cicle de Quimica;
Immobiliaria, i també sis titols progressius:
técnic universitari en Comptabilitat i
Fiscalitat; técnic universitari en Finances
Empresarials; técnic universitari en Gestié
de Recursos Humans; técnic universitari
en Gestio de la Petita i Mitjana Empresa,
Familiar i de Comerg, i técnic universitari
en Enginyeria Quimica.

A més dels estudis esmentats, s'han de
considerar els programes de doctorat de
cada departament, els cursos de master,
d’especialista universitari, d'expert univer-
sitari, i altres cursos de postgrau.

Per una altra part, el centre associat de la
UNED de les llles Balears, durant el pre-
sent curs, presenta l'oferta formativa
reglada seglent. (Vegeu el quadre 1lI-56)

QUADRE |11-56. OFERTA DE TITULACIONS DE LA UNED DE LES ILLES BALEARS (2003-2004)

Llicenciatures i enginyeries

1. Administraci6 i Direccié d’Empreses 10. Enginyeria Industrial Superior
2. Dret 11. Enginyeria Informatica Superior
3. Historia 12. Ciencies Politiques
4. Filologia Hispanica 13. Sociologia
6. Fisica 14. Psicopedagogia
7. Quimica 15. Pedagogia
8. Matematiques 16. Psicologia
9. Economia 17. Filologia Anglesa
18. Antropologia Social i Cultural

Continua
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QUADRE |11-56. OFERTA DE TITULACIONS DE LA UNED DE LES ILLES BALEARS (2003-2004)

Diplomatures, enginyeries i arquitectures técniques

1. Turisme 3.

Informatica de Sistema

2. Educacié Social 4,

Informatica de Gestid

Font: memoria de la UNED, llles Balears.

Curs academic 2002-2003.

De I'oferta formativa reglada que ofereix
el centre associat de la UNED de les llles
Balears a través dels centres de Palma,
d’Eivissa i de Mao, es poden extreure les
conclusions seglents:

cenciatures. En aquest sentit, és signi-
ficativa la diferéncia amb les titula-
cions que s'ofereixen a la UIB.

A més de I'oferta reglada, cal destacar els

cursos no reglats que s'ofereixen, com el
curs d'accés per a majors de 25 anys, els
cursos de formacié permanent, d‘ensen-
yanca oberta o d'idiomes; a tot aixd s’han
d’afegir els cursos de doctorat.

a) Lamajoria de les titulacions que s'oferei-
xen també existeixen a la UIB, amb I'ex-
cepci6 de I'Enginyeria Industrial Superior,
les Ciencies Politiques, I'’Antropologia
Social i Cultural, i la Sociologia. Per tant,
cal parlar més de competéncia que de
complementarietat.

Finalment, i amb relacié a I'oferta forma-
tiva universitaria, cal destacar les titula-
cions que ofereix la UOC, com a universi-
tat virtual que té cada vegada més una
matricula més significativa d’estudiants.
(Vegeu el quadre IlI-57)

QuADRE IlI-57. OFERTA DE TITULACIONS DE LA UOC (2003-2004)

Llicenciatures i enginyeries

b) El nombre de titulacions de primer
cicle, en tant que diplomatures, que
s'imparteixen és inferior al nivell de Ili-

1. Administracié i Direccié d'Empreses 7. Humanitats
2. Dret 8. Documentacio
3. Ciencies del Treball 9. Enginyeria Informatica
4 Filologia Catalana 10. Comunicacié Audiovisual
5. Investigacié i Técniques de Mercat 11. Psicopedagogia
6. Ciéncies Politiques 12. Psicologia
Diplomatures, enginyeries i arquitectures técniques
1. Turisme 3. Informatica de Sistema

2. Ciéncies Empresarials 4. Informatica de Gestié

Font: dades de la UOC, juny del 2004.
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De l'analisi d'aquestes dades podem
assenyalar, per una part, el major nombre
de llicenciatures que de diplomatures, a I'i-
gual de la UNED de les llles Balears, i, per
una altra part, que es tracta d'una oferta
que resulta més complementaria que la del
centre associat de les llles Balears.

3. Pel que fa al personal dedicat a I'ensen-
yament, la UIB disposa d'un document
de plantilla vigent actualment. Aquest
document racionalitza I'estructura del
professorat dels departaments i també
del personal d’administracio i serveis. Els
resultats, contrastats per la Conselleria
d'Educacié i Cultura, sén satisfactoris,
pel que signifiquen d’adequacié de les
plantilles i de promocid del personal
que fa feina a la Universitat.

En qualsevol cas, el nombre de professors
associats, en alguns departaments, encara
és excessiu, ja que representa el 37,14%
de tot el personal docent i investigador
(PDI). De fet, entre el 1996 i el 2003, és el
grup que ha augmentat més, juntament
amb els catedratics d'escola universitaria.
(Vegeu el quadre [11-58)

QuADRE I11-58. EvoLucid DEL PROFESSORAT (1996-2003)

i proteccio social

A partir de les dades del PDI, fins al curs
2002-2003 -el darrer de qué hi ha dades
oficials -, podem extreure les conclusions
seglients: en primer lloc, s’ha d'assenyalar
que la UIB, amb I'excepcié d'algunes arees
i d’alguns departaments, presenta unes
plantilles adequades; en segon lloc, cal
posar de manifest la necessitat, tal com
s'ha dit, de racionalitzar I'existéncia d'asso-
ciats, potenciar el nombre d’ajudants, con-
tinuar la politica de promocio del professo-
rat i definir la politica del professorat de
caracter laboral. (Vegeu el quadre I11-59)

4. A més de la funcio docent, la universi-
tat necessita desenvolupar la investi-
gacid i la transferencia de coneixe-
ments a la societat i a I'empresa. La
UIB presenta una capacitat de recerca
prou important. Una de les caracteris-
tiques de la Universitat és la capacitat
en investigacio; no es pot entendre
una docencia de qualitat si no hi ha
investigacié basica i aplicada.

El 2003, la UIB tenia 33 projectes euro-
peus, 156 projectes financats pel Govern
central a través de la Comissio

96-97 % 96-97 98-99 00-01 02-03 % 02-03

Catedratics d'universitat 70 12,01 73 76 94 10,33
Titulars d'universitat 143 24,53 153 156 221 24,29
Catedratics d'escola

universitaria 20 3,43 28 30 43 4,73
Titulars d’escola universitaria 139 23,84 152 130 214 23,51
Associats 211 36,19 319 404 338 37,14
TOTAL 1* 583 100 725 886 910 100
TOTAL 2 633 — 817 951 973 —

* No inclou altres membres del PDI (investigadors, ajudants d’universitat o d'escola, visitants, etc.).

Font: elaboracié propia a partir de la memoria del curs academic 2002-2003.
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QuADRE 111-59. NomBRE TOTAL DE PDI DE LA UIB, PER CATEGORIES (CURS 2003-2004)

cu TU CEU

Total del PDI 84 206 37 199

TEU Al.iCOL

ASSOC. EME  Altres
67 455 3 6

Total
1.060

Font: dades del Vicerectorat de Planificacié Economicoadministrativa de la UIB.

Interministerial de Ciéncia i Tecnologia
(CICYT), la Direccio General d'Investigacio
Cientifica i Técnica (DGICYT) i la Direcciod
General  d’Ensenyament  Superior i
Investigacio Cientifica (DGESIC), i també el

Govern de la comunitat autonoma balear;
i 98 projectes d'acord amb I'article 83 de
la LOU, el qual permet i legalitza la presta-
cié de serveis dels professors a empreses i
a institucions. (Vegeu el quadre I-60)

QuUADRE |11-60. PROJECTES DE RECERCA PER AREES (2003)

Projectes  CICYT-DGICYT, Altres Total
europeus  altres del Govern
espanyol i del
Govern de la CAIB

Biologia 3 21 9 33
Biologia Fonamental i Ciencies de la Salut 1 8 7 16
Ciéncies de I'Educacié 3 6 5 14
Ciéncies de la Terra 1 9 1 11
Ciéncies Historiques i Teoria de les Arts 0 7 4 11
Ciencies Matematiques i Informatica 2 10 7 19
Dret Privat 1 6 1 8
Dret Public 0 1 0 1
Economia Aplicada 1 2 6 9
Economia de I'Empresa 0 1 0 1
Filologia Catalana i Linguistica General 0 2 0 2
Filologia Espanyola, Moderna i Llatina 0 5 0 5
Filosofia i Treball Social 0 6 2 8
Fisica 6 11 17 34
Infermeria i Fisioterapia 0 1 0 1
Psicologia 0 14 3 17
Quimica 1 14 7 22
Institut Mediterrani d'Estudis
Avancats (IMEDEA) 14 31 29 74
Institut Universitari d’Investigacions
en Ciéncies de la Salut (IUNICS) 0 1 0 1
TOTAL 33 156 98 287

Font: elaboracié propia a partir del cataleg de projectes de la UIB (2003).
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Al marge que pot haver-hi projectes d'inves-
tigacié d'altres tipus i amb fonts de financa-
ment alternatives, per exemple, per la parti-
cipacié de professors de la UIB en projectes
interuniversitaris no inclosos en el quadre
anterior, s'observa una certa desigualtat per
arees, amb un lideratge clar de la Facultat de
Ciéncies (Biologies, Fisica i Quimica).

Per valorar la capacitat de recerca de la UIB,
als projectes s'han d'afegir altres iniciatives,
com les tesis d'investigacio, la presentacid
de comunicacions, la publicacié d'articles,
les patents, I'organitzacié de congressos,
etc. A continuacio, es presenta un quadre
que resumeix alguns d’aquests indicadors.
Les dades confirmen la diversitat de formes
de recerca a la UIB, perd que no sén carac-
teristiques d'aquesta Universitat, siné de la
diferéncia entre les diverses disciplines.
Valorar d'una manera purament quantitati-
va aquestes dades seria un error greu: la
quantitat no té necessariament relacié amb
la qualitat de la recerca, pero si es pot inter-
pretar la informacié seglient com a indicati-
va de la important activitat de recerca, de
I'evident integracio dels professors de la UIB
a les respectives comunitats cientifiques.

Des de la perspectiva financera, els ingres-
sos més importants durant I'any 2003,
procedeixen dels projectes nacionals i de
I'article 85. (Vegeu el quadre Ill-61)

QuADRE II1-61. INGRESSOS PER PROJECTES (2003-2004)

i proteccio social

En qualsevol cas, el desenvolupament de la
politica cientifica de la Universitat necessita
no només un tipus d‘organitzacié interna
especifica i una dedicacié concreta del PDI,
sin6 també la posada en marxa, en totes les
seves potencialitats, del Pla balear de recerca
i desenvolupament (R+D). Efectivament, en
aquest cas concret, es pot afirmar que la UIB
és la Unica universitat de la comunitat auto-
noma de les llles Balears que té una presen-
cia i una activitat significativa en la questio
de la recerca i de la innovacio, perd necessi-
ta potenciar la funcié de la recerca i de la
transferéncia de coneixement a la societat.

5) Els darrers anys s’ha implementat un pla
de modernitzacié administrativa. Aquest
pla ha considerat diferents linies, com la
descentralitzacid, de manera que cadas-
cun dels centres i dels edificis té un
administrador, un delegat del gerent
amb la responsabilitat de fer el segui-
ment diari des del punt de vista econo-
mic, del personal i de la gesti¢ de I'edifi-
ci. En aquest sentit, cal destacar també
I'evolucié en la dotacié de personal
d'administracié i serveis (PAS), que es
caracteritza per I'increment i per la con-
solidaci¢ al llarg dels darrers anys, tal
com es mostra en el quadre segient, en
el qual s'observa un augment de la plan-
tilla del PAS del 25,73% des del 1998, la
qual cosa representa un increment
important. (Vegeu el quadre lll-62)

Projectes Quantitat economica (en euros)
1. Projectes nacionals 2.766.582,48
2. Projectes de la comunitat autonoma 476.103,00
3. Atrticle 85 (LOU) 1.480.588,45
Total 4.723,273,93

Font: dades del Vicerectorat de Planificacio Economicoadministrativa de la UIB.
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L'evolucié de la relacié entre el PAS i I'a-
lumnat és molt positiva, per les dues
tendéncies de sentit contrari que es
poden observar: augment del PAS i dismi-
nucié de I'alumnat. Aquest resultat s"hau-
ria de traduir en una millora de la qualitat
de I'atencio, perd no es disposa d’estudis
en aquest sentit. Una situacié diferent
s’observa amb relacié al PDI, el qual els
darrers dos anys ha augmentat a un ritme
un poc superior al PAS, i s'ha arribat una
situacio en la qual la relacio entre el PAS i
el PDI torna a assolir el mateix nivell que
ja s'observava el 1998.

6) Finalment, i sense entrar a analitzar
a fons la problematica del financa-
ment de la universitat espanyola i de
la Universitat de les lIlles Balears, el
pressupost de la UIB s'ha incremen-

tat els darrers anys d’'una manera
progressiva i significativa; les xifres
del pressupost de l'any 2004 sén
una demostracié clara d'aquest fet.
En segon lloc, cal posar de manifest
que, d'acord amb aquestes dades, la
transferéncia del Govern de les llles
Balears s’ha comencat a homologar
amb la mitjana estatal. | en tercer
lloc, resulta evident que, tot i la
necessitat d’incrementar el pressu-
post de manera racional i amb
objectius clars, la transferéncia per
estudiant s'ha incrementat de forma
significativa; en aquest sentit,
aquesta transferéncia per estudiant
ha arribat, gairebé, a 3.000 euros
durant I'any 2004, encara per sota
de la mitjana nacional. (Vegeu el
quadre 111-63)

QUADRE |11-62. PERSONAL D'ADMINISTRACIO | SERVEIS DE LA UIB (1998-2003)

1998 1999 2000 2001 2002 2003
Alumnat (1r, 2n i 3r cicle) 13.222  13.088 12.944 12287 11873 11.775
Professorat equivalent a
temps complet (PDI) 611 602 650 654 720 760
Personal d'administracio
i serveis (PAS)[2] 377 386 384 427 463 474
Dotaci6 del PAS
(1998, base 100) (%) 100,00 102,39 101,86 113,26 122,81 125,73
Ratio alumnat/PAS 35,07 33,91 33,71 28,78 25,64 24,84
Ratio professorat/PAS 1,62 1,56 1,69 1,53 1,56 1,60

Font: tretze indicadors institucionals de la UIB, pressupost 2004.

QuabRE I11-63. PrRessuposT DE LA UIB (2003-2004)

1. Pressupost 2003 (en euros)

66.373.113,28

2. Pressupost 2004 (en euros)

67.153.264,53

Font: dades del Vicerectorat de Planificacié Economicoadministrativa de la UIB.
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i proteccio social

CULTURA. MIARC NORMATIU
| US SOCIAL DE LA LLENGUA

L'any 2003, el pressupost destinat a cultura del Govern de les llles
Balears ha augmentat en xifres absolutes. En la mateixa situacio es
troben els consells insulars de Mallorca i de Menorca.

Pel que fa a les arts plastiques, hem fet una diferenciacio entre
les programacions de caire public i privat; aquestes ultimes son
les que presenten menys variacions respecte de I'any anterior, i
cal dir també que no ha estat possible comptabilitzar el nombre
de visitants que han rebut per causa de la falta de seguiment que
de les mateixes galeries. Al contrari, cal dir que, en molts casos,
ha augmentat el nombre de visitants a museus i a fundacions,
sobretot als de Palma, on es concentren la majoria de fundacions
i de museus, i dins aquest ambit cal no oblidar les aportacions al
mon de I'art de les fundacions de “la Caixa" i "Sa Nostra"

En I'ambit musical, es mantenen tots els festivals de musica que s'han
fet al llarg d'aquests anys. Aixo pot ser indici que tenen una bona
acceptacio i que van a més: no hem d'oblidar que, de cada cop més,
el cartell de convidats és més extens i d'una qualitat major. D'altra
banda, tampoc no podem oblidar les aportacions de “la Caixa" i de “Sa
Nostra”, aixi com de I'|BATUR (Institut Balear del Turisme). En un altre
ambit, cal dir que el nombre de discos compactes editats ha minvat
sensiblement. La Fira del Disc ha arribat a la quarta edicié amb tot un
seguit de concerts i d'exposicions relacionades amb el geénere.

La creacio literaria a les llles Balears ha augmentat respecte d'altres
anys, si bé continua tenint un pes poc representatiu dins I'ambit esta-
tal. D'altra banda, les dades corresponents als diposits legals dels
consells insulars ens mostren una certa disminucio en I'edicio de Ili-
bres, de fulls i de fullets el 2003 respecte del 2002.

En el cas del teatre, cal remarcar el fet que, en molts teatres, ha min-
vat el nombre d'espectadors, i també el nombre de funcions. Tot i aixi,
son positives les aportacions de I''BATUR, aixi com la irrupcid amb
forca aquests dos darrers anys del remodelat Teatre Principal de Mao.

En el mén del cinema, tot i les aportacions de les institucions, que
han fet possible tota una serie de festivals, i també de les fundacions
de "Sa Nostra" i "la Caixa" en el cinema cultural, continua havent-hi
una tendencia clara cap al cinema comercial i, més concretament,
cap a la focalitzacio en les grans produccions anglosaxones, i proli-
feren les grans superficies d'oci.

Pel que fa als mitjans de comunicacid, continua I'negemonia de la
televisio sobre la premsa escrita i la radio.

5.1.

ELS PRESSUPOSTOS

El pressupost del 2003 de la Direccid General
de Cultura del Govern de les llles Balears ha
estat de 7.661.131,29 euros. En nombres
absoluts, aquest pressupost ha augmentat
del 2002 al 2003 en 1.002.885,81 euros.
(Vegeu el quadre llI-64)

El mateix passa en els pressupostos dels con-
sells insulars de Mallorca i de Menorca. En
nombres absoluts, els pressupostos destinats
a cultura augmenten el 2003, respecte del
2002. En el Consell Insular de Mallorca el
pressupost de Cultura, el 2003, va ser de
16.870.249,83 euros, i va suposar el 10,37%
del total del pressupost del Consell. El Consell
Insular de Menorca va dedicar 3.775.288,74
euros a la cultura, xifra que representa un
8,87% del total del pressupost del Consell.
D'altra banda, en el Consell Insular d'Eivissa i
Formentera el pressupost que es va destinar a
la cultura va ser de 4.700.282,33 euros el
2003. (Vegeu el quadre lII-65)

5.2.

LES ARTS PLASTIQUES

Aquest apartat I'hem dividit en dos
ambits: la programaci¢ institucional i la
programacié comercial.
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QUADRE Il1-65. PRESSUPOSTS DE CULTURA DELS CONSELLS INSULARS (2002-2003)

Capitol Ill. Qualitat de vida
i proteccio social

2003 % respecte 2002 Y% respecte Variacio Var. %
del total del del total del| 2003-2002 respecte
pressupost pressupost del total del
general general pressupost
general
Consell Insular
de Mallorca 16.870.249,83 | 10,37 14.535.31045| 11,09 2.334.939,38 0,72

Consell Insular

de Menorca 3.775.288,74 8,87

3.520.666,87 9,23

254.621,87 -0,37

Consell Insular
d'Eivissa i Formentera

4700.282,33 | 11,04

7.220.032,39

18,93 | -2.519.750,06 -7.89

Font: consells insulars de Mallorca, de Menorca i d’Eivissa i Formentera.

5.2.1. LA PROGRAMACIO INSTITUCIO-
NAL, ELS MUSEUS | LES FUNDACIONS

Al Casal Solleric, durant el 2003, es varen
realitzar un total de 27 exposicions, repar-
tides en els diferents espais: planta baixa,
entresol, planta noble i I'Espai Quatre. El
2002, en aquests espais, va haver-hi 31
exposicions, és a dir, que s'ha reduit el
nombre d’exposicions al Casal. Cal
esmentar que aquesta reduccié del nom-
bre d’exposicions no ha suposat una
reduccié en el nombre de visitants, ja que
el nombre de visitants ha augmentat, en
passar de 102.896 persones, el 2002, a
114.254 persones, el 2003. (Vegeu el
quadre ll-66)

Al Casal Balaguer, el 2003, va haver-hi un
total de 13 exposicions, fet que suposa
igualar el nombre d'exposicions que s'han
fet el 2002.

A sa Llonja es va fer una exposicio,
«Sirvent, escultures 1990-2003».

Al centre de ses Voltes es portaren a
terme, el 2003, un total de quatre exposi-

cions. Cal recordar que una és |'exposicié
permanent «lLa pintura moderna a
Mallorca (1830-1970)». Aquesta exposicid
es divideix en sis etapes. La primera, entre
1830 i 1870, esta representada pels mes-
tres Agusti Buades, Salvador Torres i Joan
Mestre Bosc. La segona correspon al peri-
ode compreés entre 1870 i la fi del segle
XIX, periode en qué es manifesten les
aportacions romantiques i postromanti-
ques. La tercera etapa fa referencia a la
renovacié modernista del comencament
del segle XX, amb les obres de Rusifol,
Mir, Degouve i Antoni Gelabert. La quarta
etapa correspon al periode que discorre
entre el 1915 i I'inici de la Guerra Civil,
etapa en la qual destaca el treball
d'Anglada. La cinquena etapa comenca
amb el periode de postguerra i continua
amb la descomposicié de |'academicisme
en derivacions realistes cada vegada més
allunyades de la simple descripcié de la
realitat. I, finalment, la sisena etapa recull
els treballs de Miquel Llabrés i Josep
Robert Torrent. El nombre de visitants a ses
Voltes, el 2003, va ser de 12.215 persones,
nombre molt inferior a les visites que es
varen realitzar el 2002 (18.500 persones).
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QuADRE Il1|-66. NOMBRE D'EXPOSICIONS A LES GALERIES D'ART PUBLIQUES

2002 2003 Var. 03/02

Casal Balaguer 13 13 0
Casal Solleric’ 31 27 -4
Sa Llonja — 1 —
Ses Voltes — 4 —
La Caixa — 21 —
Sa Nostra

Palma 18 23 5

Part forana — 101 —

Menorca 41 35 -6

Pitilises 24 21 -3

1. Només s’han tingut en compte les exposicions que s'han fet a la planta baixa, a la planta noble, a I'entresol i a

I'Espai Quatre.
Font: elaboraci6 propia.

El Fons Pictoric de I’Ajuntament es divideix
en dos grans blocs: el fons antic i el fons
contemporani. El fons pictoric antic dispo-
sa de més de 250 obres i la major part es
troben en les dependeéncies principals de
les cases consistorials, pero també n’hi ha
de cedides en diposit al Museu de
Mallorca i al Museu d'Art Modern i
Contemporani de Palma Es Baluard. Entre
aquestes pintures, destaquen el Sant
Sebastia (atribuit tradicionalment a Van
Dyck), I'Enterrament del Ramon Llull i EI
martiri de Cabrit | Bassa, ambdos de
Miquel Bestard, i el Ramon Llull, de Ricard
Anckermann. Pero cal dir que d'aquest
fons també destaquen obres de Guillem
Mesquida, Joan Muntaner, Santiago
Rusinol, Fuster i Valiente, Pere Antoni
Umbert, Agusti Buades, Joan Fuster,
Llorenc Cerda, Fausto Morell, Francesc i
Bartomeu Maura, Antoni Fuster, Joan
Mestre, Honorat Massot, Jaume Blanquer
i Vicente Lopez.

El Museu de Lluc té un gran fons propi. El
museu esta dividit en set sales, de les
quals cal esmentar la pinacoteca, on es
troben representats diferents artistes de la
pintura mallorquina: Buades, Mayol,
Mestre, Ribas, Cerda, Hubert i
Anckerman, d’entre altres. | la sala del
pintor catala Josep Coll Bardolet, que
recull part de la seva obra.

Al Museu de Mallorca, el 2003, va haver-
hi un total de 22.637 visitants, 6.138 visi-
tants més que el 2002. A la Seccid
Etnologica de Muro arribaren, el 2003, un
total de 2.175 visitants, 888 visitants
menys que el 2002. D’altra banda, al
Museu de Menorca es reberen, el 2003,
un total de 12.245 visitants, 5.996 visi-
tants menys que el 2002, i s’ha de dir
també que, el 2003 s’'hi varen fer tres
exposicions temporals. El nombre de visi-
tants al Museu Arqueoldgic d'Eivissa i a la
necropolis des Puig des Molins, el 2003,



Capitol Ill. Qualitat de vida

va ser de 41.016 persones. Respecte de
I'any anterior, el 2002, el nombre de visi-
tants va disminuir en 11.138 persones.

La Fundacié Pilar i Joan Mird té una
col-lecci6 que se situa entorn de les
4.000 obres. La col-lecci6 d'obres de
Mird esta integrada per 118 pintures
sobre tela, 275 obres en diferents
suports, 1.512 dibuixos i 35 escultures.
Quant a I'obra grafica, el fons compren
unes 750 peces. El fons també el consti-
tueixen altres artistes, entre les quals cal
destacar Chillida, Chagall, Villalba i
Saura. S'ha de dir també que el patrimo-
ni s’ha incrementat amb 24 donacions i
diposits procedents dels artistes que han
exposat a |'Espai Cubic.

El Museu d’Art Espanyol Contemporani
de la Fundacié Joan March el 2003 va
rebre un total de 28.841 visitants. El nom-
bre d’'obres de I'exposicid permanent del
museu és de 70. El 2003, el museu va
incorporar al fons pictoric I'obra Grand
Pot avec Crénes sur 1 Face, de l'artista
mallorgui Miquel Barceld.

A L'Ateneu de Mad, I'any 2003, va haver-
hi les col-leccions permanents de Vives
Llull i Marius Verdaguer, aixi com una
exposicié temporal d'Hernédndez Mora, la
qual va rebre un total de 126 visitants.
Altres pintors que es poden trobar a
I’Ateneu de Mad sén Hernandez Monjo,
Torrent, Pacific Camps, etc.

La Fundacié “la Caixa” va realitzar un
total de 21 exposicions el 2003, deu de
les quals es varen dur a terme al Centre
Cultural de Palma, i les onze restants
varen ser a diversos punts de les llles.
Les exposicions varen generar un total
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de 442.191 visitants, un 61,56% més
que el 2002.

Al Centre de Cultura “Sa Nostra” de
Palma es dugueren a terme 23 exposi-
cions el 2003, cinc més que |'any anterior.
El nombre de visitants va ser de 39.940,
un 1,7% més que el 2002, mentre que a
la part forana es varen dur a terme 101
exposicions, i destaca Manacor, amb un
total de desset.

A les sales de cultura de “Sa Nostra” a
Menorca es varen fer 35 exposicions el
2003, sis menys que l'any anterior. El
nombre de visitants el 2003 fou de
31.850 persones.

D’altra banda, a les sales de cultura
d’Eivissa i de Formentera es realitzaren
21 exposicions l'any 2003, tres exposi-
cions menys que el 2002. No succeeix el
mateix amb els visitants, que varen ser
12.434 més el 2003, un 4% més que
I'any anterior.

Un fet que cal destacar fou Bal-Arts'03,
una proposta de I'lBATUR, que va realit-
zar una exposicio itinerant de l'obra de
Miquel Barceld. L'obra es va poder veure
a les ciutats de Palma, Eivissa, Mao i
Ciutadella.

5.2.2. LA PROGRAMACIO COMERCIAL

La Galeria Altair acolli el 2003 un total de
set exposicions, dues menys que l'any
anterior. Pelaires també va minvar el nom-
bre d’exposicions el 2003, ja que en el
2002 se’'n feren 15 i el 2003 varen ser 12.
D’altra banda, a la Galeria de Jaume Il el
2003 es varen fer 8 exposicions, el mateix
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nombre que les que s'hi varen dur a terme
el 2002. A la Galeria Maior es realitzaren
12 exposicions el 2003, les mateixes que
les que es varen esdevenir el 2002. El
mateix es déna a la Galeria Mediterrania,
on s’han realitzat un total d’onze exposi-
cions, tant el 2003 com el 2002. Pel que
fa a la Galeria Horrach Moya, s'han fet
dues exposicions més el 2003 respecte del
2002, ja que s'ha passat de set a nou. La
Galeria Camba presenta el 2003 un total
d’onze exposicions, les mateixes que I'any
anterior, amb visites a les diferents exposi-
cions que ronden entorn de les 300 i 500
persones. Pel que fa a la Galeria Xavier
Fiol, hi va haver sis exposicions el 2003,
una exposicié més que el 2002, el mateix
que a la Galeria Joan Oliver Maneu, que
va tenir dotze exposicions el 2003 i onze
el 2002. A la Galeria Joanna Kunstmann
el nombre d’exposicions va ser de quatre
per al 2003, mentre que el 2002 varen ser
sis, de manera que hi disminueix sensible-
ment el nombre d’exposicions. (Vegeu el
quadre ll-67)

5.3.

LA mUsICcA

En aquest apartat farem referéncia als fes-
tivals, a la iniciativa de I'IBATUR «Un
hivern a Mallorca», a la musica a les fun-
dacions de “la Caixa” i “Sa Nostra”, i,
d‘altra banda, parlarem de les discografi-
ques i de la Fira del Disc.

5.3.1. ELS FESTIVALS

Del 5 de juliol al 30 d"agost va tenir lloc el
XLII Festival de Mdsica de Pollenca. El
Festival ens va oferir un programa de
dotze concerts. Les actuacions, entre d'al-
tres, de la Filharmonica de Berlin, les ger-
manes Labeque, I'Orquestra Simfonica de
les llles Balears «Ciutat de Palma», els
joves talents Yundi Li i Leila Josefowicz, el
trio  Guarneri, el Philharmonisches
Blazerquintett Berlin, el Prazak Quartet, el
Bolschoi Don Kosaken Chor i Los

QuADRE I1I1-67. NOMBRE D'EXPOSICIONS A LES GALERIES D'ART PRIVADES

2002 2003 Var. 03/02

Galeria Pelaires 15 12 -3
Altair 5 7 2
Jaume |ll 8 8 0
Maior 12 12 0
Mediterrania 11 11 0
Horrach Moya 7 9 2
Joan Oliver Maneu 11 12 1
Joanna Kunstmann 5 4 -1
Xavier Fiol 5 6

Antonio Camba 11 11 0

Font: elaboracié propia a partir de les dades de les diferents galeries.
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Romeros Guitar Quartet, ens deixen
entreveure |'existencia d'un programa
obert i molt divers.

La Fundacié ACA va organitzar una nova
edici6 de I'Encontre Internacional de
Compositors, que el 2003 va arribar a la
vint-i-quatrena edicié. Hi va haver un total
de deu concerts, que es varen fer entre
I"11 de juliol i el 27 de novembre. Aquest
Encontre destaca per la gran quantitat de
musics, directors i grups que acull. L'Art
Ensemble NRW, Josep Sbert, Juanjo
Guillem i Miquel Bennassar, son alguns
dels participants d'aquesta edicio.

Un any més, I"’Ajuntament de Palma va
organitzar la vuitena edici¢ del Festival de
MUsica de Bellver, que va tenir lloc del 3 al
24 de juliol del 2003, amb la realitzacié de
quatre concerts. Els quatre concerts varen
ser a carrec de I'Orquestra Simfonica de
Balears «Ciutat de Palma», sota la batuta
de tres directors diferents, Edmon Colomer,
Franz-Paul Decker i John Axelrod.

Del 5 al 25 d’agost del 2003, Joventuts
Musicals de Palma va organitzar, amb el
patrocini de I’Ajuntament de Palma, una
nova edicid de les Serenates d’Estiu al
Castell de Bellver. Aquesta edicié va
comptar amb els concerts de Tamas
Vasary, Academy St. Martin in the Fields
Chamber Emsemble, lllya Gringolts i
[tamar Golan, i el quartet Red Priest.

Al mes de juliol, als Jardins de la Torre
Cega de la Fundacié Bartomeu March, a
Cala Rajada, va tenir lloc la setzena edicio
de les Serenates d'Estiu de Cala Rajada,
organitzades per Joventuts Musicals de
Capdepera. Va haver-hi un total de cinc
concerts, en els quals varen actuar Felipe
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Canpuzano, Golden Appel Quartet, Daniel
Grosgurin i Jun Kanno, José Barrachina,
Horst Sohm i José Luis Monton i, final-
ment, el Trio Orpharion de Moscou.

Del 28 de juliol al 26 d’'agost es va fer el
vuité Festival Internacional de Jazz de sa
Pobla. Aquesta edicié va tenir la preséncia
de Bill Frisell i The Intercintinentals, de la
Camerata “Sa Nostra” i Contemporary
Club Ensemble, d’Eliane Elias Expanded
Trio, de Bill Thomas Blues Band i de Maria
Jodo Quarteto.

El 4iel 5 de juliol va haver-hi la quarta edi-
ci6 del Festival Isladencanta, que aquesta
edicié va tenir lloc al poliesportiu de Sant
Ferran (Palma). Aquest Festival és una de
les iniciatives de musica moderna més
importants de les llles. El Festival va reunir
un total de 20 actuacions, en les quals des-
taquen Los Planetas, Iggy Pop, Supergrass,
Ojos de Brujo, Primal Scream i Rinocerose.

5.3.2. «UN HIVERN A MALLORCA»

Un any més, I'Institut Balear de Turisme
(IBATUR) promociona la cultura a les llles
Balears amb tota una serie d’esdeveni-
ments, dels quals destacam el programa
«Un hivern a Mallorca». El 2003 va haver-
hi un total de 58 concerts, repartits per
diversos municipis costaners de l'illa de
Mallorca, la qual cosa representa un incre-
ment del nombre de concerts del 35%
respecte del 2002.

5.3.3. LA Funbacio “La Caixa”

La Fundacié “la Caixa” va organitzar per
al 2003 un total de 104 concerts. Al
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Centre de Palma, el nombre de concerts
que es varen fer (20 concerts) va disminuir
respecte del 2002 (22 concerts), aixi com
també va disminuir en el nombre d’espec-
tadors, ja que el 2002 va haver-hi un total
de 3.510 espectadors i el 2003 varen ser
3.173. Pel que fa al nombre de concerts
d’ambit territorial, el 2003 es va arribar als
84 concerts, nou més que a |'any anterior.
En aquest cas, el nombre d'espectadors
també va augmentar respecte del 2002, ja
que el 2003 va haver-hi 13.831 especta-
dors i el 2002 foren 250 menys. (Vegeu el
quadre 11-68)

5.3.4. LA FunDACIO “SA NosTRA"

Al Centre de Cultura de Palma varen tenir
lloc un total de 39 concerts, 13 més que
el 2002. D'altra banda, el nombre d'assis-
tents als concerts es va reduir respecte del
2002 un 15%. Cal destacar que la reduc-
Ci6 es dona en el nombre d'assistents als
concerts escolars, que va passar de 2.956
assistents el 2002, a 1.156 el 2003 i, al
contrari, el nombre de concerts dedicats al
public en general generaren, el 2003,
5.420 assistents, 590 més que I'any ante-
rior. D'altra banda, I'any 2003 a la part
forana es dugueren a terme 130 concerts,
entre els quals destaquen els deu concerts
que es varen fer a Algaida.

A les sales de cultura de Menorca es rea-
litzaren el 2003 un total de 76 concerts, 4
menys que el 2002.

Pel que fa a les illes Pititses, es varen dur
a terme 48 activitats diferents, a les quals
hi varen assistir 2.592 persones, xifres sen-
siblement inferiors a les que es varen
registrar el 2002.

5.3.5. LES DISCOGRAFIQUES

El 2003 hi ha hagut una disminucié dels
titols que ha editat Blau. El 2002 es varen
editar 24 discs compactes (CD); en canvi,
el 2003 varen ser 19 CD. El volum de ven-
des el 2003 va ser de 9.950 CD, un 20%
menys que les vendes del 2002 (10.600
CD). Ona Digital, el 2003, va editar un
total de set CD, cinc menys que l'any
anterior. El volum de vendes per al 2003
resulta ser de 18.348 CD. Una altra de les
discografiques de les Balears, ACA va edi-
tar un total de 9 CD el 2003, de manera
que s’iguala el nombre de CD editats I'any
anterior (2002). (Vegeu el quadre 11I-69)

5.3.6. LA FIrA DEL Disc

Els dies 26 i 27 d'abril del 2003, va tenir lloc
al recinte de Fires i Congressos de Palma, la

QUADRE I11-68. MUSICA A LES FUNDACIONS (2002-2003)

2002 2003
Concerts Espectadors Concerts Espectadors
“Sa Nostra”* = = 169 =
"la Caixa"” 97 13.581 104 13.831

* Falten les dades del 2002 de la part forana i el nombre d'espectadors.

Font: elaboracio propia a partir de les dades de les caixes d'estalvi.
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QuADRE I11-69. NomBRE DE CD EDITATS
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2003 2002 Variacio % de variacio
Blau 19 24 -5 -20,8
Ona Digital 7 12 -5 -41,7
ACA 9 9 0 0,0

Font: elaboraci6 propia.

quarta Fira del Disc, organitzada per I'asso-
ciacié Ensaimada Musical i la tenda de dis-
cos Runaway Records, amb el suport del
Govern de les llles Balears, el Consell de
Mallorca i I'’Ajuntament de Palma.

Varen participar-hi uns 130 expositors
procedents de les llles, de la peninsula,
d’Europa, d’Ameérica i del Japo, que varen
posar a la venda CD, LP instruments,
roba, llibres, etc. També va haver-hi una
exposicié de la fotografa suissa Catherine
Ceresole, dos escenaris amb actuacions
musicals, un estudi radiofonic per fer
enregistraments i connexions en directe, i
una gran subhasta d’objectes relacionats
amb el mén de la musica.

5.4.

Epicio

Segons I'Institut Nacional d’Estadistica
(INE), el nombre de titols i d'exemplars edi-
tats a les llles Balears ha anat augmentant
els darrers anys; tot i aixi, el percentatge
gue genera aquest volum d’edicions de les
llles respecte de I'Estat és poc representa-
tiu. Pel que fa el nombre de titols de llibre
editats a les Balears, representa I'1,22%
del total espanyol, mentre que el nombre
de titols editats de fullets és 1'1,49% de
I'Estat. Si aquestes dades son inferiors a les

que caldria esperar, el percentatge respec-
te el total de I'Estat dels exemplars, tant de
llibres com de fullets, és encara menor, ja
que és del 0,52% i del 0,84%, respectiva-
ment. (Vegeu el quadre IlI-70)

Les dades corresponents als diposits legals
dels consells insulars ens indiquen una
tendéncia a la disminucié en I'edicio de lli-
bres, de fulls i de fullets el 2003 respecte
del 2002.

A Mallorca, el nombre de llibres editats ha
estat el 2003 de 529, un 2,6% menys que
el 2002. L'edicié de llibres en catala es va
veure reduida en un 7,9%, xifra que, tradui-
da a dades absolutes, passa de 394 el 2002
a 363 el 2003. D'altra banda, I'edicié de lli-
bres en castella s'incrementa el 2003 un
8,5% respecte del 2002. Pel que fa al nom-
bre de fullets i de fulls s'editaren, el 2003,
810 fullets, un 6,4% més que el 2002.

A les PitiGises es varen editar un total de
13 llibres el 2003, quatre menys que el
2002. En catala se n’editaren el 61,5% i
en castella, el 15,3%. El nombre de fullets
i de fulls editats el 2003 va ser de 61.

A Menorca, el nombre de llibres editats va
ser de 62 per a l'any 2003, 20 menys que
I'any anterior. En catala se'n editaren un
74,2% i un 22,6%, en castella. (Vegeu el
quadre 1lI-71)
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Pel que fa a la Universitat cal destacar I'edi- “Sa Nostra”; 1 Anthropos Editorial; 2 José J.
ci6 de 19 obres editadas; 4 llibres en coedi- de Olafieta, editor; 1 Ajuntament d'Alaior i
ci6 amb [|'Abadia de Montserrat; 1 Institut Menorqui d'Estudis; 4 revistes cien-

Ajuntament d'Eivissa; 1 Caixa de Balears tifiques; 12 publicacions institucionals.

QuADRE I11-70. NOMBRE DE TiTOLS | D'EXEMPLARS EDITATS (1998-2002)

llles Balears Espanya
2000 2001 2002 % respecte de I'Estat 2002

Total
Nombre de titols 581 701 843 1,26 66.780
Nombre d'exemplars 861 1.022  1.262 0,55 228.590
Llibres
Nombre de titols 520 597 700 1,22 57.174
Nombre d'exemplars 792 861 1.052 0,52 203.474
Fullets
Nombre de titols 61 104 143 1,49 9.606
Nombre d'exemplars 69 161 211 0,84 25.116

Font: Institut Nacional d’Estadistica.

QuADRE Il1I-71. DADES DELS DIPOSITS LEGALS DELS CONSELLS INSULARS

Llibres
2002 2003
CIM CIME CIEF CIM CIME CIEFF
Catala 394 58 8 363 46 8
Castella 118 22 9 128 14 2
Catala-castella 25 0 0 38 0 0
Altres 51 2 0 44 2 3
Total 537 82 17 529 62 13
Fulls i fullets
Catala 548 0 41 656 0 22
Castella 126 0 7 111 0 13
Catala-castella 87 0 4 43 0 10
Altres 133 0 17 117 0 16
Total 761 0 69 810 0 61

Font: diposits legals dels diferents consells insulars.
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5.5.

EL TEATRE

Pel que fa al teatre. I'hem dividit en tres
apartats: d'una banda, les activitats pro-
pies de teatres i d'auditoris, i, d'altra
banda, la projeccid a I'exterior. També
s’esmenta |'aportacié de I'IBATUR.

5.5.1. L'ACTIVITAT ALS TEATRES | ALS
AUDITORIS

L'analisi de les dades dels teatres i dels
auditoris s'ha tractat conjuntament per
causa de la dificultat a I'hora de fer una
separacié acurada dels actes musicals i
dels teatrals.

Pel que fa a l'activitat dels teatres de
Palma, a I'Auditorium, el 2003, va
haver-hi un total de 101 espectacles,
tres més que I'any anterior. El Teatre del
Mar va fer, el 2003, un total de 138 fun-
cions, 25 funcions més que el 2002. El
2003 el Teatre Sans organitza 83 fun-
cions. El 2003, el Teatre Municipal de
Palma efectua 276 funcions, 67 menys
que el 2002.

Pel que fa al nombre d'espectadors, el
2003, el Teatre del Mar va tenir 14.929
espectadors, la qual cosa suposa un 9,2%
més que el 2002. Les funcions del Teatre
Sans varen generar el 2003 un total de
3.509 espectadors. També el 2003, el
Teatre Municipal de Palma va acollir un
volum d’espectadors de 28.637, un 23%
menys que I'any anterior.

Per analitzar I'activitat dels teatres a la
part forana de Mallorca s'han tingut en
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compte el Teatre Municipal d'Arta,
I’Auditorium  Sa Maniga, el Teatre
Municipal de Manacor i I'Auditori
d'Alcudia, els quals el 2003 han realitzat
un total de 54, de 41, de 289 i de 96
funcions, respectivament. En els quatre
casos, hi ha un increment de l'activitat
del teatre. Respecte del nombre d’es-
pectadors, el Teatre Municipal d'Arta va
generar, el 2003, 8.333 espectadors, un
3,5% menys que el 2002. A
I’Auditorium Sa Maniga el nombre d’es-
pectadors va ser, el 2003, de 9.285, de
manera que s'incrementa en quasi
4.000 espectadors la xifra que es va
aconseguir el 2002. En el Teatre
Municipal de Manacor, per al 2003, el
nombre total d'espectadors va ser de
45.189, quasi cent persones menys que
['any anterior. Per acabar, a I'Auditori
d’'Alctdia també es va incrementar el
nombre d’espectadors, en passar de
20.685, el 2002, a 27.091, el 2003.

A Menorca, al Teatre Principal de Mad, el
2003, es varen dur a terme 82 funcions
(dues més respecte del 2002), que varen
generar 28.020 espectadors, quasi un 2%
més que I'any 2002.

A Eivissa, a Can Ventosa es varen realitzar
un total de 119 funcions el 2003, 15 fun-
cions més que l'any anterior, i aquest fet
es reflecteix en |'assisténcia de 26.966
espectadors, un 13% més que el 2002.
(Vegeu el quadre I1I-72)

5.5.2. LA PROJECCIO EXTERIOR

Del 27 de maig a I'1 de juny va tenir lloc
la Mostra de Teatre Infantil i Juvenil de
Catalunya, a lgualada. Els grups de les llles
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QuUADRE Ill1-72. ACTIVITAT TEATRAL | MUSICAL A TEATRES | A AUDITORIS

2002 2003 % de variacio 2003-2002
Nombre de Nombre Nombre de ~ Nombre Nombre de ~ Nombre
funcions  d'espectadors  funcions d'espectadors  funcions  d'espectadors
Auditorium 98 — 101 — 3,06 —
Teatre del Mar 113 13.671 138 14.929 22,12 9,20
Teatre Municipal
de Palma 343 37.319 276 28.637 -19,53 -23,26
Cafe Teatre Sans — — 83 3.509 — —
Auditorium Sa Maniga 33 5.346 41 9.285 24,24 73,68
Auditori d'Alcddia 71 20.685 96 27.091 35,21 30,97
Teatre Municipal
de Manacor 288 45278 289 45,189 0,35 -0,20
Teatre Municipal d'Arta 43 8.640 54 8.333 25,58 -3,55
Can Ventosa 104 23.913 119 26.966 14,42 12,77
Teatre Principal de Mad 80 27.550 82 28.020 2,50 1,71

Font: elaboracio propia a partir de les dades aportades pels diferents teatres i auditoris.

que hi varen participar varen ser la
Companyia Manacorina Independent,
s'Estornell, Teatre de la Sargantana i
I’Associacié de Teatres Publics de les llles
Balears, que va representar Les aventures
d’en Tres i Mig.

Les llles Balears participaren a Sitges
Teatre Internacional 03, amb la coproduc-
ci6 del Govern de les llles Balears, Esquena
de Ganivet, i els grups Wonderbrass, amb
Divertinaje, i la Fundacié Teatre Principal,
amb Historia(es).

Un any més, el teatre balear va ser repre-
sentat a la Fira de Teatre al carrer de
Tarrega amb tres obres: La continua, de
Maria Antonia Oliver; Mara, de Res de res
& En Blanc, i Nit de Reis, de Rafel Oliver
Produccions. A més, hi va haver les repre-
sentacions d'Adios Nonino (A Cel Obert) i

de Les aventures d’en Tres i Mig (teatres
publics de les llles Balears). A |'espai de
dansa va actuar el grup balear Trécola,
amb Viatge immobil.

5.5.3. Les Promocions DE L'IBATUR

L'IBATUR, un cop més, va potenciar la rea-
litzacié d'espectacles lligats al mén del
teatre, la dansa i I'0Opera. El 2003 hi hagué
el cinque Festival Internacional de Teatre
de Teresetes. Al festival, s'hi varen realitzar
44 funcions de 13 obres diferents. D'altra
banda, a Escenaris del Mén es dugueren a
terme 13 obres, que suposaren un total
de 71 representacions.

Pel que fa a I'0pera, cal fer émfasi en la
XVII Temporada d'Opera, la qual estava
programada en set operes.
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Un any més, I'Auditorium de Palma va aco-
Ilir la Temporada de Ballet, que va arribar a
la vuitena edicio, i va fer un total de set
actuacions. A I’Auditori Sa Maniga es va dur
a terme el festival de dansa Dansamaniga
2003, que va tenir sis actuacions.

5.6.

CINEMA

En el cas del cinema, volem considerar els
diferents festivals de cinema que s’han fet
el 2003, i també volem fer un repas del
cinema comercial i del cultural.

5.6.1. ELS FESTIVALS DE CINEMA

El 30 d'octubre es va inaugurar la sisena
edicio del Festival de Cinema de Mallorca,
Europfilm. Es va realitzar als cinemes AMC
del centre d'oci Festival Park de Marratxi.
En aquesta sisena edicid, es varen fer mol-
tes projeccions, incloses en diverses sec-
cions, com les dedicades al cinema ale-
many, al cinema franceés, al cinema catala,
als curtmetratges de 35 mil-limetres, als
curtmetratges d'animacio, als curtmetrat-
ges de video i al forum balear. Nou
pel-licules sén les que varen competir en
la seccio oficial del Festival.

El premi a la millor pel-licula va ser per a la
cinta alemanya Good Bye, Lenin, de
Wolfgang Becker. El millor curtmetratge
en 35 mil-limetres va ser per a £l hombre
ubicuo, de Juanma Bajo Ulloa.

Del 18 al 21 de marc va tenir lloc al Centre
de Cultura “Sa Nostra” de Palma el Il
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Certamen de Curtmetratges de Ficcié en
Catala, que convoca la Direccié General
de Politica Linguistica de la Conselleria
d’Educacié i Cultura del Govern de les llles
Balears. Es varen projectar un total de 21
cintes, seleccionades de les prop de 40
que es presentaren al certamen. El primer
premi, va ser per a Nofre Moya, pel curt-
metratge E/ somni de I'ombrel-la vermella,
i el segon premi s'atorga a Jests Monllad
per la cinta Gloria.

El 2003 va arribar la quarta edicié del
Festival de Curtmetratges de les llles
Balears, FONART, que va tenir lloc al
Centre Cultural de la Misericordia. Els pre-
miats en aquesta edicié varen ser, en la
categoria de curtmetratges de ficcio, E/
balancin de Ivan, de Dario Stegmayer; en
la categoria de pantalla, Whipped, de
Cibran lIsasi, i, finalment, en la categoria
de videoclips, Jupiter, de Fulgencio Coll
(amb musica d'El diablo en el 0jo). El fes-
tival va oferir un programa d’activitats
molt complet, amb activitats extracinema-
tografiques, que varen incrementar la
qualitat i la diversitat de I’esdeveniment.

5.6.2. EL CINEMA COMERCIAL

El nombre de sales de cinema s’ha incre-
mentat els darrers tres anys. Ha passat de
79 sales, el 2001, a 97 sales, el 2002, i a
109 sales, el 2003. Aquest darrer any el
nombre de sales ha augmentat un
12,37%. (Vegeu el quadre IlI-73)

Aquest increment en el nombre de sales
es deu a una tendencia que s'esta pro-
duint els darrers anys: I'increment de les
zones d'oci a les llles, sobretot respecte de
I'illa de Mallorca, amb I'obertura de cine-
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QuADRE |11-73. EvoLuciO DEL CINEMA A LES ILLES BALEARS (2001-2003)

2001 2002 2003 % var. 03-02
Nre. de sales 79 97 109 12,4
Espectadors 3.355.422 3.162.377 3.408.706 7,8
Recaptacié (euros) 14.265.518,11 14.498.214,32  16.871.155,62 16,4

Font: Ministeri d'Educacio, Cultura i Esports, i elaboracié propia.

mes amb un gran nombre de sales. El
2003 es va inaugurar a Palma el centre
d’oci Ocimax. Aquesta tendencia que ha
provocat |'obertura de grans cinemes
(Porto Pi, AMC, Multicines Manacor i
Ocimax) es contraposa amb el que succe-
eix amb els petits cinemes del centre de
Palma, que no poden lluitar amb I'oferta
d’aquests grans centres d'oci, i alguns han
hagut de tancar les portes.

El nombre d‘espectadors, el 2003, ha
estat de 3.408.706 persones. Aquesta
dada ens indica un increment del 7,79%
respecte del 2002.

La recaptacio, el 2003, va augmentar un
16,37 % respecte del 2002. En els darrers

tres anys (el 2001, el 2002 i el 2003) la
recaptacio dels cinemes a les llles Balears
s'ha anat incrementant. Aquest fet
també es constata a escala estatal, enca-
ra que el creixement és molt inferior, ja
que, el 2003, la recaptacio dels cinemes
del total de I'Estat va ser de I'1,58%, res-
pecte del 2002.

El 2002 les produccions estrangeres varen
ser les que varen generar una afluéncia de
public major (2.744.398 espectadors); en
canvi, les produccions espanyoles varen
tenir una menor preséncia de public, amb
417.979 espectadors. El total d'especta-
dors a les llles Balears va suposar tan sols
el 2,25% del total d’espectadors de |'Estat
espanyol. (Vegeu el quadre llI-74)

QuADRE IlIl-74. DADES DE CINEMA A LES ILLES BALEARS | A L'ESTAT ESPANYOL (2002)

Illes Balears Espanya
Nre. de sales 97 4.039
Total espectadors 3.162.377 140.716.354
Pel-licules espanyoles 417.979 19.018.156
Pel'licules estrangeres 2.744.398 121.698.198
Total de recaptacio (euros)) 14.498.214,32 625.904.464,73
Pel-licules espanyoles 1.915.625,97 85.470.879,16
Pel-licules estrangeres 12.582.588,35 540.433.585,58
Assisténcia mitjana 32.602 34.839
Mitjana de rendiment (euros)) 149.466,13 154.965,21

Font: Ministeri d'Educacio, Cultura i Esports, i elaboracié propia.
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'habit d"assistencia al cinema de la pobla-
cié de les llles Balears, el 2003, reflecteix
gue només el 55,2% de la poblacié va al
cinema més d’'una vegada I'any. Cal dir
que son els joves (persones entre els 14 i
els 24 anys) els que més van al cinema i els
qgue ho fan amb una frequéncia major.
D’altra banda, el 44,8% de la poblacié no
va mai al cinema. (Vegeu el quadre 1lI-75)

5.6.3. EL CINEMA PROMOCIONAT PER
LES FUNDACIONS

L'any 2003 la Fundaci¢ “la Caixa” va rea-
litzar, un any més, tota una série d’activi-
tats lligades al mén del cinema. Va fer un
total de set projeccions. Cal dir que qua-
tre d'aquestes set projeccions es varen
emmarcar dins un cicle de cinema
etnografic. El volum d'espectadors va ser
de 539 persones. Comparant aquestes

i proteccio social

dades amb les de I'any 2002, es pot dir
que aquesta activitat ha minvat tant pel
que fa al nombre d'espectadors (566
espectadors, el 2002) com pel que fa al
nombre de projeccions (13 projeccions,
I'any 2002).

El 2003 el Centre de Cultura de Palma de
“Sa Nostra” torna a oferir, un any més, un
programa de cinema molt complet. Es
varen projectar un total de 88 films que
varen generar aproximadament 9.200
espectadors. En comparacié amb |'any
anterior, s'ha reduit sensiblement el nom-
bre de pel-licules projectades; en canvi, el
nombre d’espectadors ha augmentat res-
pecte de I'any 2002.

Pel que fa a les Pititises, es va dur a terme
un cicle de cinema mut, amb 4 projec-
cions, a la Sala de Cultura de Formentera,
el mateix que passa I'any anterior.

QuADRE Ill1-75. HABITS D'ASSISTENCIA AL CINEMA A LES ILLES BALEARS,

PER SEXES | PER EDATS (2003)

Dueso  Unavegada  Dues o Una Cinc Menys No hi
més ala tres vegada 0 sis de cinc  van mai
vegades a  setmana vegades al mes  vegades  vegades
la setmana al mes ['any I'any
Sexe
Home 1,3 7,5 10,4 10,5 13,0 15,0 42,3
Dona 0,6 53 12,5 10,8 11,0 12,6 47,1
Edat
de 14 a 24 anys 2,2 16,3 25,9 22,9 15,8 8,0 8,8
de 25 a 34 anys 1.3 59 21,0 14,6 18,0 15,2 24,0
de 35 a 44 anys 0,6 5,6 9,0 11,0 14,7 23,6 355
de 45 a 64 anys 0,5 3,3 2,5 5,2 9,0 16,1 63,4
64 anys 0 més 0,0 1,2 0,6 0,0 2,5 4,0 91,7

* Unitats: %

Font: enquesta general de mitjans (EGM) - Associacié per a la Investigacié dels Mitjans de Comunicacié (AIMC),
Direcci6 General de Comunicacié del Govern de les llles Balears.
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5.7.
ELS MITJANS DE COMUNICACIO

Aquest apartat s'estructura en tres apar-
tats: els mitjans de comunicacio escrits, la
radio i la televisio.

5.7.1. ELS MITJANS DE COMUNICACIO
ESCRITS

El 46,8% de la poblacié de les llles
Balears, el 2003, ha llegit la premsa diaria.
Segons I'Institut Nacional d’Estadistica,
aquest percentatge ha augmentat, res-
pecte del 2002, en un 1,7%. (Vegeu el
quadre ll-76)

Ultima Hora, Diario de Mallorca i El
Mundo - El Dia de Baleares es consoliden
al capdavant dels diaris regionals, de
manera que aconsegueixen per al 2003
un index de tiratge de 39.802, de 27.202
i de 18.640 exemplars, respectivament.
Els indexs de tiratge el 2002 varen ser de
40.417 (Ultima Hora), de 27.614 (Diario
de Mallorca) i de 18.730 (E/ Mundo - El
Dia de Baleares), és a dir, el 2003 aquest
index va disminuir un 1,52%, un 1,49% i
un 0,48%, respectivament.

L'index de difusi6 va ser, el 2003, de
33.248 exemplars per a Ultima Hora, de

22.868 per a Diario de Mallorca, i de
15.490 per a El Mundo - El Dia de Baleares;,
és a dir, un 1,88%, un -0,23% i un 2,03%
respecte dels que es varen aconseguit el
2002. (Vegeu el quadre llI-77)

Els cinc diaris amb un nombre major de lec-
tors, segons I'Estudi General de Mitjans
(EGM), per ordre d'importancia, el 2003
varen ser Ultima Hora (181.000), Diario de
Mallorca (118.000), Marca (42.000), Diario
de Menorca (39.000) i £/ Mundo (38.000).

Comparant les dades obtingudes el 2003
i les del 2002, cal dir que diaris com El
Mundo i Sport varen disminuir el nombre
de lectors un 17,39% i un 10,53%, res-
pectivament. Els quatre diaris que més
varen incrementar el nombre de lectors,
respecte del 2002, varen ser El Pais
(63,16%), Diario de Menorca (34,48%),
Diario de Mallorca (26,88%) i Diari de
Balears (22,22%). (Vegeu el quadre I1I-78)

Els lectors de diaris de les llles Balears,
segons I'EGM, son, en la major part,
homes (59,1%). Per edats, cal esmentar
que és la poblacié de més de 45 anys la
que llegeix més el diari (el 42,8% dels lec-
tors), mentre que el 37,6% dels lectors
tenen edats compreses entre els 25 i els
44 anys, i el 19,6% dels lectors tenen
menys de 25 anys. La mitjana d'edat dels
lectors és de 42,1 anys. Si I'analisi es rea-

QuADRE IlI-76. PERCENTATGE DE POBLACIO LECTORA DE PREMSA DIARIA
MAJOR DE 14 ANYS (2000-2002)
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2000 2001 2002
Illes Balears 49,2 45,1 46,8
Espanya 36,3 35,9 374

Font: Anuario Estadistico de Espafia, INE.
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QuADRE IlI-77. MITJANS DE COMUNICACIO ESCRITS

2002

Mitjana Mitjana
de tiratge  de difusio

i proteccio social

2003 Variacié 2003-2002

Mitjana Mitjana Mitjana Mitjana
de tiratge  de difusio  de tiratge  de difusio

Ultima Hora 39.802  33.248 40.417 32.633 615 -615
Ultima Hora Menorca 2.165 1.567 2.064 1.456 -101 =111
Ultima Hora Ibiza

y Formentera 3.376 2.550 3.412 2.678 36 128
Diari de Balears 8.000 8.000

Diario de Mallorca 27.202  22.868 27.614 22.921 412 53
Diario de Menorca 7.459 6.317 7.166 6.112 -293 -205
Diario de Ibiza 8.918 7.412 8.846 7.308 -72 -104
Majorca Daily Bulletin 5.408 3.947 5.347 3.736 -61 211
El Mundo s. XXI 18.640  15.490 18.730 15.181 90 -309

Font: les dades del 2002 son de I'OJD (Oficina de Justificacié de la Difusio), i les del 2003, dels mateixos diaris.

QuADRE III-78. NOMBRE DE LECTORS DELS DIARIS A LES ILLES BALEARS (2002-2003)

2002 2003 Var. 03-02 % var. 03-02
(dades en milers) (%)
Ultima Hora 179 181 2 1,12
Diario de Mallorca 93 118 25 26,88
Marca 37 42 5 13,51
Diario de Menorca 29 39 10 34,48
El Mundo 46 38 -8 -17,39
Diario de Ibiza 26 31 5 19,23
El Pais 19 31 12 63,16
Diari de Balears 18 22 4 22,22
Sport 19 17 -2 -10,53
As 10 14 4 40,00

Font: EGM-AIMC, Direccié General de Comunicacié del Govern de les llles Balears, i elaboracié propia.

litza per nivells d'instruccio, cal dir que la
majoria dels lectors (el 60,8%) tenen un
nivell elemental (EGB/batxillerat elemen-
tal) o mitja (BUP/COU/formacié professio-
nal). (Vegeu el quadre 1I-79)

D’entre les publicacions periodiques cal
diferenciar, a I'hora de fer I'analisi, entre
els suplements, les revistes setmanals, les
revistes quinquennals i les revistes men-
suals. (Vegeu el quadre 11I-80)
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QuADRE I11-80. PUBLICACIONS NO DIARIES PER VARIABLES SOCIODEMOGRAFIQUES

i proteccio social

Poblacio Suplements Revistes Revistes Revistes
total setmanals  quinzenals mensuals
Sexe
Home 350 97 99 11 141
Dona 370 106 181 21 164
Edat 202 279 32 304
de 14 a 24 anys 141 33 60 20 83
de 25 a 34 anys 135 41 54 5 81
de 35 a 44 anys 136 44 55 2 65
de 45 a 64 anys 189 58 69 5 62
> de 65 anys 120 26 41 0 13
Mitjana d'edat 42,8 42,3 41,4 24,6 35,0
Nivell d'instruccié 721 202 279 31 304
No sap llegir 3 0 0 0 0
Sense estudis 50 2 13 1 5
C. escolar / primaris 145 27 56 8 36
EGB / batx. elemental 245 65 101 12 112
BUP/COU /FP 178 58 74 5 91
Tit. mitja / diplomatura 52 24 19 3 31
Titol superior 48 26 16 2 29
Font: EGM.

Segons I'EGM, els tres suplements més lle-
gits el 2003, a les llles Balears, varen ser
Brisas (76.000 lectors), El Semanal
(69.000 lectors) i El Pais Semanal (36.000
lectors). En general, cal esmentar que,
d’aquests lectors, un 52% sén dones i un
48%, homes. La mitjana d'edat dels lec-
tors és de 42,3 anys.

La revista setmanal més llegida a les llles,
el 2003, amb molta diferéncia respecte de
la resta, és Pronto (190.000 lectors). El
64,6% dels lectors d’'aquests tipus de
publicacions sén dones, enfront d'un
35,4% d'homes. La mitjana d’edat dels
lectors és de 41,2 anys.

Les dues revistes mensuals més llegides el
2003 varen ser Digital+ i Muy Interesante,
amb 77.000 i 54.000 lectors, respectiva-
ment. El 53,7% dels lectors eren dones,
enfront d'un 46,2% d’homes. La mitjana
d’'edat dels lectors va ser de 35 anys.

Cal fer un incis pel que fa a les publicacions
més llegides entre la poblacio jove (entre
els 14 i els 24 anys). Les cinc publicacions
més llegides per la poblacié jove, el 2003,
varen ser Muy Interesante (15.000 lectors),
PlayStation (14.000 lectors), Super Pop
(14.000 lectors), Maxi Turing (14.000 lec-
tors), Bravo por Ti (13.000 lectors) i Nuevo
Vale (13.000 lectors).
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5.7.2. LA RADIO

Les cinc emissores radiofoniques més
escoltades (segons I'EGM) el 2003 a les
llles Balears varen ser R. Mallorca FM Ser
(12,47%), Mallorca FM C40 (11,65%),
Mallorca FM Cadena Dial (9,21%), Palma
de Mallorca Kiss FM (9,21%) i Mallorca
FM M80 (4,61%). El 57,45% del oients
de les llles varen optar per les radios de
caire tematic, enfront d'un 42,82% del
oients, que varen optar per les radios de
tipus generalista. (Vegeu el quadre 11I-81)

Analitzant les dades per franges hora-
ries, en general, el maxim d'audiencia és
al mati, amb un 45,8% dels oients.* Cal
esmentar que, en les radios de tipus
generalista, hi ha dues puntes horaries:
al mati, amb un 38,8% del total
d'oients, i a la nit, amb un 26,1%.
Aquesta tendéncia no es compleix pel
que fa a les radios de tipus tematic, ja
que, en aquest cas, hi ha una punta clara
al mati, que és del 50,6% dels oients.
(Vegeu el quadre 111-82)

QuADRE I11-81. RANQUING D'EMISSORES

De dilluns a diumenge

Total d'oients 370
Total de radio generalista 158
Mallorca Ser 46
Mallorca Onda Cero 13
Cope 12
Palma Onda Cero 10
Menorca Ser 7
Duca2 Music Rbale 7
Total de radio tematica 212
Mallorca C40 43
Mallorca Cadena Dial 34
Palma KissFM 34
Mallorca M80 17
Mallorca C100 10
Ibiza C40 9
Som Radio 8
Font: EGM.

* Del total de la poblacié, s'ha agafat una mostra de 1.482 entrevistes personals. Per radio la mostra ha estat de
1.889, perque n’hi ha 407 de telefoniques. La quantitat total de respostes obtingudes per cada modalitat (diaris,
suplements, televisio, radio), s'ha extrapolat a la poblacio total. Per tant el resultat obtingut és en milers.
L'extrapolacié s'ha realizat multiplicant el resultat de la mostra per un factor que se li assigna, que sén unes xifres
universals, obtingudes a partir de les dades de poblacié de I'INE. A causa que el darrer cens de poblacio és del
2001, les dades de poblacié per al 2003 s’han obtingut a partir d’una projeccié demografica per al 2003.

Valgui aquesta nota aclaratoria per a la resta d'index d'audiéncia.
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QuADRE |l|-82. AUDIENCIES DE RADIO PER TIPUS D'EMISSIO | PER PERIODES HORARIS

Total d'oients

Total de generalista Total de tematica

Matinada (de 04.00 a 08.00 h) 100 57 39
Matf (de 08.00 a 14.00 h) 584 196 356
Migdia (de 14.00 a 17.00 h) 169 572 105
Horabaixa (de 17.00 a 20.00 h) 199 68 124
Nit (de 20.00 a 04.00 h) 222 132 79
Font: EGM.

Analitzant l'audiencia de la radio per
dades sociodemografiques, a les llles,
s'obté un perfil forca ajustat dels oients.
En general, no hi ha gaire diferéncia pel
que fa al nombre d’homes (52,5%) i de
dones (47,4%) que escolten la radio,
pero si s'analitza per tipus d’emissions si
hi ha algunes diferencies. Cal esmentar
que la major part dels oients de la radio
generalista sén homes (60%), i majors de
45 anys (53%). La mitjana d’'edat en la

radio generalista és de 46,7 anys. Al con-
trari, en els oients de la radio tematica,
encara que en la distribucié per sexes no
hi hagi molta diferencia, hi ha una
presencia major de les dones (51,3%),
respecte de l'edat, son en la majoria
oients amb edats compreses entre els 14
i els 44 anys (78,4%). La mitjana d'edat
en la radio de tipus tematic és de 33 anys.
(Vegeu el quadre 111-83)

QuADRE I1l1-83. AUDIENCIES DE RADIO PER VARIABLES SOCIODEMOGRAFIQUES

Poblacio  Total Total Total Total de  Total de Total
total  d'oients d'oM d'FM  generalista tematica  musical
Sexe
Home 334 194 5 191 95 103 98
Dona 387 175 9 166 63 109 104
Edat
de 14 a 24 anys 130 76 1 76 12 64 64
de 25 a 34 anys 141 83 0 83 24 65 63
de 35 a 44 anys 134 79 3 76 39 37 34
de 45 a 64 anys 196 103 6 96 62 42 38
> de 65 anys 121 28 4 25 22 4 3
Mitjana d'edat 43,3 39,3 55,8 38,7 46,7 33,0 32,3
Continua
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QuADRE IlI-83. AUDIENCIES DE RADIO PER VARIABLES SOCIODEMOGRAFIQUES

490

Poblacio  Total Total Total Total de  Total de Total
total  d'oients d'oM d'FM  generalista tematica  musical
Nivell d'instruccié
No sap llegir 3 0 0 0 0 0
Sense estudis 51 16 1 15 9 3
C. escolar / primaris 138 49 1 47 19 28 26
EGB /batx. elemental 246 124 6 120 52 68 66
BUP/COU /FP 178 108 2 106 42 71 69
Tit. mitja / diplomatura 54 37 2 36 17 23 22
Titol superior 51 35 2 33 20 17 16
Font: EGM.

5.7.3. LA TELEVISIO

El consum televisiu a les llles Balears, el
2003, va ser de 227 minuts de mitjana
diaria, dada que suposa un percentatge
de creixement, respecte de I'any anterior
(2002), d'un 6,07%. Les tres cadenes de
televisié més vistes, per ordre d'importan-

cia varen ser Tele 5 (27,5%), TVEI
(25,9%) i Antena 3 (24,6%). Amb menor
audiencia, les varen seguir Canal 9
(7,1%), La 2 (4,6%), TV3 (4,4%), Canal
Plus (2,6%) i Canal 33 (1%). Finalment,
en darrer lloc, es varen situar les cadenes
de les llles, Canal 4 (0,7%) i M7 (0,2%).
(Vegeu el quadre [11-84)

QuADRE Il|-84. TELEVISIO: PRESENCIA EN MINUTS | PARTICIPACIO

Mitjana de minuts Participacio

Total de la televisio 227 100,0
Tele 5 62 27,5
TVE-1 59 25,9
Antena 3 56 24,5
Canal 9 16 7,1
la2 10 4,6
TV3 10 4,4
Canal Plus 6 2,6
Canal 33 2 1,0
Canal 4 2 0,7
M7 0 0,2
Font: EGM.
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El consum televisiu per rangs horaris ens
deixa entreveure, en ordre d’importan-
cia, que el 81,3% de la poblaci¢ de les
llles mira la televisid a la nit, mentre que
el 47,2% ho fa al migdia; el 30,8% mira
la televisio a I’horabaixa; el 15,9%, al
mati, i finalment, el 3,9% de la poblacié
mira la televisi¢ a la matinada. (Vegeu el
quadre 111-85)

5.8.

EL MARC NORMATIU DE LA
LLENGUA

Pel que fa a la regulacio de la llengua, s6n
tres les normes més importants que s’han
dictat durant I'any 2003:

a) La Llei de regim juridic de
I’Administracié de la comunitat

El principi de llengua propia de les admi-
nistracions de la comunitat autonoma
-que es reconeix en |'Estatut d’autonomia
i en la Llei de normalitzacié- s'ha reflectit
en els articles 43 i 44, en la disposicio

QuADRE I1l1-85. AUDIENCIA DE TELEVISIO PER PERIODES HORARIS

i proteccio social

addicional cinquena i en la disposicid
derogatoria Unica de la Llei 3/2003, de 26
de marg, de regim juridic de
I’Administracié de la comunitat autonoma
de les llles Balears.

De I'examen d’aquesta norma s’extreuen
les conclusions seguents:

1. La llengua catalana és la llengua que
han d’emprar les administracions
publiques illenques i els concessionaris
de serveis publics de competéncia d'a-
questes administracions en les actua-
cions internes, quan es relacionin
entre si, i en les comunicacions i les
notificacions adrecades a les persones
fisiques o juridiques.

2. El catala és la llengua dels procedi-
ments, és a dir, que els procediments
administratius s’han de tramitar en
aquesta llengua, respectant, aixo si, el
dret dels interessats de triar la llengua
guan presentin escrits, documents o
facin manifestacions, i el dret d'a-
quests a sol-licitar la traduccié de les
actuacions o de la documentacié que
els afectin.

Dilluns  Dimarts  Dimecres  Dijous  Divendres Dissabte Diumenge
Matinada 14 12 34 38 31 34 29
Mati 77 89 140 145 98 135 11
Migdia 336 320 364 417 297 304 313
Horabaixa 220 184 229 255 200 202 244
Nit 548 573 613 662 560 541 551
Total de teleespectadors 613 620 684 717 637 621 613

Font: EGM.
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3. Aquesta regulaci¢ afecta I'Administra-
ci6 de la comunitat, els consells insu-
lars, les entitats que integren
|’Administracio local, les entitats instru-
mentals que depenen d’aquestes admi-
nistracions, les corporacions de dret
public i els concessionaris de serveis
publics d’aquestes administracions.

b) El Decret 162/2003

La segona norma és el Decret 162/2003,
de 5 de setembre, pel qual s'aprova el
Reglament que regula I'exigéncia de
coneixements de llengua catalana en els
procediments selectius d'accés a la funcio
publica i per a I'ocupacié de llocs de tre-
balls que es convoquin en I'ambit de
I’Administracié de la comunitat autonoma
de les llles Balears. El Projecte de decret
fou dictaminat pel nostre Consell
Economic i Social a través del Dictamen
num. 12/2003, del 31 de juliol del 2003,
amb el vot particular dels consellers desig-
nats per I'organitzacié sindical Comissions
Obreres. Ens remetem als comentaris que
es fan en el Dictamen esmentat, en el qual
es reflecteix |'opinié d'aquest Consell.

Respecte del contingut de la norma, de
manera sintetica, si la comparam amb la
normativa anterior, que constitueixen el
Decret 25/2001, de 16 de febrer, la
Resolucié del conseller d'Interior de 20 de
desembre del 2001 i I’Acord del Consell
de Govern del 21 de desembre del 2001,
veiem que, quant als coneixements exigi-
bles per a I'ingrés en els grups, cossos i/o
escales de funcionaris de I’Administracio
general, aquest Decret ha substituit (arti-
cle 2.2.1.a.1) el nivell del certificat C pel
B, per als grups A (titulats superiors), B
(titulats de grau mitja) i C (administra-

tius). Respecte dels coneixements exigi-
bles per a I'ingrés en les categories pro-
fessionals de naturalesa laboral, el Decret
(article 3.3.1) ha substituit el nivell del
certificat C pel B respecte de |'especialitat
d'administracié general i |'especialitat
juridica (nivell professional 1 del conveni
col-lectiu), I'especialitat d’administracio
general (nivell professional 2 del conveni
col-lectiu), I'encarregat administratiu
(nivell professional 3 del conveni col-lec-
tiu) i I'administratiu (nivell professional 4
del conveni col-lectiu).

Pel que fa a I'exigéncia de coneixements
de catala per a I'ocupacioé de llocs de tre-
ball adscrits exclusivament a cossos o
escales de I"’Administracié general, el
Decret ha substituit (article 4.4.2.a) el
nivell del certificat C pel B per als grups A,
B i C. Segons el Decret esmentat (article
4.4.2b), els llocs de treball adscrits con-
juntament als cossos i escales de
I"’Administracié general i de
I’Administracio especial i els adscrits a més
d'un grup de titulacié han d’exigir, com a
requisit per ocupar-los, la possessi¢ del
certificat de coneixements de catala
corresponent al cos o escala de menor
exigéncia. Abans s’exigia el certificat de
catala corresponent al nivell de major
exigéncia i ara, el de menor.

c) El Decret 176/2003

La tercera norma que podem comentar
és el Decret 176/2003, de 31 d'octubre,
que reforma el Decret anterior en afegir-
li una disposici¢ transitoria, la qual
assenyala que:

«1.En el termini de cinc anys comptadors
des de l'entrada en vigor d'aquest
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Decret, els coneixements de catala
regulats en els capitols IV i V no seran
aplicables als funcionaris de carrera ni
al personal laboral fix que compleixin
o hagin complert els 50 anys d’edat
abans de I'acabament del termini de
presentacié de sol-licituds de les res-
pectives convocatories per participar
en els procediments per a la provisio
de llocs de treball.»

«2.l'acreditacié de nivells de coneixe-
ment de catala superiors als exigits en
els capitols IV i V per part del personal
al qual fa referencia aquesta disposicio
transitoria sera considerada en tot cas
com a mérit en qualsevol procediment
de provisio de llocs de treball pels sis-
temes de concurs de merits, lliure
designacié i comissions de serveis que
es convoquin.»

Aquest Decret introdueix una discrimina-
Cio per radé d'edat i un periode transitori
per a una part del personal que presta ser-
veis en I"’Administracié autondmica.

Sobre el contingut del Decret esmentat el
Consell Economic i Social va elaborar I'es-
mentat Dictamen ndm. 12/2003, ja que,
inicialment, formava part del Projecte del
decret que abans s'ha comentat. En el
Dictamen, el CES va determinar el
seglent: aquesta norma, amb inde-
pendéncia del superior criteri juridic del
Consell Consultiu, podria suposar una
mesura de discriminacié positiva envers el
col-lectiu afectat que, en tot cas, s'ha de
justificar per tal de no lesionar el principi
d'igualtat, de mérit i de capacitat que
garanteixen l'article 103.3 de |Ia
Constitucio Espanyola i I'article 45 de la

i proteccio social

Llei 2/1989, que, tot i referir-se a la selec-
Ci6, han d'inspirar qualsevol procés d'ac-
cés als llocs publics. Atesa I'evolucié que
hi ha quant als coneixements de la llen-
gua catalana respecte de les persones
que accedeixen a I’Administracié publica
-coneixements que cada dia sén més
alts-, quant a aquesta mesura potser
convindria plantejar-se uns marges de
temporalitat, entenent que és una mesu-
ra transitoria fins que se superi la situacié
que atorga justificacio a la mesura de
tractament diferenciat.

El Projecte de decret fou dictaminat pel
Consell Consultiu (Dictamen num. 132,
2003, de 31 d'octubre), i aquest organ va
arribar a la conclusié que no s'adequava a
la legalitat vigent. La Sala Contenciosa del
Tribunal Superior de Justicia de les llles
Balears, en la Senténcia nim. 99, del 4 de
febrer del 2004, n'ha declarat la nul-litat,
amb la suspensid prévia de lI'eficacia.
L'Administracié autonomica ha recorregut
contra la Senténcia esmentada davant del
Tribunal Suprem.
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La situacié de I'habitatge a Espanya en comparacié amb la Unié
Europea presenta trets diferencials. Destaquen el fet que a
Espanya predomina el regim de propietat de I'habitatge, els pro-
blemes de qualitat de I'allotjament i de I'habitabilitat, i el fet que
més llars pateixen amuntegament i problemes severs. En canvi, la
satisfaccio amb els habitatges on es resideix és, a Espanya, simi-
lar, o fins i tot, superior que la mitjana europea.

El preu de I'nabitatge manté un prolongat cicle alcista, amb incre-
ments anuals molt superiors als de I'IPC, i molt més en la compra
que en el lloguer. En el panel de llars de la Unio Europea, s'obser-
va que son proporcionalment més les Ilars espanyoles que tenen
importants carregues financeres associades a I'habitatge.

L'alca del preu de I'habitatge a Espanya durant el darrer periode
nomeés és comparable a la que es recull al Regne Unit i a Irlanda. El
deteriorament de la relacio entre els preus dels habitatges i els
salaris és tan rellevant que, mentre que el 1998 un habitatge
mitja tenia un preu similar a cinc vegades el salari brut mitja d'a-
quell any, el 2003 aquesta relacié ha augmentat fins a vuit vega-
des, i s'estima fins a deu vegades en el cas de les Balears.

Els darrers anys de la passada decada dels noranta, la demanda
d'habitatges a les Balears evoluciona amb una gran dinamisme
per causa de la confluéncia d'un conjunt de factors que operaren
a la vegada, de manera que es va configurar un escenari singu-
larment expansiu, en el qual, a més de factors relacionats amb
I'encariment del cost del sol i amb les expectatives dels agents
economics i dels consumidors, destacaren el fort creixement de
I'economia de les Balears, el rapid increment de la poblacid, la
proxima entrada en el nou marc de I'euro, la inversié estrangera
dirigida a adquirir habitatges, la rapida reduccié dels tipus d'in-
teres hipotecari i I'augment de I'atractiu dels immobles com a bé
d'inversio refugi.

HABITATGE

6.1

INTRODUCCIO?!

La situacié de I'habitatge a Espanya en
comparacié amb la Unié Europea pre-
senta trets diferencials que s’han man-
tingut, a més, bastant estables durant
els darrers anys. Entre aquests trets, des-
taca el fet que a Espanya, com en cap
altre pais, predomina el régim de propie-
tat de I'habitatge, que arriba al 85%,
enfront d'un 63% a la mitjana de la
Unié. D'altra banda, encara que el parc
immobiliari espanyol s'ha renovat de
manera important la darrera decada, els
problemes de qualitat de I'allotjament i
d'habitabilitat, encara no majoritaris,
s6n una mica més frequents a Espanya.
Proporcionalment és superior el nombre
de llars que pateixen amuntegament, i
també d’habitatges que tenen proble-
mes severs, mancats d’instal-lacions
basiques, o els que pateixen humitats.
En canvi, la satisfacci6 amb els habitat-
ges on es resideix és, a Espanya, similar,
o fins i tot, major, que a la mitjana euro-
pea. (Vegeu el quadre 111-86)

31. Per als apartats 6.1 a 6.3, es recullen els aspectes
sobre I'habitatge que destaca la proposta sobre la
Memoria sobre la situacién socioeconémica y laboral
de Espana en 2003, que es va aprovar en la sessié
ordinaria del Ple del CES del Regne d’Espanya, que va
tenir lloc el 31 de maig del 2004 (p. 43-56).
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'habitatge a Espanya rep una part con-
siderable dels recursos, tant atenent al
total de la despesa en inversi¢ en habi-
tatge (7,3% del PIB del 2001 enfront del
4,9% de la UE), com a la despesa publi-
ca (1,4% del PIB del 2001, incloses les
deduccions fiscals, enfront d'una mitja-
na del 0,8% a la UE). Perod el preu manté
un prolongat cicle alcista, amb incre-
ments anuals molt superiors als de I'lPC,
i molt més en la compra que en el llo-
guer. Per aixo, I'endeutament per com-
promisos crediticis per a la inversié en
habitatge arriba a uns nivells que sén
considerats preocupants, encara que, al
mateix temps, s'ha produit un augment
important de la riquesa de les families,
mitjancant I'adquisicié i la revaloritzacio
de I'habitatge. En aquest aspecte, les
estadistiques de comparacid sén poc
segures, pero la situacié també s’obser-
va en el panel de llars de la Unio
Europea, on és proporcionalment més
alt el nombre de llars espanyoles que
tenen carregues financeres importants
associades a I'habitatge.

L'alca del preu de I'habitatge a Espanya
durant el darrer periode només és compa-
rable al que es recull al Regne Unit i a
Irlanda. Aquesta tendéncia dels preus ha
estat objecte d'atencid de diversos orga-
nismes internacionals, que adverteixen
dels diversos efectes potencialment nega-
tius sobre el creixement economic espan-
yol, si no s’emprenen transformacions
importants en el mercat immobiliari. Entre
aquests efectes es compten la menor
demanda de consum i, fins i tot, el risc
derivat de la concentracié en actius hipo-
tecaris que presenta I'estructura del siste-
ma financer. Les reformes que, en opinié

d’aquests organismes, s’han d'iniciar amb
vista a resoldre aquests problemes passen
per «modificar la politica d’habitatge
actual, aturar les ajudes a la compra de
I'habitatge i destinar la major part dels
recursos al llancament del lloguer»;
aquestes mesures son imprescindibles per
millorar el mercat de treball, al afavorir la
mobilitat dels treballadors, per augmentar
I'eficacia en I'assignacio de recursos i per
moderar la pujada dels preus.

6.2.

PANORAMA GENERAL:
L'HABITATGE A ESPANYA | PER
COMUNITATS AUTONOMES

Des del comencament del darrer cicle
d’expansio immobiliaria el 1998, el creixe-
ment del preu mitja de I'habitatge en pro-
pietat ha estat molt important (98%).
Només el darrer any, I'augment ha estat
del 17%. A més, aquest cicle alcista dels
preus afecta I'habitatge tant nou com de
segona ma. Des de I'any 1999, ambdods
tipus d’habitatge han mantingut unes
taxes de creixement dels preus molt simi-
lars, perd és aquest darrer any que l'incre-
ment del preu de I'habitatge usat ha estat
major, de manera que s'han reduit les
diferéncies de preus entre ambdods tipus
d’habitatge.

Quant a I'accés a un habitatge en propie-
tat, aquest comportament alcista dels
preus de I'habitatge no es veu pal-liat ni
tan sols pel descens important dels tipus
d’interes, ja que I'amortiment que aques-
ta baixada suposa en les amortitzacions
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de les hipoteques és absorbida per I'aug-
ment de preus, en augmentar l'import
mitja d’aquestes. Al mateix temps, la reva-
loritzaci¢ dels habitatges no es correspon
amb I'increment mitja dels salaris, amb la
qual cosa es produeix un empitjorament
clar de la relacié entre els preus immobi-
liaris i els ingressos  familiars.
Probablement per aquest motiu, la
demanda de credit hipotecari mostra una
certa desacceleracié, visible en el menor
creixement del nombre d'hipoteques
sobre I'habitatge construit el 2003 (1%),
encara que no és aixi pel que fa a la quan-
titat hipotecada, ni a l'import mitja, que
ha crescut un 15,6%, respectivament.

El deteriorament de la relacié entre els
preus dels habitatges i dels salaris és de tal
manera que, mentre que el 1998, un habi-
tatge mitja tenia un preu similar a cinc
vegades el salari brut mitja de I'any, el
2003 aquesta relacié ha augmentat fins a
vuit vegades, i s'estima que fins a deu
vegades en el cas de les Balears. També
s'observa un lleuger empitjorament en
I'accessibilitat, ja que actualment una
familia tipus ha de destinar el 35,5% de la
renda bruta anual per adquirir un habitat-
ge de tipus mitja. Per una altra banda,
encara gque segueix augmentant la capaci-
tat d’endeutament, gracies al descens con-
tinu dels tipus d'interes, ha tornat a créixer
el diferencial existent entre la capacitat de
compra d'una familia mitjana i els preus
mitjans del mercat: el 2002, una familia
tipus podia accedir a un habitatge de
126.000 euros mitjancant un crédit hipo-
tecari, i a un de 138.900 euros el 2003,
perd un habitatge de tipus i mida mitjans,
a preu de mercat, costava el primer any
125.000 euros, i 143.000 euros el 2003;
per primera vegada, el valor de |'habitatge

i proteccio social

tipus a preu de mercat és major que el de
I'adquirible per una familia tipus. A pesar
d'aquest empitjorament de |'accessibilitat,
el ritme d’edificacié a Espanya arriba a un
nou maxim el 2003, ja que el nombre
d’'habitatges iniciats (més de 690.000) va
ser un 19,9% superior a I'any anterior. El
nombre d'habitatges acabats és inferior al
que es va observar el 2002, com a conse-
guencia dels volums de produccié menors
durant els anys 2001 i 2002.

Tant el ritme d’edificacié com el compor-
tament dels preus no es distribueixen de
manera homogeénia en el territori, la qual
cosa reverteix en el fet que el preu del
metre quadrat d’'un habitatge a la
Comunitat de Madrid sigui quasi quatre
vegades superior al d'Extremadura, o en
el fet que els d’algunes comunitats auto-
nomes, com Extremadura i Castella-la
Manxa, sén un 44% i un 53% inferiors al
preu mitja nacional. A més, encara que
I'increment del preus de I'habitatge es
produeix d'una manera practicament
generalitzada a totes les comunitats auto-
nomes durant aquest any, hi ha una varia-
bilitat important al voltant d'aquesta
questio. (Vegeu el quadre 111-87)

Aguests anys d’intens creixement en els
preus dels habitatges han ampliat les
diferéncies existents entre les comunitats
autonomes. Aixi mateix, encara que les
distancies interterritorials en els salaris sén
menors que en els preus, 'evolucié sala-
rial en aquests anys tampoc no ha estat
homogeénia. Ambdos factors porten a una
progressiva major distancia en la capacitat
de compra entre les comunitats autono-
mes. El 2003, el preu més elevat corres-
pon a la Comunitat de Madrid, que se
situa 73 punts per damunt de la mitja
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nacional, i el més baix, a Extremadura, 56
punts per davall. Les llles Balears se situen
21 punts per sobre de la mitjana nacional.
El salari més alt, també a Madrid, se situa
21 punts per sobre de la mitjana, i els més
baixos, corresponents a Mdarcia i a
Extremadura, aproximadament 18 punts
per davall. Les Balears se situen 10 punts
per sota de la mitjana nacional. Com a
norma, les comunitats autonomes que
presenten uns majors nivells salarials
(Madrid, Catalunya, Navarra i el Pafs Basc)
reflecteixen al mateix temps uns majors
preus dels habitatges, amb I'excepcio de
les Balears, on la incidéncia de la deman-
da de segones residéncies apuja els preus
residencials, que s'allunyen del nivell sala-
rial d’aquesta regio.

Com a consequencia de tot aixo, el nombre
d'anys de treball necessaris per poder com-
prar un habitatge sense financament alie,
I'accés a un habitatge de tipus mitja en ter-
mes d'esfor¢ sobre el salari brut, i el diferen-
cial existent entre la capacitat de comprai els
preus existents en el mercat, presenten unes
diferencies regionals rellevants, atesa la diver-
sitat de factors que concorren per determinar
els salaris i els preus de I'habitatge a cada
regi6. Aixi, els indicadors d'accessibilitat en
termes d'esforc sobre els salaris mostren que
les llles Balears sén la comunitat autdbnoma
amb uns indicadors pitjors, després de
Madrid i del Pais Basc i Catalunya.

L'analisi dels preus segons la mida dels
municipis i les arees geografiques
homogénies d‘influéncia mostren que
Madrid torna a tenir els preus més elevats
(2.869 euros per metre quadrat) perqué
els augments que s'han registrat el darrer
any han estat més elevats a Madrid

(26,4%) que a Barcelona (22%), amb un
preu mitja de 2.693 euros per metre qua-
drat. Si es considera tot el cicle alcista dels
preus (1998-2003), també els increments
han estat superiors a Madrid i a la seva
area d'influéncia. L'efecte d'arrossegament
de les capitals no només situa les seves
arees d'influéncia en uns preus cada cop
més proxims, sind que, a més, I'increment
d'aquests preus és similar. El darrer any, els
creixements que s’han registrat han estat
del 26,4% i del 26%, a Madrid i a Madrid
i I'area d'influéncia; i del 22% i del 20%,
a Barcelona i a Barcelona i la seva area.

D’altra banda, si es comparen els preus
corresponents de les ciutats de més de mig
milié d’habitants amb la mitjana nacional,
totes, excepte Valéncia, es troben per
damunt d’aquesta mitjana, encara que
I'increment dels preus de I'habitatge ha
estat molt dispar, ja que, mentre que a
Malaga i a Valencia el creixement ha estat
aproximadament del 26% i del 18%, res-
pectivament, a Saragossa i a Sevilla, ha
estat una mica inferior (14% i 16%). Entre
la resta de municipis d'Espanya, els nivells
més alts es registren en aquells amb una
poblacié compresa entre els 100.000 i els
500.000 habitants, amb un preu mitja del
metre quadrat de 1.548 euros.

La carestia i, sobretot, I'estretesa del parc
d’habitatges de lloguer també dificulten I'ac-
cés a un habitatge lliure en aquest regim.
Segons les darreres dades disponibles
(2002), el preu mitja de I'habitatge nou de
lloguer a Espanya és de 5,3 euros per metre
quadrat o més, i de 4,6 euros en el cas de
I'habitatge emprat, de manera que l'incre-
ment des del 1999 en el preu del lloguer és
major en el cas de I'habitatge emprat (39%).
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El preu de I'habitatge de lloguer té un
comportament regional similar al de
I'habitatge en propietat. Els lloguers,
tant de I'habitatge nou com de I'emprat,
sén majors a les Balears, a Madrid i al
Pais Basc, i han crescut més que la mit-
jana a les Balears, a Canaries i a
Catalunya. Els més baixos corresponen a
Castella-la  Manxa, Extremadura i
Galicia, encara que on menys han cres-
cut és, en el cas de I'habitatge nou, a
Asturies, a Galicia i a Madrid, i en el cas
de I'habitatge emprat, a Astlries i a
Castella-la Manxa.

6.3.

LES POLITIQUES DE SUPORT A
L'HABITATGE

El descens de I'habitatge de proteccié ofi-
cial (HPO), en proporci6 al total d’habitat-
ges iniciats, és pronunciat i continu des de
la segona meitat dels anys setanta, enca-
ra que les dades dels tres darrers anys
apunten cap a una certa recuperacio.
Entre el gener i el setembre del 2003, s'i-
niciaren 43.900 habitatges protegits, un
94,2% més que en el mateix periode de
I'any anterior. Aquestes dades assenyalen
un augment apreciable -encara a uns
nivells molt baixos- del percentatge sobre
el total d’habitatges iniciats, des del 8,6%
el 2000 fins al 9,8% el 2003.

i proteccio social

L'any 2003 es promogueren diverses modi-
ficacions legislatives, amb I'objectiu de
potenciar I'arrendament d'habitatges a
Espanya i dinamitzar el mercat hipotecari,”
I'OCDE opina: «aquesta reforma seria més
efectiva si fos acompanyada d’una reduc-
Cié progressiva de les deduccions d'impos-
tos per l'adquisicid de I'habitatge (...), i
encara que sigui dificil politicament, I'expe-
riencia d’alguns paisos de I'OCDE mostra
que és possible (...). Aquest tipus de refor-
ma podria disminuir el risc d’'una bombolla
especulativa en el mercat immobiliari.»

Respecte de I'arrendament, en linia amb
el que recomana l'Informe del CES
3/2002, sobre I'emancipacié del jovent i
la situacio de I’habitatge a Espanya, s'ha
articulat, en l'impost de societats, un
regim especial per a les entitats |'objecte
social exclusiu de les quals sigui I'arren-
dament d'habitatges, pel qual es bonifi-
ca la quota integra de I'impost a les que
desenvolupin aquesta activitat en les
condicions que s'estableixen en la
norma, i que es refereixen, fonamental-
ment, a la renda i a I'opcié de compra a
favor de I'arrendatari. Es considera, aixi
mateix, la tributacié de I'adquisicio d'a-
quests habitatges de part de les entitats
esmentades al tipus superreduit de I'lVA.
A fi de dinamitzar aquest mercat, és
convenient, aixi mateix, agilitar els pro-
cediments judicials per I'impagament o
pel deteriorament de I'habitatge de llo-
guer, com també es recomanava en
I'Informe esmentat.

32. A través de I'RDL 2/2003, de 25 d'abril, de mesures urgents de reforma economica, que posteriorment s'ha

convertit en la Llei 36/2003, d'11 de novembre.
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Quant al mercat hipotecari, s’han modulat
diverses mesures amb les quals es pretén
facilitar i abaratir, mitjancant beneficis fis-
cals i reduccions o bonificacions dels aran-
zels registrals i notarials, les operacions de
novacié i de subrogacié hipotecaria, aixi
com promoure el desenvolupament i la
difusi6 de productes d'assegurament del
risc d'increment del tipus d'interés.

'execucié anual del Pla d’habitatge 2002-
2005, a través del Programa 2003, ha supo-

sat el segon any d'aplicacié dels diferents
instruments de financament estatal d'ac-
tuacions protegides en materia d’'habitatge
i sol, que es preveuen en el Reial decret
1/2002, d'11 de gener, i ha estat perfilat per
diferents parametres basics, que serviren de
referéncia per establir el preu de I'habitatge
protegit aquell any, el tipus d'interés efectiu
dels préstecs qualificats, o el volum econo-
mic d’aquestes ajudes i la seva distribucio.
(Vegeu el quadre 111-88)

QuADRE I1l1-88. DADES PRINCIPALS DEL PROGRAMA D'HABITATGE 2003

Preu basic, interés i recursos pressupostats

Preu basic (metre quadrat util) (€) 636,25
Tipus d'interés efectiu de préstecs qualificats (%) 3,96
Volum global de préstecs (milions de €) 4.050,81
Volum de préstecs territorialitzats (milions de €) 3.240,65
Volum de préstecs no territorialitzats (milions de €) 810,16

Recursos pressupostats: fons territorialitzats i no territorialitzats

Comunitats autonomes

Recursos territorialitzats

Recursos totals Diferencia (%)

Andalusia 310.994 747.611 140
Arago 130.929 177.391 35
Asturies 90.370 74.875 -17
Balears 73.252 40.978 -44
Canaries 161.394 108.939 -33
Cantabria 67.919 25.876 -62
Castella i Lled 190.685 250.540 31
Castella-la Manxa 148.337 216.106 46
Catalunya 559.334 364.976 -35
Extremadura 113.216 104.826 -7
Galicia 143.247 346.237 142
Madrid 514.905 765.653 49
Mrcia 197.124 98.473 -50
La Rioja 75.271 69.112 -8
Continua
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QuADRE |11-88. DADES PRINCIPALS DEL PROGRAMA D'HABITATGE 2003

Recursos territorialitzats

Comunitats autonomes

i proteccio social

Recursos totals Diferéncia (%)

La Rioja 75.271 69.112 -8
C. Valenciana 446.636 658.467 47
Ceuta 4.256 569 -87
Melilla 12.778 145 -99
TOTAL 3.240.647 4.050.774 —

Font: Memoria sobre la situacio socioeconomica i laboral del Regne d’Espanya, 2003.

Pel que es fa al volum de préstecs del
Programa 2003, és interessant observar-
ne la distribucié, en tant que el Pla d’ha-
bitatge 2002-2005 distingeix entre prés-
tecs territorialitzats i no territorialitzats.
Amb aquests darrers préstecs, que arriben
a un 20% del volum de financament, es
pretén fomentar determinades modalitats
d’actuacions protegides o, en general, fle-
xibilitzar I'evolucié del Pla i millorar-ne el
grau de compliment. A pesar de des-
coneéixer els criteris especifics que en justi-
ficaren la distribucié, pot apreciar-se que
set comunitats autonomes obtingueren
recursos amb carrega a fons no territoria-
litzats (Andalusia, Aragd, Castella i Lled,
Castella-la Manxa, Galicia, Madrid i
Comunitat Valenciana).

Encara que amb una apreciable dispersié
regional, les dades nacionals indiquen que
no només s'han complert completament
les actuacions corresponents al programa
2003 del Pla d'habitatge actualment en
vigor, sind que, a més, s'han superat les
actuacions convingudes, sobretot en el
cas dels habitatges protegits de nova
construccio i en I'adquisicio dels existents.
L'excepcio és el cofinancament d’habitat-
ges de protecci¢ oficial (HPO) de promo-
Ci6 publica de lloguer, en qué el grau de

compliment de les actuacions només fou
del 39,3%. En el cas de les Balears el grau
de compliment de les actuacions convin-
gudes se situa en el 84,5%. (Vegeu el
quadre 11-89)

6.4.

L'evoLuci® DE L'HABITATGE A
LES ILLES BALEARS

Els darrers anys de la passada decada dels
noranta, la demanda d'habitatge a les
Balears evoluciona amb un gran dinamis-
me per causa de la confluéncia d'un con-
junt de factors que operaren a la vegada,
i que varen configurar un escenari singu-
larment expansiu, en el qual, a més de
factors relacionats amb I'encariment del
cost del sol i amb les expectatives dels
agents economics i dels consumidors
sobre la creixent escassesa futura, desta-
caren el fort creixement de I'economia de
les Balears, I'increment elevat de la pobla-
Ci6, a causa, sobretot, de la immigracio
procedent d'altres comunitats i també de
I'estranger, la proxima entrada en el nou
marc de l'euro, la inversié estrangera
adrecada a adquirir habitatges destinats al
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turisme residencial, la rapida reducci¢ dels
tipus d’interés hipotecari, I'allargament
dels terminis d’amortitzacié dels credits
hipotecaris i I'augment de I'atractiu dels
immobles com a bé d'inversio refugi res-
pecte d'altres actius alternatius, en un
escenari de baixos tipus d'interés i d'ex-
pectatives de continuitat de les fortes
alces de preus i de lloguers.

Encara que alguns dels factors que expli-
quen el model descrit han continuat ope-
rant, el darrer any els motors economics
que realment han sostingut la demanda
han estat els seglents fets: s'han reduit
addicionalment els tipus d’interes hipote-
cari i s’han allargat els terminis d'amortit-
zaci6 dels crédits hipotecaris, s’ha conside-
rat I’'habitatge com a actiu refugi, i hi ha
expectatives de futures alces de preus que
I'inversor o consumidor ha associat a res-
triccions en I'oferta derivades de la futura
ordenacié territorial i urbanistica. També
han impulsat la demanda alguns factors
d’ordre demografic i social, com ara I'in-
crement de joves que cerquen la primera

casa, el procés d'immigracié, I'augment de
les families monoparentals i d'un sol mem-
bre, el baby boom i I'increment de la taxa
d’activitat de la dona, entre d’altres.

'any 2003 la demanda d’habitatges dels
residents s’ha mantingut activa en el seg-
ment de preus inferior als 200.000 euros,
encara que perd vigor a mesura que els
preus s'apropen a aquest limit. En el seg-
ment de preus mitjans-alts s'ha reduit
intensament. La demanda residencial d'in-
versors estrangers ha pujat. Els preus han
continuat creixent a un ritme molt intens,
tant en I'habitatge nou com en I'utilitzat,
fins i tot, amb taxes més elevades que les
de I'any anterior.

Els tipus d'interés hipotecari, que el 2002
ja s’havien reduit un punt percentual, dis-
minuiren un altre punt el 2003, de mane-
ra que se situen en el 3,71%, expressat
com a valor mitja anual corresponent al
conjunt de les entitats financeres. Al
desembre havia arribat al 3,46%. (Vegeu
el grafic lll-26)

Grafic Ill-26
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Aquest descens continuat dels tipus d’in-
terés ha augmentat la renda disponible i
la capacitat de pagament i d'endeuta-
ment de les families i, per tant, la deman-
da solvent. El nivell d’endeutament ha
continuat creixent de la ma dels preus
dels habitatges, perd el descens dels tipus
i I'allargament dels terminis d’amortitza-
cio dels préstecs ha alleugerit el pes de la
carrega financera i, en suma, ha seguit
alimentant l'impuls de la demanda.
Segons dades de I'INE referides al primer
semestre, mentre que el nombre de tran-
saccions de crédit hipotecari que han rea-
litzat les entitats financeres que operen a
les Balears disminui un 0,12%, el seu
valor augmenta un 6,44%, com a resultat
de I'alca dels preus de I'habitatge.

La continuitat d'un escenari financer
caracteritzat per la fragilitat dels mercats,
I'augment de la incertesa per factors geo-
politics i la manca de remuneracié dels
actius de reduit risc, propia de la situacio
de baixos tipus d'interes, mantingueren el
paper de I'habitatge com a actiu refugi.

D’altra banda, en el segon semestre, puja
la demanda de la inversi¢ estrangera de
tipus residencial procedent de ciutadans
britanics, centrada, sobretot, en el seg-
ment de productes immobiliaris d’alt
nivell. També es mantingué activa la
demanda d’inversors espanyols. En canvi,
la demanda de compradors alemanys
continua estancada.

Els preus mitjans de I’habitatge es man-
tingueren per davall de la mitjana estatal
fins al 1997. A partir de llavors s'inicia
una escalada alcista que va fer que les

i proteccio social

Balears se situassin en el grup al capda-
vant de les comunitats autbnomes amb
els preus de I"habitatge més elevats i amb
un major ritme d’augment. L'any 2003,
sobre la base de les dades del Ministeri de
Foment, els preus mitjans varen arribar als
1.724,66 euros per metre quadrat, que és
un 20,8% més alt que la mitjana espan-
yola, que se situa en 1.428,16 euros. A
les Balears els preus creixeren un 13,2%,
un punt més que el 2002. Aquesta puja-
da trenca el procés de desacceleracio,
després dels intensos creixements dels
anys 2000 i 2001. Els preus mitjans
espanyols creixeren un 17%, taxa lleuge-
rament major que la de l'any anterior.
(Vegeu el grafic 1-27)

El darrer any, a les Balears el preu mitja de
I"habitatge utilitzat ha crescut un 20%, de
manera que s'ha situat en 1.572,4 euros
per metre quadrat. L'any anterior havia
augmentat un 15%. El 2003 la mitjana
espanyola ha crescut un 17%, de manera
que és situada en 1.330,5 euros per metre
quadrat. A les Balears el preu mitja de
I'habitatge utilitzat és superior en un
17,9% a la mitjana estatal.

Els preus maxims dels habitatges protegits
de nova construccié corresponents al
2003 augmentaren un 2%, en passar de
1.291,28 euros per metre quadrat Util a
1.317,11 euros.

L'accessibilitat de I'habitatge, mesurada en
termes de salari brut, ha empitjorat el
darrer any per causa que els preus dels
habitatges han continuat pujant molt més
rapidament que els salaris. El descens dels
tipus d’interés al llarg del 2003 s’ha mani-
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Grafic I1l-27
Preu mitja per metre quadrat d'habitatge
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festat insuficient per contrarestar I'efecte
d'augment de la ratio d'accessibilitat que
ha provocat I'intens creixement dels preus.
El 1999 I'esfor¢ d'accés (percentatge dels
ingressos bruts que comporta pagar les
quotes mensuals d'un préstec del 80% de
I'habitatge en tipus d’interés de mercat en
un termini de quinze anys) era del 41%, a
les Balears, i del 32,7%, a Espanya. El
2003 aquest index, que elabora el Servei
d’'Estudis del BBVA, havia passat, a
Espanya, a quasi el 50% (un 40%, si es
considera un termini d’amortitzacié de vint
anys). La relacié entre preu i salari mitja
anual necessari per adquirir un habitatge
de 90 metres quadrats s'ha deteriorat amb
rapidesa els darrers anys. A Espanya, a la fi
del 2003, el preu de I'habitatge equivalia a
set anys de salari. L'any 2000 equivalia a
cinc anys. A les Balears calculam que I'any
passat se situa per damunt dels deu anys,

2000 2001 2002 2003

de manera que és una de les comunitats
gue requereix un esfor¢ de compra major.
(Vegeu I'apartat 6.2.)

L'augment del corrent immigratori de
baixa renda i per motius laborals, junta-
ment amb |'escassesa de I'oferta d'habi-
tatges en régim de lloguer i d'habitatge
social en propietat i I'empitjorament de
I'accessibilitat a I’habitatge lliure, han pro-
vocat un creixement rapid dels preus dels
lloguers i I'entrada d’habitatges de baix
nivell de qualitat en el mercat de lloguers.
Tot aix0 genera greus problemes d'habitat-
ge per a aquests col-lectius i I'aparicié del
sotsarrendament i de situacions de preca-
rietat. Amb dades referides al 2002 per al
conjunt estatal, el lloguer mitja d'un habi-
tatge utilitzat era equivalent al 55,7% del
salari net mitja, i arribava fins a un 79,5%,
per als habitatges de nova construccio.
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i proteccio social

JUSTICIA | ARBITRATGE

L'activitat dels jutjats i dels tribunals s'ha vist afectada, I'any
2003, per I'entrada en funcionament de I'anomenada Llei de
judicis rapids i per I'entrada en vigor de diverses lleis, entre les
quals destaquen la Llei 27/2003, reguladora de I'ordre de pro-
teccié de les victimes de la violéncia domestica, les lleis de
reforma del Codi penal i de la Llei organica del poder judicial i
la nova Llei concursal.

Pel que fa a I'activitat de la Fiscalia, s'analitzen els delictes que
s'han denunciat a les Illes Balears amb més freqiiéncia o que
tenen una transcendéncia social major. En aquest sentit, s'ha
detectat un increment especial dels delictes relatius a lesions
que deriven del maltractament familiar, a causa de la conscien-
cia social creixent sobre aquest tipus d'actes i al fet que ha
entrat en vigor la Llei 27/2003, esmentada anteriorment.

Com a novetat respecte de les memories dels anys anteriors, cal
destacar la referéncia a figures com I'arbitratge, la mediacio i la
conciliacio, les quals constitueixen, en alguns casos, un recurs
alternatiu als procediments judicials.

71,

INTRODUCCIO

L'any 2003 s'han aprovat diverses normes
legals, entre les quals destacam la Llei
27/2003, de 31 juliol, reguladora de I'or-
dre de proteccié de les victimes de la
violéncia domestica. Es tracta d'un feno-
men que ha necessitat, durant I'any 2004,
que s'hagi elaborat una llei integral,
actualment en tramit parlamentari.

També cal mencionar la modificacio legis-
lativa referent als estrangers per facilitar-
ne I'expulsié en cas que cometin delictes
en el nostre pais.

Igualment, destacam tres lleis que han
entrat o que entraran en vigor I'any 2004 i
que seran objecte d’analisi en memories
futures: la Llei 15/2003, de reforma del
Codi penal, la qual modifica penes i intro-
dueix nous tipus delictius adequats a la rea-
litat social; la Llei 19/2003, de 23 de
desembre, la qual reforma la Llei organica
del poder judicial i atorga més competen-
cies als secretaris judicials, al mateix temps
gue regula una nova distribucio de les ofi-
cines judicials, i la Llei concursal 22/2003, la
qual unifica els procediments de fallides, de
suspensions de pagaments i de concursos
de creditors, i crea els jutjats mercantils.

Una novetat legislativa important de I'any
2003 és que ha entrat en funcionament
I'anomenada Llei de judicis rapids, que
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pretén que es faci el judici en un termini
maxim de 15 dies en el cas dels delictes
menys greus, i en 8 dies en el cas de deter-
minades faltes, entre les quals es desta-
quen els furts contra la propietat aliena.

L'aplicabilitat d’aquesta Llei es concreta en
els delictes contra la propietat, la violéncia
familiar i, sobretot, en la conduccio sota la
influencia de begudes alcohdliques. La
Llei permet una rebaixa d'un ter¢ de la
pena a l'acusat que reconegui davant el
jutge de guardia ser autor d’'un delicte i es
conformi amb la pena reduida que se li
ofereixi. D'aquesta manera, es dicten un
nombre elevat de les anomenades sentén-
cies de conformitat.

La Llei de judicis rapids també pretén jut-
jar en un termini breu els casos de violen-
cia domestica, la qual cosa és possible
guan es denuncien agressions per primera
vegada. Aixd no obstant, complit la Llei és
dificil quan es tracta de maltractadors
habituals, ates que la legislacié estableix
que, en aquests casos, s"han d’acumular
totes les denuncies en el jutjat que en qué
se n'ha presentat la primera, la qual cosa
impedeix que es compleixin els terminis
que es requereixen per fer un judici rapid.
La violéncia domeéstica també va ser regu-
lada mitjancant I'Ordre de proteccio, que
es va aprovar al juliol, a través de la qual
es pretén que les victimes que acudeixen
al jutjat de guardia i hi acrediten una
agressiod domeéstica puguin també obtenir
del jutge de guardia, a banda d'una ordre
d’allunyament, una série de mesures de
caracter civil, com soén la custodia dels fills,
I's de I'habitatge familiar o la fixacié de
quantitats mensuals per a l'alimentacio,
mesures que, en el termini d'un mes, han
de ser reiterades davant els jutjats de

familia que obrin els processos de separa-
Ci6 corresponents. Amb |'ordre de protec-
Ci6, també es posen en marxa ajudes de
caracter assistencial. L'obligacié legal d’a-
doptar aquestes decisions immediatament
i, si no és possible, en un termini maxim
de tres dies després de practicar les proves
corresponents, i I'laugment de sol-licituds -
augment que encara no es reflecteix esta-
disticament -, provoquen que la prestacio
dels serveis de guardia sigui més costosa
en els nostres partits judicials.

Durant I'any 2003 han entrat en funcio-
nament a Palma els jutjats 18, de Primera
Instancia, i 11, d'Instruccio; el segon, amb
personal totalment interi i amb manca de
coneixements juridics, la qual cosa va ori-
ginar una conjuntura greu que s'ha pogut
solucionar en part gracies a la tasca de
reforc que han dut a terme quatre fun-
cionaries titulars, sense la qual aquest
Jutjat hagués quedat completament
col-lapsat només uns mesos després d’ha-
ver-se posat en funcionament. Aquest fet
obliga a insistir en un procés adequat de
seleccio del personal inter.

També es va aprovar la creacio del Partit
Judicial de Calvia, que comprendra els
termes municipals d'Andratx, Calvia,
Banyalbufar i Estellencs. Aquest partit
esta dotat de dos jutjats mixtos i s'espera
que el primer entri en funcionament a la
fi del 2004.

No tots els conflictes de caracter juridic
es constaten en grafics i en quadres esta-
distics de I'activitat dels jutjats i dels tri-
bunals, sin6 que en el nostre ordena-
ment juridic coexisteixen altres sistemes
per posar fi a la resolucié de conflictes de
caracter juridic.
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Efectivament, amb caracter general i per a
materies de dret civil, el nostre Codi civil
regula I'anomenada transaccié mitjancant
la qual les parts poden evitar interposar
un plet o finalitzar un plet comencat.
l'acord al qual s'arribi té categoria de con-
tracte si s'obté al marge del plet, mentre
que, si s'arriba al pacte en el transcurs
d'un litigi i davant el jutge competent,
aquest pot ser directament executable
com si fos una sentencia.

A banda de I'activitat propiament judi-
cial, s"han de tenir en compte altres figu-
res, com l'arbitratge, la mediacié i la
conciliacio.

Mitjancant I'arbitratge es pretén que pro-
fessionals amb coneixements adequats,
anomenats arbitres, resolguin fora dels
jutjats conflictes d'interessos sobre mateé-
ries de lliure disposicid conformement al
dret (entre les quals es troben les que trac-
ten interessos juridics de caracter privat),
de manera que dicten I'anomenat laude
arbitral, que es pot executar directament
d’acord amb les normes de la Llei d’enju-
diciament civil (LEC). L'arbitratge i el seu
procediment, equivalent a un plet, es
regulen en la corresponent Llei 60/2003,
de 23 de desembre.

La mediacié és una figura mitjancant la
qual dues persones amb interessos privats
enfrontats se sotmeten a una série de reu-
nions que dirigeix una persona de con-
fianca, que s'anomena el mediador, amb
la finalitat d’apropar posicions i concordar
els aspectes conflictius per resoldre el pro-
blema. Per tant, en la mediacioé no hi ha un
tercer que decideix el conflicte dictant una
senténcia o un laude, sin6 que son les
parts que ho fan, amb I'ajuda del media-

i proteccio social

dor. La utilitat d’aquesta figura consisteix
que les persones sébn molt menys reticents
a complir el que elles mateixes han acor-
dat, fins i tot en els aspectes que no els sén
favorables, enfront del que decideix un
tercer, que sol ser més dificil d'executar. La
mediacié es potencia cada vegada més en
els assumptes de separacions i de divorcis.

La conciliacié, molt semblant a la mediacio,
consisteix també en un acord al qual poden
arribar les parts davant un jutge o un orga-
nisme oficial, al qual, per llei, s’ha d’acudir
abans de plantejar el litigi corresponent. En
I'actual Llei d’enjudiciament civil, que ha
suprimit el denominat acte de conciliacid
com a procediment regulat de manera
independent, es permet I'acord (o concilia-
cio) en les audiéncies que fan les parts
davant el jutge per depurar diversos aspec-
tes litigiosos o arribar a un acord definitiu.

En la legislacio del dret del treball també es
preveuen la mediacié i la conciliacié mit-
jancant el Servei de Mediacié Arbitratge i
Conciliacié (SMAC), al qual necessariament
cal acudir per intentar un pacte abans d'in-
terposar una demanda judicial, sempre que
el litigi no sigui urgent i tingui caracter indi-
vidual. Si no s'arriba a aquest acord davant
I'SMAC, la part pot presentar una deman-
da en el jutjati, en el judici corresponent, el
jutge pot intentar també una conciliacié o
un conveni entre les parts, excepte en
temes de seguretat social.

En la legislacié de menors, la llei preveu
per als casos menys greus la possibilitat
que el perjudicat i el menor infractor
puguin conciliar-se perqué es repari el
dany patrimonial causat al perjudicat,
sempre que el menor es disculpi davant la
victima i es comprometi a complir I'activi-
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tat educativa que es determini. Una vega-
da s’ha produit la conciliaci6 o s’hagin
complert els compromisos, 0 quan aixo no
sigui possible per causes alienes a aquest
menor, s'arxivara |'expedient sense que
s’hagi decretat cap sancié.

En matéria d’ordre public, en qué actua el
dret penal, en principi estan vedats els
acords entre les parts, tot i que hi ha una
série d’excepcions, dins uns marges limi-
tats. D'aquesta manera, si es permet que
en lesions originades per imprudeéncia,
principalment en accidents de circulacio, la
part perjudicada renuncii a les seves
accions, la qual cosa implicara que s'arxivi
del procediment. Aquesta rentincia es pro-
dueix quan les parts han arribat a un acord
amistés que es negocia de manera priva-
da. També poden obtenir-se pactes en
delictes de menys de sis anys de pena, ja
que es permet que el fiscal, les acusacions
particulars i privades i els acusats negociin,
abans de comencar el judici, la participacio
en els fets, la declaracié de responsabilitat
i la reduccio de les penes que se sol-liciten
en els escrits d’acusacio, acord que impli-
cara que no es faci el judici i que es dicti
una senténcia anomenada de conformitat.

7.2.
ELS JUTJATS | ELS TRIBUNALS

Els grafics i els comentaris que s'exposen
a continuacié s’han confeccionat amb les
dades que contenen les memories anuals
de I'Excm. Sr. President del Tribunal
Superior de Justicia de les llles Balears, de
I'lllm. Sr. President de ['Audiéncia
Provincial, i dels jutges degans dels partits

judicials, informacié que han facilitat els
diversos jutjats. A part, cal esmentar I'ana-
lisi dels butlletins estadistics que elaboren
trimestralment els organs jurisdiccionals.

7.2.1. EL TRIBUNAL SUPERIOR DE
JusTiCIA DE LES ILLES BALEARS

El Tribunal Superior de Justicia de les llles
Balears es divideix en la Sala Civil i Penal,
la Sala Contenciosa Administrativa i la
Sala Social.

7.2.1.1. La Sala Civil i Penal

Les escasses competéncies d'aquesta Sala
han permés que dos dels membres com-
pletin la Sala Social daquest Tribunal
Superior, que es va constituir amb un sol
president i un magistrat més, amb la qual
cosa es compleixen les previsions de la Llei
de demarcacié i planta judicial. En I'actua-
litat, aquests dos magistrats continuen
completant aquesta Sala Social.

D’altra banda, aquesta escassetat de com-
peténcies va permetre que dos membres
corresponents al torn de juristes de reco-
negut prestigi s'adscrivissin a la Sala
Contenciosa Administrativa, d'acord amb
el que s'estableix en I'apartat 4 de I'article
330 de la Llei organica 6/1985, d'1 de
juliol, del poder judicial. Actualment
segueixen adscrits a aquesta Sala.

Amb les reformes que deriven de la reins-
tauracio del jurat, les senténcies i alguns
actes, dictats en I'ambit de I'’Audiéncia
Provincial i en primera instancia pel magis-
trat president, sén apel-lables davant
aguesta Sala i, mentre s'esperen noves
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competéncies, que s'indiquen en la Llei
d’enjudiciament civil 11/2000 i en la nova
Llei organica del poder judicial, s'espera
que se’'n cobreixi de manera suficient el
contingut competencial.

7.2.1.2. Sala Contenciosa
Administrativa

Esta constituida per un president i tres
magistrats, un d'ells, especialista. La
Sala pateix una situacié de retards con-
siderables, que es va agreujant a causa
que no s'ha atés la sollicitud, que es
formula des de fa anys, de crear una
segona sala, ja que és |'Gnica manera
d’'atendre degudament d‘alguna mane-
ra tots els assumptes que en sén com-
peténcia, i aixd a pesar que actualment
disposa del refor¢ dels dos magistrats
de la Sala Civil i Penal.

7.2.1.3. Sala Social

Esta constituida per un president i un
magistrat, de manera que, per completar
la Sala, s'hi han hagut d'adscriure, sense
relleu de funcions, dos magistrats de la
Sala Civil i Penal, que han entrat en el
repartiment directe de recursos de supli-
cacio, per la qual cosa s'ha sol-licitant i se
sol-licita que es crei una tercera placa.

QuADRE 11-90. TRIBUNAL SUPERIOR DE JusTiclA (2002-2003)

i proteccio social

Funciona al dia, perd aquest fet no impe-
deix observar Iincrement constant en el
volum de treball, per causa, segurament, de
les diverses reformes legislatives que s’han
dut a terme en I'ambit del dret del treball, i
també de les fluctuacions economiques que
s’han experimentat en aquesta comunitat
autonoma. (Vegeu el quadre [11-90)

7.2.2. L' AUDIENCIA PROVINCIAL

En I'ordre jurisdiccional civil (seccions terce-
ra, quarta i cinquena), s'incorporen les
dades que els correspon com a tribunal d'a-
pel-lacio. Es comenga a notar una tendéncia
d'una certa estabilitzaci6 de la carrega en
les tres seccions. S'ha ingressat un total de
dos mil recursos d'apel-lacié I'any 2003.

Les marques actuals en el registre d’'as-
sumptes han permes mantenir el compro-
mis de seguir avancant en la disminucio
d’'assumptes pendents, adaptant I'esforg
resolutori, gracies al qual s'ha assolit un
total de 2.104 apel-lacions I'any 2003.

Amb tot aix0, ha estat possible assolir una
mitjana major de temps de dedicacié a
cada assumpte resolt (en total, 2.104
apel-lacions aquest any), i alhora s'ha
avancat en la recuperacié dels assumptes

Assumptes registrats

Sales 2002 2003
Civil i Penal 18
Contenc. Administr. 1.671 2.562
Social 719 920

Font: elaboracio propia.
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pendents: en total, 596 apel-lacions al
final d'any.

En I'ambit penal, cal destacar I'augment en
el nombre d'assumptes que registren les
dues sales, per causa principalment de
I'augment incessant dels  recursos
d'apel-lacié que s'han de resoldre, tot i que
aquest augment s'acompanya amb un
augment del nombre de resolucions dicta-
des, que ha permes reduir el nombre d'as-
sumptes pendents. (Vegeu el quadre 11I-91)

7.2.3. EL TRIBUNAL DEL JURAT

Pel que fa al Tribunal del Jurat, durant
I'any 2003 s’hi han registrat 14 assump-
tes, amb la qual cosa la mitjana anual des
que existeix aquest Tribunal se situa en els
9,25 assumptes per any.

7.2.4. EL PARTIT JuDICIAL DE PALMA

El Partit Judicial de Palma es reparteix en
jutjats de primera instancia, jutjats con-
tenciosos administratius, jutjats de
menors, jutjats d'instruccio, jutjats penals

de I'1 al 7, el Jutjat Penal nim. 8, el Jutjat
de Vigilancia Penitenciaria, el Jutjat Dega,
el Servei Comu i el Registre Civil.

7.2.4.1. Els jutjats de primera instancia

Dins els jutjats de primera instancia,
podem fer una divisié en jutjats ordinaris,
jutjats de familia i jutjats socials.

7.2.4.1.1. Els jutjats ordinaris

La comparacié de les estadistiques d'en-
guany i dels anys anteriors fa palés un
augment incessant del nombre d’as-
sumptes que es registren en la jurisdiccio
civil de Palma. Aquesta sobrecarrega s'a-
lleugerira, en part, per la creacié del
Jutjat de Primera Instancia num. 18, que
va entrar en funcionament el 30 de
desembre del 2003; per la creacié del
Partit Judicial de Calvia, que absorbira
municipis que ara pertanyen a aquest
partit judicial, i per I'entrada en funcio-
nament del Jutjat Mercantil, que ente-
nem que s'ha de fer inexcusablement
amb la creacié d'un nou jutjat i s’ha d’e-
vitar reconvertir algun dels existents.
(Vegeu el quadre 111-92)

QuaADRE I11-91. AubIENCIA ProvINCIAL (2002-2003)

Assumptes registrats

Resolucions dictades

2002 2003 2002 2003
Seccid 1a 995 1.264 822 1.140
Secci6 2a 991 1.224 793 1.008
Secci6 3a 912 750 893 824
Seccid 4a 787 661 1.002 762
Secci6 5a 794 704 834 676

Font: elaboracié propia.
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QuADRE 11-92. JUTIATS ORDINARIS (2002-2003)

i proteccio social

Assumptes registrats 2002 2003
Concurs de creditors i fallides 36 44
Diligencies preliminars 154 161
Divisi6 d'heréncies 18 20
Execuci6 d'hipotecaris i hipoteca naval 170 0
Execuci6 de béns pignorats 0 299
Exhorts 1.026 958
Filiacio, paternitat, maternitat 21 18
Impugnacié de la justicia gratuita 9 9
Judici canviari 567 671
Jurisdiccié voluntaria 604 654
Mesures cautelars 33 33
Admonitori 2.976 4.732
Ordinari 2.313 2.582
Altres 28 40
Procediment sobre la capacitat de les persones 208 0
Suspensié de pagaments, quitament i espera 2 5
Titols executius sobre exec. diner. 590 995
Verbal 4.563 3.914
Total d'assumptes 13.318 15.135

Font: elaboracié propia.

7.2.4.1.2. Els jutjats de familia

Cal destacar que els jutjats de familia han
assumit durant I'any 2003 la competéncia
respecte dels internaments i dels proces-
s0s sobre la capacitat de les persones.

Com ocorre amb els jutjats civils ordinaris,
els de familia han augmentat la carrega
competencial, la qual cosa aviat aconsellara
que es crei un quart jutjat d'aquest tipus.

El problema principal que tenen aquests
jutjats actualment és la insuficiencia d'e-

quips de psicolegs i d'assistents socials,
com s'ha constatat en les memories ante-
riors. (Vegeu el quadre [11-93)

7.2.4.1.3. Els jutjats socials

Respecte d'aquesta jurisdiccié, es manté
la mateixa conclusié que es va expressar
en la memoria del 2002, en el sentit que
la carrega d’aquests jutjats va quedar
normalitzada amb I'entrada en funcio-
nament del Jutjat num. 4. Tot i aixo, es
passa dels 3.200 assumptes als 2.800,
el 2003.
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QuADRE 111-93. JUTJIATS DE FAMILIA (2002-2003)

Assumptes registrats 2002 2003
Acolliment 16 42
Adopcio 47 50
Divorci consensual 544 595
Divorci contencios 280 316
Eficacia civil 15 13
Execucié de senténcia estrangera 3 6
Exhorts 454 430
Guarda i custodia, aliments, regim de visites 202 271
Impugnacié de I'assisténcia juridica gratuita 27 21
Internaments 0 420
Liquidaci6 del régim economic matrimonial 2 1
Mesures provisionalissimes 541 702
Modificacié de mesures 167 180
Altres assumptes 76 62
Privacié de la patria potestat 3 0
Recursos contra resolucions administratives 24 28
Separacié o divorc. amb antec. per provisionalissimes 150 154
Total d'assumptes 2.551 3.301

Font: elaboracié propia.

7.2.4.2. Els jutjats contenciosos
administratius

L'any 2003 es manté la preocupant
situacié dels jutjats contenciosos admi-
nistratius, que s'ha descrit en les memo-
ries dels anys anteriors, situacié motiva-
da principalment per la classe i per la
complexitat dels assumptes entrants.
Aquest problema només es pot resoldre
incrementant el nombre de jutges i, per
tant, ha persistit el 2003, perqué no s'ha
fet operatiu el reforc que s’ha sol-licitant
des del 2002.

No obstant aixo, durant el primer tri-
mestre del 2004, s’ha aprovat, final-
ment, un refor¢ de dos jutges, un de
substitut i un altre en comissié de ser-
veis, els quals ja han comencat a exercir
les funcions de suport.

El refor¢ esmentat ha de contribuir que
durant I'any 2004 es millori la situacié de
saturacié que pateixen els dos jutges titu-
lars, tot i que no es pot oblidar que la
reforma que la Llei organica del poder
judicial ha introduit en la Llei de la juris-
diccié contenciosa administrativa provo-
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cara un increment sensible en |'entrada
d'assumptes, per la qual cosa probable-
ment sera necessari mantenir el reforg
fins que s'augmenti adequadament el
nombre de places de jutges titulars mit-
jancant la creacid d'altres jutjats, o mit-
jancant una altra férmula.

7.2.4.3. Els jutjats de menors

Pel que fa als menors entre els 18 i els 20
anys, no hi ha cap assumpte registrat I'any
2003. Aixd és deu que durant I'any 2002
es varen jutjar persones que ja havien
complert la majoria d’edat, perd que
cometeren els delictes abans de complir
els 18 anys.

Cal destacar, a més, que s’han mantingut
diverses reunions de coordinacié entre els
magistrats, la Fiscalia i els responsables de
les institucions de la comunitat autdbnoma
amb competencia en aquesta materia, de
les quals deriva una millor coordinacié
entre tots els organs i una millora de les
infraestructures.

7.2.4.4. Els jutjats d'instruccio

Com ja s'ha dit abans, és significatiu que
ha entrat en funcionament la Llei de
judicis rapids. Igualment, cal esmentar
que s’ha dotat el Jutjat de Guardia d'u-
nes dependéncies amplies i funcionals,
que es varen inaugurar el primer semes-
tre del 2003.

Per als judicis rapids de delictes, es dis-
posa d’un jutge adjunt que duu a terme
la seva tasca en el Jutjat de Guardia de
Palma, de dilluns a divendres, la qual
cosa ha significat, evidentment, un

i proteccio social

alleugeriment per al magistrat titular
amb relacio a la carrega competencial de
la guardia.

7.2.4.5. Els jutjats penals, de I'1 al 7

El nombre d’'assumptes que s'han regis-
trat en els jutjats penals s’ha incrementat
lleugerament (5.545 assumptes I'any
2003; 5.073 assumptes I'any 2002), a
pesar que les senténcies de conformitat
que poden dictar els jutges d'instruccio
en un procediment de judici rapid feien
preveure que el 2003 es produiria una
disminucié en el volum d’entrada d'as-
sumptes.

7.2.4.6. El Jutjat Penal nim. 8

L'augment significatiu en el nombre d'ex-
pedients incoats per aquest Jutjat i la
complexitat que comporta tota I'execu-
ci6 d'una senténcia penal (privacié de lli-
bertat, multes, retirades de carnet de
conduir o altres llicencies, indemnitza-
cions civils, etc.), aconsellen que aviat es
crei un nou jutjat d’execucions penals,
per evitar que l'existent acabi entri en
una situacio de crisi.

7.2.4.7. El Jutjat de Vigilancia
Penitenciaria

A I'edifici de la via d’Alemanya, on s'ubica
la jurisdiccié penal, el sistema Libra per-
met que es reparteixin informaticament i
que se centralitzin les diverses consultes
que formulen els ciutadans, i que es reso-
len a través de la interconnexié esmenta-
da. El nombre d'assumptes en aquest cas
ha minvat, en passar dels quasi 5.500
assumptes, el 2002, als 4.825 del 2003.
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7.2.4.8. El Jutjat Dega

Cal destacar que s'ha instal-lat, a les oficines
del Jutjat Dega, tant a I'edifici de sa Gerreria
com al de la via d’Alemanya, el sistema
informatic Libra, mitjancant el qual aquest
Jutjat esta connectat informaticament amb
la resta de jutjats de cada edifici.

Aguest fet ha permes que s'hagi creat, al
Deganat de Sa Gerreria, un servei comu
de recepci6 d'escrits i de demandes de la
jurisdiccio civil, contenciosa administrativa
i social, i de registre de les dades que con-
tenen, que, posteriorment, es reparteixen
informaticament i se’n trameten els expe-
dients al jutjat competent.

7.2.4.9. El Servei Comu

Durant I'any 2003 s'ha dotat aquesta ofi-
cina d‘aparells d'informatica, tot i que
encara no té un bon sistema operatiu,
atés que el personal auxiliar ha de tornar
a registrar les mateixes dades que ante-
riorment varen ser registrades per funcio-
naris de I'oficina del Jutjat Dega, en regis-
trar les demandes. A més, no es disposa
d'una comunicacié informatica directa
entre els jutjats i el Servei Comu, la qual
cosa és imprescindible.

7.2.4.10. El Registre Civil

Es significatiu I'increment de més del
30% en el nombre de certificacions i
d’'expedients.

7.2.5. EL PARTIT JuDICIAL D'INCA

En el Partit Judicial d’Inca practicament
s'ha registrat la mateixa quantitat d’as-

sumptes que I'any anterior, en la jurisdic-
cio6 civil: 3.487 assumptes, enfront dels
3.403 de I'any 2002. Pel que fa a la juris-
diccio penal, el nombre d'assumptes
registrats ha incrementat lleugerament:
de 16.081 assumptes, l'any 2002, a
17.773, I'any 2003. D‘altra banda, s'hi
han fet 213 judicis rapids, i s’han tramés
257 procediments abreujats al Jutjat Penal
de Palma. Finalment, el nombre de resolu-
cions que s'han dictat en aquest Partit
Judicial, tant en la jurisdiccié civil com en
la jurisdiccié penal, ha incrementat lleuge-
rament respecte de I'any passat (1.592,
en l'ordinaria, 1.251, el 2002; 376, en la
de familia, 364, I'any 2002, i 1.182, en la
penal, 926, I'any 2002).

7.2.6. EL PARTIT JUDICIAL DE
MANACOR

En aquest Partit Judicial hi ha hagut un
lleuger increment de la quantitat d'as-
sumptes que s'han registrat, per compa-
racio a I'any anterior, en la jurisdiccié civil:
3.794 assumptes, enfront dels 3.104 de
I'any 2002. Pel que fa a la jurisdiccié
penal, el nombre d'assumptes registrats
practicament no ha variat des de I'any
2002: de 22.221 assumptes, I'any 2002,
a 22.480, I'any 2003. D’altra banda, hi
han tingut lloc 168 judicis rapids, i s"han
trames 319 procediments abreujats al
Jutjat Penal de Palma. Finalment, el nom-
bre de resolucions dictades en aquest
Partit Judicial ha incrementat lleugera-
ment respecte de I'any passat pel que fa
a la jurisdiccio civil: 1.589, en I'ordinaria
(1.154 el 2002), 382, en la de familia
(312 I'any 2002). | ha disminuit pel que fa
a la jurisdiccié penal: 1.157 resolucions
(1.261 I'any 2002).
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7.2.7. EL PARTIT JuDICIAL D'EIVISSA

En el Partit Judicial d'Eivissa hi ha hagut
practicament la mateixa quantitat d'as-
sumptes registrats que I'any anterior, en la
jurisdiccio civil: 4.179 assumptes, enfront
dels 4.179 de I'any 2002. Pel que fa a la
jurisdiccid penal, el nombre d’assumptes
registrats ha disminuit lleugerament: de
28.942 assumptes, l'any 2002, a 27.774,
I'any 2003. Els jutjats penals han incremen-
tat sensiblement els assumptes registrats
(757, I'any 2002; 842, el 2003), i els jutjats
socials n'han experimentat una lleugera
disminucio (1.082, I'any 2002; 863, I'any
2003). Pel que fa a les resolucions dictades,
han disminuit pel que fa a la jurisdiccio civil
ordinaria (2.623, I'any 2002; 1.433, I'any
2003), han augmentat sensiblement en la
jurisdiccio civil de familia (294, I'any 2002;
335, I'any 2003) i en la jurisdiccié penal
(413, I'any 2002; 312, I'any 2003).

7.2.8. EL PARTIT JuDpICIAL DE MAO

En el Partit Judicial de Mao hi ha hagut un
sensible increment en la quantitat d’as-
sumptes registrats, respecte de |'any ante-
rior, en la jurisdiccio civil: dels 1.448 de
I'any 2002 es passa als 1.614 assumptes
de I'any 2003. Pel que fa a la jurisdiccio
penal, el nombre d'assumptes registrats
és practicament el mateix que I'any ante-
rior: 7.447, I'any 2003, enfront dels 7.303
de I'any 2002. D’altra banda, hi han tin-
gut lloc 10 judicis rapids, i s"han trames
231 procediments abreujats al Jutjat Penal
de Palma. Finalment, el nombre de resolu-
cions que s'han dictat en aquest Partit
Judicial, tant en la jurisdiccié civil com en
la jurisdiccié penal, ha incrementat lleuge-
rament respecte de I'any passat (1.592,

i proteccio social

en l'ordinaria, 1.251, el 2002; 376, en la
de familia, 364, I'any 2002, i 1.182, en la
penal, 926, I'any 2002).

7.2.9. EL PARTIT JUDICIAL DE
CIUTADELLA

En aquest Partit Judicial hi ha hagut un sen-
sible increment en la quantitat d’assumptes
registrats en relaci6 amb I'any anterior, en
la jurisdiccio civil (dels 826 de I'any 2002 als
872 assumptes de I'any 2003), en la juris-
diccié penal (de 5.939 a 6.290). En la juris-
diccio social s'han registrat 273 assumptes.
D’altra banda, s'hi ha fet 54 judicis rapids,
i s"han trames 5 procediments abreujats al
Jutjat Penal de Palma.

7.3.

LA FiscAaLIA

Aquest apartat es divideix en els subapar-
tats seguents: I'ambit penal, la vigilancia
penitenciaria, la jurisdiccié de menors, la
Comissié d'Assistencia Juridica Gratuita,
la plantilla i I'activitat de la Fiscalia.

7.3.1. L'AMBIT PENAL

Les xifres que es presenten no es refereixen
a delictes comesos, sind només a delictes
denunciats durant I'any 2003, de manera
gue una gran part d'aquests presumptes
delictes poden desapareixer al llarg de la
corresponent tramitacié del procediment
judicial, tant perqué s’arxivin en el jutjat
instructor com perqué els jutjats que jutgen
el fet en dictin una absolucié posterior.
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Finalment, hem d’indicar que ens referim
a una part de I'activitat delictiva denun-
ciada a les llles Balears, la que es refereix
als delictes comesos d'una manera més
habitual o que tenen una incidéncia o una
gravetat social majors.

7.3.1.1. Els delictes contra la vida

Cal destacar el descens del nombre de
delictes d’homicidi, de manera que canvia
la tendéncia de I'any anterior, que induia
a pensar en un augment progressiu de la
violéncia en la societat. Es passa de 53
homicidis, el 2002, a 29, el 2003. (Vegeu
el quadre 11I-94)

7.3.1.2. Els delictes de lesions

Cal destacar el rellevant descens de les
lesions qualificades, entenent que aquests
tipus de delictes (com el d’homicidi o I'as-
sassinat) son delictes més incidentals -
encara que siguin greus- que els delictes
que cometen els delinqUents habituals
(robatoris, furts, etc.), i amb més rad
tenint en compte que sortosament a les
Balears las bandes criminals de tipus
mafiés que fins avui s'han detectat no
arriben en la seva activitat criminal a rea-
litzar accions homicides.

Homicidi 23

L'especial increment de les lesions que
deriven del maltractament familiar, incre-
ment que s'ha detectat els anys anteriors,
s'ha d'interpretar des de distintes claus.
D'aquesta manera:

e Les modificacions legislatives que
s'han produit en aquest tema, particu-
larment la Llei organica 11/2003, de
29 de setembre, tipifica com a delictes
fets i conductes que fins aquesta data
es configuraven com a simples faltes
o, simplement, eren impunes.

e En la mateixa linia, s'incorporen a
I'ambit penal mesures d'indole civil
encaminades a protegir i a emparar les
victimes, particularment I'anomenada
Ordre de proteccio, d'acord amb les
quals el mateix jutge de guardia,
immediatament després de rebre la
dendncia, ha d'adoptar mesures com
assignar a la dona el domicili conjugal,
atribuir-li la custodia dels fills, assig-
nar-li una pensié alimentaria, i, a més,
com ja existia, acordar mesures caute-
lars de naturalesa penal, com I'ordre
d’allunyament de I'agressor o I'espe-
cial proteccié de la victima.

e Lespecial sensibilitat mediatica, social
i, @ més, governamental, en una de

QuADRE |11-94. DELICTES CONTRA LA VIDA (2001-2003)

2001

2002 2003
53 29

Assassinat

Homicidi imprudent

Auxili i induccié al suicidi

Font: elaboraci6 propia.
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les matéries davant les quals la socie-
tat és avui més sensible, no ha supo-
sat més que una dotaci® major de
mitjans materials -en qualsevol cas,
encara molt insuficients-, i una espe-
cial sensibilitat dels que d'alguna
manera tenen incidéncia professional
sobre aquests temes.

Amb relacié a tot I'exposat, actualment les
victimes d'aquests delictes denuncien
aquests fets més que abans; per distintes
raons de tipus social i cultural, abans no es
denunciaven i quedaven, aixi, en una abso-
luta obscuritat i, per tant, en la impunitat.

En qualsevol cas s'ha de destacar un fet
especialment preocupant, com és que prop
del 50% de les dentincies que s'han presen-
tat per aquest tipus de delicte sén posterior-
ment retirades. Estudiar en profunditat per
qué es produeixen aquestes renuncies dies
després de la denuincia és un dels grans rep-
tes que tenim per davant. Des del temor
davant possibles represalies fins a la possibi-
litat que existeixin sindromes que s'han de
superar, hi ha una amplia gamma de possi-
bilitats que s’han d'estudiar en profunditat
per poder seguir treballant adequadament
per superar esta gravissima lacra social.

Finalment, pel que fa a les lesions impru-
dents, s’inclouen en aquest apartat tant

QuADRE I11-95. DELICTES DE LESIONS (2001-2003)

i proteccio social

les que deriven d’accidents de transit (la
majoria), com les que es produeixen en
I'ambit laboral, o les que sorgeixen per la
mala actuacié professional (lesions meédi-
ques i similars). (Vegeu el quadre 1lI-95)

7.3.1.3. Els delictes contra la llibertat

Els indexs es mantenen respecte de I'any
anterior, amb I'excepcié de les denuncies
per amenaces condicionals, les quals han
disminuit de forma important. (Vegeu el
quadre 111-96)

7.3.1.4. Els delictes contra la llibertat
sexual

De nou, ens trobam amb un descens
substancial d’aquests delictes, particu-
larment en els delictes d’especial grave-
tat (les antigament anomenades viola-
cions). Només es detecta un increment
notable dels delictes d'assetjament
sexual, fet que molt probablement deri-
va de les mateixes raons per les quals es
produeix l'increment de les dendncies
per maltractaments familiars, és a dir, un
augment mediatic i social del suport a
aquest tipus de victimes, que abans
sofrien en silenci aquest tipus d’accions i
que ara, per motiu d'aquest suport, s'a-
treveixen a denunciar aquests fets.
(Vegeu el quadre 11I-97)

2001 2002 2003
Lesions generigues 24131 18.264 18.108
Lesions qualificades 173 111 18
Maltractament familiar 575 273 958
Lesions imprudents 2.233 1.915 2.385

Font: elaboraci6 propia.
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QUADRE |11-96. DELICTES CONTRA LA LLIBERTAT (2001-2003)

2001 2002 2003
Amenaces no condicionals 1.219 1.134 1.135
Amenaces condicionals 187 176 53
Coaccions 927 676 638

Font: elaboraci¢ propia.

QUADRE I11-97. DELICTES CONTRA LA

LLIBERTAT SEXUAL (2002-2003)

2002 2003
Agressio sexual 227 164
Agressio sexual amb accés carnal 25 35
Abus sexual 99 84
AbUs sexual amb accés carnal 5
AbUs sexual amb engany 0 0
Assetjament sexual 10 21
Prostitucio 12 14
Exhibicionisme 24 13

Font: elaboracié propia.

7.3.1.5. l'omissio del deure de socors

Continua la tendencia en la disminucié
del nombre de casos que es denuncien en
relacié amb aquest delicte, que passen
d’'onze a sis.

7.3.1.6. La violacio de domicili

També ens trobam amb una lleugera dis-
minucio del nombre de casos denunciats,
que passa de 42 a 29.

7.3.1.7. Els delictes contra I"honor

Hi ha una disminucié tant en el nombre
de denuncies per calimnies, com per inju-
ries, que passen de 40 a 19 i de 82 a 65,
respectivament.

7.3.1.8. Els delictes contra les rela-
cions familiars

S’ha incrementat el cas d'abandé d'in-
fants, mentre que s’han reduit sensible-
ment els casos d’'abanddé de la familia i els
impagaments de les pensions. (Vegeu el
quadre 111-98)

7.3.1.9. Els delictes contra el patrimo-
ni i contra I'ordre socioecondmic

Destaca, aquest any, un descens en el
nombre dels delictes que solen incloure’s
entre els que configuren I'anomenada
inseguretat ciutadana, especialment els
furts i robatoris amb forca i, en menor
manera, els robatoris de cotxes i en els
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QuUADRE |11-98. DELICTES CONTRA LES RELACIONS FAMILIARS (2002-2003)

i proteccio social

2002 2003
Abandonament de familia 261 201
Impagament de pensions 197 184
Abandonament d‘infants 9 12

Font: elaboracié propia.

robatoris amb violéncia, tot i que també
en aquests casos es produeix un descens.

En canvi, es produeix un increment dels
anomenats delictes de «guant blanc,
com, per exemple, les estafes, las fallides
i les suspensions de pagaments fraudu-
lentes, o el blanqueig de doblers (relacio-
nat molt freqientment amb el trafic de
drogues).

QuADRE 111-99. DELICTES CONTRA EL PATRIMONI | L'ORDRE SOCIOECONOMIC (2002-2003)

Mereixen una consideracié independent
els delictes contra la propietat intel-lectual
i industrial, delictes que, tot i incloure’s en
aquest capitol estadistic, tenen una natu-
ralesa molt diferent als esmentats abans.
En particular, I'increment d'aquest tipus de
delictes s'ha de posar en connexié amb les
amplies mesures de repressid que s'han
dut a terme aquest any contra els anome-
nats «manteros». (Vegeu el quadre 11I-99)

2002 2003
Furt 35.541 32.975
Robatori amb forcament 26.221 24.757
Robatori amb forcament en casa habitada
0 en local obert al public 1.452 575
Robatori amb violencia o intimidacio 1.278 1.120
Extorsio 5 8
Robatori i furt d'Us de vehicles 2.952 2.582
Usurpacio 157 128
Estafa 1.021 1.121
Apropiacié indeguda 908 738
Defraudacio del fluid eléctric i analegs 15 27
Aixec de béns 31 31
Fallida, concurs i suspensié de pagaments 1 6
Alteracié del preu de concursos i subhastes publics 0 6
Danys 5.012 5.306

Continua
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QUADRE 11-99. DELICTES CONTRA EL PATRIMONI | L"ORDRE SOCIOECONOMIC (2002-2003)

2002 2003
Danys imprudents 17 15
Contra la propietat intel-lectual 83 159
Contra la propietat industrial 44 278
Contra el mercat i els consumidors 1 0
Sostracci6 de cosa propia a la utilitat social 19 2
Delictes solitaris 4 9
Receptacio 49 41
Blanqueig de capitals 1 3

Font: elaboracio propia.

7.3.1.10. Els delictes contra la hisenda
publica i la seguretat social

El frau tributari es manté en un nivell sem-
blant al 2002, en passar de dos a tres
casos per al 2003.

7.3.1.11. Els delictes contra els drets
dels treballadors

Com ja es va indicar anteriorment, que-
den fora d'aquest apartat estadistic les
lesions i les morts produides com a conse-
giéncia d'imprudéncia, atés que ja s'in-
clouen en el corresponent apartat d’homi-
cidis i lesions imprudents.

Cal indicar que el delicte de trafic de ma
d'obra és, com alguns altres, un punt
negre, és a dir, es constata que es pro-
dueix aquest tipus de delicte a las llles,
perd no és denunciat, ja que les victimes
d’aquests delictes principalment sén emi-
grants il-legals que renuncien a denunciar
aquests fets per evitar «ser descoberts» i,
en conseqlencia, repatriats al pais d’ori-
gen. (Vegeu el quadre 1l-100)

7.3.1.12. Els delictes contra I'ordena-
cié del territori

La Fiscalia de les Balears té designat un fis-
cal coordinador en matéria especifica de
medi ambient (al marge, doncs, dels delic-
tes contra I'ordenacié del territori) des de
I'any 2001, que manté una estreta relacié
amb totes les institucions directament
relacionades amb la proteccié d'un bé que
cada vegada esta més necessitat de pro-
teccié de tot tipus. La consolidacid de la
seva actuacié es demostra amb I'incre-
ment en la investigacié d'aquest tipus de
delictes. (Vegeu el quadre 1lI-101)

7.3.1.13. Els delictes contra la segure-
tat col-lectiva

Encara que, com hem assenyalat en ante-
riors ocasions, l'apartat estadistic inclou
delictes de naturalesa tan diferent com la
conducci6 sota els efectes de I'alcohol i el
de trafic de drogues, si paga la pena des-
tacar que també, en aquesta matéria de
trafic de drogues, I'index delictiu sembla
que s'ha estabilitzat, amb una tendéncia a
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QuUADRE |l11-100. DELICTES CONTRA ELS DRETS DELS TREBALLADORS (2002-2003)

i proteccio social

2002 2003
Contra els drets laborals o de la seguretat social 253 359
Contra la sequretat i la higiene en el lloc de treball 27 7
Trafic de ma d'obra 0 0

Font: elaboracié propia.

QUADRE I11-101. DELICTES CONTRA L'ORDENACIO DEL TERRITORI (2002-2003)

2002 2003
Contra la ordenacio del territori 12 28
Contra el patrimoni historic 9
Contra el medi ambient 4
Contra el medi ambient per imprudéncia 4 2

Font: elaboracié propia.

la disminucio, com va succeir I'any passat,
amb referéncia a les drogues més «tradi-
cionals», la cocaina i I'heroina. Entre els
delictes de les anomenades «drogues
dures» (que afecten greument la salut,
segons la terminologia legal), convé repe-
tir el que es va indicar I'any passat respec-
te que es mantenen els actes de venda de
les anomenades drogues de disseny,
generalment MDMA o «éxtasi», actes de
venda que duen a terme persones parti-
cularment joves, amb una edat mitjana
entre els 16 i els 19 anys, i que fan aques-
tes vendes com a mitja d'autosubministra-
ment. La gravetat de la pena minima
imposable a aquestes persones, un minim
de tres anys de preso, fa créixer encara
més un problema que té una dimensid
meés sociofamiliar que judicial o penal. Al
contrari, cal destacar I'augment que es
percep en els delictes del trafic de «dro-
gues blanes» (drogues que no causen

danys greus a la salut, segons la definicio
del Codi penal), és a dir, la tornada al mer-
cat il-legal de substancies com la marihua-
na i, fonamentalment, I'haixix.

També cal indicar el descens en el nombre
de delictes de conduccié sota la influéncia
del alcohol, a pesar de la gravetat social
amb que segueix incidint aquest delicte.
No s’ha d'oblidar en aquest punt el que
s'ha indicat anteriorment, és a dir, I'e-
xistencia d'aquest delicte estadisticament
«camuflat» en altres apartats, particular-
ment en I'apartat de lesions o homicidis
imprudents. (Vegeu el quadre 11-102)

7.3.1.14. Les falsificacions

Tot i que ha minvat el nombre de falsifica-
cions, continua destacant la denlncia de
falsedat de documents publics, molt per
sobre de la resta. (Vegeu el quadre Ill-103)
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QUADRE |11-102. DELICTES CONTRA LA SEGURETAT COL-LECTIVA (2002-2003)

2002 2003
Incendis amb perill per a la vida 9 5
Incendis forestals 4 15
Trafic de drogues gue causen danys greus a la salut 362 199
Trafic de drogues que no causen danys greus a la salut 64 88
Trafic de drogues qualificat 7 2
Conduccié alcoholica 2.189 1.522
Negativa a la realitzacié de la prova d'alcoholémia 13 10
Conducci6 temeraria 155 37

Font: elaboracio propia.

QuADRE I11-103. FALSIFicAcioNs (2002-2003)

2002 2003
De moneda 40 42
De documents publics 256 226
De documents mercantils 54 46
De documents privats 12 16
Usurpacié d'estat civil 4 4
Intrusisme 6 2

Font: elaboraci6 propia.

7.3.1.15. Els delictes contra
["’Administracié publica

En aquest tipus de delictes, cal destacar
I'increment de delictes per trafic d'influen-
cies, mentre que també cal esmentar que
han disminuit la resta dels delictes, sobre-
tot en I'abus en I'exercici de les funcions
propies. (Vegeu el quadre I11-104)

7.3.1.16. Els delictes contra
I’Administracié de Justicia

Cal destacar que el 95% d’aquests delic-
tes son incompliments de la pena de pri-

vacio del carnet de conduir i de mesures
cautelars  adoptades  (basicament,
incompliments d’ordres d’allunyament
que s’han imposat als agressors en els
delictes de violéncia domestica), i només
es deixa un maxim del 5% per a l'in-
compliment de la condemna que s'ha
imposat als presos, incompliment que es
produeix no mitjancant la fugida de la
presé, sind mitjancant el sistema de no
reingressar-hi després de gaudir d'un
permis penitenciari. En general, ha aug-
mentat el nombre de denuncies per
aquest tipus de delictes. (Vegeu el qua-
dre 111-105)
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QuUADRE |11-104. DELICTES CONTRA L'ADMINISTRACIO PUBLICA (2002-2003)

i proteccio social

2002 2003
Prevaricacié administrativa 7 4
Desobediéncia de funcionari 17 16
Suborn de funcionari 5 2
Trafic d'influencies 0 5
Malversacio 5 2
Negociacions prohibides 0 1
Abusos en |'exercici de la funcié propia 7 1

Font: elaboracié propia.

QuADRE Il1-105. DELICTES CONTRA L'ADMINISTRACIO DE JusTiciA (2002-2003)

2002 2003
Prevaricacio judicial 0 2
Realitzacio arbitraria del propi dret 5 3
Acusacio i denuncia falsa 9 7
Simulacié de delicte 5 2
Fals testimoni 8 8
Obstrucci¢ a la justicia per incompareixenca 4 10
Coaccions a testimonis, a perits... 2 6
Trencament de condemna 144 181

Font: elaboracié propia.

7.3.1.17. Els delictes contra 'ordre
public

Una altra vegada convé destacar el des-
cens en tots els apartats que comprenen
aquest tipus de delictes, com també el fet
que la major incidéencia d'aquests delictes
se segueix produint en els mesos d'estiu i
a les zones turistiques amb una afluéncia
de visitants major, tant a s'Arenal com al
municipi de Calvia, amb Magaluf al cap-
davant. (Vegeu el quadre IlI-106)

7.3.2. ELS ANOMENATS JUDICIS RAPIDS

Sense dubte, la gran novetat legislativa
que s'ha produit en I'ambit penal I'any
2003 ha estat I'anomenada Llei de judicis
rapids, Llei 38/2002, de 24 de octubre,
per la qual es reforma la Llei d’enjudicia-
ment criminal, i que permet que es facin
de manera immediata, fins i tot a vegades
al mateix jutjat de guardia, el judici i que
es dicti la sentencia contra delictes fla-
grants als quals corresponen penes de
presé de fins a tres anys.
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QuADRE IIl-106. DELICTES CONTRA L'ORDRE PUBLIC (2002-2003)

2002 2003
Atemptat 113 58
Resistencia 150 67
Desobediéncia 350 313
Desordres publics 13 11
Tinenca d'armes 9 5

Font: elaboracié propia.

Es recullen en el quadre seglent les esta-
distiques que comprenen de |1 de maig al
31 de desembre del 2003, atés que I'en-
trada en vigor de la Llei es va produir el 28
d’abril del 2003. (Vegeu el quadre IlI-107)

7.3.3. LA VIGILANCIA PENITENCIARIA

En relacié amb les llibertats condicionals
(compliment de la darrera part de la con-
demna en llibertat amb subjeccio a
vigilancia i a controls) crida I'atencio, a
pesar de I'augment (10% anual) del nom-
bre d'interns a la presé de Palma, el des-
cens en el nombre de les atorgades I'any
2003: 113, enfront de les 177 del 2001 i
les 220 del 2002. Només la instauracié de
criteris repressius en aquesta matéria
penitenciaria sembla justificar aquesta
dada. (Vegeu el quadre 11-108)

Igualment, i fora de I'estadistica, cal
esmentar la preocupant situacié en que es
troben els penats qualificats en tercer
grau (compliments de la darrera part de la
condemna treballant de dia en régim de
llibertat, perd amb I'obligacié de pernoc-
tar a la presé). En el «nou» Centre
Penitenciari «s'oblidaren» de crear un
modul per a aquest tipus d'interns, als
quals, per un criteri logic, s'intenta allun-
yar de la resta dels presos. Davant aques-
ta situacio, es va utilitzar I'«antiga» presé
de Palma perqué hi pernoctassin aquest
tipus de penats. El fet que el delegat del
Govern hagi anunciat que aquest edifici
s'utilitzara com a centre d'immigracié per
ingressar-hi els emigrants il-legals pen-
dents de repatriacio fa sorgir immediata-
ment la pregunta d’on s'allotjaran aquest
tipus de penats en tercer grau.

QuAbRE Il1I-107. JubiciS RAPIDS

Incoacions 2.147
Qualificacions 1.191
Arxivaments 432
Conformitats 867
Canvis de procediment 524

Font: elaboracié propia.
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QuADRE I11-108. VIGILANCIA PENITENCIARIA (2002-2003)

i proteccio social

2002 2003
Permisos de sortida 1.940 2.241
Redempcié de penes pel treball 244 208
Recursos de sancions 813 378
Expedients de visites 433 320
Llibertat condicional 220 113
Refosa de condemnes 145 152
Diligencies indeterminades 1.105 152
Visites a establiments penitenciaris
(s'hi inclou el Centre Penitenciari d'Eivissa) 67 69

Font: elaboracié propia.
7.3.4. LA JURISDICCIO DE MENORS

Cal destacar el doble canvi que ha incidit
de manera fonamental en aquesta jurisdic-
cié: en primer lloc, I'augment de la mino-
ria d'edat penal dels 16 als 18 anys i, en
segon lloc, I'atribucié de la investigacié i
de la instrucci¢ dels fets al Ministeri Fiscal.

7.3.4.1. Les diligéncies preliminars

En el cas de les diligencies iniciades, s'ha
d’assenyalar un lleuger augment respecte
de I'any 2002 (2.938, I'any 2002, i 3.189,
per a I'any 2003), que afecta I'index de
diligéncies arxivades (910, el 2002, i
1.663, el 2003), i, en canvi, no afecta les
desistides, que han disminuit el 2003, en
passar de 409 a 385.

7.3.4.2. El nombre de menors als
quals s'ha aplicat aquesta jurisdiccié

Hi ha un augment en el nombre total de
delictes (2.414, I'any 2002; 3.108, I'any
2003). Cal dir que aquest augment s'ha
donat en els tres grups d'edat, si bé I'aug-

ment més significatiu i preocupant s'ha
donat entre els menors de 16 i 17 anys,
els quals han passat de 990 a 1.703.

D’altra banda, és possible que en aquest
nombre total hi hagi la possibilitat que
qualque menor «repeteixi» a |'efecte esta-
distic, és a dir, que s’hagi aplicat al mateix
menor dues ocasions o més aquesta Llei,
com a consequéncia d'haver realitzat dife-
rents fets, en dates distintes.

7.3.4.3. Els delictes jutjats en aquesta
jurisdiccio

A diferéncia del que passava el 2002,
aquest any 2003 es pot parlar d'un aug-
ment generalitzat del nombre de delictes i
d’un descens lleuger del nombre de faltes.
(Vegeu el quadre 11-109)

7.3.4.4. Les mesures imposades als
menors condemnats

Aquest conjunt de mesures s'ha incre-
mentat I'any 2003. (Vegeu el quadre
l-110)
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QuUADRE |11-109. DELICTES JUTJATS EN LA JURISDICCIO DE MENORS (2002-2003)

2002 2003
Danys 167 201
Furts 269 258
Robatoris amb forcament 332 366
Robatoris o furts de vehicles 290 879
Robatoris amb violéncia o intimidacié 283 228
Contra la seguretat del transit 10 14
Contra la salut publica (drogues) 34 22
Contra la llibertat sexual 35 54
Lesions 256 346
Contra la vida 1 2
Faltes contra |a propietat 164 187
Faltes contra les persones 236 201

Font: elaboracié propia.

QuUADRE I11-110. MESURES IMPOSADES ALS MENORS CONDEMNATS (2002-2003)

Internaments 2002 2003
Tancats 4 3
Semioberts 75 97
Oberts 13

Terapéutics 110

De cap de setmana 8 20
Llibertat vigilada 390 405
Prestacions en benefici de la comunitat 125 238
Amonestacions 13 4
Altres 95 214

Font: elaboracié propia.

7.3.5. LA coOMISSIO D'ASSISTENCIA
JURIDICA GRATUITA

En aquest sentit, per a I'any 2003 les xifres
fan referéncia a les illes de Mallorca i
Menorca. També s’ha de tenir en compte
que en |'ordre social la designacié d'advo-
cat i de procurador és automatica.

Pel que fa a la diferéncia d’'expedients
entre el total general i el total especificat
per ordres jurisdiccionals, deriva que la
primera xifra es refereix a les sol-licituds
que s'han fet I'any 2002, mentre que la
segona xifra es refereix a les resolucions
efectivament i formalment dictades I'any
2003 perd que poden referir-se a sol-lici-
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tuds efectuades I'any 2002. Igualment, ci6 formal i de notificacié posterior.
cal assenyalar la dada que, per problemes (Vegeu els quadres Il1-111 i 1I-112)

greus de manca de funcionaris assignats a

aguestes comissions, hi ha una quantitat Pel que fa a les Pitilises, podem dir que
important de resolucions materialment el 2003 s’han donat un total de 343
adoptades que estan pendents d'elabora-  sol-licituds.

QuADRE Il11-111. CoMISSIO D'ASSISTENCIA JURIDICA GRATUITA A L'ILLA DE MALLORCA

(2002-2003)

2002 2003
Nombre total de sol-licituds 8.497 10.512
Ordre penal Estimades 6.296 4.073
Desestimades 594 508
Ordre civil Estimades 1.507 1.287
Desestimades 266 171
Ordre contenciés administratiu Estimades 82 54
Desestimades 0 3
Ordre social
Ordre militar Estimades 10 6
Desestimades 1 1
Totals Estimades 7.901 7.295
Desestimades 864 683

Font: elaboracié propia.

QuADRE 11-112. ComiSsI® D'ASSISTENCIA JURIDICA GRATUITA A L'ILLA DE MENORcA (2003)

2003
Total de sol'licituds 814
Ordre penal Estimades 519
Desestimades 7
Ordre civil Estimades 192
Desestimades 12

Ordre social
Ordre contenciés administratiu 0
Ordre militar 0
Totals Estimades 718
Desestimades 19

Font: elaboracié propia..
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7.3.6. ELS RECURSOS HUMANS

La plantilla de la Fiscalia esta formada
per 42 fiscals, distribuits de la manera
que s’explica a continuacio. (Vegeu el
quadre llI-113)

e 1 fiscal en cap,

e 1 tinent fiscal,

e 28 fiscals a Palma,

e 3 fiscals a Manacor,

e 6 fiscals a Eivissa,

e 3 fiscals a Menorca, amb seu a Mao,

e 3 fiscals substituts de suport.

7.3.7. L'ACTIVITAT DE LA FIscALIA

Cal esmentar que en l'apartat de dicta-
mens civils s'inclouen les matéries tant
referides a familia (els divorcis, les separa-
cions) com a incapacitats i malalts men-
tals, i els civils en sentit estricte (la com-
peténcia, els drets a I’honor i a la intimitat,
les suspensions de pagaments, etc.).

El quadre no recull I'apartat de jurisdiccié
de menors, ja que amb I'entrada en vigor
de la Llei penal del menor sembla elemen-
tal establir una apartat estadistic especific
per aquesta activitat. També cal dir que en
I'apartat de vigilancia penitenciaria s'in-

QuADRE IlI-113. PLANTILLA ORGANICA DE L’ADMINISTRACIO DE JUSTICIA DE LES ILLES BALEARS

Funcionaris de carrera

TOTAL Mallorca Menorca Pitilises
Fiscal en Cap 1 1 0 0
Tinent fiscal 1 1 0 0
Fiscals a a les llles 43 34 3 6
President del TSJ 1 1 0 0
Magistrats del TSJ 10 10 0 0
Magistrats de I'’Audiéncia Provincial 18 18 0 0
Magistrats-jutges 62 48 4 10
Jutges 12 10 2 0
Secretaris 1a 1 1 0 0
Secretaris 2a i 3a 80 64 6 10
Metges forenses de dedicacié exclusiva 15 10 2 3
Secretaris de jutjats pau a extingir 1 1 0 0
Oficials 278 225 17 36
Auxiliars 430 343 29 58
Agents 194 150 15 29
TOTAL 1.147 917 78 152

Font: elaboracié propia.
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clou tant el Centre Penitenciari de Palma
com el d’Eivissa. | amb relacié a les visites
a establiments psiquiatrics, s’inclouen
|"'Hospital Psiquiatric de Palma i les unitats
de psiquiatria de Son Dureta i Son Llatzer.
(Vegeu el quadre 1l1-114)

7.4.

L' ARBITRATGE

Aquest apartat d’arbitratge I'hem des-
glossat en tres parts: I'arbitratge dut a
terme en la Direccié General de Consum,
en la Direccié General de Transportsien la
Cambra de Comerc.

QuADRE IlI-114. AcTIVITAT

i proteccio social

7.4.1. LA DIRECCIO GENERAL DE
Consum

7.4.1.1. El marc juridic de I'arbitratge
de consum

L'arbitratge de consum és una institucio
que troba la regulacié juridica en diversos
textos normatius.

e (Constitucid espanyola. Larticle 51.1
estableix: «Els poders publics han de
garantir la defensa dels consumidors i
usuaris, i n’han de protegir, mitjangant
procediments eficacos, la salut i els
legitims interessos econdomics.»

DE LA FiscALIA (2002-2003)

2002 2003

Dictamens penals 107.358 110.947
Dictamens en executories 57.231 57.822
Dictamens en judicis de faltes 24.792 24.943
Dictamens en civil 12.342 14.513
Dictamens en contencios 433 213
Dictamens laborals 51 37
Assisténcia en judicis ordinaris 4.037 2.944
Assisténcia en judicis de faltes 13.281 13.524
Assisténcia en apel-lacions civils 110 109
Jurisdiccié de menors
Vigilancia penitenciaria:  dictamens 5.584 5.659

visites 67 69
Visites a establiments psiquiatrics 52 52
Registre civil 8.221 7.843
Assumptes governatius 105 54

Font: elaboracié propia.
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e Llei 26/1984, de 19 de juliol, general
per a la defensa dels consumidors i
usuaris. L'article 31 defineix el Sistema
Arbitral de Consum i n’encomana la
implantacié al Govern de la nacio, en
els termes seguents:

1. Amb l'audiéncia prévia dels sectors
interessats i de les associacions de
consumidors i usuaris, el Govern esta-
blira un sistema arbitral que, sense
formalitats especials, atingui i resolgui
amb caracter vinculant i executiu per a
ambdues parts les queixes o les recla-
macions dels consumidors o usuaris,
sempre que no es presenti intoxicacio,
lesi6 o mort, i que no hi hagi indicis
racionals de delicte, tot aix0 sense per-
judici de la proteccid administrativa i
de la judicial, d’acord amb el que s’es-
tableix en l'article 24 de |la
Constitucié.

2. La submissié de les parts al Sistema
Arbitral de Consum sera voluntaria i
haura de constar expressament per
escrit.

3. Els organs d'arbitratge estaran inte-
grats per representants dels sectors
interessats, de les organitzacions de
consumidors i usuaris i de les adminis-
tracions publiques dins I'ambit de les
seves competéncies.

e |lei 60/2003, de desembre, d'arbitrat-
ge. La disposicié addicional Unica esta-
bleix que aquesta Llei sera aplicable
supletoriament a |'arbitratge a que es
refereix la Llei 26/1984, de 19 de juliol,
general per la defensa dels consumi-
dors i usuaris, que en les normes de

desplegament podra establir la decisio
en equitat, llevat que les parts optin
expressament per I'arbitratge de dret.

e Reial decret 636/1993, de 3 de maig,
pel qual es regula el Sistema Arbitral
de Consum. Aquest Reial decret, dic-
tat en compliment de I'article 31 de
la Llei 26/1984, de 19 de juliol, esta-
bleix en l'article 1 que el Sistema
Arbitral de Consum s’ha de regir per
les seves normes i pel que preveu la
Llei d'arbitratge. En concret, el Reial
decret regula detalladament aquestes
materies:

e (Capitol I. Objecte de I'arbitratge

e Capitol Il. Constitucié i funcié de les
juntes arbitrals

e Capitol lll. Formalitzacié del conveni
arbitral

e (Capitol IV. Procediment arbitral de
consum

e Capitol V. El laude arbitral

Annex. Anagrama del Sistema Arbitral de
Consum

7.4.1.2. l'actuacioé de la Direccié
General de Consum en matéria d'ar-
bitratges

Segons podem observar, el nombre d'em-
preses que s'han adherit al marc juridic
d’arbitratge de consum ha augmentat el
2003 fins a arribar a les 816, un 3,55%
més que I'any anterior. Aquesta és una
dada significativa, ja que també suposa
un increment dels drets dels consumidors.
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D’altra banda, ha disminuit el nombre de
sol-licituds que s'han presentat, en passar
de 471, el 2002, a 456, el 2003.

De totes les sollicituds presentades fins
aquest moment, ja se n'han resolt 473, 100
més respecte del 2002. Pero s'ha de dir que
56 d'aquestes sol-licituds resoltes han que-
dat sense acceptacié (42 més que el 2002),
mentre que 66 s'han desestimat i 135 es
troben en la conciliacié previa. | d'aquestes,
n'hi ha 188 la decisio de les quals ja ha estat
dictada pels arbitres; concretament, n’hi ha
59 d’estimades, 61 d’estimades parcials, 61
de desestimades i 7 de conciliades. S'ha de

i proteccio social

dir també que els laudes del 2003 han estat
molt per sobre del 2002, ja que el nombre
n'ha incrementat quasi un 30%. | per aca-
bar, han augmentat sensiblement les inhibi-
cions, en passar de 22, el 2002, a 28, el
2003, i sense cap inadmissié aquest darrer
any. (Vegeu el quadre IlI-115)

Si tenim en compte les empreses contra
I'activitat de les quals s'ha reclamat,
podem veure, un any més, que les dedi-
cades als serveis de telefonia i Internet sén
contra les que més s'ha reclamat, tot i que
han minvat les reclamacions, en passar de
339, el 2002, a 266, el 2003. Les empre-

QuADRE I11-115. MARC JURIDIC DE L'ARBITRATGE | CONSUM (2002-2003)

2002 2003 % 03-02
Nombre d’empreses adherides 788 816 3,55
Sol-licituds presentades 471 456 -3,18
Sol-licituds resoltes 373 473 26,81
conciliacions prévies 150 135 -10,00
desestiments 64 66 3,13
no acceptades 14 56 300,00
Laudes 145 188 29,66
estimatoris 47 59 25,53
estimatoris parcials 48 61 27,08
desestimatoris 40 61 52,50
conciliatoris 10 7 -30,00
Inhibicions 22 28 27,27
Inadmissions 3 0 -100,00
Empreses reclamades, per activitats 2002 2003 % 03-02
Automobils: compravenda 1 3 200,00
Aliments 1
Electrodomestics 5 13 160,00

Continua
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QuADRE I11-115. MARC JURIDIC DE L'ARBITRATGE | CONSUM (2002-2003)

Empreses reclamades, per activitats 2002 2003 % 03-02
Mobles 10 4 -60,0
Reparacié d'electrodomestics 10 14 40,0
Joies 5 5 0,0
Ensenyanca-educacio privada 24 27 13,0
Instal-lacions / reparacié d'habitatges / profess. 5 8 60,0
Serveis de telefonia/Internet 339 266 -22,0
Transport 0 6 —
Revisions i instal-lacié de gas buta 18 —
Parament de la llar 0 10

Tintoreries 41 64 56,0
Altres 31 7 -77,0

Font: Direccié General de Consum.

ses gue més han augmentat, tot i no tenir
un pes tan important com l'esmentada
anteriorment, sén les de compravenda
d’automobils, les d'electrodomeéstics i les
seves reparacions, i les tintoreries. La més
significativa és la de serveis de tintoreria,
que ha passat de tenir 41 reclamacions a
tenir-ne 64 el 2003; en menor grau,
també podem esmentar les reclamacions
contra les empreses d’electrodomestics,
que han tingut 13 reclamacions el 2003, 8
més que |'exercici anterior.

7.4.2. LA DIRECCIO GENERAL DE
TRANSPORTS

Segons les dades que ha aportat la Direccié
General de Transports, el nombre de
demandes de contractes de transport s'ha

mantingut en les mateixes xifres en el 2002
i el 2003, si bé cal fer esment que el nom-
bre de demandes de contractes en el trans-
port de mercaderies és molt major que en
el cas dels contractes de transport de pas-
satgers. En el primer cas, parlam d'un total
de 25 demandes, mentre que, per passat-
gers, només trobam una demanda.

D’altra banda, de les 26 demandes plante-
jades el 2003, les ha resoltes, en la totalitat,
la Junta Arbitral. (Vegeu el quadre lll-116)

7.4.3. LA CaMBRA DE COMERC

Durant I'any 2003 la Cambra de Comerg de
Mallorca, Eivissa i Formentera ha adminis-
trat, conjuntament amb I'll-lustre Col-legi
d’Advocats, un total de 33 arbitratges.”

33. Actualment és en vigor, des del passat 10 de juliol del 1990, un conveni entre la Cambra Oficial de Comerg IndUstria
i Navegacié de Mallorca, Eivissa i Formentera i I'il-lustre Col-legi d’Advocats de les Balears, en virtut del qual s’adminis-
tren conjuntament els arbitratges sotmesos a qualsevol de les institucions, i es regeixen els sotmesos a I'll-lustre Col-legi
d'Advocats pel reglament que es va aprovar a aquest efecte en data 23 de desembre del 2002 i que es va publicar en
el BOIB nim. 13, de 28 de gener del 2003, adaptat a la Llei d'arbitratge, Llei 60/2003, de 23 de desembre.
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QuADRE Il1-116. NOMBRE ANUAL DE DEMANDES DE CONTRACTES DE TRANSPORTS (2003)

Conceptes Mercaderies Viatgers Total
Impagament de ports 11 11
Retards en el lliurament 1 0 1
Danys o pérdues 12 12
Pérdues d'equipatges 0

Altres causes 1 1 2
Total 25 1 26
Pro-memoria

Laudes dictats 17
Altres formes de terminacié 9

Font: Direccié6 General de Transports.

També es pot veure una evolucié positiva
en la tramitacié dels arbitratges institucio-
nals des del 1992 al 31 de desembre del
2003. (Vegeu els quadres IlI-117 i 111-118)

La Cambra de Comer¢ segueix sent la
principal corporacié d'aquesta comunitat
autonoma en matéria d’arbitratge institu-
cional i la tercera cambra de comerg
d’Espanya quant al nombre d’arbitratges
administrats, només superada per Madrid
i Barcelona en el nombre, encara que no
la proporcio.

Les quanties de les sol-licituds han oscil-lat
entre els 1.500 euros (la minima) i els 3
milions d’euros (la maxima), si bé les

quanties més habituals sén les compreses
entre els 30.000 i els 90.000 euros. Com
els anys anteriors, el sector de la construc-
Ci6 ha estat el que més ha utilitzat la ins-
titucio, a fi i efecte de resoldre contractes
d’execucié d’obres, retards de lliurament,
o dirimir I'existéncia i la quantificacié de
vicis estructurals en edificacions, la valora-
ci6 del cost de tota I'execucio d'obra, etc.
Altres questions que s’hi ha sotmeés han
estat les reclamacions de quantitat per
impagament de factures, les resolucions
de contractes, la sol-licitud d'indemnitza-
ci6 de danys i perjudicis per incompli-
ments contractuals, i s'introdueix gradual-
ment |'arbitratge per liquidar els comptes
entre els socis d’entitats mercantils.

QuADRE 11-117. EvoLUCIO DE LES SOL-LICITUDS D'ARBITRATGE INSTITUCIONAL (1992-2003)

Distribucio d'arbitratges de dret i equitat

Any Sol-licituds De dret D'equitat

1992 4 2 2

1993 10 4 6

1994 14 6 8
Continua
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QuADRE [11-117. EvoLUCIO DE LES SOL-LICITUDS D'ARBITRATGE INSTITUCIONAL (1992-2003)

Distribucio d'arbitratges de dret i equitat

Any Sol*licituds De dret D'equitat
1995 14 4 10
1996 12 6 6
1997 15 8 7
1998 11 4 7
1999 22 6 16
2000 39 12 27
2001 34 6 29
2002 43 25 18
2003 33 13 18

Font: Cambra de Comerc.

QUADRE l1-118. ARBITRATGES SEGONS LA RESOLUCIO DELS PROCEDIMENTS (1992-2003)

Any Sol-licituds Laudes Transigits Admesos En tramit
1992 4 3 1 —
1993 10 5 2 3 —
1994 14 10 1 3 —
1995 14 10 1 3 —
1996 12 8 3 1 —
1997 15 8 3 4 —
1998 11 7 3 1 —
1999 22 11 6 5 —
2000 39 22 13 4 —
2001 34 17 15 2 —
2002 43 19 13 6 5
2003 33 14 8 3 8

Font: Cambra de Comerc.
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ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA

8.1

En aquest ambit, han sorgit d'alguns agents socials distintes iniciati-
ves de produccid, totes de caracter privat i amb independéncia de la
forma juridica, que actuen dins el mercat i prenen posicions diverses.
Una d'aquestes iniciatives és la responsabilitat social de les empreses
i consisteix en «la integracié voluntaria per part de les empreses de
preocupacions socials i mediambientals en les seves operatives
comercials i també de relacio amb els seus interlocutors».** Cada
vegada més es té la percepcid que una part dels consumidors veuen
necessaris els comportaments responsables de les empreses i que
aquesta posicio no és incompatible amb els beneficis comercials.

L'informe del 2003 inclou com a novetat, en I'apartat 8.4.5, el con-
cepte de responsabilitat social de les empreses (RSE), que encara no
ha assolit un desenvolupament destacat a les llles. Comencen ja a
sorgir iniciatives, com les que es comenten d'Eticentre i d'Engresca.
En propers informes es té la intencid d'incorporar altres iniciatives
d'RSE ja consolidades, perd sempre es consideren iniciatives d'RSE
les que s" acullen als criteris que ha definit la Comissié Europea. En
aquest sentit, no son iniciatives amb caracter d'RSE les fundacions
culturals ni les que tenen finalitats educatives, pero buides de con-
tingut ocupacional i productiu social i/o mediambiental.

Durant I'exercici 2003, el conjunt de I'economia social i solidaria
de les llles, ha produit ingressos per valor de 481,68 milers d'eu-
ros, i s'ha generat una ocupacio directa de 6.087 llocs de feina, a
més d'implicar un col-lectiu de 21.900 persones entre socis, parti-
cips i voluntaris; tot i que encara no s'ha completat el procés d'in-
corporacio de les activitats productores del seu ambit.

34. COM 2002 num. 347. Comunicacié de la Comissié Europea
relativa a la responsabilitat social.

PRODUCTORS DE MERCAT

Les empreses de |'economia social que
actuen dins el mercat amb competéncia i
que s'inclouen en aquest apartat sén les
cooperatives, les societats laborals i les
confraries de pescadors.

8.1.1. LES COOPERATIVES

Les cooperatives constitueixen la figura
més destacada del sector productiu de I'e-
conomia social.

L'evolucié de les cooperatives i dels socis
que son d'alta a la Seguretat Social, en el
periode 1997-2003, presenta una
tendencia creixent en el nombre tant de
cooperatives com de socis, que es mode-
ra a partir de I'any 2002. (Vegeu el qua-
dre 11-119)

Pel que fa a I'any 2003, el creixement
observat han estat del 2,7% per a les
cooperatives, mentre que el nombre de
socis ha tingut una reducci6 de I'1,9%.
L'indicador de socis per cooperativa
-dimensions de la cooperativa-, el
darrer any, registra un retrocés, en pas-
sar de 13,1 (any 2002) a 12,5 socis per
cooperativa (any 2003), com a conse-
glencia de la disminucié que s'ha regis-
trat en el nombre de socis total. Pel que
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fa al conjunt d’Espanya i en el periode
considerat (1997-2003), també presen-
ta una tendéncia creixent. Encara que,
contrariament al que ocorre a les
Balears s’observa una disminucio en el
nombre de cooperatives (-1,7%), i el
nombre de socis s’incrementa un
12,3%, durant I'any 2003, la qual cosa
fa que el nombre de socis per coopera-
tiva se situi en 12,8.

La participacié de les llles en el conjunt de
I'Estat, se situa, I'any 2003, en valors molt
poc destacats (0,75% per a les cooperati-
ves, i 0,73% pel que fa als socis), tal com
es registra en |'evolucié presentada.

Per sectors, sobre la base de la CNAE-93
(classificacid nacional d’activitats econo-
miques del 1993) es manté la distribucié
seglent: el 38,3% de les cooperatives
desenvolupen activitats de comerc i hote-
leria; el 30,5%, serveis socials i ensenya-
ment; el 17,4%, activitats agraries; el
4,2%, construccié; el 5,4%, serveis
d'empreses i assegurances, i el 4,2%,
transports.

Les unions cooperatives que hi ha a les
Balears, durant I'any 2003, no han aug-
mentat el nivell d'associacio, tot i que el
nombre de socis mostra una certa dismi-
nucié (-1%). D'aquesta manera, es mode-
ra I'evolucié del periode 1997-2003, en
que el nivell associatiu ha tingut una
tendeéncia creixent, el qual se situa en el
46% del total de cooperatives i en el
74,7% del total de socis I'exercici 2003.
(Vegeu el quadre 111-120)

i proteccio social

El cooperativisme agrari de Balears
agrupa 41 cooperatives agraries distri-
buides geograficament de la manera
segient: 32, a Mallorca; 6, a Menorca, i
3, a Eivissa. També figuren associades
dins aguesta unié quatre societats agra-
ries de transformacié (SAT), que soén
empreses amb finalitats socials de millo-
ra del medi rural i promoci6 del desen-
volupament agrari. En total, la factura-
ci6, I'any 2003, ha augmentat un 7,2%,
i se situa en els 60 milions d’euros. Les
cooperatives agraries de segon grau
(cooperatives de cooperatives), sén un
mitja important per obtenir economies
d’'escala. Actualment, hi ha 3 cooperati-
ves de segon grau: dues, a Mallorca,
amb 17 cooperatives agrupades, i una,
a Menorca, que agrupa les 6 cooperati-
ves de I'illa.

El cooperativisme de treball, durant I'any
2003, ha augmentat en una cooperati-
va, que resulta del moviment d'altes i
baixes. En canvi, el nombre total de socis
treballadors es redueix un 3,2% per
aquest motiu. El nombre del conjunt de
treballadors assalariats augmenta un
8,1% i la xifra de negoci agregada dels
socis de la Unié s’ha reduit un 12,9%,
també pel mateix motiu esmentat.

Dins la Uni6¢ de Cooperatives de Treball
funciona una seccio sectorial de les
cooperatives d’ensenyament, que agru-
pa 9 cooperatives i que té un pes des-
tacat en el subsector de |'ensenyament
de les llles.
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8.1.2. LES SOCIETATS LABORALS

Les societats laborals han tingut una evo-
lucio significativa com a conseqiéncia del
fet que ha entrat en vigor la legislacié que
incorpora la nova societat laboral limitada
i que en simplifica d’'una manera impor-
tant la figura juridica. El tret que caracte-
ritza aquestes societats consisteix que la
majoria del capital social ha de ser propie-
tat dels treballadors, que hi aporten el tre-
ball remunerat per temps indefinit.

QuADRE |11-121. SOCIETATS LABORALS | SOCIS D'ALTA A LA SEGURETAT SoclAL (1997-2003)

i proteccio social

La simplificacié que ha representat la Llei
de societats laborals 4/1997, que pretén
aconseguir noves vies per crear ocupacio i
augmentar la participacié dels treballadors
dins les empreses, ha tingut una resposta
important amb la conversié de les socie-
tats anonimes en limitades i amb la creacio
de noves societats també limitades.

L'evolucié de les societats laborals, tant a
les llles com al conjunt de I'Estat, és clara-
ment creixent en el periode 1997-2003.
(Vegeu el quadre 11I-121)

Evolucio anual

Illes Balears 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Nre. de societats anonimes 52 55 47 42 36 33 25
Nre. de socis treballadors 340 374 383 417 378 325 299
Nre. de socis per societat anonima 6,5 6,8 8,1 9,9 10,5 9,8 12,0
Nre. de societats limitades 8 33 62 90 124 151 207
Nre. de socis treballadors 23 115 265 404 525 670 888
Nre. de socis per societat limitada 2,9 3,5 4,3 4,5 4,2 4,4 43
Total de societats 60 88 109 132 160 184 232
Total de socis treballadors 363 489 648 821 903 995 1187
Total de socis per societat 6,1 5,6 59 6,2 5,6 5,4 5,1
% inc.interanual de
societats laborals 20,0 46,7 239 211 21,2 15,0 26,1
% inc.interanual de socis -19 34,7 325 26,7 10,0 10,2 19,3
% inc.interanual de socis /
societat laboral — -8,2 7,0 46 93 42 -5,4
Conjunt de I'Estat 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Nre. de societats anonimes 5.149 4867 4560 4154 3.798 3494 3180
Nre. de socis treballadors 53976 53.993 54798 51971 48485 44.105 41.489
Nre. de socis per societat anonima 10,5 11,1 120 125 12,8 12,6 13,0
Continua
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QuADRE |11-121. SOCIETATS LABORALS | SOCIS D'ALTA A LA SEGURETAT SocliAL (1997-2003)

Evolucio anual

Conjunt de |'Estat 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Nre. de societats limitades 464 2212 5060 7.781 10520 13.361 15.227
Nre. de socis treballadors 1.807 8574 20808 32899 44494 56.670 68.107
Nre. de socis per societat limitada 3,9 3,9 4.1 4?2 42 42 45
Total de societats 5.613 7079 9620 11935 14318 16.855 18.407
Total de socis treballadors 55.783  62.567 75.606 84.870 92979 100.775 109.596
Total de socis per societat 99 838 79 7,1 6,5 6,0 6,0
% inc.interanual de societats laborals 5,7 26,1 35,9 241 20,0 17,7 9,2
% inc.interanual de socis 5,5 12,2 20,8 12,3 9,6 8,4 8,8
% inc.interanual de socis / societat laboral  — -10,7 <111 9,5 8,7 -7.9 04
% Balears respecte d'Espanya

Total de societats laborals 1,07 1,24 1,13 1.1 1,12 1,09 1,26
Total de socis treballadors 0,65 078 08 097 0,97 0,99 1,08

Font: Ministeri de Treball i Afers Socials, Secretaria General d’Ocupacio, Direccié General de Foment de I'Economia

Social.

Durant I'any 2003 s’ha incrementat un
26,1% el nombre total de societats consti-
tuides en relacié amb I'any 2002, encara
que les societats andnimes perden implan-
tacio per causa de la nova societat limitada.
El nombre de socis també experimenta un
increment important, que arriba al 19,3%.
Pel que fa a I'indicador de socis per societat,
que mesura les dimensions de la societat,
s'ha de dir que disminueix un 5,4% en rela-
cié amb I'any 2002 justament per I'impor-
tant nombre de societats, que es constituei-
xen en societats més petites. Pel que fa a
escala de I'Estat espanyol, cal constatar que
els increments que s'observen son menors
que els que han tingut les llles. La participa-
ci¢ de les Balears en el total d'Espanya és
d'un 1,26% en el nombre de societats i de
1'1,08% pel que fa al nombre de socis.

Al conjunt del periode presentat s'obser-
ven, a les llles, creixements sostinguts de
I'ocupacio, que, en valors relatius, esde-
venen majors als que s'observen per al
conjunt de I'Estat. La tendéncia de la par-
ticipacio de les Balears en el total, per
tant, presenta una evolucié creixent, en
passar del 0,65% de l'any 1997 a
I'1,08% del 2003.

Pel que fa a les associaciéns de societats
laborals, el nivell d’associacié que s’ha
aconseguit fins a I'any 2003 és del 40%
del total de les societats andnimes i del
41,1% del total de les limitades, de
manera que implica el 43,8% dels socis
treballadors. Per a l'exercici 2003, el
creixement observat de la associacio és
del 15,8% per a les societats i del
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44,4% per al nombre de socis. El nivell
de facturacié total de I'exercici actual es
pot estimar en 25,18 milions d’euros.
(Vegeu el quadre llI-122)

8.1.3. LES CONFRARIES DE PESCADORS

Les confraries de pescadors sén corpora-
cions de dret public que col-laboren amb
I’Administracio, i tenen una participacio
social interna que és de caire paritari de
treballadors i d’armadors als quals donen
suport administratiu, laboral i, en oca-
sions, financer. Gestionen les instal-lacions
frigorifiques, de pesatge i de transport als
diversos ports de les llles. L'organitzacio
de les confraries esta constituida per una
assemblea general de socis, una junta
general, amb un patré major, que n'és el
president, i un vicepresident.

QUADRE I11-122. ASSOCIACIONS DE SOCIETATS LABORALS, ILLES BALEARS (2001-2003)

i proteccio social

Les confraries de pescadors integren la
totalitat del sector pesquer de les Balears,
mitjancant setze confraries, distribuides
geograficament de la manera seguent:
deu, a Mallorca; tres, a Menorca; dues, a
Eivissa, i una, a Formentera.

Durant I'any 2003, s'observa un incre-
ment tant de I"'ocupacié generada (2,7 %)
com del volum de vendes (6,08%), enca-
ra que la flota té una reduccié en el nom-
bre d’unitats, que passa de 448 a 418. En
conjunt, suposa que es fa una substitucio
de les unitats per motius obsolets, de
manera que resulta una flota més equipa-
da, a la vegada que també el volum de
pesca es redueix el 8,23%, la qual cosa fa
pensar en una millora dels preus d'aques-
tes pesques, amb independencia de la
influéncia de factors meteorologics adver-
sos de I'any. (Vegeu el quadre lI-123)

2001 2002 2003 % inc. 03/02

Nre. de societats anonimes associades 7 8 10 25,0
Nre. de societats limitades associades 34 74 85 14,9
Nre. de socis treballadors 153 360 520 44,4
Nre. de treballadors assalariats 51 126 126 0,0
Facturacié global (en milions d'euros) (*) 6,12 12,3 25,18 104,7
Totals de les llles

Societats anonimes laborals 36 33 25 -24.2
Societats limitades laborals 124 151 207 37,1
Socis treballadors 903 995 1.187 19,3
Nivell d'associacio (%)

Societats anonimes laborals 19,4 24,2 40,0 —
Societats limitades laborals 27,4 49,0 411 —

Socis treballadors

16,9 36,2 43,8 =

(*) Estimacié de dades.

Font: AELIB i Direccié6 General de Foment a I'Economia Social; elaboracié propia.
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QuADRE 11-123. CONFRARIES DE PESCADORS DE BALEARS (2001-2003)

Area social

2001 2002 2003 % var. 03/02

Nre. de confraries

16 16 16 =

Ocupacié directa generada 924 852 875 2,70
Area econdmica

Volum de vendes (milers d'euros) 16.000 16.900 17.928 6,08
Area d'activitat

Nre. total de la flota de les Balears 456 448 418 -6,70

Volum de pesques (en t) 3.200 3.843 3.527 -8,23

Font: Federacio Insular de Confraries de Pescadors de Mallorca (FICOPEMA) i elaboracié propia.

8.1.4. L'oCcuPACIO REGISTRADA

L'ocupacié en el periode 1996-2003
que han creat les empreses cooperatives
i les societats laborals mostra una evolu-
ci6 creixent i sostinguda. (Vegeu el qua-
dre 1lI-124)

Durant I'any 2003 ha tingut una taxa de
creixement del 4,35% en relacié amb
I'any anterior, increment que se situa per
sobre de la mitjana de les llles, que ha
estat del 2,95%. Pel que fa a Espanya, I'o-
cupacié de I'economia social va créixer un
destacat 11,39%, molt per sobre el
2,96% que s'observa en el conjunt de I'e-
conomia espanyola. A les llles, les coope-
ratives i les societats laborals representen
el 0,92% del conjunt de I'economia bale-
ar, i incrementen lleugerament la partici-
pacié de l'any anterior, que va ser del
0,91%. En el conjunt d'Espanya, les coo-
peratives i les societats laborals suposen el

2,55% l'any 2003, de manera que ha
augmentat la participacié de I'any ante-
rior en el total. Aquestes dades® sembla
que indiquen que les empreses de I'eco-
nomia social han generat, en valors rela-
tius, més ocupacié que el conjunt de I'e-
conomia.

8.2.

LES INSTITUCIONS
FINANCERES SOCIALS

Aguest apartat inclou les iniciatives que
secularment han sorgit d’algunes enti-
tats financeres amb un definit sentit
social, i també altres que apareixen
actualment i que incorporen una clara
vocacié solidaria a favor del medi
ambient i de contribucié al benestar dels
ciutadans més desvalguts.

35. Font de les dades d'ocupacié I'enquesta de poblacio activa (EPA).
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8.2.1. L'ESTALVI ETIC

La Federacié Europea de Finances i
Banques Etiques i Alternatives (FEBEA),
durant I'exercici 2003, ha acceptat com a
membre Colonya, Caixa de Pollenca, per
|'aportacié que fa amb ['estalvi étic.
Aquesta iniciativa, que va comencar fa
quatre anys, és el primer pas cap a la
implantacié de la banca ética a les llles.

Enguany, també, s'ha introduit en el
mercat un nou instrument financer: el
compte corrent etic, que ofereix als
impositors -de la mateixa manera que la
[libreta d'estalvi eétic- que els seus
doblers puguin destinar-se a finangar ini-
ciatives de |'economia productiva, amb
objectiu d'ajudar a eradicar la pobresa,
|"exclusié social o I'atur, i de contribuir a

la defensa del medi ambient i a la soste-
nibilitat dels recursos.

L'exercici 2003 ha tingut uns creixements
importants, la qual cosa suposa, després de
guatre anys, una experiencia quasi bé con-
solidada. El saldo de diposits s'ha més que
duplicat (116%), i el nombre de llibretes ha
crescut el 40,4%, a més d’aconseguir 178
nous comptes corrents oberts el primer any
d’'implantacié. Els financaments concedits
han estat 638,9 milers d'euros, xifra que, en
relacié amb el saldo de diposits, es conside-
ra encara modesta, tot i que s'incrementa el
42,9% amb relacié a I'any 2002. Pel que fa
la dotacié al fons de subvencions, ha aug-
mentat el 20,3%; en canvi, el volum de
subvencions atorgades (20,5 milers d'euros)
ha disminuit, perqué prové de les dotacions
de I'any anterior. (Vegeu el quadre IlI-125)

QuADRE I1I-125. CoLoNYA, CAIXA DE POLLENCA: ESTALVI ETIC (2000-2003)

(en milers d'euros) 2000 2001 2002 2003 % inc. 03/02
Saldo dels diposits 9195 21445 22789 49233 116,0
Dotacio dels fons de donacions 5,9 31,1 24,3 29,3 20,3
Nre. de llibretes 313 470 589 827 40,4
Nre. de comptes corrents 178

Nre. de titulars persones fisiques 411 606 767 1.209 57,6
Nre. de titulars persones juridiques 29 61 81 182 124,7
Financaments formalitzats 0,00 24,0 447,0 638,9 42,9
Total de subvencions atorgades 0,00 4,5 29,4 20,5 -30,4

Font: Memoria de I'estalvi etic 2003 i elaboracié propia.
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8.2.2. EL MONT DE PIETAT DE BALEARS

L'activitat del Mont de Pietat de Balears se
centra a concedir préstecs pignoratius a
persones amb pocs recursos que no dispo-
sen de solvéncia suficient per poder obtenir
préstecs amb garantia personal. Es una ins-
titucié secular de la Caixa de Balears “Sa
Nostra”, que duu a terme aquesta obra
assistencial i que depén de la seva Fundacio.

L'evolucio des de I'any 1999 fins al 2003
mostra que ha crescut de manera sostin-
guda, tant en el nombre de préstecs com
en l'import total concedit. L'any 2003 la
inversié crediticia s'ha incrementat un
23,1%, mentre que el nombre de préstecs
ha crescut un 18,1%, mentre que s'obser-

QuADRE I1l1-126. MoNT DE PIETAT DE BALEARS:
EVOLUCIO DE LES MAGNITUDS PRINCIPALS (1999-2003)

i proteccio social

va que la mitjana per operacio, en euros,
és de 315,9 en el present exercici, enfront
dels 303,3 euros de I'any 2002. La preca-
rietat de moltes situacions que es detecten
i que de cada any augmenten pot servir
per explicar 'increment de |'activitat del
Mont de Pietat. (Vegeu el quadre Ill-126)

8.2.3. LA Caixa RURAL

La Caixa Rural és una cooperativa de credit
que s'orienta a financar el sector agrari i
ramader de les llles. S'integra en la Unio
Nacional de Cooperatives de Credit Agraries
(UNACQ), i I'evolucié dels darrers cinc anys
de les magnituds principals en mostren una
tendéncia creixent. (Veure el quadre ll-127)

1999 2000 2001 2002 2003 9% var. 03/02
Inversié crediticia
(milers d'euros) 1.355 1.687 1.994 2.532 3.116 23,1
Nre. de préstecs en vigor
(31 desembre) 6.439 6.855 7.663 8.349 9.864 18,1
Mitjana per operacié
(en euros) 210,4 246,1 260,2 3033 315,9 —

Font: “Sa Nostra”, Caixa de Balears, i elaboracié propia.

QuADRE 1II-127. CAIXA RURAL DE LES ILLES BALEARS: EvoLUCIO DE MAGNITUDS (1999-2003)

1999 2000 2001 2002 2003 % 03/02
Nre. de socis 8.475 8.649 9.245 9.526 10.344 8,6
Nre. d'oficines 17 19 22 26 26 0,0
Nre. de socis beneficiaris 1.617 1.984 1.644 1.554 1.944 25,1
Credits concedits als socis
(milers euros) 41241 64573 76.756 95.240 183.896 93,1
Mitjana de milers euros
per operacié 25,50 32,55 46,69 61,29 94,60 —

Font: Caixa Rural de Balears i elaboracié propia.
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Pel que fa a I'exercici 2003, el nombre de
socis beneficiaris ha crescut un 25,1% en
relaci6 amb I'any 2002, i el nombre de
credits concedits quasi bé s’ha duplicat
(93,1%), mentre que la mitjana per ope-
racio se situa en els 94,6 milers d’euros,
enfront dels 61,3 milers d'euros de I'any
anterior, la qual cosa indica que els cre-
dits sén, de cada vegada, d'unes quan-
ties més importants.

8.2.4. L'OBRA SOCIAL DE LES CAIXES
D'ESTALVIS

Els beneficis que obtenen les caixes d'es-
talvis s"han d’aplicar necessariament a la
dotacié de les reserves legals i voluntaries,
i el romanent que queda es destina a un
fons social, que s’ha d’adrecar a diverses
iniciatives de caire assistencial, cultural o
de recerca, o bé a iniciatives de I'economia

social o solidaria. Tot i que no es disposa,
encara, d'aquesta informacio detallada, es
pot consultar I'aplicacié que s'ha dut a
terme durant I'any 2003 dels recursos dels
fons social. (Vegeu el quadre IlI-128)

QuADRE 11-128. OBRA SOCIAL DE LES CAIXES D'ESTALVI DE LES BALEARS. (MILERS D'EUROS)

2002 2003 % 03/02
“'Sa Nostra”: arees
Assistencial i sanitaria 1.962 1.757 -10,5
Docent i d'investigacié 774 1.055 36,3
Cultural 2.320 2.175 -6,3
Patrimoni historic i natural 632 699 10,6
Total 5.690 5.686 -0,1
Colonya, Caixa de Pollenca
Arees assistencial, cultural i esportiva 196 203 3,6
“La Caixa": arees
Activit. manten. i invers. de la Fundacié 3.405 3.144 1,7
Esplai i tercera edat 293 404 38,1
Activitats culturals, educatives i socials 3.551 3.091 -12,9
Col-laboracié amb instituc. publiques 383 634 65,6
Ajudes economiques a entitats diverses 367 263 -28,3
Despeses generals 80 72 -10,1
Total 8.078 7.608 -5,8
Total d’entitats financeres 13.964 13.497 -3,3

Font: entitats esmentades i elaboracié propia.
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8.3.

ELS ASSEGURADORS
DE L'ECONOMIA SOCIAL

Les empreses d’assegurances de |'econo-
mia social han anat desenvolupant el
model assegurador que té com a referent
una serie de principis i de valors.
'actuacié d'aquestes empreses s'orienta
al servei de les families i, en especial, de
les persones que participen i col-laboren
amb els col-lectius que desenvolupen I'e-
conomia social. Durant I'exercici 2003
s'incorpora, per primera vegada en el
aquest informe, la companyia Atlantis, del
grup europeu d'asseguradors de |'econo-
mia social, que té, a les llles, la cartera
constituida seguUent: 2.025 polisses, i
1.740 clients, amb un total de primes
equivalents a 642,23 milers d’euros.

8.4.

ECONOMIA SOLIDARIA

Aquest apartat inclou les unitats de pro-
duccié, que prioritzen els objectius socials
per sobre de I'objectiu del maxim guany. En
aquest sentit, direm que aquestes empre-
ses i entitats no tenen pretensions de com-
peténcia. Ampliant un poc més aquesta
reflexié metodologica, es pot afirmar que
aconseguir beneficis, tot i que es considera
com una condicié necessaria i a la vegada
imprescindible, en cap cas no n’és |'objec-
tiu prioritari, i el valor afegit social incorpo-
rat és I'element que en distingeix els pro-
ductes i serveis i que, per tant, marca la
diferencia respecte de la resta. En resum,

i proteccio social

per a aquests productors I'eficiencia social
gueda per sobre de I'eficiéncia econdmica.

A continuacio s'exposen les diverses inicia-
tives d’economia productiva d’entitats i
empreses sense afany de lucre, que, d'una
banda, mantenen finalitats comunes sense
esta federades, o que, de I'altra, consti-
tueixen unions per fer tasques orientades
a augmentar la capacitat de gestio per tal
de recollir experiencies d'altres entitats.
Aixi, es detallen les iniciatives de comerc
just, d’'insercié sociolaboral, d'insercié de
persones amb discapacitat i la xarxa d'eco-
nomia social i solidaria (REAS).

8.4.1. LES INICIATIVES DE COMERC JUST

Les botigues de comerg just es troben
integrades en la Coordinadora Estatal
d’'Organitzacions de Comerc Just, que
agrupa actualment 34 organitzacions a
Espanya. L'objectiu és establir una plata-
forma que permeti als productors del pai-
sos del Sud accedir als mercats del Nord
mitjancant la importacié de productes, la
qual cosa es duu a terme al marge de les
cadenes de distribucié, amb un valor afe-
git de qualitat, de tecnologies no perjudi-
cials al medi ambient i d'incorporacio de
sous justos. El volum de vendes de les
setze botigues de comerc just i solidari de
les illes, I'any 2003, va ser de 498 milers
d’euros, xifra que suposa un increment
del 29,1% en relaci6 amb I'any anterior.
La nova ubicacié d'algunes botigues a
llocs més comercials i el fet que s'han
obert nous punts de venda han fet possi-
ble aquest creixement. En total, hi partici-
pen 188 voluntaris i 10 persones contrac-
tades. (Vegeu el quadre IlI-129)
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QuADRE I11-129. INICIATIVES DE COMERG JUST | TENDES SOLIDARIES: XIFRES D'INGRESSOS

(MiLERs D'EUROS) (2001-2003)

Botigues obertes 2001 2002 2003 O var. 03/02  Voluntaris  Contractats
S'Altra Senalla (Palma) 141,9 134,1 175,6 30,9 40 3
Intermon (Palma) 36,3 27,5 36,2 31,7 20 0
Fundacio Vicenc Ferrer

(Palma, Peguera i aeroport) 116,0 111,8 134,0 19,9 20 3
Casal de la Pau-S'Altra Senalla

(Manacor) 25,2 29,0 31,6 8,8 16 1
Caputxins (Palma) 7.2 6.5 6,9 6,0 20 0
Finestra al Sud-S'Altra Senalla

(Inca) 20,55 15,40 24,8 61,2 12

Total de Mallorca 347,0 3243 409,1 26,2 128 9
Menorca 76,7 61,5 88,8 44,5 58 1
S'Altra Senalla Menorca

(7 botigues)

Eivissa — — — — 2 —
S'Altra Senalla Eivissa

(inici d'operacions: 2003)

Total de les llles Balears 423,7 385,8 497,9 29,1 188 10

Font: memories de les entitats i elaboracié propia.

8.4.2. LES INICIATIVES MEDIAMBIENTALS
| D'INSERCIO SOCIOLABORAL

Les iniciatives d'insercio laboral per a per-
sones en situacié de risc d'exclusié social
sorgeixen, any rere any, d'institucions i de
particulars, que constitueixen societats
mercantils. (Vegeu el quadre I11-130)

Aguestes societats duen a terme una serie
de projectes de caire productiu que com-
prenen un seguit d'activitats, com sén recu-
perar roba de segona ma; fabricar mobles
amb fusta recuperada; restaurar juguetes;

emmarcar quadres; fer treballs de neteja, de
jardineria o d'impremta; recollir i tractar
residus solids; preparar menjars i cuinar, fer
treballs ecologics, etc. Aquestes activitats
permeten crear ocupacio en els seus tallers
per a persones en situacié de risc de margi-
naci¢ social. El total d’ingressos que han
obtingut durant I'any 2003 han estat de
5.737,34 milers d’euros. Mallorca represen-
ta el 88,8% del total; Menorca, el 10,6%, i
Eivissa, el 0,6%. La incorporacio, enguany,
de noves entitats i empreses ja existents dis-
torsiona el creixement interanual global; en
tot cas es pot estimar que aquest s'acosta al
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10% en relacié amb I'any 2002. Les perso-
nes contractades han estan 400; 294, les
que han seguit algun procés d'insercio
cobrant una beca. El nombre de voluntaris i
de collaboradors ha estat de 164. En
aquest exercici, en conjunt, ha continuat
millorant I'autonomia financera d'aquestes
institucions, i han superant els ingressos
propis, per prestacié de serveis i de vendes,
als procedents de subvencions.

8.4.3. LES INICIATIVES D'INSERCIO DE
PERSONES AMB DISCAPACITAT

Aquest apartat inclou les iniciatives que,
sota l'aixopluc d‘institucions i d’empreses,
tenen com a objectiu la inserci6 de les per-
sones amb discapacitat mentals i fisiques
mitjancant activitats productives remune-
rades. L'Organitzacié Nacional de Cecs
(ONCE) és I'organitzacié de caracter esta-
tal amb implantacié a les llles més desta-
cada, tant pel volum de generacié d'in-
gressos com per les persones a qué déna
treball. En conjunt, les iniciatives recollides,
durant I'any 2003, han generat 87.984
milers d’euros, i han mantingut 1.274 llocs
de feina i 1.270 places de becaris dotades
economicament. La forma juridica d'a-
questes iniciatives és diversa, des de socie-
tats limitades o societats unipersonals fins
a fundacions, i desenvolupen activitats
economiques que comprenen diversos
sectors. (Vegeu el quadre llI-131)

8.4.4. LA XARXA DE RECUPERADORS
D'EcoNomIA SoLIDARIA (AERESS)

La xarxa de recuperadors de residus,
que esta integrada dins la Xarxa

d'Economia Social i Solidaria (REAS)
d'Espanya, és una associacio d’ambit
estatal implantada a vuit comunitats
autonomes i que agrupa 24 entitats
diverses dedicades a iniciatives d'inser-
ci¢ social i d’educaci6 mediambiental.
Fan tasques de recollida i de manipula-
cié de materials procedents de residus
solids urbans (RSU). Els beneficis obtin-
guts es destinen a crear nous llocs de
feina i a donar suport a iniciatives
solidaries. A les llles, la Fundacié
Deixalles de Mallorca té les delegacions
seglents: Palma, Felanitx, Séller, Llevant
(Arta) i Calvia; a Menorca: els Tallers
Mestral de Ciutadella i de Ma6. Durant
["any 2003, la Fundacié Deixalles ha atés
demandes de 652 persones, 260 de les
quals han aconseguit treball. En con-
junt, aquestes entitats han recollit
3.361 tones de residus solids urbans.

8.4.5. LA XARXA D'EcoNOMIA
ALTERNATIVA | SOLIDARIA (REAS)

Es una xarxa de xarxes, sense anim de
lucre, constituida a escala estatal i que
integra 117 empreses i entitats. Té I'ob-
jectiu de fomentar i de potenciar les ini-
ciatives empresarials que es desenvolu-
pin en el marc del codi étic que ve deter-
minat per la Carta per a un moén solida-
ri. La Xarxa d'Economia Alternativa
Solidaria de les Balears té associades deu
entitats, que, en conjunt, han generat,
durant I'exercici 2003, 10.468 milers
d'euros, xifra que suposa quasi bé dupli-
car la de I'any 2002, fet motivat, princi-
palment, per la incorporacié de noves
entitats. (Vegeu el quadre 11I-132)
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QuADRE I11-131. INICIATIVES LABORALS D'INSERCIO PERSONES AMB DISCAPACITATS

2002 2003 % var.  contractats Particips voluntaris
03/02 i becaris
ONCE (Organitzacio
Nacional de Cecs) 84.895,21 81.802,83 -3,64 749 1.230
Fundacio Amadip-Esment 3.770,00 311
Sempre Verd, SL s/d 20
Balear de Reparto,
Sociedad Unipersonal 1.000,00 68
Estel Nou-
Associacié Asanideso 412,44 24 40
Per Envant, SL 132,00 19
Soporte Informético de Baleares, SL 92,00 16
Valids Artesans, SL 429,27 42
Mallorca 84.895,21 87.638,55 1.249 1.270
Cap de Llevant, SL (Asinpros) 345,52 25
Menorca 345,52 25
Total de les llles 84.895,21 87.984,07 1.274 1.270

Font: Guia d'iniciatives d’economia social i solidaria, memoria de les entitats i elaboracié propia.

QUADRE I11-132. XARXA D'ECONOMIA ALTERNATIVA | SOLIDARIA (REAS),

Ingressos* (milers d'euros)

ILLES BALEARS (2001-2003)

2001
5.563

2002
5.373

2003
10.468

% var. 03/02
94,8

Font: dades de la xarxa d’economia alternativa i solidaria.

(*) Estimacions.

Integrants de REAS Balears:
Associacié Deixalles Soller
Fundacié Deixalles Palma
Associacié Ateneu Alcari
Caritas Mallorca

Ecoprest

Associacié S'Altra Senalla
Tallers i Fundacié Mestral-Menorca
Fundacié Social La Sapiéncia
Amadip-Esment

Cuidado y Salud
Organitzacié REAS-Balears

Activitat economicosocial

» insercio sociolaboral i recuperacio de RSU

» inserci6 sociolaboral i recuperacio de RSU

» inserci6 sociolaboral de les dones

. comerg just, insercié sociolaboral i recuperacié

. ecomissatgers

: comerg just

: insercio sociolaboral, recuperacié de RSU,comerc just
: atencio a les persones en risc d'exclusié i als immigrants
: atencio a les persones amb discapacitats intel-lectuals
: atencio i ajuda a domicili

: organitzacié d'altres projectes: Engresca, Eticentre
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Lla Xarxa d'Economia Alternativa
Solidaria de les Balears, durant l'any
2003, ha continuat desenvolupant el
projecte Eticentre, que té com a marc de
referéncia I'ambit de la responsabilitat
social de les empreses i els criteris étics.
Hi han participat nou empreses, que han
treballat la incorporacio en la seva orga-
nitzacié d’alguns aspectes de I'RSE. Al
mateix temps, el servei d'orientacio
empresarial Engresca dona suport a ini-
ciatives d'economia solidaria i té tres per-
sones contractades.

8.4.6. ELS FONS DE COOPERACIO

Els fons de cooperaci¢ i solidaritat sén
entitats que tenen personalitat juridica
propia i que agrupen, com a socis, entitats
publiques i privades. Tenen com objectiu
social gestionar els recursos que reben dels
ajuntaments i dels consells insulars per tal
de destinar-los a programes de desenvolu-

pament en el Tercer Moén, que basicament
s'enfoquen en tres linies d'actuacio:

e projectes per crear infraestructures,
e fons rotatius de credits,
e projectes de capacitacio i de formacié.

L'evolucié 1999-2003 dels recursos ges-
tionats pels fons que hi ha a les Balears
mostra una tendéncia creixent. L'any
2003, els ingressos han sumat 4.211,7
milers d’euros, xifra que suposa un incre-
ment del 5,4% en relacié amb el 2002.
Per fons, Mallorca i Menorca presenten
increments del 8,2% i del 4,3% respecti-
vament, mentre que Eivissa té una dismi-
nucié de I'1,4%. A Espanya, els vuit fons
existents han gestionat 11.739,7 milers
d’euros, quantitat que suposa, en con-
junt, un increment total del 9,5%. (Vegeu
el quadre 1lI-133)

QuADRE Il1I-133. FONS DE COOPERACIO | SOLIDARITAT, ILLES BALEARS
(INGRESSOS GENERATS) (1999-2003)

1999 2000 2001 2002 2003 9% var. 03/02
Fons Mallorqui de Solidaritat i Cooperacid
Ajuntaments 49 49 49 49 50
Socis institucionals 2 2 2 6 7
Socis col-laboradors privats 1 2 9 10 9
Totals de Mallorca 1.5584 2.1035 27316 22753 24627 82
Fons Menorqui de Cooperacio
Ajuntaments 8 8 8 8 8
Socis institucionals 2 2 2 2 2
Socis col-laboradors privats 22 35 32 32 33
Totals de Menorca 2542 6431 746,0 9243 963,7 43
Continua
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QuADRE I11-133. FONS DE COOPERACIO | SOLIDARITAT, ILLES BALEARS
(INGRESSOS GENERATS) (1999-2003)
1999 2000 2001 2002 2003 % var. 03/02

Fons Pitilis d'Eivissa-Formentera
(constituit el desembre del 1999)

Ajuntaments 3 3 3 3 3
Socis institucionals 1 2 2 2 2
Socis col-laboradors privats 8 9 1" 14 15
Total d'Eivissa-Formentera 0 6311 770,2 79,4 785,3 -1.4

Total de les Balears 1.812,7 3.377,7 42479 399%,1 42117 54

Fons Solidaritat de I'Estat
Recursos economics 6.600,9 8.648,6 10.185,1 10.717,0 11.739,7 9,5
Participacio Balears respecte de I'Estat (%) 275 391 4,7 373 359

Font: Fons Mallorquf de Cooperaci¢ i Solidaritat, Fons Pitits i Fons Menorquf de Cooperacid, i elaboracié propia
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INECESSITATS | SERVEIS SOCIALS. *
LES ORGANITZACIONS ASSOCIATIVES

Les necessitats socials estan relacionades amb la dinamica
economica, demografica i cultural, perd també amb altres pro-
cessos. La configuracio de les necessitats de salut o les conse-
qliencies de la dinamica socioecondmica ja s'han tractat en altres
seccions de la memoria del CES. En aquesta seccid es presenten
algunes de les formes socials en que s'expressen les necessitats,
aixi com les respostes que s'han desenvolupat dins I'ambit dels
serveis socials. La configuracio historica del sistema de serveis
socials, diferenciant sectors d'atencio (la infancia i la familia, la
gent gran, les persones discapacitades, etc.), és una manera de fer
front a aquestes necessitats que encara és operativa. En aquesta
seccio s'han seleccionat alguns dels trets caracteristiques d'a-
quest sistema, la seva estructura i I'evolucié recent, aixi com els
reptes sobre els quals es treballa actualment.

La presentacié s'ha centrat en la configuracio dels serveis socials,
més que en |'analisi de les necessitats, i s'ha dedicat una atencio
especial a dos sectors: el de la infancia i la familia, i el de la dona.
Amb aquest tractament més detallat d'alguns sectors, comenca
un tipus de presentacio que tindra continuitat en informes poste-
riors, en els quals es tractaran més a fons els altres sectors. Per a
I'any 2004, s'espera seguir amb |'oferta d'atenci6 social primaria
i amb I'oferta que s'adreca a les situacions d'exclusio.

9.1

PRESENTACIO

El plantejament inicial d'aquest breu
balan¢ ha de permetre assolir dos objec-
tius: en primer lloc, disposar d'un informe
de conjunt sobre les necessitats i els ser-
veis socials, i, en segon lloc, facilitar la
reflexié sobre la manca de dades oficials
de caracter social. El primer objectiu
només es podra assolir quan el segon esti-
gui ja superat. Com a consequencia d'a-
guesta insuficiéncia, la seccio sobre serveis
socials encara s’ha de considerar com un
treball provisional pel que fa als planteja-
ments i als resultats, pero valid com a pri-
mer conjunt de dades, d'informacions, de
reflexions i de propostes de futur.

Després de I'informe genéric de I'any pas-
sat, en aquest informe s’ha prestat més
atenci6 a determinats sectors d'actuacio
que, per diverses circumstancies -com ara
la reforma de les politiques publiques
(transferencies, per exemple) o I'increment
de l'atencié publica-, han reclamat una
atencié més important. Es el cas dels ser-
veis socials per a la infancia i la familia i els
serveis i programes per a les dones. Altres
sectors es tractaran més a fons en informes

* Vegeu: Normes socials de les llles Balears. Consell
Economic i Social de les Illes Balears. Palma. 2004.
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posteriors, per tal de renovar la presentacié
que se'n va fer I'any passat i aprofundir-hi.

En qualsevol cas, els reptes que es varen
destacar en I'informe anterior, encara soén
presents, especialment els dos segients:
la manca d‘informacié i la manca d'una
renovacié del marc legal.

1. No es disposa, a la comunitat autono-
ma de les llles Balears, de memories i
d’estadistiques publiques que com-
prenguin el conjunt de I'activitat dels
serveis socials. La informacio encara és
fragmentaria i és dificil accedir-hi.

2. La reforma de la Llei d'accié social del
1987 que s'havia desenvolupat al llarg
del 2001 i del 2002 no s’ha completat
encara amb una nova llei marc. Aquesta
nova llei hauria d'aclarir com s'estructu-
rara i es definira el model de serveis
socials a la comunitat autonoma de les
Illles Balears (la distribucié de competén-
cies, els sistemes de participacio, els sis-
temes de financament, etc.).

9.2.

LA CONFORMACIO DE LES
POLITIQUES PUBLIQUES

Els serveis socials, de manera simplificada,
s'estructuren com a serveis generalistes
d’atencié primaria i com a serveis i pro-
grames sectorials. Aquesta diferenciacio
obliga a fer-ne un tractament diferenciat

per sectors. En qualsevol cas, a la comuni-
tat autdbnoma de les llles Balears podem
observar, sobretot als grans municipis i a
les mancomunitats, que els serveis socials
han desenvolupat coordinacions amb
altres arees, o han reconvertit la seva
estructura, en absorbir parcialment altres
aspectes del benestar social, com sén la
formacio, l'ocupacié, etc. D’aquesta
manera, s'expressa la voluntat que tenen
d’'abordar els problemes socials des d'una
perspectiva més amplia, en considerar el
ciutada des d'una optica global i aconse-
guir una major rendibilitat dels recursos
del municipi.

Al llarg del 2003, s"han completat els pro-
cessos de reordenacié iniciats anterior-
ment; cal destacar:

e S’han transferit serveis i programes als
consells insulars, en desplegament de
la Llei de transferéncies als consells
insulars.*

e Ha desaparegut [IInstitut balear
d’Afers Socials (IBAS), i el Consell de
Mallorca ha creat I'Institut de Serveis
Socials i Esports,?” com a organ de ges-
ti6 integrada dels serveis socials trans-
ferits i propis.

Aquests canvis suposen: a) s'opta per una
férmula de descentralitzacié organitzativa
a favor dels consells insulars, reconeguts
com a organs de gesti¢ autondmica, i b) es
redistribueixen les competencies a favor
dels municipis i de les mancomunitats.

36. Llei 14/2001, de 29 d'octubre, d'atribucié de competéncies als consells insulars en mateéria de serveis socials.

37. La Llei d’'acompanyament als pressupostos del 2004 va incloure la desaparicié de I'Institut Balear d'Afers
Socials (IBAS) i la transferéncia de la major part del seu personal, un total de 474 persones, al recentment creat
Institut de Serveis Socials i Esportius del Consell de Mallorca, I'1 de gener del 2004.
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En aquesta etapa, organitzativament, el més
significatiu és que desapareix la Conselleria
de Benestar Social i la major part de les seves
competencies s'incorporen a la Conselleria
de Vicepresidencia. En qualsevol cas, han
seguit vigents, al llarg del 2003, tot un
seguit de plans sectorials d'actuacio:

e E| Pla integral d'atenci¢ a la immigra-
Cio6 de les llles Balears es va aprovar en
el Consell de Govern del 29 de setem-
bre del 2000. Es un pla que tenia una
vigencia quadriennal, al llarg del peri-
ode 2001-2004.

e ElPla estrategic de les persones majors
(2001-2004), aprovat en el Consell de
Govern del 30 d'agost del 2001.

e E| Pla estrategic per a persones amb
discapacitat (2002-2005), que es va
aprovar en Consell de Govern del 12
de juliol del 2002.

e El Pla estrategic de joventut del
Govern de les llles Balears (2001-
2004).

e E| Pla d'inclusio i els programes d'era-
dicacié de la pobresa i I'exclusié social.

Juntament amb aquests plans, s'han
seguit desenvolupant alguns plans esta-
tals, d’acord amb convenis amb el Govern
de les llles, i que han executat les admi-
nistracions de la comunitat autdbnoma de
les llles Balears. Son especialment relle-
vants el Pla concertat de prestacions basi-
ques de les corporacions locals (identificat
com a PPB), o el programes i serveis per
afavorir la conciliacié entre la vida familiar
i laboral mitjancant I'atenci6 a la primera

i proteccio social

infancia. També s’han mantingut plans
com el Pla 10, pla d'inversions per a la cre-
acioé de centres per a la gent gran i per a
les persones amb discapacitat.

Finalment, cal apuntar un aspecte impor-
tant de la configuracié del sistema: la
dotacié de personal. Els serveis socials sén
intensius en recursos humans i sembla
que el creixement que han tingut ha estat
importantissim, especialment en els perio-
des 1988-1995 i 1999-2003. En el con-
junt de les llles Balears, a més de produir-
se un augment superior al total de I'eco-
nomia i del sector serveis, es caracteritzen
per la marcada feminitzacio, la salaritzacié
i per una certa precarietat, fruit de la
dependéncia de subvencions, precarietat
que encara no s'ha superat.

9.3.

LES NECESSITATS, L'OFERTA |
LA DEMANDA DE SERVEIS

S’ha estructurat la presentacié de la
informacié i les interpretacions d'acord
amb els sectors d'actuacio i es diferen-
cia I'ambit de l'atencié primaria dels
sectors d’atencié social principals.
Aquesta diferenciacié és forcada i dis-
cutible, ja que en I'ambit de I'atencio
primaria es desenvolupen actuacions
sectorials importants; a més, les neces-
sitats no es poden analitzar d'una
manera aillada en cada sector; pero la
diferenciacié per sectors permet orde-
nar la presentacié d'acord amb les
necessitats, les politiques i els instru-
ments de planificacio desenvolupats. En
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cadascun dels sectors considerats hi ha
normativa sectorial especifica o plans
d’actuacié estatals i autonomics; per
aix0, seguir aquesta estructuracid en
facilita la interpretacio.

9.3.1. ELS SERVEIS SOCIALS D'ATENCIO
PRIMARIA

Els serveis que conformen aquest nivell
d’atencié generalista s'orienten a preve-
nir les situacions de necessitat social i a
promoure les prestacions socials d’infor-
macié i d'assessorament; d’atencié a
domicili, especialment a les persones, a
les families o als col-lectius que, per rad
de dificultats de desenvolupament i
d’'integracié en la societat, de manca
d’autonomia, de discapacitats o de pro-
blemes familiars, necessiten aquesta
prestacio; de coordinacié de recursos i
de treball comunitari en xarxa, aixi com
altres programes socials de tipus secto-
rial. Constitueixen el punt d’accés
immediat i I'ambit del sistema de serveis
socials més proper als ciutadans en I'en-
torn més immediat.

Els serveis d'aquest ambit, que gestio-
nen els ajuntaments o les mancomuni-
tats, s'adrecen a tota la poblacié i es
caracteritzen pel fet que la persona hi
pot accedir directament. Reben suport
dels consells insulars, especialment a
partir de la gestié dels consells del Pla
de prestacions basiques de serveis

socials de les corporacions locals (PPB).
Aquest Pla va representar, des del 1988,
la consolidacio dels serveis socials d'a-
tencié primaria a tot I'Estat, també a la
comunitat autdbnoma balear. El PPB s'es-
tructura com un pla estatal, acordat
amb els governs de les comunitats auto-
nomes, per donar suport a les corpora-
cions locals. Mitjancant el PPB es tracta
de financar conjuntament entre el
Ministeri de Treball i Afers Socials
(MTAS) i el Govern de la comunitat
autonoma la xarxa d’atencié primaria
de serveis socials, que ha de permetre
garantir les prestacions basiques als ciu-
tadans en situacié de necessitat. Els pro-
jectes que han estat financats, mit-
jancant subvencions als consells insulars
han estat financats, per part del
Ministeri de Treball i Afers Socials i del
Govern de les llles, amb un import de
3.555.221 euros, quantitat sensible-
ment inferior als 3.880.233 euros de
I'any 2002. (Vegeu el quadre 1lI-134)

S’ha de tenir present que les aportacions
que s'inclouen en la taula només represen-
ten una part del financament de la xarxa de
serveis i prestacions d'atencié primaria. Les
aportacions dels consells insulars i dels
ajuntaments i mancomunitats poden repre-
sentar més d'un 70% del total de la despe-
sa, de tal manera que el quadre Il-134
només representaria un 30% del total del
financament.® Aixo permet fer una apre-
ciacié del que representa aquest ambit en
el conjunt del sistema; I'any 2001, concre-

38. Dels 3.555.221 euros que ha aportat el Govern de les llles a les corporacions locals, a través dels consells insulars,
el 2003, un 70% son aportats directament pel Govern de les llles; la resta correspon a I'aportacié del Ministeri de
Treball i Afers Socials (memoria de I'BAS, 2003). L'aportacié del Govern de les llles es va incrementar considerablement
respecte dels 2.277.660 euros que havia aportat el 2001. (Vegeu: Direccié General d'Afers Socials (2002), Memoria del
plan Concertado de Prestaciones Basicas de SS SS en Corporaciones locales 2000-2001, Madrid, MTAS, p. 37.)
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QuADRE I1l1-134. PLA CONCERTAT DE PRESTACIONS BASIQUES 2002-2003

Aportacio del Govern
de la CAIB i de I'MTAS

Corporacions/entitats

% var. 02-03

Alaré 43.747,24 0,00 0,00
Alctdia 40.777,44 54.065,37 132,59
Andratx 65.417,41 49.675,31 75,94
Arta 51.931,61 35.386,13 68,14
Banyalbufar 9.596,09 4.088,89 42,61
Binissalem 45.456,67 156.081,33 343,36
Buger 14.545,68 0,00 0,00
Bunyola 36.627,39 31.035,02 84,73
Calvia 114.881,68 216.292,07 188,27
Campanet 19.582,42 0,00 0,00
Campos 49.251,57 41.395,10 84,05
Capdepera 44.181,23 40.250,54 91,10
Consell 16.839,80 0,00 0,00
Deia 11.044,09 5.080,62 46,00
Escorca 1.686,06 2.235,48 132,59
Esporles 31.614,26 24.783,73 78,39
Estellencs 5.823,36 2.747,61 47,18
Felanitx 101.942,92 74.601,12 73,18
Fornalutx 6.561,10 4.715,35 71,87
Inca 64.692,33 85.782,96 132,60
Lloseta 33.859,06 0,00 0,00
Llucmajor 82.249,01 97.337,22 118,34
Manacor 106.385,63 141.052,98 132,59
Mancor de la Vall 5.738,71 0,00 0,00
Marratxi 93.896,04 96.614,24 102,89
Muro 44.729,93 35.659,02 79,72
Petra (tota la Mancomunitat del Pla) 308.770,33 162.668,20 52,68
Pollenca 89.610,92 68.725,00 76,69
Porreres 59.773,57 27.482,56 45,98
Puigpunyent 15.218,80 7.563,23 49,70
Sant Llorenc des Cardassar 46.587,35 33.347,37 71,58
Santa Margalida 63.206,71 42.362,81 67,02
Santa Maria del Cami 37.171,22 0,00 0,00
sa Pobla 77.029,44 86.488,34 112,28
Continua
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QuADRE Il1l1-134. PLA CONCERTAT DE PRESTACIONS BASIQUES 2002-2003

Corporacions/entitats Aportacio del Govern

de la CAIB i de I'MTAS % var. 02-03

Santanyf 63.325,32 49.695,90 78,48
Selva 24.873,48 0,00 0,00
ses Salines 31.123,97 23.177,44 74,47
Soller 81.747,94 57.264,03 70,05
Son Servera 58.619,05 48.077,70 82,02
Valldemossa 10.246,95 10.398,63 101,48
Palma (centres de serveis socials) 643.082,95 643.082,95 100,00
Consell Insular de Mallorca

(Hospital de Nit) 519.510,82 548.220,57 105,53
Total Mallorca 3.272.957,55 3.007.434,82 91,89
Alaior 28.923,54 — —
Ferreries 14.707,85 — —
Mao 122.504,03 — —
es Castell 16.915,68 — —
es Mercadal 18.384,72 — —
Ciutadella 70.965,68 — —
es Migjorn Gran 7.887,34 — —
Sant Llufs 9.673,72 — —
Consell Insular de Menorca 18.017,83 — —
Total de Menorca' 307.980,39 246.670,81 80,09
Consell Insular d'Eivissa i Formentera’ 299.295,85 299.115,60 99,94
Total de la CAIB 3.880.233,79 3.553.221,23 91,57

570

1. No hi ha dades de la distribucio.

Font: elaboracié propia, a partir de la memoria de I'IBAS, 2003.

tament, el nivell d'atencié primaria a les llles
va representar 14.524.399 euros.* Fins al
1988, any del PPB, I'atencié primaria prac-
ticament era un ambit inexistent, amb I'ex-
cepcié d'alguns ajuntaments (notdriament,
I’Ajuntament de Palma i pocs més), pero els
darrers quinze anys s'ha desenvolupat, gra-
cies en bona part al PPB, i s’ha aconseguit

la plena cobertura de tot el territori de la
comunitat autonoma de les llles Balears, de
manera que es disposa d’'una dotacié de
personal i d'una capacitat técnica perfecta-
ment comparable a la de la majoria de
comunitats autbnomes, amb un desenvolu-

pament mitja dels serveis socials.

39. Direccié General d'Afers Socials (2002), Memoria del plan Concertado de Prestaciones Basicas de SS SS en

Corporaciones locales, 2000-2001, Madrid, MTAS.
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En termes generals, es pot dir que, en
aquest ambit d'atencio, els reptes soén els
seguents:

e Descentralitzar competéncies en un
grau major i financar els municipis, la
qual cosa bé pot concretar-se en |'es-
perat pacte local o bé en el desenvo-
lupament dels plans sectorials de la
comunitat autonoma de les llles
Balears, que s’han esmentat abans
(discapacitats, gent gran, immigra-
cio, etc.).

e Universalitzar els serveis socials cap a
tota la poblacio, inclosa la poblacio
d'immigrants internacionals i d'altres
grups menys afavorits, de manera que
s'incrementin les ofertes i els nivells
d'Gs dels serveis per part dels més
necessitats, mitjancant una politica de
reconeixement de drets i una millora
de la visualitzacid dels serveis, les
ofertes i els drets. Cal garantir dota-
cions basiques iguals i la mateixa
capacitat d'accés a tota l'oferta a tot
el territori de la comunitat autonoma
de les llles Balears.

e Intensificar recursos que afavoreixin la
permanencia del ciutada en el seu
medi, per a tots els sectors de pobla-
Ci6:* servei d'ajuda a domicili, progra-
ma «A ca vostra» per a la gent gran,
centres de dia...

e Articular I'atencié a les necessitats
socials des de tots els sistemes de
benestar social, segons les competén-

i proteccio social

cies, desenvolupant estructures de
coordinacié socieducatives (sistema
educatiu), sociosanitaries (sistema
sanitari) i socioculturals (sistema cultu-
ral), articulacions que aconsegueixin
una eficacia i una eficiéencia majors
dels recursos publics, seguint, per
exemple, el que ja s'ha fet en el
Protocol de coordinacié entre serveis
socials i serveis d'orientacié laboral
(gener del 2003).

e Aplicar noves tecnologies: implantacio
plena de l'adaptacié a la comunitat
autonoma balear del sistema d'infor-
maci¢ d’usuaris de serveis socials
(SIUSS), desenvolupat pel Ministeri
d'Afers Socials I'any 1995 i encara no
totalment operatiu; sistema que pot
ser la base d'una homogeneitzacié de
llenguatge i de criteris técnics i, sobre-
tot, pot servir per quantificar les
accions que es duen a terme, aixi com
les necessitats no cobertes.

9.3.2. LA INFANCIA | LA FAMILIA

La situacio del sector en aguests moments
es caracteritza pel dinamisme. En el cas de
Mallorca, una vegada reorganitzat l'any
2003 el servei de menors de I'Institut de
Serveis Socials de Mallorca, s'ha posat un
emfasi especial a descentralitzar el servei i
s’han creat unitats d'intervencié (equips) a
escala territorial. Durant I'any 2003, els
patrons de coordinacié i de clarificacié com-
petencial entre el Servei d'Infancia i Familia
i els diferents ajuntaments s’han constituit

40. Aquest objectiu afecta la gent gran especialment, pero també altres col-lectius que, per les seves caracteristi-
ques, requereixen una atencié residencial o un suport continuat. Es pot discutir si és una competéncia de |'aten-
ci6 primaria, pero a partir de la definicio dels serveis que s’ha fet abans és bastant clar que si es tracta d'una com-

peténcia d'aquest nivell.
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com a un dels factors principals que, d'a-
cord amb els resultats que s'obtinguin d'a-
quests processos negociadors ha de gene-
rar un nou escenari en I'evolucié de I'aten-
Ci6 a la infancia. En el cas de Menorca, cal
destacar el canvi de dependeéncia del servei
que actua com a entitat titular en materia
de proteccié de menors, que ha passat de
dependre de la Conselleria de Cooperaciod
Local a la de Benestar Social. En el cas
d'Eivissa, segueix sent el Patronat per a la
Proteccié de la Salut Mental i el Benestar
Social que desenvolupa les funcions propies
de I'entitat titular.

Canviant de tema, cal destacar que s'ha
creat la FEIAB (Federacid Balear d'Entitats
d'Atenci6 a la Infancia i I'’Adolescéncia),
organ que aglutina practicament totes les
entitats col-laboradores de I’Administracié en
matéria d'acolliment residencial de menors.

S'ha avancat en la utilitzacié de I'acolli-
ment familiar com un recurs que requereix
d'un aprofundiment major (acolliments
amb familia extensa, etc.). Pel que fa a les
adopcions, es reafirma la preponderancia
de les adopcions internacionals, les quals
incrementen el volum global d’adopcions.

Al mateix temps, s'accentua la tendencia,
que ja s'ha detectat anys anteriors, d’apa-
ricid de noves situacions de necessitat
familiar relacionades amb els processos
migratoris.

En I'apartat normatiu, cal esmentar la
promulgacié dels decrets 15/2003, pel
qual es crea el Consell d'Infancia i
Familia de les llles Balears, i 45/2003, pel
qual es regulen els acolliments familiars i
I'adopcié.

Com ja és tradicional, sén dos els ambits
d’atencié que cal analitzar amb relacié a
|'actuacio dels serveis socials en I'ambit de
la infancia:

e la protecci¢ dels menors, a carrec dels
consells insulars,

e les actuacions en la reforma dels
menors, responsabilitat del Govern de
la comunitat autdonoma.

9.3.2.1. La proteccié dels menors
Mallorca

Durant aquest any, el Servei de Proteccié
al Menor i Atencio a la Familia de I'Institut
de Serveis Socials i Esport del Consell de
Mallorca ha obert 312 diligéncies i 237
expedients de protecci6. A més, s'han
ates 379 demandes, sense que hagi estat
necessari obrir cap procediment. Els
motius de les demandes que s'han rebut
al Servei es recullen en la graella adjunta.
(Vegeu el quadre I1-135)

Les tuteles

Pel que fa a les tuteles, s’han constituit
138 noves tuteles, mentre que en 32
casos s'ha produit la baixa de tuteles ja
constituides.

Els acolliments familiars

El nombre total d'acolliment formalitzats
ha estat de 132, mentre que en 29 casos
s'ha produit la baixa de I'acolliment. Del
total d’acolliments, 42 (31,81%) han
estat temporals; 56 (42,42%), perma-
nents, i 33 (25%), preadoptius.
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QuADRE I1l1-135. MoTIVACIO DE LA DEMANDA REBUDA AL SERVEI DE PROTECCIO AL

MENOR | ATENCIO A LA FAMILIA (MALLORCA) (2003)

Abandd 19
Abus sexual 31
Acolliment familiar 17
Conflictes de separacié 25
Drogues 3
Explotacié laboral 6
Guarda 26
Impossibilitat atenci6 dels pares 58
Maltractament fisic 37
Maltractament emocional 15
Maltractament prenatal 1
Mendicitat 1
Negligéncia emocional

Negligéncia fisica 12
Problematica conductual 80
Problematica psiquiatrica 15
Altres 215
No consta 40

Font: Memoria 2003 del Servei de Proteccié al Menor i Atencio a la Familia (2004), Palma: Institut de Serveis Socials

i Esportius de Mallorca, Consell de Mallorca.

Els acolliments residencials*

A Mallorca, s'han produit 171 altes de
menors a centres d'acolliment residencial,
mentre que les baixes han estat 100. Com
es pot apreciar cal destacar la rotacié ele-
vada que presenten aquests recursos.

Les adopcions

Durant aquest any, s"han rebut 139 noves
sol-licituds d‘adopcié internacional i 104
sol-licituds d’ambit nacional. S'han fet
116 adopcions, 40 de les quals han estat
de menors de nacionalitat espanyola i 76,
de menors provinents de I'estranger.

41. Durant I'any 2003, a les Balears es disposa de 339 places d'acolliment residencial, de les quals, en data 31 de
desembre del 2003, 265 estaven ocupades, cosa que suposa un 78,17% de places ocupades respecte del total de
les places disponibles. Tot i aix0, s'ha de tenir en consideracié que, del total de places, 60 corresponen a centres
d’acollida temporal (primera acollida), amb la qual cosa pensam que el percentatge d’ocupacié als centres resi-
dencials de durada mitjana i llarga és superior al 78,10% esmentat.
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En aquest darrer cas, els menors prove-
nen dels paisos segiients. (Vegeu el qua-
dre 11I-136)

Els certificats d'idoneitat concedits han
estat per als paisos seglents. (Vegeu el
quadre 1lI-137)

El programa de menors infractors

En aquest apartat es fa referéncia als
menors infractors de menys de 14 anys.
Cal recordar que la legislacié vigent esta-
bleix com a competéncia de les entitats
titulars en matéria de proteccié de menors
la intervencié en aquests casos, i predomi-
na la concepcié protectora per sobre de la
reformadora o la penal.

En el cas de Mallorca, s’han obert 312 expe-
dients relacionats amb conductes delictives

de menors de 19 anys. Les edats dels
menors infractors les podem observar en la
taula adjunta. (Vegeu el quadre 1-138)

D'aquests, el 79,80% correspon a menors
del sexe masculi, mentre que el 20,19% res-
tant correspon a menors del sexe femeni.

Altres programes

A més dels que ja s'han esmentat, es duen
a terme els programes que s'enumeren a
continuacio.

e Programa de menors estrangers no
acompanyats. Aquest programa s'a-
dreca a joves estrangers sense familia
gue es troben en situacié de despro-
teccié i indocumentats. L'objectiu és
acollir, en un centre residencial i de
diagnostic, els menors per tal d'inves-

QuADRE IlI-136. SoL-LICITUDS D'ADOPCIO INTERNACIONAL | MENORS ARRIBATS

DEL SERVEI DE PROTECCIO AL MENOR | ATENCIO A LA FAMILIA (2003)

Pais Sol-licituds Menors arribats
Colombia 5 3
Costa Rica 0 1
Etiopia 1 0
Filipines 1 0
[ndia 6 4
Nepal 1 0
Republica Dominicana 1 0
Romania 0 6
RUssia 48 50
Ucraina 0 1
Xina 20 11
Sense definir 56 0
Totals 139 76

Font: Memoria 2003 del Servei de Proteccié al Menor i Atenci6 a la Familia (2004), Palma: Institut de Serveis Socials

i Esportius de Mallorca, Consell de Mallorca.
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QuADRE Il11-137. CERTIFICATS D'IDONEITAT DEL SERVEI DE PROTECCIO AL MENOR

| ATENCIO A LA FAMILIA (MALLORCA) (2003)

Pais Certificat d'idoneitat Consell Entitats col-laboradores per a
I'adopcio internacional (ECAI)

Filipines 1 1 0

Etiopia 1 0 1

Burkina Faso 1 1 0

Colombia 6 5 1

India 5 0 5

Panama 1 1 0

Rep. Dominicana 1 1 0

Russia 58 0 58

Xina 26 9 17

Totals 100 18 82

Font: Memoria 2003 del Servei de Proteccié al Menor i Atencié a la Familia (2004), Palma: Institut de Serveis Socials

i Esportius de Mallorca, Consell de Mallorca.

QuADRE I11-138. EDAT | NOMBRE DELS MENORS INFRACTORS (MALLORCA) (2003)

Nombre
De 6 a9 anys 12
De 10 a 14 anys 132
De 15a 19 anys 155
No consta 13
Total 312

Font: Memoria 2003 del Servei de Proteccié al Menor i Atencio a la Familia (2004), Palma: Institut de Serveis Socials

i Esportius de Mallorca, Consell de Mallorca.

tigar-ne la situacié personal i familiar, i
valorar-ne les necessitats, per tal d'a-
doptar la mesura juridica més idonia
en compliment de la normativa vigent.

Durant I'any 2003 s'han produit 43 altes en
centre d’acollida i diagnostic, i 41 baixes.
Els menors provenen dels paisos seguents:
Romania (19 menors), Marroc (10 menors),
Turquia (3 menors), Coldmbia (3 menors),
Senegal (2 menors), i amb un sol menor
atés els paisos de I'Equador, Guinea,
Ucraina, Italia, Franca i Anglaterra.

Els programes de caire psicoterapeutic

Aquests programes es duen a terme a la
Seccié d'Infancia i Familia, que estructura
I'activitat entorn de programes de preser-
vacio familiar, de reunificacié i d'abusos
sexuals, i totes les actuacions que s’orien-
ten a tractar les seqUeles cognitives, emo-
cionals i relatives als maltractaments d'in-
fants, de manera que se’'n pretén afavorir
el manteniment en l'entorn natural i
garantir la integritat.
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El programa de preparacié per a
I"'emancipacio

Aquest programa s'adreca als menors que
assoleixen la majoria d'edat en un centre de
proteccié de menors. L'objectiu general del
programa és ensenyar als joves majors de 14
anys les habilitats que els permetin desenvo-
lupar la vida adulta de manera independent.

El programa de preservacié familiar

L'objectiu general del programa pretén
modificar la situacié familiar i corregir el
maltractament o abandonament, eliminant
o modificant els factors que I'han provocat
i/o precipitat, amb la finalitat d’evitar la
separacié de l'infant del seu entorn.

El programa de separacié provisional
i reunificacio

L'objectiu general d'aquest programa pre-
tén aconseguir que la familia, després
d'una separacié temporal indicativa,
pugui, amb suport i/o tractament, recupe-
rar les competéencies parentals i, en conse-
guencia, la guarda i/o tutela del fill, amb
garanties per a l'infant.

El programa de separacié definitiva i
acoblament a una nova familia

L'objectiu general del programa és separar
definitivament I'infant de la seva familia i
proporcionar-li una llar estable alternativa,
amb unes figures adultes que assumeixin
el rol parental de manera total, perma-
nent i definitiva.

Menorca

Durant aquest periode s'han incoat 208
casos nous, amb qualsevol tipus d’actua-
cid (expedients de proteccio, diligéncies
prévies, informes sol-licitats pel jutjat,
casos sense expedient, mesures educati-
ves de menors infractors de menys de 14
anys i expedients de col-laboracio).

El nombre d’expedients de proteccid ha
estat de 46, mentre que s'han generat 54
diligéncies previes, 45 de les quals foren
arxivades i 9 motivaren la incoacié d'un
expedient de protecci6.®

Les situacions que motivaren |'obertura
d'un expedient protector foren les que
figuren en la taula seglent. (Vegeu el
quadre 11I-139)

Les tuteles

Durant I'any 2003 s’han assumit 8 noves
tuteles que, sumades a les 36 existents en
data 31 de desembre del 2002 i restades
de les 11 baixes de tutela formalitzades
durant el mateix any 2003, fan que, en
data 31 de desembre del 2003, el Servei
d'Infancia, Adolescéncia i Familia del
Consell Insular de Menorca presenti 33
casos de menors tutelats.

Els acolliments familiars

Durant el periode esmentat, s’han consti-
tuit 14 acolliments familiars, 3 dels quals
s'han formalitzat de manera provisional
amb una presentacié de proposta davant

42. Cal tenir en compte que en aquest apartat es fa referéncia al total dels casos oberts sobre els quals treballa el
servei de menors, alguns, en anys anteriors al 2003. Aixi mateix, també es dona la situacié que un mateix cas pot
presentar diverses problematiques motivadores de I'obertura d’expedient de proteccio.
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QuADRE I11-139. MoTIU D'OBERTURA D'EXPEDIENT DEL SERVEI D'INFANCIA,

ADOLESCENCIA | FAMILIA (MENORcA) (2003)

Situacio de risc

Abandonament, desatencié i desemparament

22

Maltractaments

Sol-licitud de centre de dia

Abus sexual

Valoracio6 per a I'acolliment familiar

Menor immigrant no acompanyat

Maltractament prenatal

- |~ [N O o (O

Total

46

Font: Memoria 2003 del Servei de Proteccio al Menor i Atencié a la Familia (2004), Palma: Institut de Serveis Socials

i Esportius de Mallorca, Consell de Mallorca.

el jutjat. Els 11 casos restants (un 78,5%),
es constituiren administrativament, és a
dir, amb el consentiment dels progenitors.

Durant I'any 2003 han cessat 5 acolli-
ment familiars. En aquest periode no s'ha
rebut cap nova sol-licitud per acollir un
menor (provinent d'una familia diferent a
la familia extensa). Aix0 s'atribueix a la
necessitat d’efectuar, anualment, una
campanya de difusié sobre aquest tema,
atés que I'any 2001 se'n va fer una i
varen captar set families.

Els acolliments residencials

A Menorca, el recurs residencial de pro-
teccié de menors és el Centre Residencial
i de Primera Acollida. Es un centre de titu-
laritat publica que depéen del Consell
Insular de Menorca. Durant I'any 2003
s’ha produit un canvi en la gestié d'aquest
Centre, que passa de ser gestionat per
I'ordre religiosa de les Filles de la Caritat
de Sant Vicent de Paul a ser gestionat
directament pel Consell de Menorca.

El nombre d’acolliments residencials que
s'han fet durant I'any 2003 ha estat de 34
menors.

El nombre total de menors acollits al
Centre ha estat de 40 (s’han de tenir en
compte els menors que ja es trobaven
internats en comencar |'exercici).
D’aquests, el 70% (28 casos) hi han estat
acollits menys de tres mesos. (Vegeu el
quadre 1I-140 i 1I-141)

Les adopcions

Durant I'any 2003 es va formalitzar una
adopcioé d’ambit nacional, es varen rebre
dues noves sol-licituds i se n’han arxivat
dues més per desistiment dels sol-licitants.
En la via de I'adopci¢ internacional, s'han
rebut 17 noves sol-licituds (12, per a la
Federacié Russa; 4, per a la Republica
Popular Xina, i una, per a I'india). Durant
I'any 2003 s’han emés 11 certificats d'i-
doneitat a families que opten per fer
adopcions a la Federacié Russa; 5, per a la
Republica Popular Xina, i un, per al
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QuADRE I11-140. NOMBRE | MOTIU D'ALTA DEL SERVEI D'INFANCIA,

ADOLESCENCIA | FAMILIA (MENORcA) (2003)

Per sol-licitud dels pares 12
Ingrés efectuat per les forces de seguretat 10
Cessament d'acolliment familiar 2
Assumpcié de tutela 3
Atencio immediata 1
Per sol-licitud del menor 4
Total 32

Font: Memoria 2003 del Servei de Proteccié al Menor i Atencio a la Familia (2004), Palma: Institut de Serveis Socials

i Esportius de Mallorca, Consell de Mallorca.

QuADRE Il1l1-141. NOMBRE | MOTIU DE BAIXA DEL SERVEI D'INFANCIA, ADOLESCENCIA
I FAMILIA (MENORcA) (2003)

Reintegracio familiar 22
Acolliment familiar

Per assoliment de la majoria d'edat

Per propia voluntat del menor

Total 28

Font: Memoria 2003 del Servei de Proteccié al Menor i Atencié a la Familia (2004), Palma: Institut de Serveis Socials

i Esportius de Mallorca, Consell de Mallorca.

Salvador. Aquestes families resten en I'es-
pera de la concessié d'un menor i, previsi-
blement, aquestes adopcions es formalit-
zaran en anys vinents.

L'any 2003 han arribat 12 menors proce-
dents, en la major part, de la Federacio
Russa (11 infants), mentre que un menor
ha arribat de la Xina.

Els menors infractors

S'han incoat 50 actuacions vinculades a
conductes d'infraccié de la llei de menors
de 14 anys. Cap d'aquestes actuacions
s'ha convertit en expedient de proteccio,
mentre que se n'han arxivat 64 (sumades
a casos d'anys anteriors).

Pel que fa a les edats dels menors infrac-
tors, el grup més destacat és el de 14
anys, seguit relativament de prop pel de
13 anys. Tot i aixo, s’ha de tenir en consi-
deracié que I'edat que es registra és la del
menor en el moment de |'obertura d'ex-
pedient, mesos després que s'hagi comes
el delicte, per la qual cosa es frequient que
el delicte es cometés a I'edat de 13 anys.

Altres programes

El programa marc «Es Borinot»
Aguest és un programa marc d'atencié a
families amb menors en situacions espe-

cials. El Programa marc esmentat es des-
glossa en 4 subprogrames, que s'adrecen
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a diversos tipus de configuracions i de
problematiques familiars:

e Programa de suport a families mono-
parentals,

e Programa d'atencié a families en
situacié de risc,

e Programa de mediacio familiar,
e Programa de tractament familiar.
Eivissa i Formentera

Durant I’'any 2003 s’han assumit 20 noves
tuteles amb la distribucié d’edats que
figura en el quadre IlI-142.

Pel que fa als cessaments de tuteles, se
n’han produit cinc.

Els acolliments residencials

Durant I'any 2003 s’han produit 57 altes
d’acolliment residencial als dos centres del
Consell; 34 menors, al centrre d'acolli-
ment residencial, i 23, a la Unitat de
Primera Acollida. Cal destacar que, del
total dels menors acollits, 36 han estat
menors d’origen estranger. En data 31 de
desembre del 2003 romanien 14 menors
en situacié d'acolliment residencial.

i proteccio social

Els acolliments familiar

Durant el periode analitzat s'han formalit-
zat 35 acolliments administratius, i és de
51 el nombre de menors en situacié d'a-
colliment familiar administratiu. A més
d’'aquests acolliments, s’han formalitzat 2
acolliments judicials vigents. Han cessat 2
acolliments per majoria d’edat.

Pel que fa a les sol-licituds d'acolliment
familiar durant I'any 2003, només se n’ha
rebut una. En total, en data 31 de desem-
bre del 2003 hi havia 16 sol-licituds d’a-
colliment familiar d'alta.

Les adopcions

Durant I'any en curs s’han mantingut acti-
ves 29 sol-licituds d’adopcid; 12, a escala
nacional, i 17, a escala internacional.
D’'aquestes, només una s'ha tramitat
durant I'any 2003.

Pel que fa als menors adoptats a Eivissa i a
Formentera I'any 2003, s’han adoptat 15
infants provinents de la Xina (8 menors),
de Romania (1 menor), de Brasil (1 menor),
de la Republica Dominicana (3 menors),
d’Etiopia (1 menor) i de Russia (1 menor).

En els tres consells, a més de les actua-
cions esmentades, també es disposa d'un

QUADRE Il11-142. EDATS DELS MENORS SOTA TUTELA, EIvissA | FORMENTERA (2003)

Edats DeOa6 De 7 a12 De 13218 Total
Homes 7 0 2 9
Dones 4 6 1 11
Total 11 6 3 20

Font: elaboracié propia a partir de les dades subministrades pel Servei de Proteccié de Menors del Patronat per a
la Proteccié de la Salut Mental i el Benestar Social, Conselleria de Salut i Benestar Social del Consell d'Eivissa i
Formentera.
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programa d'ajuts economics a families
gestionats directament o a través d'insti-
tucions d’ambit local.

La reeducacio dels menors infractors

Podem esmentar tres grans arees pel que
fa al treball amb menors que ha desenvo-
lupat la Direcci6 General de Menors i
Familia del Govern de les llles Balears:

1. Area de prevencio

En aquest apartat cal esmentar els progra-
mes seguents:

Programa de prevencié de la violén-
cia familiar

Aquest programa pretén dur a terme una
intervencio social integral en les families
en qué s'hagin detectat problemes de
violencia, i també estableix actuacions de
tipus preventiu dirigides a nuclis familiars
determinats en situacio de risc. Es un pro-
grama que s'ha implantat recentment, per
la qual cosa és prematur parlar-ne dels
resultats.

El programa experimental en |I"ambit
de la infancia maltractada

Aquest programa fou engegat per I'antic
Ministeri d'Afers Socials i s'adreca a totes
les comunitats autdbnomes. Té com a finali-
tat impulsar accions orientades a detectar,
prevenir i intervenir en situacions de mal-
tractament infantil, amb I'objectiu de millo-
rar qualitativament el sistema de proteccié
a la infancia amb dificultats socials i, espe-
cialment, en situacions de maltractament
infantil. En aquests moments, la gesti6 del
programa correspon als consells insulars.

El programa de mediacié familiar

Aquest programa financa actuacions en
I'ambit de la mediacié familiar en situa-
cions de separacié de parelles, i es priorit-
za en tot el procés l'interes dels menors.
Financa, en part, les accions de |'organit-
zacié no governamental (ONG) Associacio
per al Desenvolupament de la Mediacio
Familiar, a Mallorca (36.050,17 euros), les
del Consell de Menorca (11.820,38
euros), i les del Consell d'Eivissa i
Formentera (11.820,38 euros). En total,
s'han atés 307 parelles (un 58,9%, a
Mallorca; un 16,61%, a Menorca, i un
24,42%, a Eivissa i Formentera).

El programa de suport a les families
monoparentals

Es un programa que financa les accions
dels consells insulars. La finalitat és donar
suport a families amb un sol progenitor i
un fill o diversos fills menors de 18 anys
per tal de propiciar el compliment de les
funcions parentals i la superacié de la
situacio de dificultat social.

L'any 2003 hi han participat el Consell
Insular de Mallorca (30.630,34 euros) i el
Consell Insular de Menorca (16.493,34
euros).

El programa de prevencié i abordat-
ge del conflicte juvenil

Es un programa amb una doble dimensio,
que s'adreca tant a la prevencié com a la
intervencié de situacions de conflicte pro-
tagonitzades per joves. Financa part de
les actuacions dels municipis que s'es-
menten a continuacio, i potencia el tre-
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ball en xarxa i comunitari i el treball socio-
educatiu amb les families dels joves i amb
els mateixos joves. Els municipis que hi
participen sén els seglents. (Vegeu el
quadre 1lI-143)

Els programes per a l'educacid familiar i
|'atencio de families desfavorides i en
situacio de risc social

L'objectiu és la intervencié social indivi-
dualitzada de caracter integral dins nuclis
familiars en que es troben les situacions
socials de risc. Aquesta intervencié esta-
bleix actuacions socioeducatives, amb la
finalitat de capacitar els adults per
desenvolupar-se adequadament en la
cura i l'educacio dels fills; actuacions
assistencials, i, a més a més, d'insercié
sociolaboral, d'acord amb les caracteristi-
ques seguents:

i proteccio social

e Actuacions integrals encaminades a
superar les situacions de mancances
que presentin els nuclis familiars.

e Actuacions continuades, amb la finali-
tat que la familia pugui adquirir com-
peténcies per tal de poder resoldre per
ells mateixos els problemes amb vista
al futur.

e Lles actuacions han de coordinar-se
amb els recursos social existents a la
zona a fi de facilitar el caracter integral
de la intervencié social.

e Preferéncia d'actuacié a zones i a
barriades socialment desfavorides.

Aquests programes actuen subvencionant
els projectes que duen a terme els ajunta-
ments i les mancomunitats seguents.
(Vegeu el quadre II-144)

QuADRE I1l-143. PRESSUPOST PER MUNICIPIS DEL PROGRAMA DE PREVENCIO
| ARBITRATGE DEL CONFLICTE JUVENIL (2003)

Municipi Pressupost total (en euros) ~ Subvencio (en euros)
Arta 27.501,32 11.992,78
Calvia 49.764,00 16.490,08
Capdepera 34.037,56 11.992,78
Eivissa 30.030,00 15.015,00
Inca 42.446,23 16.490,08
Mao 40.822,12 16.490,08
Palma 51.376,00 23.985,57
Pollenca 26.000,00 13.000,00
Son Servera 36.058,68 11.992,78
Santa Eularia des Riu 28.000,00 11.992,78
Total 366.035,91 149.441,93

Font: elaboracié propia a partir de la Memoria 2003 de la Direccié General de Menors i Familia (2004), Palma:

Govern de les llles Balears.
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QUADRE Il1-144. PROJECTES | PRESSUPOST PER MUNICIPIS DELS PROGRAMES PER A L'EDUCACIO

FAMILIAR | L'ATENCIO DE FAMILIES DESFAVORIDES | EN SITUACIO DE RISC SOCIAL (2003)

Entitat local Projecte Families Pressupost total ~ Subvencio
ateses (en euros) (en euros)

Alctdia «La mar de nins» 70 30.648,50 15.324,25
Binissalem Programa de prevencié i atencio

a les families desfavorides en

situacié de risc 22 25.753,00 12.876,50
Calvia Projecte integral d'intervencié

socioeducativa en I'ambit familiar 900 47.362,52 18.091,11
Ciutadella Servei d'intervencié educativa

amb families en situacié de risc 50 209.827,72 24.523,51
Eivissa Projecte de treball amb families

desfavorides i en situacio de risc social 70 40.046,00 20.023,00
Manacor Comissio Tecnica de Joventut de

Porto Cristo 100 115.383,00 16.483,01
Mancomunitat del Pla  Programa per a I'educacié

familiar i I'atencio de families

desfavorides i en situacio de risc 80 124.512,81 30.151,86
Formentera Programa per |'educacié familiar

i 'atencié de families desfavorides

i en situacié de risc 400 99.760,50 20.101,24
Total 1.692 693.293,99 157.574,48

Font: elaboracio propia a partir de la Memoria 2003 de la Direccio General de Menors i Familia (2004), Palma:
Govern de les llles Balears.

2. Area d'insercié «Dalias», programa de formacio i
insercié laboral

El programa de garantia social

El programa «Dalias» és una iniciativa con-
junta entre el Govern de les llles Balears a
través de la Conselleria de Treball i
Formacié i I'extingida Conselleria de
Benestar Social -ara, Conselleria de

Presidéncia i Esports (Direccid General de

d'ajudant de manteniment
d’embarcacions

El Programa esmentat pretén encaminar
als joves que hi participen vers a noves

propostes de formacio i d'insercié laboral.
Aixd s'efectua mitjancant el Curs de
garantia social, a I'Escola Nacional de
Vela Calanova.

Menors i Familia)-, i el Fons Social Europeu.

«Dalias» és un programa de formacié
ocupacional i d'inserci¢ laboral per a joves
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d'entre 16 i 21 anys en situacié de risc
d’exclusié sociolaboral. Aquest Programa
esta inclos en el programa operatiu de
I'objectiu 3 del Fons Social Europeu per al
periode 2000-2006, eix 7, mesura 2.

Es pretén dur a terme una oferta socioe-
ducativa que possibiliti la insercié social i
la incorporacié laboral dels joves, i priorit-
zar els que tenen mesures judicials pen-
dents; es materialitza en una feina i en el
manteniment d'aquesta feina. Els destina-
taris son joves procedents dels circuits dels
serveis socials, del sistema de proteccié de
menors, del sistema judicial per a menors
i dels instituts, que necessiten aprendre un
ofici i trobar en un futur un lloc de feina i
que hi estan interessats.

3. Area de menors infractors
L'execucié de mesures de medi obert
Tal com estableix la Llei 5/2000, de respon-

sabilitat penal dels menors, a més de I'apli-
cacio simple de la mesura de llibertat vigi-

i proteccio social

lada i del fet que I'educador adapti el con-
tingut al menor i a la seva familia, aquesta
mesura es combina amb altres: llibertat
vigilada amb diferents tractaments ambu-
latoris, llibertat vigilada amb assisténcia al
centre de dia, llibertat vigilada amb tasques
socioeducatives i llibertat vigilada cautelar.
La mesura de tractament ambulatori és per
al tractament psiquiatric i/o psicologic i per
al tractament de desintoxicacid. Altres
mesures que s'executen sén mediacions-
reparacions, convivéncia amb la persona o
el grup educatiu, assisténcia al centre de
dia, prestacions en benefici de la comunitat
i tasques socioeducatives.

El nombre total de menors atesos durant
I'any 2003 ha estat de 681 (579 del sexe
masculi i 102 del sexe femeni). (Vegeu el
quadre 1lI-145.)

D’aquests 681 menors, 38 corresponen a
Iilla d'Eivissa i 113 a Menorca. Dels 113
menors atesos a Menorca, 99 sén homes
i 14 sén dones.

QuADRE [l1-145. EDAT | SEXE DELS MENORS: EXECUCIO DE MESURES DE MEDI OBERT (2003)

Edat Homes % Dones % Total
14 26 3,82 12 1,76 38
15 89 13,07 24 3,52 113
16 134 19,68 21 3,08 155
17 139 20,41 18 2,64 157
18 117 17,18 20 2,94 137
19 55 8,08 3 0,44 58
20 17 2,50 0,59 21
21 2 0,29 — 0 2
22 — — — 0 0
Total 579 85,02 102 14,98 681

Font: elaboracio propia a partir de la Memoria 2003 de la Direccio General de Menors i Familia (2004), Palma: Govern de les llles

Balears.
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Pel que fa als tipus de tipus de mesures
aplicades, trobam 182 mediacions extra-
judicials (executades i obertes), 208
mesures de prestacions en benefici de la
comunitat, 96 de les quals foren inicia-
des I'any 2003, 418 mesures (executades
i obertes) de llibertat vigilada, 110 mesu-
res (executades i obertes) de tractament
ambulatori, 7 mesures (executades i
obertes) d’assisténcia a centre de dia, i
61 mesures (obertes i tancades) corres-
ponents a realitzacié de tasques socioe-
ducatives.

La franja d’'edat dels menors infractors
que s'han beneficiat d'aquestes mesures
majoritariament és compresa entre els
setze i els devuit anys. Respecte de I'any
2002 s'han incrementat un 29% els
menors atesos. Cal destacar també I'in-
crement de la poblacio femenina respec-
te de la totalitat de menors atesos. L'any
2003, la Direcci6 General de Menors i
Familia ha atés un total de 102 al-lotes,
enfront de les 80 de I'any 2002 i de les 41
de I'any 2001.

Pel que fa a les mesures aplicades, la
quantitat de judicis i la pluralitat dels fets
comesos ha fet que s'hagin incrementat el
nombre de senténcies i la diversitat d'a-
questes senténcies. Les senténcies han
canviat el caracter respecte d‘anys ante-
riors. Es a dir, s'ha passat d'executar
sentencies amb una sola mesura establer-
ta a executar-ne d'altres més complexes:
en una mateixa senténcia hi ha diferents
mesures per complir o hi ha senténcies
diferents que s'han d’executar simultania-
ment. En termes generals, I'aplicacié de la
Llei 5/2000 ha suposat una judicialitzacio
més alta i un augment de la intervencio,

de manera que se n’ha oblidat el caracter
preventiu que se'n desprén. Hi ha hagut
un augment considerable, respecte de
I'any 2002, de mesures com les llibertats
vigilades i els tractaments ambulatoris, i
un estancament de la mediacié entre I'a-
gressor i la victima.

L'execucié de mesures d'internament

Al llarg de I'any 2003 la Direccio
General de Menors i Familia ha atés 99
menors i joves en els centres educatius
Es Pinaret i Es Fusteret. (Vegeu els qua-
dres 1I-146 i 1I-147)

El regim d’internament que segueix pre-
dominant als centres de les llles Balears,
des que vigeix la Llei organica 5/2000, és
el régim semiobert.

L'ingrés mitjancant una mesura d’inter-
nament terapeutic en un centre socioe-
ducatiu des que és vigent la Llei organi-
ca 5/2000 és la primera vegada que es
produeix I'any 2003; els anys anteriors
I’havien imposat els jutjats de menors
de Palma. (Vegeu els quadres IlI-148 i
[11-149)

De la mateixa manera que anys anteriors,
la major part dels menors i joves residia a
Palma en el moment de I'ingrés, un 81%
del total.

A I'illa d'Eivissa s"han ates sis menors I'any
2003, un dels quals procedia de I'any
2002, mentre que la resta sén menors
estrangers no acompanyats.

Quant a Menorca, s’'hi ha atés un menor,
un menor estranger no acompanyat.
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QuADRE I11-146. NOMBRE DE MENORS AMB MESURES D'INTERNAMENT,
PER SEXES (2003)

%
Homes 87,88
Dones 12,12
Total 100,00

Font: elaboracié propia a partir de la Memoria 2003 de la Direccié General de Menors i Familia (2004), Palma:

Govern de les llles Balears.

QuUADRE Il11-147. MENORS | JOVES ATESOS PER REGIM D'INTERNAMENT (2003)

Ingressats abans del 2003 i amb permanencia durant el 2003

Internament en régim obert 3
Internament en régim semiobert 26
Internament en régim tancat 1

Total 30
Internament en regim obert

Total 13

Senténcia 10

Cautelar 3
Internament en régim semiobert

Total 49

Senténcia 27

Cautelar 22
Internament en régim tancat

Total 4

Senténcia —

Cautelar 4
Altres ingressos

Internament terapeutic 2

Permanéncia de cap de setmana en un centre 8
Ingrés a la presé

Detencions 6

Ingressos durant I'any 78
Total 96

Font: elaboracio propia a partir de la Memoria 2003 de la Direccio General de Menors i Familia (2004), Palma:

Govern de les llles Balears.
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QuADRE I11-148. INGRESSOS | MENORS ATESOS AL LLARG DE L'ANY 2003

Ingressaren el 2000-2001-2002

Institut de Reformes Socials (IRS) 30
Total 30
Internament en regim tancat
Cautelar 4
Senténcia —
Total 4
Internament en régim semiobert
Cautelar 22
Senténcia 27
Total 49
Internament en regim obert
Cautelar 3
Senténcia 10
Total 13
Ingressos de cap de setmana 8
Internaments terapeutics
Cautelar 1
Senténcia 1
Total 2
Detencio 6
Ingressos 78
Baixes 65
Trasllats 9
Desinternaments 58
Atesos
Total d'EP 83
Total d'EF 25
Total 108

Font: elaboracié propia a partir de la Memoria 2003 de la Direccié General de Menors i Familia (2004), Palma:
Govern de les llles Balears.
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QuUADRE I11-149. MENORS | JOVES ATESOS DURANT L'ANY 2003, PER ILLES DE PROCEDENCIA

i proteccio social

Regim d'internament Regim Regim Regim  Detinguts Permanencia Terapeutic Total del

obert semiobert tancat de cap de 2003

setmana en un
centre

Mallorca 16 69 4 2 8 2 101
Menorca 0 1 0 = = = 1
Eivissa 0 5 1 — = = 6
Totals 16 75 5 2 8 2 108

Font: elaboracié propia a partir de la Memoria 2003 de la Direccié General de Menors i Familia (2004), Palma:

Govern de les llles Balears.

No hi ha diferéncies significatives per
sexes i per llocs de residencia, i segueixen
sent Palma, en particular, i Mallorca, en
general, els principals llocs de residéncia
en el moment d’ingressar als centres
socioeducatius.

'ocupacio ha estat per sobre de les places
disponibles al llarg de tot I'any 2003, lle-
vat del mes de gener.

En total, s’han executat 179 mesures d'in-
ternament al llarg de I'any 2003, mesures
que han imposat els jutges de Menors
durant I'any 2002 i durant el 2003 a
menors que havien ingressat els anys
2000, 2001, 2002 i 2003.

9.3.3. LA GENT GRAN

'evolucié demografica que es va produir
la darrera década a la comunitat autono-
ma de les llles Balears va conduir a un
envelliment de la poblacié, ara moderat
per la immigraci6. A més dels canvis
quantitatius, se'n produeixen altres de
qualitatius, de manera que aquestes per-

sones gaudeixen cada vegada de condi-
cions de salut millors i d'una esperanca de
vida major. Perd I'envelliment no s'ha de
tractar com un problema, sind com un
resultat associat en principi a un fet valuds
en si mateix: la longevitat de la poblacio.
L'envelliment és el que constitueix és un
repte a I’hora de reorientar les politiques
davant les noves necessitats. No obstant
aix0, no podem obviar que hi ha proble-
mes de falta d’autonomia, tret caracteris-
tic del col-lectiu de la gent gran, que es
manifesta en tres aspectes fonamentals:
["economic, el funcional o sanitari i el
social o de convivéncia.

El canvi d'escenari indicat implica reper-
cussions importants, particularment pel
que fa a la demanda de serveis i de pres-
tacions, amb una pressié creixent en ter-
mes de demanda sanitaria, de serveis
socials i en matéria de pensions. Per aixo,
aquest envelliment poblacional ha d’obli-
gar I’Administracio a fer una série d'ajus-
taments en les seves politiques, a causa de
les implicacions socials, economiques i
culturals que comporta. La politica del
Govern de la comunitat autdbnoma de les
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llles Balears, al llarg del 2003, encara que
continua vigent el Pla estratégic de perso-
nes majors, s'ha centrat a desenvolupar
I'oferta residencial. Un dels problemes
principals és que no té la importancia
pressupostaria que necessita ni és seguit
de manera adequada per part d'altres
administracions.

9.3.3.1. l'ajuda a domicili

l'ajuda a domicili no és una prestacié
exclusiva per a la gent gran, sind que
cada vegada és més present també en
altres sectors -com les persones amb dis-
capacitat o les families amb dificultats-,
perd encara més del 90% del finanga-
ment de la prestacié es destina a aquest
col-lectiu. Per tenir una idea del que
representa, es poden veure les dades de
les aportacions que hi ha fet el Govern de
les llles; s’ha de tenir present que aques-
ta aportacié representa, de forma desi-
gual segons els municipis i les entitats
locals, un 40% del total invertit. Després
que s'aprovas la Llei 14/2001, de 29 d'oc-
tubre, d'atribucié de competencies als
consells insulars en matéria de serveis
socials i seguretat social per a I'any 2003,
la Conselleria de Benestar Social (encara
competent en el moment d'assignar les
aportacions per al 2003), a través de
|"Institut Balear d’Afers Socials (IBAS), va
signar convenis amb 40 ajuntaments o
entitats de Mallorca, atés que a Menorca,
a Eivissa i a Formentera la gesti6 ja s'ha-
via transferit als consells insulars respec-
tius. (Vegeu el quadre 1lI-150)

Les dimensions de la prestacié sén molt
considerables, ja que arriba a donar ser-
vei, només a Mallorca, a més de 2.784

persones (29 menys que el 2002: 2.813
persones). La situacié paradoxal que es
pot observar en el quadre lll-150 és que,
amb un increment de 305.943 euros,
entre el 2002 i el 2003, dedicats al servei
d’'ajuda a domicili (SAD), s'ha reduit el
nombre de beneficiaris i el de les hores
concertades (39.849 menys que el 2002).
L'explicacié és I'increment dels costos de
personal per desenvolupar la prestacié
del servei, especialment per la major
regulacié dels professionals que la pres-
ten. En qualsevol cas, els increments pres-
supostaris no arriben a cobrir els nivells
recomanables; al marge de I'increment
que s'ha experimentat els darrers anys i
de les dimensions actuals, s'estima que,
per I'evolucié de les malalties croniques
incapacitadores, aixi com per altres con-
ceptes, aquesta prestacié encara hauria
d’augmentar I'oferta actual. Tal com pre-
veu el Pla estratégic cal augmentar la
ratio del servei d'ajuda a domicili fins que
s'arribi al 4% I'any 2004, la qual cosa
suposa 2.400 usuaris nous. També s'ha
previst augmentar la ratio de teleassistén-
cia, fins al 3% l'any 2004, cosa que
representa 1.700 terminals noves. Aquest
darrer servei és diferent, perd comple-
mentari de I'ajuda a domicili.

9.3.3.2. Els centres d'estades ditirnes

Una altra de les prestacions que ha assu-
mit una importancia fonamental, cohe-
rent amb el criteri de mantenir la gent
gran al seu domicili mentre sigui possible i
ho vulguin, és el dels centres d'estades
ditrnes. Lesforc realitzat el 2003 va ser
important per la rellevancia pressupostaria
(més d'1.600.000 euros) i per les persones
que se'n varen beneficiar (582, entre
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assistides i valides).” El manteniment d'a-
quests projectes es basa en subvencions a
corporacions locals i a entitats privades
sense afany de lucre per fer intervencions
que responguin a les linies del Pla geron-
tologic estatal i de programes d’Alzheimer
i altres demeéncies: la construccio, I'adap-
tacio o el manteniment de residéncies per
desenvolupar estades dilrnes, de petites
unitats de convivencia, etc. Sén projectes
que cofinancen el Govern de les llles
Balears i el Ministeri de Treball i Afers
Socials, i que es destinen amb caracter
preferent per a les persones amb demeén-
cies, especialment de tipus Alzheimer.
(Vegeu el quadre 1l1-151)

9.3.3.3. La creacié i la millora dels
centres per a la gent gran (Pla 10)

['anomenat Pla 10, és un conveni de coo-
peracio plurianual, que pretén establir una
xarxa de centres d'atencioé per a la gent
gran que arribi a tots els municipis de
cadascuna de les llles Balears. L'objecte de
les subvencions se centra basicament en
I'equipament, I'adquisicié, I'obra o la
inversi6 directament relacionada amb les
matéries d'accié social. El Pla 10 permet
una diversificacié de les inversions i un
desplegament rapid de recursos per als
col-lectius de gent gran. Els projectes que
s'han financat al llarg del 2003 encara
s'estan duent a terme, i sén els segients.
(Vegeu el quadre 11-152)

Com es pot comprovar en el quadre llI-
152, el volum total de financament arri-

i proteccio social

ba als 451.731 euros, que es reparteixen
en un total de 28 projectes, que encara
estan en procés d’execucié. Molts d'a-
quests projectes s'han revisat al llarg dels
darrers anys, per tal d’adequar-hi les pre-
visions economiques, de ritmes de realit-
zacio, etc.

9.3.3.4. La dotacio de places
residencials

La residencia és una de les alternatives per
a la gent gran que presenta problemes
d’autonomia, problemes de caracter fami-
liar que dificulten una atencié adequada o
problemes d’abséncia de families. Suposa
un atencié global de la persona en totes
les necessitats. El Pla estratégic defineix
tres tipus de residencies:

1. Residencies d'ancians valids: centres
destinats a la gent gran amb autono-
mia, perd que, per diverses cir-
cumstancies socials i familiars, no pot
viure al seu domicili.

2. Residencies d’'ancians assistits: son
els centres destinats a I'atencio social
de la gent gran afectada per una
minusvalidesa psiquica en un grau
no profund o per una minusvalidesa
fisica que requereix una atencié d'in-
fermeria i vigilancia medica especial i
permanent.

3. Residéncies mixtes: son els centres en
que conviuen persones amb les dues
caracteristiques anteriors.

43. S'ha de considerar que aquesta oferta s'esta desenvolupant de manera molt notable a través de I'oferta privada.
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QuADRE IlI-152. PLA 10, DE DOTACIONS DE CENTRES PER A LA GENT GRAN A LA CAIB (2003)

Entitat Projecte Import anualitat 2003
Consell Insular Equipament de la residéncia d'ancians de Mad.
de Menorca Conveni signat el 25/5/99. 9.408,71
Esporles, Ajuntament Adauisicié d'un immoble destinat a centre de gent gran.

Conveni de cooperacié del 1997. Addenda del 13/12/97.

Addenda del 29/4/99. 57.096,15
Sant Llorenc des Cardassar,  Adquisicid, obres de redistribucié i equipament d'un
Ajuntament immoble destinat a centre d'atencié a la gent gran.

Conveni signat el 29/4/99. 19.164,30
Alaior, Ajuntament Equipament del local social de la residencia geriatrica

d'Alaior. Conveni signat el 10/12/98. 4.143,95
Alctdia, Ajuntament Equipament del casal de la tercera edat del Port d'Alctdia.

Conveni signat el 6/11/98. 10.851,27
Deia, Ajuntament Obres i equipament del centre d'atencié a la gen gran de

Deia. Conveni signat el 19/10/1998. 16.712,79
Felanitx, Ajuntament Obres de construccio d'un centre de gent gran a Cas

Concos des Cavaller. Conveni signat el 2/12/98. 23.731,96
Mancor de la Vall, Obres d'ampliacid del centre d'atenci¢ a la gent gran.
Ajuntament Conveni signat el 21/9/98. 9.439,44
Sant Josep, Ajuntament Obres d'ampliacié del centre de gent gran de Sant Jordi.

Conveni signat el 3/12/98. 9.059,63
Santa Margalida, Equipament del centre de gent gran de Can Picafort,
Ajuntament les obres del qual es financaren I'any 1997.

Conveni signat el 10/12/98. 5.136,97
Alctdia, Ajuntament Obres de construccié d'un centre de gent gran al

Port d'Alctdia. Conveni signat el 24/7/1997. 31.590,37

Fundacié Pablica del Servei  Obres de reforma, d'ampliacio i d'equipament de la
de la Residencia Miquel Mir  residencia Miquel Mir d'Inca. Conveni signat el 24/7/97.

Addenda del 14/12/00. 54.458,86
Inca, Ajuntament Equipament del centre d'atencié a la gent gran de la

urbanitzacié Crist Rei Nou. Conveni signat el 24/7/97. 3.115,85
Inca, Ajuntament Equipament del Club del Pensionista del Mercat Cobert.

Conveni signat el 24/7/97. 3.606,03
Inca, Ajuntament Adquisicid, obres d'adequacid i d'equipament d'un

immoble destinat a centre d'atenci6 a la gent gran als

habitatges Fernandez Cela. Conveni signat el 3/10/97. 2.395,40
Santa Eugenia, Ajuntament  Equipament del centre d'atencié a la gent gran de Santa

Eugenia. Conveni signat el 24/7/97. 3.322,22
Santa Maria del Cam, Obres de finalitzacié i d'equipament de la residéncia
Ajuntament Cas Rei Metge. Conveni signat el 24/7/1997. 25.720,82

Continua
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QuADRE IlI-152. PLA 10, DE DOTACIONS DE CENTRES PER A LA GENT GRAN A LA CAIB (2003)

Import anualitat 2003

Entitat
Santa Margalida,

Capitol Ill. Qualitat de vida
i proteccio social

Projecte

Obres de construccié del centre de gent gran a

Ajuntament Can Picafort, que forma part del centre civic social.

Conveni signat el 24/7/1997. 19.621,61
Lloseta, Ajuntament Equipament del centre de gent gran Rosa Ramon Catala.

Conveni signat el 4/12/1996. 5.526,91
Lloseta, Ajuntament Obres de tancament del centre Rosa Ramon Catala.

Conveni signat el 8/11/1996. 4.489,14
Calvia, Ajuntament Equipament del centre de gent gran des Capdella.

Conveni signat el 8/11/96. 2.404,05
Santa Eularia des Equipament del centre de gent gran de Sant Carles.
Riu, Ajuntament Conveni signat el 20/11/96. 2.250,15
Formentera, Ajuntament Adquisicio de dos locals, destinats al centre de gent

gran La Sanieta, nucli de Sant Francesc Xavier.

Conveni del 4/12/96. 24.162,19
Capdepera, Ajuntament Ampliaci6 i equipament del centre d'atencio a la gent gran.

Conveni signat el 4/12/96. 16.301,19
Consell Insular de Menorca — Obres de reforma de la residéncia d'ancians de Maé.

Conveni signat el 3/12/96. 30.582,73
Palma, Ajuntament Equipament del centre de gent gran i d'habitatges

tutelats a sa Calatrava. Conveni signat el 4/12/96. 10.016,38
Santa Eularia Obres i equipament d'un centre de gent gran a
des Riu, Ajuntament Puig d'en Valls. Conveni signat el 4/12/96. 21.050,23
Marratxi, Ajuntament Obres i equipament del centre de gent gran de Portol.

Conveni signat el 4/12/96. 26.371,85
Total 451.731,15

Font: elaboracio propia, a partir de la memoria de I'lBAS, 2003.

A les Balears hi ha un total de 46 centres
residencials. La distribucié geografica és
de 38 a Mallorca, 7 a Menorca i 2 a
Eivissa. El mateix Pla estrategic té previst
que es construeixin una residéncia a
Menorca de 70 places assistides i una
residéncia a Eivissa de 90 places assistides.
També s’ha desenvolupat un sistema de
concertacié de places amb entitats diver-
ses per tal de cobrir el déficit de places
publiques; es varen concertar, al

comencament del 2003, 125 places assis-
tides amb entitats publiques, entitats
sense anim de lucre i entitats privades.

9.3.4. LA DONA

La situacio de desigualtat que pateix la
dona a la nostra comunitat ha continuat
corregint-se en alguns ambits I’any 2003,
gracies a les accions del conjunt d'iniciati-
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ves socials i de I’Administracio de la comu-
nitat autdbnoma de les llles Balears. En
aquest periode, I'organisme principal que
ha ajudat a orientar I'actuacié i a donar-hi
un nou impuls ha estat I'Institut Balear de
la Dona, el qual ha desenvolupat tot un
ampli ventall d’actuacions.

Durant I'any 2003 I'Institut Balear de la
Dona (IBD)* ha continuat desenvolupant
les competéncies, tal com determina la Llei
5/2000, de 20 d'abril, de creacié de l'or-
ganisme. Basicament, té com a competen-
cies elaborar i executar les mesures
necessaries per fer efectius els principis d'i-
gualtat de I'home i de la dona; impulsar i
promoure la participacié de la dona en tots
els ambits, i eliminar qualsevol forma de
discriminacio de la dona a les llles Balears.

Les prioritats han estat:

e Consolidar les funcions, els serveis i els
programes de I'IBD.

e Continuar les campanyes de sensibilit-
zaci6 contra la violéncia de génere.

e Consolidar la coordinacié amb les ins-
titucions publiques i privades de I'am-
bit de les llles Balears que treballen
amb la dona i vers la dona.

e Donar suport a les associacions de
dones, i consolidar les linies iniciades
amb I'obertura del Casal de les Dones.

e (Consolidar i augmentar els serveis
directes d’atencié a la dona: d'infor-

macio, d'assessorament i de docu-
mentacio, els d'acollida, els d'assistén-
cia psicologica i els que afecten la
salut afectiva sexual.

e Posar en marxa el lll Pla d'activacié per
a la igualtat d’'oportunitats entre
homes i dones, 2002-2006, que va
aprovar el Consell Rector de I'IBD en la
sessié del 14 de novembre del 2002.

e Continuar executant les mesures inclo-
ses en el document d'estrategies de
prevencio i tractament de la violéncia
domeéstica, fent esment en la linia de
prevencié i de coordinacié institucio-
nal amb I'elaboracié de protocols.

e Crear i augmentar els recursos per a
les dones victimes de violencia de
genere, i comencar a configurar un
pla d'atenci¢ integral a la dona, que, a
través de la cooperacio institucional,
pugui oferir-li habitatge i treball.

L'evolucié del pressupost des que es va
crear I'IBD evidencia que s'ha consolidat la
tasca per la qual va ser creat, amb una
continuitat en el compromis del Govern
quant a l'aportacié econdmica. (Vegeu el
quadre IlI-153)

El pressupost de I'IBD per a I'any 2004 és
de 3.003.153 euros, la qual cosa suposa
un increment del 50,74% en relacié amb
el pressupost de I'exercici 2003, augment
que possibilitara, sens dubte, un abast
major i una difusié major de les activitats
de I'Institut.

44. D'ara endavant, I1BD.
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QuADRE |11-153. EvoLucio DEL PRESSUPOST DE L'IBD (2000-2004)

i proteccio social

Any Pressupost % increment
2000 533.821 1r any
2001 1.202.433 225,25
2002 1.785.080 48,46
2003 1.992.228 11,60
2004 3.003.153 50,74

Font: elaboraci6 propia a partir de la Memoria de I'lBD 2003 (en premsa).

Entre les diverses linies d’actuacio de I'lBD,
desenvolupades directament pel personal
de l'institut o en col-laboracié amb altres
entitats i organismes, s'han seleccionat les
considerades més rellevants, per I'impacte
objectiu (el nombre de participants, els
canvis aconseguits, etc.) o per la repercus-
si¢ publica.

9.3.4.1. Els programes socials i juridics

Centre d'informacio de la dona.
Possiblement un dels projectes més relle-
vants és el Centre d’Informacié de la
Dona. Es un servei gratuit de IlBD, que
ofereix informacio, orientacio i assessora-
ment en relacié amb els ambits social, juri-
dic, laboral i educatiu.

El mes d'octubre del 2003 I'lBD es conver-
teix en el centre coordinador de la comu-
nitat autonoma de les llles Balears de les
ordres de proteccio, fet que implica que
deriven cap a I'IBD les ordres per assesso-
rar les dones, informar-les i orientar-les
sobre els recursos socials disponibles.

El personal que treballa al Centre
d’Informacié de la Dona esta integrat per
dues assessores juridiques, una treballa-

dora social i una auxiliar administrativa
informadora. L'any 2003 s'ha prioritzat
I"'ampliacié de I'horari d'atencié al public,
la formacié del personal que I'integra i la
consolidacié del servei.

Pel que fa a la feina que s'ha fet, hi ha una
série de conclusions:

e Haaugmentat el nombre de consultes.
La demanda juridica és majoritaria,
perd també és significativa la deman-
da d'informacié d’insercio i orientacié
laboral.

e Ha augmentat el nombre de consultes
especifiques de maltractaments.

Punts d'informacié juridica. Mitjancant
el conveni de col-laboracié entre I'IBD i el
Col-legi d'Advocats, els punts d'informa-
Ci6 juridica a les dones ubicats a Petra,
Capdepera, Binissalem, Alctdia i Pollenca,
donen cobertura a les Mancomunitats del
Pla, de Llevant, del Raiguer i del Nord, res-
pectivament. L'any 2003 han atés 307
consultes, en 225 entrevistes. Les caracte-
ristiques principals de les demandes i de
les demandants son les segients:
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e El50% de les demandes afecten |'area
del dret de familia.

e E| 32% dels derivants sén treballadors
i treballadores socials.

e El 51% de les dones entrevistades fa
feina.

e El 20% de les dones ha interposat
dendncia.

e El 85% de les dones tenen fills.

Servei d'Orientacid i Assessorament
Juridic Penitenciari (SOAPJ). Possibilita,
mitjancant un conveni de col-laboracié
entre la Conselleria de Presidencia i
Esports, I'IBD i el Col-legi d’Advocats de
les llles Balears, la prestacié d’orientacio i
d’assessorament legal dels interns i inter-
nes del Centre Penitenciari de Palma, aixi
com la realitzaci6 de gestions davant els
organs judicials i les administracions per a
la correcta defensa dels drets i interessos
de la poblacié reclusa.

Les dades més rellevants del 2003 son les
seglients:

e S'han atés més de 310 persones.

e D’entre les assisténcies destaquen,
entre d’altres, les consultes sobre dret
penitenciari, recursos sobre permisos
de sortida, questions d'estrangeria,
contactes amb lletrats i lletrades d'ofi-
ci, consultes de maltractaments i
recursos de classificacié de graus.

Casal de les Dones. El Casal de les
Dones, vinculat a I'IBD, és un espai de par-
ticipacio i de trobada de dones, creat per

impulsar i per promoure la participacié de
les dones i afavorir-ne el protagonisme i la
integracié social, mitjangant activitats for-
matives i recreatives en els camps social,
politic i cultural. Aixi mateix, serveix com a
seu de reunions per a les associacions de
dones. Hi ha cinc associacions de dones
amb seu social al Casal.

Inclusié social. Projecte Equitas, dins la
Iniciativa comunitaria Equal, en la linia
d'actuacié 1.2.1, de servei d'orientacio
sociolaboral per a dones immigrants. Les
entitats que hi ha participat durant I'any
2003 son I'Ajuntament de Calvia, la
PIMEM (Petita i Mitjana Empresa de
Mallorca) i I'BD, com a entitat coordinado-
ra. L'objectiu general era organitzar meto-
dologies i models d'atenci¢ i d’acompanya-
ment personalitzat en itineraris d'insercié
per facilitar la integracié sociolaboral de les
dones immigrants en risc d'exclusié.

Les persones destinataries eren les dones
immigrants en situacid de risc d’exclusio
social, desocupades o en millora d'ocupa-
ci6, amb independéncia del nivell de qua-
lificacio professional, I'edat o el pais de
procedéncia.

Les activitats principals que s'han dut a
terme sén les seguents:

e |dentificar i analitzar els recursos sobre
immigracié i estudiar les necessitats de
les dones immigrants a les llles
Balears.

e Atendre de manera directa les dones
immigrants: informar-les, assessorar-
les, i fer una valoracio individualitzada
i integral amb perspectives d'insercié
social i laboral.
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e Desenvolupar accions de mediacio
intercultural, i millorar les habilitats
socials per a la recerca de feina i fer
acompanyaments dels casos en situa-
cions més desafavorides.

e Millorar les habilitats basiques per a la
recerca de feina i fer acompanya-
ments puntuals de les dones amb difi-
cultats especials.

e Desenvolupar accions d'afavoriment
de la trobada de dones immigrants
per a la creacid de xarxes.

e Proporcionar informacié i assessora-
ment juridic i de recursos socials.

Les principals dades d'atenci6 directa,
I'any 2003, son:

e S'han atés 83 dones immigrants d’ori-
gen extracomunitari.

e Procedeixen de 24 paisos diferents
(majoritariament, de I'Argentina i de
I'Equador,  paisos  seguits  per
Colombia, el Marroc i Nigéria).

e El 44,6% tenen estudis superiors; el
80,7%, amb edats entre els 25 i els
50 anys.

e | 68,6% estan en situacio de desocu-
pacié i el 55,4%, amb possibilitats de
fer feina legalment. El 45,8% han pas-
sat per un itinerari d'insercié laboral a
PIMEM; el 36,4% s’han inserit laboral-
ment després de ser usuaries del
Programa.

i proteccio social

9.3.4.2. Els programes sociosanitaris

En aquesta area s'han desenvolupat tot
un conjunt de programes, d’entre els
quals destaquen I'Infosex i el Centre d'a-
tencié sociosanitaria per a persones que
exerceixen la prostitucio.

1. Infosex. Es el nom que rep el servei
d'informacié i orientacié sexual de
I'IBD. El servei també treballa en el
camp de I'educacio i de la divulgacié
de la sexualitat mitjancant xerrades a
escoles i a instituts, que s'adrecen a
|'alumnat, i a associacions de mares i
pares d'alumnes (AMPA). La formacio
en aquestes arees és una de les eines
de prevencié principals. Per activitats,
cal destacar:

Xerrades informatives a instituts i a
escoles

a) AMPA. S’han fet 9 xerrades informati-
ves a escoles i a instituts, amb un total
de 288 assistents.

b) Alumnat. S'han realitzat 12 xerrades,
amb un total de 787 assistents.

Telefon d'informacio sexual.

e La majoria de telefonades son fetes
per homes i dones entre els 21 i els 30
anys i que resideixen a Palma.

e La majoria de demandes fan referéncia
a anticonceptius, problemes de sexua-
litat que afecten les dones i embaras-
sos no desitjats.
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2. Centre d'atenci¢ sociosanitaria per a
persones que exerceixen la prostitucié
(CASSPEP). Amb una subvencié gené-
rica concedida per I'lBD de 48.080,97
euros, el CASSPEP ha continuat la
tasca d'insercié, que se centra en els
temes seguents:

e Millorar el diagnostic i el tractament
de malalties o infeccions de trans-
missid sexual, i incidir en la preven-
ci6, en tots els ambits, aportant
material preventiu.

e Fomentar la promocié de conductes
saludables i I'educacié per a la salut.

e Col-laborar amb les usuaries en I'educa-
cié de les seves companyes (educacid
d'iguals) oferint-los formacié especifica.

e Realitzar activitats de sensibilitzacio
social i de denuncia.

e Millorar I'accés als recursos sociosani-
taris i a les prestacions socials.

e Millorar el diagnostic de la situacio psi-
cologica i social.

Pel que fa a les activitats que s'han dut a
terme i a la poblacié que s'ha atés, es pot
destacar el seguent:

e S'han ates 1.601, persones amb la dis-
tribucié seglent: 1.327 persones, al
mateix centre, un 93% de les quals
son dones, i un 94%, d’origen immi-
grant (llatinoamericanes i subsaharia-
nes, principalment). A la unitat mobil,
274 persones, un 96% de les quals
son dones, i un 64%, d'origen immi-
grant (subsaharianes, principalment).

9.3.4.3. La violencia de genere

En aquest ambit presten atencié especial
el Servei d'Atencié Psicologica i les cases
d’acollida.

Servei d'Atencié Psicoldgica. S'adreca a
les dones majors de 14 anys que sén o
gue han estat victimes d'agressions fisi-
ques, psiquiques i/o sexuals. El Servei tre-
balla amb sessions individualitzades i
amb espais de treball i suport en grup.
Durant I'any 2003 s’han desenvolupat 3
grups (2 iniciats I'any 2002), amb un
total de 138 sessions.

De les 513 demandes de I'any 2003 es
poden destacar les dades seguents:

e La major part de les usuaries ha patit
maltractaments de tipus fisic i psiquic.

e El tram d’edat majoritari és dels 31 als
40 anys.

e La major part de les dones sén casa-
des, amb estudis mitjans.

Cases d'acollida. L'actual xarxa d'acollida
de les llles Balears té com a objecte oferir
atencié i acollir totes les dones i els seus
fills que han patit qualsevol tipus de
violéncia domeéstica i que es troben sense
possibilitats  d’allotjament alternatiu.
L'oferta de serveis, entre d'altres, suposa:

e |nformar, orientar i assessorar, a través
d’'atencié individualitzada.

e Acollir, allotjar i proporcionar manu-
tencié a la dona i als fills i filles.

Oferir intervencié psicologica.
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e QOrientar en la recerca de feina i d'ha-
bitatge.

e Proporcionar assessorament juridic.

La xarxa esta formada pels centres
seglients. (Vegeu el quadre IlI-154)

L'IBD ha continuat treballant, amb tots els
centres, en la unificacid de criteris técnics,
de gestio, d'acollida i de funcionament de
la totalitat de les cases d'acollida de les llles
Balears, fet que s’ha complementat amb
reunions periodiques entre els diferents
professionals del Centre d’'Informacio de la
Dona i de les cases d'acollida.

Les caracteristiques de I'activitat i el perfil
de les dones acollides és el seguent:

e La forma d'acolliment ha estat
d’urgencia.

e El tipus de maltractament és fisic i psi-
quic.

® Provenen de Palma.

e La majoria tenen entre 15 i 30 anys,
tenen estudis primaris i no fan feina.

QuADRE Il1-154. CAsSES D'AcoLLIDA DE LA CAIB (2003)

i proteccio social

Aquests centres donen resposta a situa-
cions de violencia domeéstica durant les 24
hores del dia, tots els dies de I'any.

9.3.4.4. Els projectes subvencionats
per I'IBD

Al marge dels programes i serveis presen-
tats, hi ha 80 programes que desenvolu-
pen altres organismes i entitats diverses,
subvencionats el 2003 per I'lBD per un
import total de 375.405 euros. A conti-
nuacio, es presenta un quadre en que se
seleccionen els setze considerats més
rellevants. (Vegeu el quadre Ill-155)

Al marge del projecte desenvolupat a
Calvia (nim. 16), la resta correspon a les
linies d'actuacié considerades prioritaries i
que s’han presentat fins aqui, de les quals
s'amplia I'abast.

9.3.5. LES PERSONES AMB DISCAPACITAT

En termes generals, durant aquest perio-
de, s’ha donat continuitat a les accions ja
iniciades amb anterioritat. L'execucié de la
transferéncia pendent de determinades

llla Nombre de places
Servei d'acollida a dones i families (SADIF) Mallorca 56
Casal Ses Ufanes Mallorca 28
Casal de Llevant Mallorca 19
Oficina d'Informaci6 de la Dona Eivissa 33
Centre Assessor de la Dona Menorca 8
Total de places a la comunitat autbnoma 144

Font: elaboraci6 propia a partir de la Memoria de I'lBD 2003 (en premsa).
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QuADRE IlI-155. SELECCIO DE PROJECTES SUBVENCIONATS PER L'IBD, 2003

Entitat Projecte Subvencio
Bisbat de Mallorca, Indigents a la presé de dones. Cobrir les necessitats
Secretariat, Diocesa basiques de les dones recluses que no disposen de mitjans
de Pastoral Penitenciaria economics. Pal-liar les necessitats de les internes indigents

que no reben paquets de |'exterior. 3.333,00
Federaci6 d'Associacions Convivencia intercultural en el ambit rural. Promoci¢ de la
de Dones d'Acci6 Cultural ~ convivéncia intercultural amb les dones immigrants als pobles
(Son Ferriol) i als llogarets que integren la Federacié. 4.000,00
Oblates del Santissim «Casal petit». Servei d'atenci6 a les dones que es troben
Redemptor afectades pel fenomen de la prostitucio. 10.000,00
Oblates del Santissim «Passa-t'ho béx. Afavorir un espai ludicoformatiu en que
Redemptor les dones es diverteixin, adquireixin formacio integral i es

relacionin de manera positiva. 3.000,00
Oblates del Santissim «No estam soles». Servei d'ajuda a domicili. Millorar la qualitat
Redemptor de vida de les persones que son ateses amb aquest projecte. 7.000,00
Aula Cultural Temps d'aprenentatge. Formacié basica per a dones a la preso.

Potenciar |'autoestima de les dones adultes mancades de
[libertat mitjancant I'adquisicié de nous coneixements i

I'augment del nivell cultural. 8.000,00
Aula Cultural Temps d'oci i cultura per a dones grans. Proporcionar

coneixements, possibilitar I'adquisicié de destreses tecniques

i habilitats per a I'enteniment. 11.000,00
Mallorca Verda, Integracié lingdiistica i social per a dones magribines.

Drets Humans de Mallorca  Contactar amb I'entorn extrafamiliar i la cultura que les acull.
Facilitar la integracio social, lingUistica, laboral... Compartir la
seva cultura amb les dones d'aqui. 40.000,00

Associacié Ateneu Alcari Servei d'atenci6 en situacions d'emergencia. Gestio del servei
com a eina propia per a la promocio social i laboral de les dones
amb especials dificultats. 10.000,00

Associacio contra I'Anorexia  Prevenci6 de trastorns de la conducta alimentaria.
i la Bulimia de les Balears Intervencio en diferents arees de desenvolupament dels
joves que els fan vulnerables a patir de determinats problemes
de conducta alimentaria 3.500,00

Comissions Obreres La violéncia contra les dones: un problema social.
Promoure |'assumpcié de la violéncia contra les dones com
a problema social. 5.000,00

Associacié d'Agents de la Projecte mare. Establir vincles i organismes estables de
lgualtat de Balears (AIBAL)  col-laboracio, de coordinacio i de representacio social entre
associacions de dones i entitats pabliques i privades. 5.000,00

Continua
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Entitat Projecte Subvencio
Associacié d’Empresaries Guia de les empreses dirigides per dones a les llles Balears.
de la Petita i Mitjana Banc de dades de les empreses dirigides per dones que en
Empresa (PIMEM) permeti tenir coneixements. 3.000,00
Aula Cultural «Un passeig per la literatura». Programa per a dones

adultes que es trobin amb dificultats de fluidesa de lectura i

d'escriptura en catala i castella. Reconeixement de I'existéncia

i la preséncia de la dona en les maneres de pensar, de sentir i

de viure la realitat. 12.020,24
Metges del Mon Centre d'atenci6 sociosanitaria per a dones que exerceixen

la prostitucio. Disminuir la morbiditat i la mortalitat produida

per malalties de transmissié sexual i VIH/sida, i millorar les

condicions socials de les persones que exerceixen la prostitucio.  48.080,97
Ajuntament de Calvia Instal-lacié i equipaments necessaris per posar en marxa la

guarderia destinada al personal de la corporacié municipal. 130.000,00

Font: elaboracié propia a partir de la Memoria de I'lBD 2003 (en premsa).

prestacions gestionades per I'IBAS als con-
sells insulars ha implicat una situacié d’es-
pera que es caracteritza perqué s'han
mantingut aquestes accions.

Els referents de les actuacions entorn d‘a-
quest tema segueixen sent dos plans que
es destinen a conformar I'escenari futur
de I'atencio a les persones amb discapaci-
tat. D'una banda, cal esmentar el Pla d'ac-
Ci6 per a les persones amb discapacitat i,
de I'altra, el Pla estrategic per a les perso-
nes amb discapacitat; el primer, generat
pel Govern central i destinat de forma
potestativa a la gestid conjunta amb les
comunitats autdbnomes, i el segon, gene-
rat per la comunitat autonoma de les llles
Balears. El primer s'ha reeditat durant
aquest any 2003, i se n'ha fet la segona
edicié. El segon, durant el 2003, ha com-
plert el segon any de vigéncia.

Hem de recordar que a la comunitat auto-
noma de les llles Balears la taxa d'incidéen-
cia de les situacions de discapacitat (entre
el 7,1% i el 8,5%) ens situa en un lloc
mitja-baix amb relacié a les altres comuni-
tats autonomes.

L'activitat institucional amb relaci6 a
les persones amb discapacitat

Ja hem esmentat el canvi competencial que
durant aquest any s'ha iniciat amb relaci6 a
I'actuacié institucional vers les persones amb
discapacitat. Aquest ha estat el darrer any
que I'IBAS ha gestionat determinades pres-
tacions al respecte. Els propers anys serviran
per determinar si hi ha hagut canvis subs-
tancials en una politica prou consolidada.

Les actuacions principals que s'han realit-
zat durant I'any 2003 es recullen en els
apartats que presentam a continuacio.
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La Llei d'Integracié Social dels
Minusvalids (LISMI)

El nombre de beneficiaris, durant I'any
2003 ha sofert una disminucio significativa.
Dels 729 beneficiaris que hi havia en data
31 de gener del 2003, s'ha passat als 621
en data 31 de desembre del mateix any.

Les ajudes individuals

S'han tramitat 237 expedients de sol-lici-
tud, 82 dels quals (un 34,59%) s’han
aprovat i 155 (65,41%) s'han denegats.

El Pla d'accié per a les persones amb
discapacitat

Com ja s’ha comentat en I'edicié anterior
d'aquesta memoria, el Pla d’acci6 per a les
persones amb discapacitat gestiona sub-
vencions a corporacions locals i entitats pri-
vades sense afany de lucre per a la realitza-
Ci6 de projectes que responguin a les linies
del Pla, projectes que tenen com a finalitat
impulsar la rehabilitacié sociosanitaria i/o
I'atencié integral dels discapacitats. La
naturalesa compartida del Pla (Govern cen-
tral - comunitat autdbnoma) implica que es
cofinancat per la comunitat autonoma
balear i el Ministeri de Treball i Afers
Socials. Globalment, n'ha disminuit I'im-
pacte, ja que s'ha passat de 800 beneficia-
ris atesos, durant I'any 2002, a 519, durant
I'any 2003. (Vegeu el quadre lll-156)

El Pla estrategic per a les persones
amb discapacitat

Donant continuitat a la tasca iniciada en peri-
odes anteriors, durant aquesta etapa podem
destacar diverses linies, ja encetades en anys
anteriors, que es presenten a continuacio.

La concertacid de places amb la
iniciativa social

Es prou conegut el gran pes que la inicia-
tiva privada, historicament, ha assumit en
el sector de les persones amb discapacitat.
Aguest fet obliga I’Administracié a partici-
par en el manteniment de la cobertura
que propicien aquests serveis, i també a
implantar de patrons d'accés als serveis de
manera igualitaria per a totes les persones
que necessitin aquests serveis.

El suport a les associacions i a les
entitats

Aguesta és una de les linies que es recu-
llen en el Pla estrategic de la comunitat
autonoma. Es tracta de donar suport a les
iniciatives d’associacions i d’entitats d‘ini-
ciativa social. Durant I'any 2003 i en rela-
ci6 amb I'any anterior, s’han incrementat
notablement les aportacions en aquest
apartat. (Vegeu el quadre Ill-157)

L'actuacio dels centres de valoracio
de les discapacitats

Ates que I'any 2002 es va avancgar nota-
blement en la descentralitzacié dels cen-
tres de valoracié de les discapacitats, ja
que es varen crear els centres de
Menorca i d’Eivissa, aquest és el primer
any que disposam de dades sobre la seva
activitat. La funcio primordial d’aquests
centres, coneguts també amb el nom de
centres base, és prestar atencio especia-
litzada a persones disminuides.
Ofereixen serveis d'informacio, de
diagnostic de la discapacitat, de valora-
Ci6 de la disminuci¢ i d'orientacié socio-
laboral i professional.
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QUADRE IlI-157. EL SUPORT A LES ASSOCIACIONS | ENTITATS D'INICIATIVA SOCIAL (2003)

Entitat Projecte Quantitat
subvencionada

INTRESS (Institut de Treball Manteniment del servei de transport d'usuaris del

Social i Serveis Socials) centre de formacié ocupacional Migjorn. 6.000,00

ALAS (Associacio de Prevencio de VIH/sida al centre penitenciari de Mallorca

Lluita Antisida de Balears) i prevencié de VIH/SIDA en |'ambit comunitari. 17.000,00

ASPANOB (Associaci6 de Servei de pis d'acollida a Barcelona per a families d'infants

Pares de Nins amb malalts de cancer de les llles Balears. 30.000,00

Cancer de Balears)

NOUSIS (Associacio Servei especifics de sistemes alternatius i augmentatius

Nousistemes) de comunicacio (SAAC) i sistemes d'accés a |'ordinador (SAQ). 12.020,00

Associacio Balear Atenci6 integral per a malalts de fibrosi quistica. 24.000,00

de Fibrosi Quistica

COORDINADORA Manteniment de la infraestructura técnica de la

(Federacio Balear de Coordinadora i servei d'atencid a les associacions federades. 45.075,91

Persones amb Discapacitat)

ALCER-BALEARES (Associacié  Atencid psicologica a malalts renals i a familiars. 13.795,00

per a la Lluita contra les

Malaltides del Ronyo)

ASPAS (Associacio de Rehabilitacié logopedica per persones amb discapacitat auditiva. 39.700,00

Pares i Amics de Sords)

ALAS (Associaci6 de «ALAS 2003». 5.000,00

Lluita Antisida de Balears)

UNAC (Uni6 d'Associacions i~ Prestacid de serveis a persones amb discapacitat. 910.929,72

Centres d'Assisténcia a

Minusvalids de Balears)

Associacio Altruista Atenci6 als usuaris invalids. Contractacio de dos cuidadors. 18.000,00

El Refugi, Can Gaza

ASPACE (Associacio Paralisi Normalitzacio de I'oci i temps lliure pér a les persones amb

Cerebral de Balears) paralisis cerebrals plurideficients. 6.000,00

ASPACE (Associaci6 Paralisi Curs de formaci6 de les estratégies ergonomiques de maneig

Cerebral de Baleares) de les persones amb discapacitat motorica. 3.894,66

Associacid Balear del Edicio del manual per a families i professionals del sindrome X fragil. ~ 1.614,00

Sindrome X Fragil

Associacié CA TEVA Projecte «Pont». 15.000,00

UNAC (Uni6 d'Associacions

i Centres d'Assisténcia a

Minusvalids de Balears) Despeses de funcionament de la patronal UNAC. 49.130,46

Continua
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QUADRE IlI-157. EL SUPORT A LES ASSOCIACIONS | ENTITATS D'INICIATIVA SOCIAL (2003)

Entitat Projecte Quantitat
subvencionada®

Fundaci6 Tutelar per a Manteniment dels serveis de la Fundacié Tutelar. 18.000,00

persones amb disminucio

Psiquica de Mallorca

AMADIP (Associacio Servei de suport a I'oci i la integracid social per a les persones

Mallorquina per a persones amb discapacitat psiquica. 30.000,00

amb Disminuci6 Psiquica)

FEBAFEP (Federacio Balear Despeses de I'oficina de la FEBAFEP 7.757,76

de Families i Malalts Psicotics)

ASPROM (Associacio Gestio de |'associacio. 7.920,00

Balear de Persones amb

Discapacitat Fisica)

Total 1.260.837,51

* En euros.

Font: elaboracio propia a partir de les dades subministrades per I'IBAS (2003).

Una de les tasques tradicionals d’aquests
centres ha estat valorar les situacions de
minusvalidesa, qualificar-ne el grau d'a-
fectacio de la persona sol-licitant del reco-
neixement, i, si escau, atorgar-ne la certi-
ficaci¢ legal acreditativa de la discapacitat.
El total de I'activitat d’aquests centres la
podem apreciar en el quadre IlI-158.

A més, en data 31 de desembre del 2003
estaven pendents de valoracié un total de
1.366 casos.

En el quadre seglient, podem apreciar els
expedients tramitats en qué es gestionava
I'ingrés en algun dels centres residencials,
d’acord amb la tipologia d'aquests cen-
tres. (Vegeu el quadre [11-159)

QuADRE Ill-158. VALORACIONS DEL GRAU DE MINUSVALIDESA DELS CENTRES
DE VALORACIO DE LES PERSONES DISCAPACITADES, PER ILLES (2003)

Mallorca Menorca Eivissa Total
Certificat del grau de minusvalidesa 3.418 175 303 3.896
Pensions no contributives d'invalidesa 594 38 49 681
Llei d'integracié social dels minusvalids (LISMI) 5 1 3 9
Prestacié familiar per fill a carrec 21 4 4 29
Total 4.038 218 359 4.615

Font: elaboracio propia a partir de les dades subministrades per I'IBAS (2003).
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QUADRE Il1-159. INGRESSOS A CENTRES RESIDENCIALS (2003)

Centres d'atencié a minusvalids psiquics 33
Centres d'atenci6 a minusvalids fisics 3
Centres de recuperacié de minusvalids fisics 7
Centres de dia 11
Habitatges tutelats 16
Total 70

Font: elaboraci6 propia a partir de les dades subministrades per I'IBAS (2003).

Altres activitats d’aquests centres estan
relacionades amb tractaments especifics
de fisioterapia, amb activitats relacionades
amb |'orientacié ocupacional. En el primer
apartat s'han atés 22 persones (765 ses-
sions realitzades), mentre que, en el
segon, es varen efectuar 872 actuacions.
A més, s’han emés 444 fitxes de certifica-
Ci6 de demanda d'ocupacio, s'han fet 424
valoracions laborals, s’han tramitat 155
certificats d’aptitud a peticié del SOIB,
270 certificats d'aptitud amb adaptacio
de temps i de mitjans, i s’han fet 29 infor-
mes i/o consultes relacionades amb I'ac-
cessibilitat i I'eliminacié de barreres arqui-
tectoniques/ajudes técniques.

Cal destacar la tasca que s'ha fet a Eivissa
i a Menorca, on s'han realitzat, respecti-
vament, 2.419 i 2.255 actuacions, amb
continguts molt diversos (activitats d'in-
formacié, de revisid6 de diferents situa-
cions i de derivacid).

La creacid i la millora dels centres per
a les persones amb discapacitat

'anomenat Pla 10, que s'adreca tant a la
gent gran com a les persones amb disca-

pacitat, pretén establir una xarxa de cen-
tres d'atencio per als afectats que arribi a
tots els municipis de cadascuna de les llles
Balears. L'objecte de les subvencions se
centra basicament en I'equipament, 1'ad-
quisicid, I'obra o la inversio directament
relacionada amb les materies d’accié
social. El Pla 10 permet diversificar les
inversions i desplegar de manera rapida
els recursos per als col-lectius de la gent
gran, les persones discapacitades, la mar-
ginacio, etc.

Atesa la naturalesa dels objectius del pro-
grama, sembla logic el caracter plurianual
de les actuacions del programa. Aixo fa
que les seves actuacions s’hagin de valo-
rar a mitja i llarg termini. Durant I'any
2003 s'incrementaren les inversions al vol-
tant d'aquesta questié en més del 30%
en relacid amb I'exercici anterior. (Vegeu
el quadre 1l1-160)

Amb relacié al conjunt d'inversié que es
preveu en el Pla 10 (669.839,22 euros) la
quantitat que es destina a centres per a
persones amb discapacitat suposa el
29,21% del total.
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QuAbRE I1l1-160. PLA 10, DE DOTACIO DE CENTRES PER A LES PERSONES
AMB DISCAPACITATS A LES ILLES BALEARS (2003)

Entitat Projecte

Consell Insular de Menorca

i proteccio social

Import
anualitat 2003

Equipament del centre de disminuits de Trepuco.

Conveni signat el 18/5/99. 53.662,88
Alctdia, Ajuntament Obres de reforma, d'ampliacio i d'equipament del centre

ocupacional de Bintalfa. Preconveni d'obres del 23/12/96,

i de I'equipament, del 20/10/97. Conveni signat el 20/7/98. 21.038,31
Federacié Coordinadora Adauisicié d'un local comercial a I'edifici Cas Capiscol, bloc D,
de Minusvalids al carrer de Santa Clara Andreu, s/n, de Palma.

Conveni signat el 10 de desembre del 1998. 15.385,91
Patronat Agrupacio Construccié i equipament dels moduls de la residéncia per a
Pro-Minusvalids de la persones afectades de minusvalia severa-profunda de la
Comarca d'Inca comarca d'Inca, que es desglossa en construccio dels moduls

A'i B, equipament i tancament, accessos, aparcament.

Conveni signat el 21/7/98. 69.574,31
Consell Insular de Menorca  Obres de reforma i d'ampliacié del centre de disminuits de

Trepucd. Conveni signat el 12/12/97. Addenda del 27/12/00.  36.057,84
Total 195.719,25

Font: elaboracié propia a partir de les dades subministrades per I'IBAS (2003).

9.3.6. LA IMMIGRACIO

En les dues memories precedents ens
varem veure obligats a comencar lamen-
tant la manca de dades especifiques, la
gran dispersié de criteris aplicats a orde-
nar, classificar i presentar les dades que
efectivament haviem pogut consultar, i la
inexisténcia de categories clares i exhaus-
tives en la definici¢ dels fendomens a qué
feien referéncia. Enguany, s'hi afegeix
|'absencia de les corresponents memories
d’aplicaci¢ dels programes del Pla integral
d’'atencié a la immigracié de les llles
Balears en I'ambit de la comunitat auto-
noma. Consideram que aquesta darrera
és potser una mancanca particularment
greu, perque és I'ambit més proper a I'im-
migrant i, alhora, un dels pocs registres de

les competéncies locals i de la comunitat
autonoma en immigracio.

Tot i els problemes, la necessitat de man-
tenir una continuitat pel que fa a aquestes
memories ens ha empés a escriure aques-
tes linies. Ens basarem en el text prece-
dent i, pel que fa a les novetats, en I'ex-
cel-lent treball Informe sobre la immigra-
Ci6 i el mercat de treball a Espanya, pro-
posta del CES que ha elaborat la Comissid
de Treball de Relaciones Laborals,
Ocupacié i Seguretat Social del CES.

9.3.6.1. La poblacié immigrada i la
poblacio estrangera

La diferenciacié entre ambdos termes és
fonamental per a qualsevol estudi seriés.
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De fet, els motius del moviment poblacio-
nal, les percepcions socials i culturals dels
qui es mouen i de la poblacié que els acull,
els resultats laborals, habitacionals, esco-
lars i d'accés a recursos, no poden ser
equiparats. Les condicions econdmiques i
de preparacié (general i especifica; en for-
maci6 professional i en xarxes d'accés al
mercat de treball) no constitueixen el fac-
tor estructural de divergencia: també arri-
ben persones sense preparacid, sense
«contactes», sense ofertes de treball pre-
vies o0 amb ofertes de feina per desenvolu-
par tasques que sén molt per sota de les
seves capacitats objectives i reconegudes
que provenen de l'espai de la Unio
Europea. La frontera és, com ja és cone-
gut, en l'estatut legal i en les consequen-
cies respecte de tots els nivells d'integracio
(o, millor dit, de «coinclusié», com prefe-
reixen actualment els sociolegs europeus);
una diferéncia que, per ser més palesa, es
pot observar fins i tot pel que fa als paisos
més recents en la incorporacié a la UE: hi
ha una moratoria de 2 anys per aplicar-los
la lliure circulacid de treballadors (més
aviat, només nominal). Els seus nacionals
tindran estatuts preferencials, pero essen-
cialment els mateixos que tingueren des-
prés de Shengen, Amsterdam i Lisboa.

En una comunitat com la nostra, i que ja
comparaven en aquest sentit amb altres
de I'Estat espanyol en la memoria anterior,
aquesta diferencia cal que sigui remarca-
da encara amb més forca. Es tracta, com
és conegut, d'una societat turistica, amb
una mobilitat poblacional d’entrada molt
intensa, que inclou: residents estrangers
no laborals de nivell social mitja-alt; turis-
tes nacionals i estrangers; immigracio
laboral de la Uni¢ Europea i de I'Estat

espanyol, i immigracié extracomunitaria.
Les dues darreres poden compartir sovint
algunes condicions laborals i d'insercio
social conjunturals, perd només la tercera
en té d'estructurals que determina la
legislacio d'estrangeria vigent, la seva
aplicacié i els mecanismes d'exclusié o
d’inclusié especifics pel que fa a serveis i a
recursos determinats.

9.3.6.2. La normativa i la poblacio
immigrada: manteniments i canvis

La llei vigent és la 8/2000. Les reformes
puntuals successives i els matisos d’aplica-
cié no n’han variat el contingut central.
Les causes de I'entrada migratoria, que ja
assenyalarem i que comenta l'informe del
CES esmentat, continuen al marge dels
marcs legals: si se'ns permet, més que del
famos i indemostrat «efecte crida», caldria
continuar parlant dels demostrats «efecte
expulsor» i «efecte atractor», directament
lligats a nous segments del mercat de tre-
ball instituits entorn de les caracteristiques
de la immigracié en situacio irregular. Els
resultats de les estades i els graus d'inser-
Ci6é 0 marginacié econdmica i social si sem-
bla que estan relacionats molt directament
amb les normes i la seva aplicacio.

Des de la fi del 2002 i al llarg del 2003
s’han produit algunes novetats pel que fa
al marc europeu. Cal assenyalar que el que
el Consell de Tampere (1999) anomenava
«el tractament just als nacionals de tercers
estats que resideixin legalment, la reagru-
paci6 familiar i I'estatut de llarga residen-
cia», que s'hauria d'haver introduit (la
transposicié) en les legislacions estatals al
juliol del 2003 de manera normativa i
practica, no és, ara com ara, en la legisla-
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Cié ni en el reglament de molts dels paisos
membres; i, a Espanya, de cap manera. No
es pot dir el mateix dels acords sobre el
control dels fluxos migratoris i del repatria-
ment d’«il-legals». Hi ha una segona direc-
tiva, 2003/109/CE del Consell, del 25 de
novembre del 2003, que vetlla per garan-
tir un estatut europeu als residents externs
de llarga durada, incloent-hi els drets
generalitzats a partir dels aconseguits al
pais d’entrada. De moment, les linies van
més aviat en el sentit de Shengen d’asse-
gurar |'expulsié quan sigui decretada per
un dels paisos de la Uni¢ Europea. Les
intencions de millorar les condicions d’es-
tada i els drets socials (se'n torna a parlar
també de politics) al pais d’entrada i a tota
la Uni¢ Europea van per la via de I’homo-
logacié; al nostre pais, de moment, ni tan
sols les homologacions de titulacions supe-
riors en llicenciatures «sense risc» (és a dir,
ni metges ni arquitectes, per exemple;
pero si, filosofs o historiadors) dels paisos
fundadors de la CE funcionen automatica-
ment. Recordeu, a més, que el Tractat
d’'adhesio preveu que els paisos de la Unio
Europea del Quinze puguin mantenir res-
triccions de lliure circulacié de treballadors
fins a set anys si s'observen «distorsions
significatives en el mercat de treball».

Pel que fa al cas espanyol, la dinamica és
la mateixa que indicavem en la memoria
anterior: incrementa el nombre de norma-
tives que pretenen, amb resultat contrari,
pal-liar els problemes ocasionats per la llei
vigent. El Reial decret 1325/2003 preveu
proteccid temporal en cas d'afluencia
massiva de persones desplacades; la
Directiva 200/43/CE del Consell ha estat
transposada mitjancant la Llei 62/2003,
respecte de mesures fiscals, administrati-

i proteccio social

ves i d’ordre social; la disposicio final ter-
cera de la Llei organica 14/2003 estableix
un termini maxim de sis mesos per modi-
ficar el reglament aplicable, etc.

La politica de contingents -és a dir, la d’es-
tablir un nombre fix de nacionals externs
a la Unid Europea per a sectors i per a
tipologies contractuals especifiques en
que no hi hagi demanda de nacionals o de
membres de la Unié Europea- ha conti-
nuat. Amb els mateixos problemes ja
comentats: per al 2003 s'establi un con-
tingent de 24.247 llocs de treball, amb un
total de sol-licituds de 28.857, de manera
que varen resultar al final un total de
25.532, 21.687 de temporada (95% agri-
cultura) i 3.845 estables (50% hoteleria).
Son dades que parlen per si mateixes de la
precarietat laboral i dels problemes afegits
d'inserci6 normalitzada, i més quan
devers un ter¢ de les ofertes es reservaven
a titulars de permisos dels anys anteriors,
molts dels quals havien d'haver retornat
als paisos d’'origen per poder-hi accedir.
Algunes novetats incorporen propostes
que s'han complert molt escassament,
relaciones amb la vella reivindicacié de
considerar I'assentament i els lligams pre-
vis com a meérits i prioritats: visats de
recerca de treball, de moment, per a fills i
néts d'espanyols (amb restriccions crei-
xents en I'aplicacié del ius sanguini).

Respecte de les xifres, veurem a continua-
cié I'tnica informacié que se’'ns ha facili-
tat pel que fa a les Balears amb relacio¢ als
permisos de treball que s’han sol-licitat i
als que s’han concedit. El que sabem és
que, ara com ara, com a minim cal afegir-
hi els més de 15.000 casos irresolts i acu-
mulats, a qué feiem referéncia al

)
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comencament. El creixement, aixd no obs-
tant, continua remarcant les tendéncies
que assenyalavem en la memoria del
2002, amb un cert canvi pel que fa a la
proporcié entre comunitaris i extracomu-
nitaris, ja que es passa del 33,9%, el
2002, al 43,35%, el 2003. (Vegeu el qua-
dre lI-161)

Cal remarcar tres caracteristiques molt
importants i que comencen a ser estructu-
rals: 1) el fort pes de I'Equador i del
Marroc, amb una entrada major d’euro-
peus de fora de la Unié Europea (relativit-
zat per les noves incorporacions); 2) la
poblacié relativament jove, equilibrada per
generes, amb I'excepcié -que es redueix-
dels paisos magribins; 3) molt important,
el nivell d’estudis conclosos, que és molt
semblant al dels nacionals; 4) I'increment
de I'establiment a I'Estat espanyol.

En aquesta edicié s’inclouen, com una
nova informacié d'aquest apartat, els
nous permisos gestionats el 2003 i els
renovats, a partir de la informacié que ha
facilitat la Delegacio de Govern a les llles
Balears (Unic document estadistic facilitat
a les Balears per poder fer aquest treball),
perd no ens aporten gaire informacié
sobre la realitat, tot i que si sobre la pre-
carietat i I'escassa eficiencia en la resolu-
ci6 dels tramits residencials. (Vegeu el
quadre 1lI-162)

9.3.6.3. El mercat de treball

A partir del coneixement empiric que tenim
de la participacié immigrada en el mercat
de treball balear, i comparant-la amb les
dades extretes de I'informe del CES que
ens serveix de guia, podem afirmar dos fets
essencials: la poblacié immigrada té una
participacié laboral més elevada que la

QuADRE I11-161. ESTRANGERS AMB PERMIS DE RESIDENCIA EN VIGOR
(31 DE DESEMBRE DEL 2003)

A B
Total Régim Régim Percentatge

general comunitari d'extracomunitaris

en relacio amb el

total d'estrangers
TOTAL estatal 1.647.011 1.074.985 572.116 34,74
Total de les Balears 75.867 32.650 43.217 —
% llles Balears 4,61 3,03 7.55 43,35
% Canaries 6,88 4,21 11,89 39,96
% Pais Valencia 10,93 8,58 14,99 51,25
% Andalusia 12,66 10,09 17,48 52,03
% Madrid 21,56 25,74 13,68 77,94
% Catalunya 23,31 26,92 16,89 75,30

Font: Delegacié del Govern per a I'Estrangeria i la Immigracio, Ministeri de I'Interior, balang del 2003, i elaboracio

propia.



QuADRE I11-162. PERMIS DE RESIDENCIA (2003)

Capito

[ 1ll. Qualitat de vida
i proteccio social

Entrades Resolts Concedits Denegats
Permisos de residéncia 8.012 7.513 7.003 79
Permisos de reagrupacio familiar 3.510 2.808 2.780 28
Permisos de treball
Inicials 8.369 5.531 1.436 3.577
a. Per compte d'altri 8.148 5.297 1.337 3.480
b. Per compte propi 221 234 99 97
Renovacions 7.020 13.748 13.598 21
a. Per compte d'altri 6.671 13.239 13.104 16
b. Per compte propi 349 509 494 5
Temporals 870 953 680 99
Informes de visat 1.239 887 765 4
Reégim sancionador Incoats Dictats
Expulsions 1.082 902
Totals 26.592 29.534 23.482 3.780

Font: Delegacié del Govern a llles Balears, Ministeri d’Administracions Publiques, 2003, i elaboracié propia.

nacional i afronta amb més freqgiéncia
situacions d'atur. Per exemple, les taxes
d'activitat el 2003 eren de 55% en els
espanyols de 16 anys o més; del 80%, en
els europeus no comunitaris, i per a la resta
d'immigrants, del 70%. Mentrestant, les
taxes d'atur eren del 14% en els espanyols,
i del 17,5%, en els immigrants.

Les activitats que més immigracié acumu-
len tornen a ser les mateixes: I'agricultura,
el servei domestic, la construccio i I'hote-
leria, de manera que en els primers casos
és majoritaria, quan no exclusiva, i en els
segon i tercer, en els llocs de més baixa
qualificacié i amb les tipologies de con-
tractacié més precaries. (Vegeu |'apartat |
del Capitol II)

9.4.

LES PENSIONS NO CONTRIBUTIVES
| LES PRESTACIONS DE LA LISMI

9.4.1. LES PENSIONS NO CONTRIBUTIVES
(PNQ)

En el sistema espanyol de prestacions
socials i economiques s’han anat configu-
rant dos sistemes, al marge de les presta-
cions contributives, que compleixen una
certa funcié de contencié de I'exclusio: sén
les rendes minimes d'insercio i les presta-
cions no contributives. Les primeres son de
regulacié autonomica, i les segones es
regulen per la Llei 26/1990, de desembre
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del 1990, refosa en la Llei general de la
Seguretat Social, la qual va estendre el dret
a les pensions de la Seguretat Social per
jubilacié i per invalidesa a tots els ciuta-
dans, tot i que no hagin cotitzat o ho hagin
fet de forma insuficient, i sempre que no
tinguin recursos suficients. Aquestes pen-
sions es configuren com a drets subjectius
en favor del beneficiaris, els quals esdeve-
nen pensionistes de la Seguretat Social, i
adquireixen dret i accés a l'assisténcia
medicofarmacéutica de la Seguretat Social
i a serveis socials complementaris.

Les PNC s’adrecen a persones que no han
pogut cotitzar, contribuir a la Seguretat
Social, en cap moment de la vida; a per-
sones que per la discapacitat no ho han
pogut fer, ja que es demana una discapa-
citat d'un 65%, 0 a persones que no han
pogut cotitzar el temps suficient, que han
cotitzat perd que no tenen suficients dies
(a vegades els en falten pocs).

També hi ha situacions en les quals pot
haver combinacions diverses d’aquestes
dues situacions, com és el cas de les dones
que, per les condicions socioculturals, han
treballat tota la vida, perd en I'economia
irregular o com a mestresses de casa.

Soén requisits per accedir a les PNC:

1. No disposar d'ingressos suficients

e Actualment s’entén que els sol-lici-
tants de les PNC no tenen rendes o

ingressos suficients, és a dir, per
aquest concepte es tindria dret a

percebre la PNC quan ingressas poc
més de 3.000 euros, per persona i
per any.*

2. Tenir seixanta-cinc anys o més.*

3. Residir al territori espanyol i haver-ho
fet durant deu anys, entre els setze
anys i la data de demanda de la pen-
sio; dos d'aquests anys han de ser
consecutius i immediatament ante-
riors a la data de presentacié de la
sol-licitud.

Les PNC es revisen periddicament, sempre
gue hi hagi constancia que s’han modifi-
cat les condicions que donen dret a la
concessio, i es donen baixa els perceptors
que objectivament ja no hi tenen dret.

El nombre total de beneficiaris a la
comunitat autonoma de les llles Balears
ha variat molt poc des del 1998, i ha
augmentat un 5,4% entre el gener del
1998 i el desembre del 2003. Els controls
estrictes dels beneficiaris han fet que es
converteixi en una de les prestacions més
controlades del sistema. (Vegeu el qua-
dre 1lI-163)

La mitjana d'ingrés per persona és de 325
euros,”” seguint la ldgica de la contencio;
es podria dir que és una pensié de super-
vivencia. La mitjana de jubilacio, es de 283
euros per mes.

Aguesta moderacié en el nombre de per-
ceptors i en les quanties correspon a la
tendéncia general en I'Estat al reflux del

45. Els limits son variables d'acord amb el nombre de persones de la unitat familiar.

46. Aquest requisit no s'aplica per a les PNC per invalidesa.

47. Les quantitats que s'indiquen a continuacié inclouen les dues pagues extraordinaries.
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QUADRE I11-163. PENSIONS NO CONTRIBUTIVES (PNC): MITJANA MENSUAL

DE BENEFICIARIS | IMPORT ANUAL TOTAL (1998-2003)

1998 1999 2000 2001 2002 2003
Pensionistes: mitjana mensual
Total 7.578 7.904 8.530 7.807 7.878 7.986
Invalidesa 4.239 4.505 4.845 4.365 4412 4.429
Jubilacio 3.339 3.399 3.685 3.442 3.466 3.557
Import de lles pensions (en euros)
Total 24394048 25223117  27.167.392 27.209.351 27.958.690 29.351.995
Invalidesa 14671634 15215771  16.070.684  16.233.471 16.592.373 17.289.095
Jubiliacié 9.722.413  10.007.346  11.09.707 10.975.881 11.366.317 12.062.901
Import mitja mensual per beneficiari (en euros)
Invalidesa 288 281 276 310 313 325
Jubiliacié 243 245 251 266 273 283

Font: elaboracio propia a partir de les memories de I'lBAS.

creixement del nombre de prestacions,
gue moderen el creixement des de I'any
1995. El creixement inicial de les PNC,
molt important entre el 1991 i el 1994, té
relacié amb el procés de substitucié de les
pensions assistencials i dels subsidis de
garantia d'ingressos minims, procés realit-
zat al llarg dels anys indicats. Els darrers
anys 2000-2003, el nombre de beneficia-
ris de les PNC tendeix a estabilitzar-se, tal
com s'ha dit. Les dades de la comunitat
autonoma balear des de I'any de creacio
de les PNC son les que I'especifiquen al
quadre lll-164.

Les PNC so6n un indicador indirecte de les
desigualtats socials i de la pobresa relativa
d'una comunitat autonoma: quan hi ha
més PNC per habitants, més desigualtats

i/0 més pobresa hi ha a la comunitat auto-
noma. Tot i que les PNC només permeten
fer aquesta interpretacié amb relacié als
habitants nacionalitzats.*®

En el cas de la comunitat autdnoma de les
llles Balears, les 7.986 PNC (dades de I'1
de desembre del 2003) representen apro-
ximadament unes 102 PNC per cada
10.000 habitants. En una ordenacié per
comunitats autonomes d'aquest indicador
es pot observar la interpretacié anterior.
Les dades de la comunitat balear sén infe-
riors a les de comunitats amb desigualtats
internes fortes i mercats laborals molt irre-
gulars, com és el cas de Melilla, Canaries
o Ceuta. També son inferiors a les dades
de comunitats com Galicia, Andalusia o
Extremadura. Perd les dades de les llles

48. Per aixd, s'ha de completar la interpretacié amb altres analisis de les rendes minimes d‘insercié (RMI) i altres

fonts.
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QuADRE I11-164. PNC: EvoLuci® DEL NOMBRE TOTAL DE BENEFICIARIS (1991-2003)

Any referéncia (desembre) Quantitat % (1992: base 100) % increment anual
1991 214 — —
1992 2.209 100,00 1.032,24
1993 4.020 181,98 181,98
1994 4.954 224,26 123,23
1995 6.110 276,60 123,33
1996 6.875 311,23 112,52
1997 7.270 329,11 105,75
1998 7.578 329,11 104,24
1999 7.904 343,05 104,30
2000 8.530 357,81 107,92
2001 7.807 386,15 91,52
2002 7.878 353,42 100,91
2003 7.986 356,63 101,37

Font: elaboraci6 propia a partir de les memories de I'lBAS.

Balears superen molt les de les comunitats
amb un equilibri social major, com el Pais
Basc, Madrid, Navarra o Catalunya.

Entre els perceptors de PNC hi ha moltes
més dones que homes, especialment per
motius demografics i socioculturals histo-
rics. La relacié és, aproximadament, de sis
a quatre, a favor de les dones. Aquesta
diferenciaci6 augmenta molt en les pen-
sions de jubilacid, ja que s'afegeixen als

motius socioculturals altres causes, com la
major esperanca de vida de les dones. En
aquest tipus de pensions la relacio és de
vuit dones per cada dos homes. (Vegeu el
quadre llI-165)

Aguestes dades mostren molt bé el carac-
ter de compensacid de les desigualtats
per sexe que historicament hem patit a
|'Estat espanyol.

QuADRE Ill-165. PERCENTATGE TOTAL DE PNC, PER SEXES | PER TIPUS DE PENSIO (2003)

Sexe Invalidesa Jubilacio Total
Dona 64,38 80,10 71,13
Home 35,62 19,90 28,87
Total 100,00 100,00 100,00

Font: elaboracié propia a partir de les memories de I'lBAS.
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9.4.2. LES PRESTACIONS DE LA LLEI
D'INTEGRACIO SOCIAL DELS MINUSVALIDS
(LISMI)

Les prestacions economiques periodiques®
que es consideren en aquesta seccid sén
les que es dirigeixen a persones amb una
discapacitat superior a uns nivells que sén
establerts per llei, que s'adrecen a aportar
uns ingressos minims i a prestar alguns ser-
veis necessaris per al desenvolupament de
|'autonomia personal de les persones amb
disminucié fisica, psiquica o sensorial que
compleixen les condicions que s'establei-
xen mitjancant llei.

Les condicions generals per accedir als
subsidis son:

a) Tenir la nacionalitat espanyola o la ciu-
tadania comunitaria, i a més, residir a
les llles Balears. En el cas d'altres estran-
gers, s’ha de seguir el que es preveu en
els acords i convenis internacionals i en
el principi de reciprocitat.

b) Tenir reconegut el grau de disminucié
igual o superior al 33%.

¢) Si el beneficiari t¢ 65 anys o més,
caldra acreditar que el reconeixement

i proteccio social

del grau de disminucié igual o supe-
rior al 33% es va produir abans de
complir els 65 anys.

d) No beneficiar-se d'ajudes econdomi-
ques de la mateixa naturalesa, abast i
finalitat provinents d’entitats publi-
ques o privades.

Segons les diverses lleis de pressupostos
generals de I'Estat s'estableixen aquestes
prestacions, actualment en procés d’extin-
Cio6 parcial:

a) subsidi de garantia d'ingressos minims
(SGIM) (14 pagues per any),

b) subsidi per a I'ajuda de tercera perso-
na (SATP) (14 pagues per any),

) subsidi de mobilitat i compensacié per
a despeses de transport (SMGT) (12
pagues per any),

Com es pot observar, es tracta de quan-
ties bastant limitades, que només poden
complir una funcié compensatoria mini-
ma. Tot i aix0, la rellevancia pressuposta-
ria, a la comunitat autonoma, és aprecia-
ble. (Vegeu el quadre 1lI-166)

QuADRE IlI-166. BENEFICIARIS | IMPORT MITJA DE LES PRESTACIONS SOCIALS

| ECONOMIQUES DE LA LISMI, PER TiPUS (ILLES BALEARS, 2003)

Beneficiaris
SGIM SATP SMGT
630 79 44

Import mitja per mes (en euros)
SGIM SATP SMGT
173,46 68,80 43,58

Font: elaboracio propia a partir de la memoria de I'IBAS.

49. La llei de pressupostos parla de «subsidis economics de la LISMI».
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El Govern de la comunitat autdbnoma, fins al
2003 a través de I'IBAS, només gestiona
aquestes prestacions, de tal manera que no
pot fer-ne cap canvi en I'estructuracio, en la
regulacié, en la quantia o en qualsevol altre
concepte. Només se’n pot millorar el procés
de gestio, agilitar els processos administra-
tius, facilitar de la millor manera possible la
informacié necessaria, etc. D’aquesta
manera, la informacié que es presenta és
resultat d’una normativa sobre la qual no hi
ha cap tipus d'intervencié possible.

A més, en el cas de les dues primeres pres-
tacions (SGIM i SATP), cal dir que son resi-
duals. Es a dir, es tracta de prestacions que
ha suprimit la Llei 26/1990, de 20 de
desembre, i que s'han reconvertit en pres-
tacions no contributives. La informacié que
s'ofereix és refereix a persones que encara
tenen dret a rebre els subsidis, perd, en
aquestes dues prestacions esmentades, no
hi pot haver nous casos de perceptors.

Pel que fa al subsidi de mobilitat i com-
pensacid per a despeses de transport
(SM@GT), segueix plenament vigent, i se'n
pot fer una breu presentacio de les
caracteristiques. Té per objecte contri-
buir a cobrir les despeses ocasionades
per la mobilitat i el transport i proporcio-
nar a les persones amb disminucié els
mitjans per augmentar la capacitat de
desplacament.

Els conceptes que inclou aquest subsidi
son molts, pero es poden destacar els dos
seguents:

1. Ajudes per a mobilitat: sén ajudes
destinades a persones que tenen

reconegut un grau de disminucié
igual o superior al 33%, amb mobili-
tat reduida, majors de 18 anys i amb
possibilitat d’obtenir el permis de
conduir.

2. Ajudes per al transport per assistir a
determinats serveis: son ajudes
econdmiques destinades a cobrir les
despeses ocasionades per utilitzar
mitjans de transports individuals per
accedir a serveis d'estimulacio pre-
co¢, rehabilitaci6 o ensenyament
reglat postobligatori i formacié ocu-
pacional en centres autoritzats, en el
cas d’alumnes majors de 16 anys. Té
per objectiu cobrir les despeses oca-
sionades pel transport, que possibili-
tin que rebin els serveis esmentats
persones amb problemes greus de
mobilitat. Estan destinades a perso-
nes amb problemes greus de mobili-
tat. Per mesurar aquesta circumstan-
cia caldra que la persona superi el
barem LISMI de mobilitat, excepte en
el cas de I'atencio precog.

Segons les dades oficials, en data 31 de
desembre del 2003, es trobaven d’alta en
nomina un total de 743 persones; un
39,59% menys que al comencament de
I'any 1999.% (Vegeu el quadre Ill-167)

Aquesta disminucié s'explica per les bai-
xes i per les renconversions en PNC
(reduccio, fins i tot, en el SMGT).
Aquesta variacié és molt apreciable, i
permet observar que la previsi¢ de liqui-
dacié total dels subsidis transformats per
la Llei 26/1990 segurament no sera supe-
rior als deu anys.

50. La magnitud d’'aquesta pérdua és superior si es fa en valors relatius al volum de poblacié.
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QuADRE IlI-167. BENEFICIARIS DE LES PRESTACIONS
DE LA LISMI (1999-2003)

Total de prestacions

Total beneficiaris (1)

SGIM SATP SMGT Total %
01.01.1999 1.170 180 80 1.230 100,00
31.12.2003 630 79 44 743 60,41
Diferéncia 540 101 36 487 39,59

(1): S’ha de tenir present que no s'han de sumar directament les dades de les prestacions per tal de trobar el nom-
bre de beneficiaris, atés que n’hi ha alguns que tenen dret a més d'un subsidi.

Font: elaboraci6 propia a partir de les memories de I'lBAS.

Els mateixos beneficiaris de les presta-
cions i els responsables politics son els
primers interessats que, entre les alterna-
tives possibles, siguin aportades les pres-
tacions que més garanties de qualitat de
vida ofereixen als ciutadans. Per aixo,
s'ha d'intentar que millorin aquestes
prestacions.

9.5.

LES ORGANITZACIONS
ASSOCIATIVES

9.5.1. LA PARTICIPACIO ASSOCIATIVA

El fenomen associatiu a les llles Balears
avanca, tot i que és d'una complexitat
extrema per la gran quantitat d’organitza-
cions existents i per la nombroses deno-
minacions que en rep. Expressions com
«sector no lucratiu», «tercer sector»,
«organitzacions no lucratives», «organit-
zacions no governamentals», «associa-
cions voluntaries» o «societat civil» han

esdevingut comunes per definir i per deli-
mitar la naturalesa i I'abast d'un fenomen
social complex i, a més, en desenvolupa-
ment a les societats modernes.

Ara bé, tot i aguest avang, que any rere
any constatam, tant en el nombre d’asso-
ciacions existents com en els recursos que
s'hi destinen, no hi ha de moment dades
objectives que ens permetin assegurar
que l'entrada en vigor de la Llei 1/2002
hagi fet augmentar el fenomen de I'asso-
ciacionisme, perqué fins i tot el nombre
d’altes que s'han registrat ha baixat sensi-
blement al llarg del 2003.

El dret d’associacio al nostre pais

El dret d'associacionisme al nostre pais ve
determinat per la Llei 1/2002, la qual esta-
bleix que hi ha d’haver també un regla-
ment que la desplegui -sense publicar, de
moment-; a més, en algunes comunitats
autonomes ja es treballa en lleis especifi-
ques del dret d'associacié adaptades a la
seva realitat. A les Balears, de moment, no
hi hagut al llarg del 2003 cap iniciativa
destinada a adaptar a la realitat de la nos-
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tra comunitat autonoma qualsevol de les
mesures normatives que han aparegut a
|'Estat espanyol durant el 2002.

Cal tenir present a I’hora de parlar de les
organitzacions d'iniciativa social els pre-
ceptes legislatius de qué disposam:

e Constitucid Espanyola, article 22;
e Codi civil, articles 28, 35 a 39 41;

e Llei organica de llibertat religiosa del
1980 (Registre del Ministeri de Justicia);

e Llei de cooperatives del 1987;
e Decret 397/1988, d'associacions juvenils;

e Llei de fundacions 50/2002, de 26 de
desembre;

e Llei de regim fiscal de les entitats
sense finalitats lucratives i incentius
fiscals al mecenatge, 49/2002, de 23
de desembre;

e Llei del voluntariat, llei estatal del
1996;

e Llei del voluntariat de les llles Balears,
del 1998;

e |lei organica del dret d'associacionis-
me, del 2002.

9.5.2. L'EvoLucCiO DE LES ASSOCIA-
CIONS REGISTRADES

En el Registre d'Entitats de la comunitat
autonoma, que depén de Direccid
General de Relacions Europees i d’Entitats

Juridiques, es troben registrades, |'any
2003, un total de 6.101 entitats, reparti-
des en tres seccions. La seccié primera,
amb 4.990 registres; la seccié segona,
amb 73 registres, i la seccié tercera, amb
1.027 registres. A més hi ha registrades
164 fundacions i 34 col-legis professio-
nals, els mateixos que l'any anterior, ja
gue durant I'any 2003 no se n’hi va ins-
criure cap de nou.

Durant I'any 2003, es varen inscriure un
total de 288 entitats en el Registre
d’'Associacions de les llles Balears, que es
desglossen de la manera seglent:

e 284 associacions inscrites en la seccié
primera (associacions en general i que
no tenen un altre régim especific),

e tres federacions inscrites en la seccié
segona,

e una associacio de caracter juvenil, que
s’acull al réegim del Decret 397/1988.

La Direccié General d'Esports de la
Conselleria de Presidéncia i Esports ens
ha facilitat les dades sobre les entitats
esportives registrades, ja que el registre
és diferent del que figura en l'altra
Direcci6 General. Les dades son les

seguents:

Federacions esportives: 47
Clubs esportius: 2.025
Associacions esportives de

promocié del temps lliure: 178

A més, tenim constancia que hi ha 29
agrupacions de voluntaris de proteccio
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civil, amb un total de 590 voluntaris, d'a-
cord amb les dades que ha facilitat la
Conselleria d'Interior:

Nombre d’agrupacions a Mallorca:
17 agrupacions

Nombre d’agrupacions a Menorca:
6 agrupacions

Nombre d’agrupacions a Eivissa:
5 agrupacions

Nombre d’'agrupacions a Formentera:
1 agrupacio

Nombre de voluntaris a Mallorca:
366 voluntaris

Nombre de voluntaris a Menorca:
88 voluntaris

Nombre de voluntaris a Eivissa:
125 voluntaris

Nombre de voluntaris a Formentera:
11 voluntaris

Per tant, dels registres esmentats podem
deduir que a la nostra comunitat autono-
ma hi ha un total de 8.413 organitzacions
d’iniciativa social.

9.5.3. L'EVOLUCIO DEL NIVELL
D'ASSOCIACIONISME

A partir dels registres existents, en aquests
moments, no hi ha dades fiables per
determinar la quantitat de persones inscri-
tes a les diferents organitzacions d'iniciati-
va social.

i proteccio social

Pel que fa als tipus d’associacions, en els
diferents registres en trobam de diverses:

e de previsio de riscos (mutualitats),
e de mutualisme cultural (penyes taurines,
esportives, confraries religioses, radioa-

feccionats, penyes de travesses, etc.),

e de culte a la identitat (cases regionals,
etc.),

e assistencials (associacions de discapa-
citats i per a discapacitats, de malalts
cronics, de cecs, etc.),

e fundacions,

e federacions i associacions de veinats i
de propietaris,

e associacions d'alumnes i d'exalumnes,

e artistiques,

e cientifiques,

e associacions de comerciants,

e associacions de consumidors,

e de defensa de la llengua,

e educatives,

e juvenils,

e musicals,

e cooperatives (n'hi ha de set tipus: d'ha-
bitatge, d'explotacid6 comunitaria de la

terra, d’ensenyament, agraries, de
segon grau, d'assegurances i de credit),
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e de pares i mares d'alumnes, La intervencié d’aquestes entitats s'ha
centrat especialment a atendre les perso-
e de gent gran, nes sense llar, a tractar addicions a
substancies toxiques i, darrerament, a
* professionals (associacions d'autota-  atendre els immigrants.

xis, d'educadors, de psicolegs, etc.),
e de proteccié dels animals,
e de proteccié de la natura,
e teatrals,

e turistiques (associacions de turisme
rural, de promocio, etc.),

e d’economia social.

Algunes organitzacions, sobretot les de
cultura, d'esport i d'oci, tenen una forta
implantacio a tots els pobles i son les que
mouen una quantitat més gran de perso-
nes, si bé no hi ha dades fiables per qua-
lificar-les.

Tot i que figuren dins |'apartat dedicat a
analitzar l'evolucid de les associacions
registrades i inscrites en el Registre
General, si que tenim constancia que
almenys els ajuntaments de Palma,
d’Alcudia i de Calvia, a Mallorca, i els con-
sells d’Eivissa i Formentera, de Mallorca i
de Menorca, disposen de registre d’enti-
tats. A més, els ajuntaments esmentats
tenen constituida la Regidoria de
Participacié ciutadana.

Les entitats que intervenen en I'ambit de
I'exclusié social a la participacio tenen una
preséncia important. Historicament, han
estat capdavanteres en I'atencié a deter-
minats sectors de poblacié que s’englo-
ben en la categoria d'«exclusié social».
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