
 

 

RESIDÈNCIA I CENTRE DE DIA SON GÜELLS 
PALMA (MALLORCA) 

 
1. DADES DEL CENTRE 
DOMICILI SOCIAL: Camí vell de Sineu, 12 
CODI POSTAL: 07007 LOCALITAT: Palma 
ILLA - PROVÍNCIA: Mallorca  CIF: G - 57421687 
TELÈFON: 971 17 78 98 FAX: 971 17 68 12 
DIRECTORA: May Godoy Genovart  A/E: mmgodoy@fbd.caib.es  
TREBALLADOR SOCIAL: Carles Manera Frontera  A/E: cmanera@fbd.caib.es  
GESTIÓ: Fundació d’Atenció i Suport a la Dependència i de Promoció de l’Autonomia Personal 
de les Illes Balears 
GERENT: Sira Fiz Vozmediano 

 
2. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI 
DESCRIPCIÓ DEL 
CENTRE 

La RESIDÈNCIA es un servei d’acolliment residencial amb caràcter 
permanent o temporal, i d’atenció i suport  integral a les activitats 
bàsiques de la vida diària per a persones amb dependència d’entre  
18 anys i 55 anys, afectades per una malaltia neurodegenerativa o 
amb dany cerebral adquirit o sobrevingut, que necessitin suport per 
al desenvolupament de les activitats bàsiques de la vida diària.  
 
El CENTRE DE DIA es servei diürn i d'assistència en les activitats 
bàsiques de la vida diària per a persones amb dependència, majors 
de 18 anys i menors de 55, amb malalties neurodegeneratives o amb 
dany cerebral adquirit o sobrevingut. Recurs especialitzat centrat en 
la rehabilitació i/o manteniment  de les persones usuàries.  

ESPAI FÍSIC El centre està situat a un edifici a la perifèria de la ciutat de Palma, a 
una parcel·la de la finca de Son Güells. L’edifici s’organitza en dos 
conjunts edificatoris de planta baixa en forma de ela (L), que 
permeten  segregar les diferents activitats a realitzar al centre.  
 
A més, compta amb un espai central enjardinat que serveix per 
connectar les diferents zones de l’edifici així com per realitzar 
activitats d’oci i lleure.   
 
La planta baixa es pot dividir en quatre zones: 
 
A la zona A es troben 16 habitacions individuals i dues habitacions 
dobles amb els seus respectius banys; un bany geriàtric, un office, 
una sala de televisió i una sala de convivència, teràpia i menjadors.  
 
A la zona B es troben 10 habitacions dobles amb els seus respectius 
banys; un office, 2 banys del personal i una sala de descans. 
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A la zona C es compon de sala polivalent, sala de rehabilitació, sala 
de descans, menjador, despatx coordinadora d’infermeria, 
treballador social, psicòleg, metgessa, lavabos adaptats, sala de 
cures, unitats d’infermeria i despatx d’auxiliar tècnic sanitari. 
 
A la zona D es troba l’àrea d’administració i serveis. La integren la 
secretaria, dues sales d’arxius, diversos despatxos, lavabos del 
personal, magatzems, una sala de consultes, farmàcia, el mortuori, 
el taller ocupacional, la perruqueria, els banys de les zones comuns, 
la sala d’informàtica adaptada, la biblioteca i el vestíbul.  
 
A la zona D es planteja l’accés principal del centre, que resol amb un 
vestíbul únic les diferents àrees del programa de necessitats. Un 
vestíbul amb relació visual directa amb el pati principal. També es 
troba la zona enjardinada amb espai destinat per la rehabilitació 
física, la zona de petanca i l’hort ecològic per realitzar tasques 
d’agricultura ecològica. 
 
S’estableix un accés secundari que resol la connexió amb el carrer 
dels usos que ho necessiten (cuina, bugaderia...) i un altre accés per 
a l’ús exclusiu del mortuori.  

CAPACITAT  
 

100 % PÚBLIC  
RESIDÈNCIA CENTRE DE DIA 

P. PÚBLIQUES 
39 places residencials i 

1 d’estada temporal 20 
 

TOTAL 40 20  
    

 
 
 
 
3. PERSONES 
DESTINATÀRIES 

RESIDÈNCIA: Persones amb dependència, majors de 18 anys i menors 
de 55, afectades per malalties neurodegeneratives o amb dany 
cerebral adquirit o sobrevingut com a conseqüència d’accidents 
cerebrovasculars, traumatismes cranioencefàlics o lesions medul·lars, 
que necessitin suport per al desenvolupament de les activitats 
bàsiques de la vida diària que requereixen constant atenció i 
supervisió especialitzada i amb unes circumstàncies sociofamiliars que 
requereixen la substitució de la llar. 
 
CENTRE DE DIA: Persones amb dependència, majors de 18 anys i 
menors de 55, afectades per qualque malaltia neurodegenerativa o 
amb dany cerebral adquirit o sobrevingut com a conseqüència 
d’accidents cerebrovasculars, traumatismes cranioencefàlics o lesions 
medul·lars, que necessitin organització, supervisió i assistència en el 



 

 

desenvolupament de les activitats de la vida diària i que veuen 
completada la seva atenció en el seu entorn social i familiar. 
 
ESTADES TEMPORALS: És un servei de la residència dirigit a persones, 
entre 18 i 55 anys, en una situació de dependència derivada d’una 
malaltia neurodegenerativa o dany cerebral. 

 
4. SERVEIS QUE ES 
PRESTEN 

RESIDÈNCIA: el servei per a la residència es concreta, entre d’altres, en 
les prestacions i actuacions següents: 

• Servei de cuina i menjador. 
• Servei de neteja. 
• Servei de bugaderia. 
• Serveis sanitaris: la residència disposa del suport d’un metge, 

un responsable higienicosanitari i l’equip d’infermeria que 
correspongui. Els familiars acompanyen els usuaris a les visites 
mèdiques. L’ús d’ambulàncies per al trasllat no urgent dels 
usuaris es realitza sempre sota criteri del metge o metgessa. 

• Servei d’integració, suport personal, familiar i social: actuacions 
per al suport personal, familiar i social, i per al foment de la 
interrelació amb familiars i amics; més concretament, atenció 
familiar per al diagnòstic, la informació i la formació. 

• Serveis assistencials: actuacions per a la realització de les 
activitats de la vida diària, l’atenció personal, la higiene 
individual, i les actuacions per a la prevenció i la contenció del 
deteriorament físic i psíquic, afavorint el màxim grau 
d’autonomia i d’integració social, d’acord amb les necessitats 
dels usuaris. 

• Tractaments no farmacològics: centrats bàsicament en la 
rehabilitació física, atès que uns dels aspectes més importants 
del tractament dels usuaris consisteix en el manteniment del to 
muscular i de les funcions motores, per la qual cosa és 
essencial l’activitat física diària. 

• Servei religiós. 
 
CENTRE DE DIA: per a la prestació del servei de centre de dia 
s’ofereixen els serveis següents: 

• Servei de cuina i menjador. 
• Servei de neteja. 
• Serveis d’infermeria: el centre de dia disposa del suport d’una 

infermera. Els familiars acompanyen els usuaris a les visites 
mèdiques. 

• Serveis d’integració, suport personal, familiar i social: 
actuacions per al suport personal, familiar i social, i per al 
foment de la interrelació amb familiars i amics; més 
concretament, atenció familiar per al diagnòstic, la informació i 



 

 

la formació. 
• Serveis assistencials: actuacions per a la realització de les 

activitats de la vida diària, l’atenció personal, la higiene 
individual, i les actuacions per a la prevenció i la contenció del 
deteriorament físic i psíquic, afavorint el màxim grau 
d’autonomia i d’integració social, d’acord amb les necessitats 
dels usuaris. 

• Tractaments no farmacològics: centrats bàsicament en la 
rehabilitació física, atès que un dels aspectes més importants 
del tractament dels usuaris consisteix en el manteniment del to 
muscular i de les funcions motores, per la qual cosa és 
essencial l’activitat física diària. 

• Transport adaptat (si està assignat en el programa individual 
d’atenció). 

 
5. SERVEIS 
COMPLEMENTARIS  

RESIDÈNCIA: presta els serveis complementaris de perruqueria i 
podologia. 
CENTRE DE DIA: presta els serveis complementaris de perruqueria, 
podologia i àpat de persona usuària (per a qui no ha contractat el 
servei). 

 
6. PREUS Els preu plaça està establert en funció dels indicadors de referència 

dels serveis assistencials de la Xarxa Pública d'Atenció a la 
Dependència dels Illes Balears. 
  
Les tarifes, IVA exclòs, per a la prestació del servei de la Residència i 
Centre de Dia Són Güells, són les següents: 
 
RESIDÈNCIA  106,48€ plaça/dia 
CENTRE DE DIA  53,32€ plaça/dia 
  

La participació econòmica de la persona usuària en el servei 
residencial es determina d'acord amb la seva capacitat econòmica, i 
en cap cas serà superior a un 90% de l'indicador de referència del 
servei.  
 
En el cas de centre de dia no podrà ser superior a un 65% de 
l'indicador de referència, que en cap cas podrà superar l'import de la 
tarifa corresponent. 
  
La quantia per a despeses personals ha de ser, com a mínim, 
l'equivalent a un 10% de l'IPREM de l'exercici corresponent. 
 
La Fundació ha d'abonar al concessionari l'import complementari o 
part de la tarifa no coberta per la persona usuària. 
 



 

 

A aquest efecte del càlcul de la renda disponible de les persones 
usuàries es tenen en compte els següents criteris: 

• Unitat familiar. 
• Renda familiar i de la persona usuària. 

 
Les tarifes dels serveis complementaris les determina l'Administració. 
Aquests preus estan disponibles i sempre actualitzats en el tauler 
d'anuncis del centre. 
 
La Fundació ha d'abonar l'import complementari o part de la tarifa no 
coberta per la persona usuària. 

 
6. HORARIS  RESIDÈNCIA I ESTADA TEMPORAL: presta els serveis les 24 hores del 

dia, tots els dies de l’any. 
CENTRE DE DIA: és obert de 9:00 a 17:00 hores, de dilluns a divendres. 
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