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LAUDO ARBITRAL

Exp. n.° 712/2024
En Palma, el dia 3 de diciembre de 2024

PARTES
Reclamante: Don XXXXXXXXXX con DNI XXXXXXXXX.

Reclamada: Germans Jaume CB.

OBJETO DE LA RECLAMACION:

El reclamante manifiesta que llevd su motocicleta marca Vespa a reparar un foco
delantero y que al entrarla para reparar “de manera descuidada” debid realizar una
ralladura que no tenia al llegar.

La entidad reclamada comparece representada por XXXXX, quien niega que el desperfecto
se produjera en el taller.

PRETENSIONES:
Reintegro del importe de la reparacién, presupuestado en 150€.

Inspeccién a la actividad del taller.

LAUDO:

De acuerdo con la documentacién que obra en el expediente y una vez vistas las
alegaciones aportadas, se DESESTIMAN las pretensiones de la reclamante en base a las
siguientes apreciaciones:

Si bien este tipo de vehiculos histéricos suelen utilizarse y mantenerse de manera
impoluta, y asi parece el caso de las imagenes aportadas, es imposible establecer una
relacion causal directa y cierta entre el arafiazo y la actuacién del taller, por lo que no cabe
mas que desestimar la primera pretension.

En relacién a la apertura de una inspeccién al taller, no le corresponde al arbitro iniciar
este expediente, si bien se comunica a la Junta Arbitral de Consumo que dé traslado de la
reclamacién al servicio de inspeccién, quien si lo considera necesario acudird al
establecimiento.
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Notifiquese a las partes el presente Laudo, haciéndoles saber que tiene caracter
vinculante y ejecutivo desde el dia de su notificacion. Contra el mismo, cabe interponer
accion de anulacion, ante la Sala de lo Civil y de lo Penal del Tribunal Superior de Justicia
de las Islas Baleares, de acuerdo con lo previsto en el art. 40 y siguientes de la Ley de
Arbitraje 60/2003, de 23 de diciembre, dentro de los dos meses siguientes a su
notificacion o, si se hubiera solicitado correccién, aclaracién o complemento del laudo,
dicho plazo se contara desde la notificaciéon de la resolucion de la citada solicitud, o desde
la expiracién del plazo para adoptarla. Las partes podran asi mismo solicitar dentro de los
diez dias siguientes a la notificacion del laudo, la correccion, aclaracién, complemento o
rectificacion a que se refiere el art. 39 de la Ley de Arbitraje.

Y, para que conste, firma el presente laudo el arbitro en el lugar y fecha sefialados.

Palma, en fecha de la firma electrdnica
El ARBITRO

Francesc Artigues Ramis
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