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La pandemia que fa estralls arreu del planeta ha posat a prova totes les societats. A més
de suposar un desafiament sanitari sense precedents, ha qUestionat la capacitat de
resposta a una aturada de l'activitat econdmica gairebé absoluta que encara amenaca el
benestar i la prosperitat de societats com la de les Illes Balears. La resposta a ambdds
reptes ha tingut un factor comu a la nostra comunitat: la unitat d’accié, que ha permés

sumar voluntats i integrar capacitats i recursos.

Aquesta comunié de propdsit entorn de la idea prioritaria de protegir la salut i salvar vides
s’ha plasmat en 'adopcié de mesures complementaries per part de totes les
administracions, amb el suport del compromis de la ciutadania, la professionalitat i l'esforg
de centenars de milers de treballadors publics i privats, i lexemplaritat d’empreses que o
bé han contribuit a mantenir actius els ressorts essencials de la societat o bé han optat
majoritariament per models de proteccié com els expedients de regulacié temporal

d’ocupacié, que salvaguarden alhora 'ocupacid i el teixit empresarial.

En el cas de les Illes Balears, aquesta resposta conjunta ha permes coordinar els esforcos
publics del Govern autonomic amb les capacitats dels consells insulars de Mallorca,
Menorca, Eivissa i Formentera i el mUscul dels ajuntaments i la Federacié que els agrupa
(la FELIB). Aquest Pacte per a la Reactivacié i la diversificacid econdmica i social de les
Illles Balears permet al Govern i al conjunt dels agents socials, politics i econdomics
d'aquesta societat donar impuls a accions que complementen els plans i mesures de
reactivacié dels Consells de Mallorca, de Menorca, de Eivissa i de Formentera, que es

poden consultar als links afegits al final d'aquesta pagina.

La unitat d’accié s’ha reflectit igualment en el dialeg social, reforcat durant aquesta crisi i
amb resultats com el primer gran acord social signat durant la pandémia per respondre a
limpacte economic i social des de l'esquema de proteccié dels ERTO, que en tot moment
han rebut el suport de la Mesa de Dialeg Social, en la qual participen el Govern, els
sindicats UGT i CCOOQ i les patronals CAEB i PIMEB. El model de resposta col-lectiva s’ha
completat amb desenes de reunions amb institucions, centres de coneixement, experts de
tots els ambits, partits politics i collectius de representacié social i sectorial de les quatre

illes.



Aquesta feina de tothom ha permes a les Illes Balears activar una resposta sanitaria
contundent compatible amb limpuls de mesures de suport urgent i transversal adregcades

a persones, families, treballadors, autonoms, empreses i sectors productius.

L’esperit de pacte i l'accié compartida sén la base d’aquest document, que s’organitza en

dues parts. La primera resumeix les principals accions i politiques posades en marxa a les
llles Balears durant els mesos de confinament i el procés posterior de desconfinament, un
bloc de mesures que tenen en comu que ja estan en marxa i comparteixen com a objectiu

essencial la proteccio.

La segona part, coordinada pel Govern de les Illes Balears, integra mesures per a la
reactivacié economica i social i el refor¢ del model de progrés de les Balears. Son
politiques a curt, mitja i llarg termini, dissenyades per la mateixa Administracié autonomica
amb les aportacions d’actors politics, socials, empresarials i institucionals, i que es
complementen també amb les dels Ajuntaments, que durant tot aquest temps han
mantingut un compromis lleial amb totes les administracions, i han estat al costat dels

ciutadans en els pitjors moments d’aquesta crisi.

La combinacié de les mesures de proteccié que ja estan en marxa amb les politiques de
reactivacié aqui recollides (algunes de les quals també en marxa) ha de contribuir a fer
que les llles Balears es recuperin de manera rapida del profund impacte economic i social
que la crisi sanitaria ha provocat en la nostra comunitat. La contundencia de la resposta
sanitaria i el tancament gairebé total que va exigir van dibuixar un escenari, a curt termini,
de perdua del 30 % de l'economia i l'ocupacié, una amenaca ja reduida gracies a les
mesures de salvaguarda i suport implementades. El Pacte per a la Reactivacid i la
Diversificacid Economica i Social ha d’'accelerar ara aquesta recuperacio i retornar les Illes
Balears al cami del creixement i la redistribucié de riquesa. Aquest cami ha de conduir
sempre a objectius irrenunciables i de consens ampli en la societat de les Balears, com la
imprescindible sostenibilitat ambiental, la lluita contra la desigualtat, 'activacié de sectors

tradicionals i limpuls de nous sectors lligats al coneixement per crear activitat i ocupacio.



e Pla de Reactivacio Economica i Social de Mallorca

HTTPS://WEB.CONSELLDEMALLORCA.CAT/DOCUMENTS/402578/1074814/20200512_DOSSIER+

PRENSA+MALLORCA+REACCIONA_COMPRESSED.PDF/D39723D7-545F-1DBO-BAE1-
©3757201886871=1589279987889

e Pla Menorca Covid-19

HTTP://WWW.CIME.ES/DOCUMENTS/DOCUMENTS/2A781180-AB14-4DD0-9700-
8c88c927pc80.pDF

e Bases per a la reactivacio economica, social i ambiental d’Eivissa

HTTPS://COVID19CIE.COM/WP-CONTENT/UPLOADS/2020/06/MESURES-COMPLETES-1.PDF
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LALLUITA CONTRA LA PANDEMIA. MESURES DE PROTECCIO

La rapida propagacié mundial de la COVID-19 i dels seus efectes va unir la societat de les
Illes Balears al voltant d’'una prioritat: la salut s’havia d’anteposar a qualsevol altra
consideracié. Aquesta decisié, ferma i amb el suport gairebé unanime dels actors
institucionals, socials i sectorials de les Balears, va empenyer la Comunitat Autonoma a
tancar ports i aeroports, i a preparar-se per a una aturada estricta de l'activitat social i

economica.

L'efecte més clar d'aquesta determinacié col-lectiva té reflex en l'evolucié de la pandémia a
les Balears, que han estat capaces de liderar la caiguda de contagis i de reduir limpacte de
la COVID-19, la qual cosa ha permés garantir la suficiéncia i l'eficacia del sistema sanitari

fins i tot en els moments més durs de la pandémia.

Malgrat aixo, la societat de les llles Balears ha hagut de lamentar fins al moment present
la pérdua de 227 vides, un mal irreparable que uneix tota la societat balear en el dolor i en
el suport conjunt i proper als familiars i amics dels morts. El condol agermana aquesta
societat en la certesa que és imprescindible continuar mantenint la seguretat sanitaria
com a prioritat, amb els esforcos publics en serveis essencials que aixd comporta. Per
aquesta rad, les primeres mesures de proteccié incloses en aquest bloc estan relacionades
amb la resposta sanitaria, que ha suposat la contractacié de professionals, la compra
massiva de material de proteccié en uns mercats internacionals sotmesos a una gran
demanda, el redisseny dels sistemes d’atencié i la multiplicacié dels esforcos per fer

proves i limitar els contagis.

Aquesta prioritat sanitaria té, al seu torn, efectes economics i socials als quals tant el
Govern com els quatre consells insulars i els ajuntaments de les Balears han donat
resposta de manera coordinada, complementant mesures de manera que arribin sempre
al nombre de beneficiaris més gran possible. Tot aixd s’ha fet amb un objectiu compartit
pels agents socials i empresarials i per la immensa majoria de col-lectius ciutadans i
representants politics: els recursos publics havien de posar-se al servei de les persones i

del nostre teixit laboral i empresarial.

D'aquesta certesa neixen la majoria de les mesures de proteccié incloses en aquest

document, que han permés reforcar els sistemes de suport social, amb accions com
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l'extensié de la renda social garantida balear a més col-lectius, o els plans per garantir
lalimentacié dels infants i les persones més vulnerables, i per assegurar que ningu no perd

la seva llar en aquests moments tan delicats.

Aixi mateix, es van activar recursos educatius extraordinaris per mitigar un augment de la
desigualtat relacionat amb el tancament dels centres educatius de les Balears per evitar
contagis. Igualment, el Govern de les llles Balears i la resta d'administracions han fet
costat al sector primari i han donat suport a la resta de sectors productius i creatius, amb
mesures fiscals, programes de rescat i liquiditat o accions de refor¢ de personal public en
departaments clau per tramitar expedients de regulacié temporal d’ocupacié, linies de

liquiditat i mecanismes de suport social a les persones i les families.

L’activacié d’aquestes politiques, complementaries també de les impulsades pel Govern
de 'Estat, s’ha demostrat essencial. Aplicant-les s’han protegit llars, empreses, treballadors
i autonoms, i s’ha propiciat una supervivéncia que és, de fet, la base sobre la qual ara sera

possible accelerar la recuperacié de la societat i de 'economia de les illes.
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1/ REFORC DEL SISTEMA DE SALUT

Habilitacié de 1.000 llits per a pacients amb la COVID-19 i de 220 places d’UCI.

Presa de mostres a pacients sospitosos de tenir la malaltia i als contactes estrets
de casos positius, i diagnostic precoc.

Incorporacié de 150 professionals per al rastreig i la vigilancia de nous casos.
Creaci6 del Centre Coordinador COVID-19 d’Atencié Primaria.

Posada en marxa de les unitats volants d’atenci6 als malalts de COVID-19 (UVAC)
per a l'atencié domiciliaria.

Creacio de circuits diferenciats per a simptomes respiratoris i no respiratoris.
Potenciacié de la consulta telefonica i virtual.

Renovacié automatica dels tractaments farmacologics per dos mesos.

Reforc del nombre de professionals i de les linies telefoniques.

Contractacié de més de 700 professionals.

Adquisicié de 430 tones de material de proteccié (inversié de 40 milions d’euros)
entre el marc i el maig.

Distribucié d1,3 milions de mascaretes a les farmacies.
Aplegada d’estoc de material de proteccié per a quatre mesos.

Establiment d'un punt de trobada entre productors locals i empreses demandants
de material de proteccié mitjancant una web (Espai COVID-19, de lIDI).

Proves en massa entre tots els professionals sanitaris i sociosanitaris (22.000).
Proves en massa a totes les residencies de gent gran (5.500).
120.000 proves diagnostiques en tres mesos.

Posada en marxa de les unitats COVID-exprés per a la presa de mostres de
personal essencial.
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Pla d'Inversi6 per Reforcar la Direccié General de Salut Publica.

Un total de 80.000 controls sanitaris en tres mesos a ports i aeroports, amb
emplenament i el lliurament d'un qUestionari sanitari signat, la revisié individual
de temperatura, lentrevista clinica i laillament (si escau).

2 / ACCIONS DE PROTECCIO SOCIAL

Hem donat cobertura a més de 8.000 families durant dos mesos. A aquesta xifra s'hi han
dafegir les 8500 families de la renda social garantida ordinaria. Durant tres mesos, de

labril al juny, hem invertit més de 12 milions d'euros en la renda social garantida.

Han arribat a 1.131 families que no s’han pogut acollir a la beca de menjador escolar pero

que estaven en situacié de vulnerabilitat.

S’han subvencionat amb una partida de 284.000 € les deu entitats més representatives
de repartiment daliments per al manteniment de la seva estructura i per a la compra

daliments i de productes d'higiene. Es preveu continuar donant suport a aquestes entitats.

Des del comengament de lestat dalarma, un equip de la Conselleria d'Afers Socials i
Esports del servei de teleassisténcia manté un primer contacte telefonic amb les 15.000
persones en situacié de dependencia que romanen a casa. Posteriorment es fa un
seguiment telefonic a les persones amb més vulnerabilitat i solitud. S’han fet un total de

82.000 telefonades i 4.752 coordinacions de serveis.

Preferentment per a persones grans amb dependéncia que, a causa del confinament, es

trobaven soles.
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Amb l'objectiu de no perjudicar les persones a les quals els caducava.

Alhora que se'ls eximeix del copagament. Les families poden cobrar un ajut economic,
regulat en el Decret llei 8/2020, de reactivacié economica, per compensar la suspensié del
servei de centre de dia o si, per la seva tranquil-litat, quan el centre sobri, prefereixen que la

persona usuaria romangui a casa. La prestacié és de 143 € a 290 € per mes.

Per atendre les persones en situacié de dependencia en aquests moments tan delicats.

A persones que han patit un dol traumatic per una mort sobtada deguda a la COVID-19.

Amb lobjectiu de no desmantellar els serveis que gestiona el tercer sector d'accié social i
que s’han vist obligats a suspendre els serveis, shan mantingut el pagaments i shan ofert

altres serveis telematics a les families afectades.

S’ha contribuit,amb una partida de 2 milions d'euros, a la cobertura de les necessitats
basiques de la poblacié. Es preveu continuar donant suport economic als consells i als

ajuntaments.

Es donen més garanties economiques a les families sense recursos amb un decret llei que
regula totes les prestacions socials de caracter economic que es poden percebre a la
comunitat autonoma. Aquesta regulacioé fa possible que tots aquells amb vulnerabilitat
economica sobrevinguda que no puguin accedir al nou ingrés minim vital (IMV) rebin la
renda social garantida (RESOGA). Samplien els perfils actuals dels perceptors i les
quanties de la renda illenca per adaptar-la a les caracteristiques de la prestacio estatal i es

garanteix el complement de les pensions no contributives (PNC).
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3 /MESURES D'HABITATGE

Es destinen 21 milions deuros a ajudes per al lloguer, per avancar el pagament dels 8,3
milions d'euros del programa 2019 i accelerar la convocatoria de 2020, dotada amb 8,7
milions d'euros, i a lajuda especifica per a afectats per la COVID-19,amb 3,3 milions

addicionals.

Cap rebut darrendament (incloses la quota de lloguer i altres despeses derivades de
lhabitatge) no pot superar el 30 % dels ingressos. Es van eximir del pagament del rebut
darrendament dels mesos dabril, maig i juny (prorrogable al mes de juliol) totes les
persones arrendataries en situacié de vulnerabilitat economica. A més, es van prorrogar de
forma automatica tots els contractes de lloguer dels habitatges de gestié publica que

finalitzaven entre el mes de marc i el mes de setembre.

El Govern ha collaborat amb les entitats financeres per cercar solucions d'ajornament i

carencies de préstecs a les families i empreses afectades pels efectes de 'estat d'alarma.

4 [ ACTUACIONS EN EL SISTEMA EDUCATIU

Hem mantingut les beques de menjador mitjangant targetes bancaries, amb un
finangament de 2.148.900 €. Han arribat a 6.152 menors. S’han cobert des del 15 de mar¢
fins al 19 de juny.

S'han comprat 3.000 Chromebooks i 1.000 targetes SIM, encaminadors (routers) i
lliceéncies per distribuir entre alumnes per tal de continuar el curs escolar, reduir la bretxa

digital i combatre la desigualtat amb una inversié de 850.000 €.
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En collaboracié amb la figura del policia tutor i altres institucions, com ['Oficina Balear de
la Infancia i 'Adolescéncia, la Conselleria d'Afers Socials i els consells insulars, aquest
protocol es posa en marxa quan es detecten alumnes amb noves dificultats
socioemocionals derivades del confinament i de la seva situacié sociofamiliar i que
necessiten més acompanyament, i es coordina amb els recursos sociocomunitaris, quan

siguin necessaris.

El Servei d'Atenci6 a la Diversitat (SAD) i Ulnstitut per a la Convivéncia i l'Exit Escolar
(Convivexit) han elaborat orientacions per als diferents col-lectius de la comunitat

educativa (families, docents i alumnes) per treballar durant el confinament.

S’ha instaurat el treball virtual a 'educacié, amb un 95 % dels IES i centres integrats de
formacié professional que han treballat a través de 'aula virtual i un 90 % dels CEIP que
ho han fet a través del web o blog de l'aula. S’ha facilitat 'accés en obert a tots els
materials de formacié a distancia de Institut d’Ensenyaments a Distancia de les llles
Balears (IEDIB). S’han fet cursos sobre 'ambit de les competéncies digitals adregats al

professorat per mitja de 'IBSTEAM.

El Govern ha proporcionat material de proteccié individual als centres educatius sostinguts
amb fons publics per a la realitzacié d’activitats educatives presencials, per un import de
420.902,16 €.

El Govern ha incrementat els ajuts a les escoletes per facilitar-ne el
sosteniment durant l'estat dalarma, i ha ampliat per a la xarxa descoletes
publiques fins a 6.000 € per unitat educativa i fins a 3000 € per a la xarxa

complementaria, amb una inversié total de 4.500.000 €.

17



La suspensié dels contractes a les empreses que gestionen els serveis de menjadors i
escoles matineres ha suposat una compensacié a aquestes empreses, d'acord amb la

normativa vigent, per valor de 450.000 €.

S’ha obert la convocatoria de beques per a la mobilitat i el desplacament per a estudiants

universitaris.

Per complir les noves exigencies sanitaries, s’ha incrementat el nombre d’espais on es
faran les proves d'accés (tractant d’evitar al maxim desplagaments i concentracid

d'estudiants) i s’ha adquirit material de proteccid.

5/PROTECCIO DE LA CULTURA

El Govern ha activat cinc linies d'ajuts retroactius i urgents, per un valor total de 715.000 €,
amb lobjectiu de donar suport als sectors culturals i creatius, que es van veure directament
i immediatament perjudicats per les mesures de seguretat derivades de la COVID-19. Aixi,
es van convocar cinc linies dajuts per a les arts esceniques (170.000 €), les arts visuals
(125.000 €), la musica (170.000 €), els autors i editors i la literatura, el pensament, el
comic i la illustracié de les llles Balears (100.000 €), i les empreses audiovisuals
(150.000 €). Aquests ajuts permeten compensar a les empreses i els autors part del
perjudici de les inversions realitzades en projectes culturals que van quedar frenades per la
COvID-19.

S’ha creat un canal directe per ajudar les empreses del sector cultural i creatiu a accedir
als credits ISBA en col-laboracié amb la societat de garantia reciproca estatal

especialitzada en el sector cultural (CREA). Per primera vegada, aquests ajuts han estat
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disponibles també per a les associacions sense anim de lucre amb activitat economica, tal
com demanava el sector. Prop de cinquanta empreses i entitats culturals de les Balears

s'hi ha pogut acollir fins ara.

Reprogramacio d’activitats ajornades per la COVID-19
S’han flexibilitzat els terminis i donat totes les facilitats per reprogramar les activitats
previstes. Actualment ja s'ha repres lactivitat dalgunes, com «Viu la cultura» en format en

linia. Es preveu que daltres es puguin programar en els mesos d'estiu.

6 /FOMENT DE LA IGUALTAT I LLUITA CONTRA
LES VIOLENCIES MASCLISTES

Reforc de l'atencio a les dones victimes de violéncia masclista, aixi com a les

dones en situacio de prostitucio i pertanyents a altres col-lectius vulnerables
augmentant el nombre de places d’acollida per a dones victimes de violéncia de genere a
totes les illes, aixi com el de places per a dones en situacié d'explotacid sexual, trafic i

prostitucié, durant la COVID-19.

Servei per xarxes socials

S'ha posat en funcionament un servei 24 hores via WhatsApp per a les victimes de

violéncies masclistes, per a atencié a menors i per donar suport psicologic.

Campanya informativa
S'han desenvolupat accions d'informacié en col-laboracié amb supermercats, farmacies i
administradors de finques, per informar dels serveis per a victimes de violéncies

masclistes.

Campanya informativa «Mascareta 19»

Mecanisme activat en collaboracié amb el Col-legi de Farmaceéutics de les llles Balears,
que possibilita que les victimes que se sentin vigilades puguin demanar ajuda a través de

les farmacies, que sén les que telefonen a '112 i activen el protocol.
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Subvencions a projectes destinats a fomentar la igualtat d’oportunitats

Entre dones i homes, o adrecats a eradicar la violéncia contra les dones des del moviment

associatiu.

7/ PROTECCIO DELS TREBALLADORS, ELS AUTONOMS
I LES EMPRESES

Treballadors i expedients temporals de regulacio d'ocupacio
S'han assolit acords de no acomiadament i d'ERTO amb agents economics i socials per
mantenir llocs de feina i no tancar les empreses, amb un impacte de 1.200 milions d'euros.

Aixi mateix, s'ha reforcat la Direccié General de Treball per a la tramitacié dels ERTO.

Treballadors i prestacions d'atur

S'han assolit acords per garantir ['atur malgrat que no s'arribas a la cotitzacié minima, i que
aquest no es consumeixi. Alhora, s'ha garantit 'atur a 44.000 fixos discontinus que no
havien comencat la temporada. Aixi mateix, SOIB i SEPE han renovat totes les demandes

d'ocupacié.

Establiment de nous serveis d’orientacio laboral telematics
La impossibilitat dacudir a les oficines del SOIB ha duit a oferir als usuaris del Servei una

alternativa amb la mateixa qualitat a través de mitjans telefonics i telematics.

Establiment d’un nou sistema d’imparticio presencial

de la formacio professional per a 'ocupacio

La impossibilitat dassistir de manera presencial a la formacié ocupacional ha duit el SOIB
a prendre diferents mesures per assegurar-ne la imparticié. Aixi, sha permés allargar el
periode d'imparticié dels cursos i, en els casos en qué era possible, s'ha instaurat un nou

sistema dimparticié a través de mitjans telematics.

Creacio d'un cos de mediadors laborals i del Consell Balear

de Relacions Laborals

Per evitar conflictes i resoldre’ls si se’n produeixen.
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Administracio exemplar
S'han mantingut els concerts socials i educatius malgrat la suspensié de determinats
contractes de 'Administracié, per garantir llocs de feina i contractes a més de 4.100

treballadors i protegir més de 750 empreses contractistes de la CAIB.

Baixa temporal
S'han assimilat a la incapacitat laboral per accident de treball els treballadors de baixa
laboral infectats o en quarantena preventiva per COVID-19, amb accés al 75 % de la base

reguladora.

Resolucio de no reintegrament dels ajuts d’autonoms

2017-2019 afectats per la COVID-19

Linia d’ajuts a la microempresa, petita i mitjana empresa de les Illes Balears
que hagin formalitzat operacions financeres avalades per ISBA, SGR, destinades a financar

una liquiditat extraordinaria en la situacié provocada per la COVID-19.

Linia d’ajuts al comerc minorista per fer front

a la situacio derivada de la COVID-19

Lloguer d'instal-lacions del Govern

S'ha aprovat un acord perque 79 empreses installades al Parc BIT no paguin
l'arrendament mentre duri ['estat d'alarma, com també perque les empreses arrendataries
i concessionaries dels béns de titularitat 'SFM no hagin d'atendre el pagament dels seus

canons.

Suport de U'IBAVI als llogaters de locals comercials

I per a les entitats amb habitatges cedits
Es tracta de mesures urgents d'exempcié del pagament del total de limport del rebut
(inclou despeses com les de comunitat i assegurances) dels mesos dabril, maig, juny i juliol

a les entitats arrendataries de locals titularitat de [IBAVI.
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S’ha aprovat una prestacié dun 70 % de la base de cotitzacié per als treballadors de la llar
i una ajuda de 440 € (80 % de lIPREM) per als treballadors temporals, encara que no

tenguin la cotitzacié minima.

S’ha ajornat el pagament dels interessos moratoris corresponents als tres primers mesos
dels ajornaments o fraccionaments de deutes tributaris dels imposts sobre successions i
donacions, aixi com de transmissions patrimonials i actes juridics documentats. Daltra
banda, s’ha ampliat amb un mes addicional el termini per presentar les declaracions de les
liquidacions d'imposts de transmissions patrimonials i actes juridics documentats, aixi com
de les autoliquidacions de limpost sobre successions i donacions. Alhora, s’ha establert
una exempcid de totes les taxes portuaries per a les embarcacions de passatgers i
transport rodat que gestiona Ports IB. Aixi mateix, s’ha fixat una exempcié del 75 % de les
taxes de determinades maquines de jocs datzar equivalent al periode que els establiments

van estar tancats per la pandemia.

8 /SUPORT AL'AGRICULTURA, LA PESCA
| EL SECTOR DE L'ALIMENTACIO

S'ha activat un pla de suport immediat per al sector agrari, ramader, pesquer i
agroalimentari, per tal de fer front a la situacié de tancament i les restriccions associades a

['estat d'alarma.

Un fons especific de 400.000 € ha permes al sector primari de les illes accedir a

finangcament durant l'estat d'alarma.

S’han desenvolupat accions per adquirir lexcedent de productes del sector primari de les

illes, per tal de distribuir-lo amb fins socials, per donar suport alhora a la pagesiai a les
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families més vulnerables. A hores dara ja s’han comprat 105 tones d'excedents, que

arriben a més de 63.000 beneficiaris.

Aprovacié d'una instruccié per la qual es permetien els mercats municipals amb mesures

de prevencié per tal de donar sortida a producte agroalimentari local.

La incorporacié de professionals ha permes agilitzar els pagaments de linies de subvencié

i suport al sector.

9 / REFORC DE LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
| MECANISMES D'INFORMACIO | PARTICIPACIO

Aprovacié de mesures per garantir tots els serveis publics i reforcar els que sén més
essencials i els que han donat resposta als efectes sobrevinguts de la pandéemia
(tramitacio d'ERTO, d'ajuts socials, de valoracions de serveis socials), aixi com les que
possibilitin el confinament dels empleats publics que puguin treballar en remot des de les

seves llars.

S'han activat mesures organitzatives perqué un percentatge molt elevat de tota la plantilla
de personal de la funci6 publica daquesta comunitat autonoma (exceptuant personal

estatutari del Servei de Salut) pogués fer feina en remot.

Posada en marxa del circuit de deteccié de la COVID-19 per als treballadors publics dels

serveis generals de la Comunitat Autonoma de les llles Balears.

23



El Govern ha activat nous dispositius d'atencioé telefonica per resoldre dubtes sobre
mesures de suport i donar resposta a diferents necessitats:
Linia 900 datencio als ciutadans per a informacié de mesures econdmiques,
que centralitza les demandes d'informacié de mesures economiques del
Govern de les llles Balears i el Govern d'Espanya per fer front a la situacié
economica generada per la COVID-19, de dubtes per a la tramitacié dels ERTO
i per a la situacié administrativa de les prestacions del SEPE. Cada dia shan
superat amb escreix les mil trucades telefoniques.
Linies d'atencié en matéeria d'habitatge.
Linies per a dubtes sobre pensions no contributives, renda social garantida,
dependéncia i discapacitat.
Servei de suport psicologic.
Servei d'atenci6 als esportistes.
A més, s'ha actualitzat ['aplicaciod i el servei de robot telefonic per a cita prévia
per a Atencié Primaria.
Creaci6 del microlloc COVID-19 del Govern de les Illes Balears, on hi ha
informacié de totes les mesures de Estat i de la Comunitat Autonoma de les

llles Balears, sanitaries, socials i econdmiques.

Creaci6 de la #Xarxalunts per canalitzar el voluntariat o les donacions de material o
economiques.

10 / MESURES DE MOBILITAT

Mesura de seguretat sanitaria que va permetre a les llles Balears evitar nous focus de
contagi procedents d'altres territoris. La mobilitat es limita a les excepcions fixades per
l'estat d'alarma, per tornar a la residencia habitual, desplacaments laborals inajornables i

viatges per causes sanitaries o de forga major.
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El Govern va aprovar mesures per evitar contagis, com el reforg dels serveis de neteja i

desinfeccid, I'Us generalitzat de mascaretes i els limits d'ocupacié de vehicles.

S'exonerara lempresa contractista i les empreses concessionaries de béns gestionats pel

CTM a [Estacié Intermodal de Palma del pagament del canon o preu corresponent.

11/ MEDI AMBIENT

Des de dia 1 de maig i fins a dia 15 d’octubre ens trobam en epoca d'alt risc d'incendi
forestal, en la qual esta prohibit fer foc en terreny forestal. Enguany, atesa la situacié
derivada de l'estat d’alarma, s'amplia la restriccié fins als 50 m de distancia de terreny
forestal mentre que és obligatori demanar autoritzacié administrativa per fer-ne a menys
de 500 m. Tot i que per a distancies superiors als 500 m de massa forestal no hi ha

restriccions, es demana prendre totes les mesures de precaucio.

L’inici, dia 1 de maig, de l'epoca d'alt risc d'incendis forestals, implica la mobilitzacié d’'un
operatiu format per 350 persones. S’han seguit les recomanacions del Servei de
Prevencio i Planificacié del Govern, entre les quals figuren la reduccié al minim possible de
les rotacions en els torns de feina. A més, s’han adequat totes les bases de treball per
garantir les distancies minimes de seguretat i s’han introduit canvis en la logistica de

transport per garantir també aquestes distancies minimes durant els desplagaments.

Els refugis s’estan adaptant per garantir les condicions de seguretat quan es reobrin. Arran
del tancament de les arees recreatives, finques publiques, refugis i zones d’'acampada,
l'Institut Balear de la Natura reemborsa l'import total de les reserves que no es poden
gaudir. Els refugis romandran tancats durant l'estiu i, mentrestant, les reserves estan
tancades. L'obertura esta prevista per a dia 1 de setembre sempre que la situacié ho

permeti.

25



Els agents de medi ambient han vetlat pel compliment, dins els espais naturals protegits,
de les restriccions de moviment de 'estat d’alarma, en col-laboracié amb els cossos i
forces de seguretat de 'Estat. Han aixecat actes per abocaments il-legals, pesca furtiva en

espais naturals protegits o incompliment del confinament, entre d’altres.

La gestid i el tractament dels residus sanitaris s’han hagut d’'adaptar a una nova realitat.
Per aix0, el Decret llei 4/2020 assimila els residus sanitaris de pacients diagnosticats o
sospitosos de patir la COVID-19 com a residus de risc i estableix els criteris que s’han de

seguir per recollir-los, transportar-los i tractar-los.
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PACTE PER A LA REACTIVACIO | LA DIVERSIFICACIO
ECONOMICA | SOCIAL DE LES ILLES BALEARS

L'estratégia de la societat balear per respondre al desafiament sanitari i als efectes
economics i socials que se n’han derivat s’ha centrat inicialment en la proteccid, primer,
contra el virus i la seva propagacié, i, immediatament després, contra els efectes d’'una
aturada de lactivitat que amenaca la supervivéncia de milers d’empreses i centenars de

milers de llocs de feina.

Pero aquesta fermesa en la proteccid, que va impulsar les Illes Balears a convertir-se en
una de les comunitats que de forma més rapida, unanime i contundent van optar pels
expedients de regulacié temporal d'ocupacid, no és més que un primer pas cap a la
recuperacié. Els ERTO han de permetre que les empreses i els llocs de feina arribin actius
al moment de rellancar lactivitat. | aquest rellangament requereix altres elements clau, en
els quals ha treballat el Govern de les llles Balears, en collaboracié amb institucions,

agents socials, partits politics i col-lectius representatius de tota la societat.

En els deu eixos en qué s’estructura aquest Pla s'apleguen les accions necessaries per a la
reactivacié economica i social de les llles Balears, accions que es preveu implementar a
curt termini, i també a mitja i a llarg termini. El Pla proporciona una mirada de conjunt de
l'actuacié amb que es pretén que la reactivacié sigui efectiva de manera immediata, pero,
a més, també pretén corregir algunes de les febleses de la societat de les Balears
revelades per la pandémia, al mateix temps que permet a les illes recuperar un cami de
prosperitat que genera amplis consensos entorn de questions clau, com la cerca de la
sostenibilitat ambiental, la reduccié de la desigualtat, la millora de ocupacié i el foment de
les oportunitats amb més formacié i de més qualitat, o l'impuls d'una economia més
competitiva, més dinamica, més agil, innovadora i tecnologica, també en linia amb els

objectius de desenvolupament sostenible de les Nacions Unides per a l'any 2030.

Per aconseguir-ho, el Govern de les llles Balears ha revisat el seu pressupost. Aquest
treball permet reorientar fons i linies, en molts casos previstes, per adaptar-les a la
resposta especifica que requereix la situacié generada per la COVID-19. De la mateixa
manera, s’han habilitat nous fons, tant de mecanismes de finangament estatals i europeus

com de partides alliberades del pressupost autonomic, per impulsar accions i inversions
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que, a curt termini, tenguin impacte sobre la reactivacié i que, a mitja i a llarg termini, en
tenguin sobre el refor¢ del model economic i social, per fer-lo més divers, complet,
sostenible i competitiu. Igualment, el Govern ha treballat amb els consells insulars, els
ajuntaments i la FELIB per sumar recursos, i ha proposat programes que, a través del
pacte, permetran unir capacitats, per posar-les al servei del ciutada i de la millora de la

societat.

Aquest substrat pressupostari ofereix capacitat de maniobra per implementar mesures
que tenen 'origen en aportacions arribades de tots els sectors de la societat. El Pla neix
amb la vocacié de ser el resultat de lesforg i les contribucions de tothom. En aquest
document s'hi reflecteixen propostes de tots els partits que donen suport al Govern, pero
també dels principals partits de 'oposicié. També s’hi recullen contribucions clau
d'institucions com els consells insulars i els ajuntaments o la Universitat de les llles
Balears. Igualment, hi ha elements que sorgeixen del dialeg social, tant amb els quatre
agents que componen la Mesa de Dialeg Social (UGT, CCOQO, CAEB i PIMEB) com dels
representants empresarials i l[aborals dels diferents sectors d’activitat, dialeg en que s’ha
fomentat en tot moment la maxima col-laboracié publicoprivada. De la mateixa manera,
s’hi han incorporat propostes de gran valor estratégic de centres generadors de
coneixement com el CES i la Fundacié Impulsa, o els cercles d’economia de Mallorca i
Menorca, a més d'idees proporcionades per experts particulars i associacions i moviments

representatius de tota la societat.

El resultat sén els deu eixos de reactivacié i transformacié que integren el Pla, als quals s’hi
incorporen mesures amb objectius clars i concrecié pressupostaria. Cadascun dels eixos

dona resposta a una necessitat estratégica d’aquestes illes.

El primer eix gira entorn de l'estat del benestar, amb el qual es comprometen tant el
Govern com les institucions i els representants politics, economics i socials de les Balears.
Malgrat les dificultats pressupostaries que es deriven d’'una perdua d’activitat que també
minva la capacitat publica, el compromis amb els serveis publics és essencial per garantir
la reactivacié després d’una crisi sanitaria que ha demostrat amb contundencia que és
indispensable continuar invertint en una sanitat de primer nivell i uns serveis essencials,
socials i educatius de primer ordre. Aquest compromis dins l'eix 1 es fonamenta en dos
pilars diferents. En primer lloc, es plantegen mesures que fan de la seguretat sanitaria, i de

lesforg d'inversié publica que suposara, un element irrenunciable per garantir la
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recuperacio, i que alhora és un actiu generador d’ocupacié i activitat. |, en segon lloc, s'opta
decididament per continuar desenvolupant un sector lligat a la cura de les personesiiala
millora del seu benestar en qualsevol moment de la vida. Aquest impuls del sector quinari

estimulara una societat més justa i equitativa, i es convertira alhora en motor d’ocupacio.

El segon eix té una naturalesa transversal. Complementa les mesures de suport a
treballadors, empresaris, autonoms i cooperatives que han impulsat altres administracions,
amb accions propies per facilitar la tornada a 'activitat de les empreses i els autonoms, la
millora de la qualitat de 'ocupacié, la lluita contra la desocupacié i en favor de la igualtat i

les oportunitats.

El tercer eix impulsa l'economia circular i actua sobre el sector primari, aprofitant a més
els ensenyaments de la crisi de la COVID-19, que ha deixat palesa una vegada més
lelevada dependéncia de les Balears dels subministraments de l'exterior. Aquesta
dependéncia s’ha de mitigar donant continuitat a algunes de les mesures de xoc activades
durant la crisi sanitaria: d'una banda, s’ha de fomentar la produccié local i la rendibilitat per
als productors de les llles Balears i, de laltra, aquest producte s’ha de connectar amb els
ciutadans de les illes, amb la qual cosa el consum de productes insulars repercuteix tant
en la reactivacié com en la sostenibilitat. Aquest impuls implica facilitar la modernitzacié
del sector i promocionar-lo, per implantar tecnologies i facilitar eines de distribucié que
acostin el sector primari als ciutadans i a les empreses de les Balears, i que projectin la
seva produccid a 'exterior. Aquest eix es completa amb accions pensades per millorar la
sostenibilitat i que actuen sobre la gesti6 de residus, amb la promocié decidida de la

reduccid, primer, i del reciclatge i la reutilitzacié, després.

Els eixos quart i cinqué se centren en la modernitzacio i la millora de la indUstria, amb dos
enfocaments diferents. D’'una banda, es fomenta la irrupcié de nous sectors, tant a partir
d’activitats ja incipients com a partir d’oportunitats sorgides del desafiament de la COVID-
19, com és la necessitat de generar proveiment i produccié sanitaria a les mateixes llles
Balears. Per aix0, s'aprofundeix en la necessitat d'optar decididament pel coneixement, per
la tecnologia, per la ciéncia i la innovacio, per la modernitzacié de processos i, per
descomptat, per la millora de la formacié, també inclosa en l'eix 2. | també s’opta per la

compra publica innovadora, present de forma transversal en tot el Pla de Reactivacié.
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El segon enfocament afecta els sectors tradicionals, que requereixen un suport especial. La
seva situacid ja era complicada abans de la pandémia. Decades de globalitzacié i un
augment de la competéncia en el territori propi de competidors que produeixen i venen
des de qualsevol racd del mén, obliga a donar-los suport perque guanyin mudscul i volum.
Cal actuar amb decisié perque puguin projectar-se a l'exterior, i, a la vegada, perque

puguin fer de la proximitat un factor diferenciador.

L’eix sise complementa de manera estrategica els dos anteriors. Aborda els dos grans
reptes de les proximes decades: la necessitat d’acabar amb les emissions contaminants i
avancar en la installacié d’energies netes, i la urgencia de gestionar un recurs
absolutament indispensable pero com més va més escas com és l'aigua. Per fer-ho es
preveuen inversions importants, amb el potencial afegit de generar ocupacio i activitat a
curt i a mitja termini. Aquest eix també profunditza en mesures que pretenen convertir la
proteccié de 'entorn en un eix d’activitat amb gran valor afegit i es planteja una estratégia
maritima de les llles Balears, dissenyada per estimular 'economia blava com a generadora
de riquesa i per aprofitar de manera sostenible el potencial de la mar i de les activitats que

hi estan lligades.

L’eix seté conté mesures especifiques per al sector amb més pes i importancia en
leconomia de les Balears: el turisme. La practica totalitat de les mesures transversals de
l'eix 2 donen suport a les empreses i els treballadors del sector. També ho fan les mesures
de seguretat sanitaria de l'eix 1, que demostren, una vegada més, que l'estat del benestar i
ressorts com la sanitat publica sén fonamentals també per a l'éxit turistic. De la mateixa
manera, optar per la sostenibilitat i el producte local i de proximitat milloren un model
turistic que el mateix sector defineix des de fa anys entorn de la qualitat, la diversificacio
de l'oferta, la segmentacié de mercats i la millora del producte. Sobre tots aquests

aspectes incideixen les mesures de leix 7.

L’eix vuite aborda mesures de reactivacié a curt termini i a mitja termini que pretenen
donar resposta a les dificultats d'accés a 'habitatge. S’hi exposen mesures d’agilitacié de la
inversio, es reafirma el compromis amb els plans d’habitatge public del Govern (que no es
veuran afectats per la caiguda d'ingressos pressupostaris) i s'activa un pressupost
extraordinari per mobilitzar, en collaboracié amb consells insulars i ajuntaments, 45

milions d’euros en actuacions urbanes que millorin leficiéncia en el consum d’aigua i
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energia, garanteixin laccessibilitat universal a aquests recursos i millorin els espais publics

per a ['Us ciutada.

L’eix nove pretén dinamitzar la cultura i totes les ramificacions que presenta. Les
actuacions previstes en aquest eix complementen les mesures de protecci6 activades
durant el confinament i el procés de desconfinament, i cerquen, des d'una intensa
collaboracié publicoprivada, vies per donar impuls a un sector que pateix amb una duresa
especial les consequencies de les crisis. Superar la crisi actual requerira incrementar els
esforcos per afrontar reptes que ja existien, com la necessitat d'incorporar innovacio i

tecnologia al sector, o la importancia de promocionar l'oferta i cercar nous publics.

L’eix dese és de naturalesa transversal. Incorpora mesures catalitzadores de la resta del
Pla, com la modernitzacié de les administracions i l'agilitacio dels tramits pdblics. També
introdueix dues eines noves que seran clau. La primera pretén elevar la preséncia de les
llles Balears en els ambits de decisié comunitaris, davant la certesa que dels pressuposts
comunitaris sortiran tant els fons de reactivacié després de la COVID-19 com els
principals recursos per actuar en materia de proteccié del medi ambient, sostenibilitat i
lluita contra el canvi climatic. La segona, una oficina d’avaluacié pressupostaria, esta
concebuda per analitzar totes les politiques publiques des d’'una perspectiva de cost-
benefici, amb l'objecte de millorar leficiencia en ['Us de recursos i de detectar necessitats i

oportunitats a mitja termini i a llarg termini.

Amb tot aixo, les llles Balears pretenen fer front al desafiament més gran de les Ultimes
décades, una crisi sanitaria que ha mostrat amb claredat algunes de les mancances
estructurals de la societat i 'leconomia, pero també ha deixat palesa la capacitat del teixit
social i institucional de la comunitat per cercar punts de trobada i sumar idees i capacitats
per respondre a qualsevol desafiament. Aquest Pla és el resultat d’'aquest compromis de

tothom.
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EIX1/
SEGURETAT SANITARIA. ECONOMIA SOCIAL,
EDUCATIVA | DE LA SALUT. REPTE DEMOGRAFIC

L'estratégia balear de lluita contra la propagacié del coronavirus ha estat condicionada per
una prioritat: la seguretat sanitaria, enfocada des del reforg dels serveis assistencials i
apuntalada pel tancament de les Illes Balears i la paralitzacié de la practica totalitat de

l'activitat economica.

Aquesta estrategia mostra també el cami cap a la reactivacio, que esta orientat per aquest
mateix principi de seguretat. Per aixo, el Govern de les llles Balears ha activat mesures
sanitaries i socials de proteccid, assistencia i contencié. Han suposat un esforg public de

grans proporcions, que ara tindra continuitat durant els mesos de reobertura gradual.

En aquest moment, la reactivacié economica és imprescindible i es fa més necessari, si
cal, reforcar 'estratégia preventiva als centres de treball. Aquesta seguretat sanitaria i

laboral ha de ser el pilar que fonamenti el retorn a la normalitat.

La reactivacié economica es nodreix aixi del compromis de les institucions de les Illes
Balears amb l'estat del benestar i els seus principals ressorts assistencials, un compromis

que mobilitzara importants partides pressupostaries durant els proxims mesos.

La crisi sanitaria també ha mostrat la necessitat de blindar encara més l'estat del benestar,
i ha fet evident l'exigencia de disposar de nous serveis socials, sanitaris i educatius, a més
d'introduir una cultura de la prevencié com a element cabdal en la proteccié de la
ciutadania, en general, i dels treballadors, en particular. Aquests serveis es complementen
amb el compromis assumit durant els darrers anys pel Govern i la societat balear per
impulsar un sector com el quinari, intensiu en ocupacié i recursos i lligat a la cura de les

persones i a 'adaptacié de les Balears al repte demografic.
L'estat del benestar i els seus ressorts essencials es converteixen d’aquesta manera en

una eina clau per a la reactivacié de 'economia i la societat i en un eix de gran impacte de

cara a la generacié d'activitat i d'ocupacié de qualitat i d’alta qualificacio.
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A / MESURES PER GARANTIR LA SEGURETAT SANITARIA

La mesura de reactivacié social i economica de més impacte és el reforc de la seguretat
sanitaria. Des del moment del confinament fins al final del procés de desconfinament i de
lestat d’alarma, el Govern de les llles Balears hi ha destinat partides extraordinaries per
valor de gairebé 80 milions d’euros, que han permes augmentar la plantilla, dotar de
material de proteccié la sanitat i la societat balear i implantar nous sistemes de gestid

sanitaria i de control de la pandemia i deteccié de nous casos.

Aquest esforg tindra continuitat durant els proxims mesos: fins al final d’enguany el
Govern de les Illes Balears té previst destinar-hi més de 140 milions extraordinaris, que
elevaran a 220 milions d’euros la mobilitzacioé total de recursos addicionals d’enguany per
frenar la pandémia i garantir la seguretat durant la recuperacié de l'activitat econdmica i
social. Aquesta inversié, que inclou la contractacié de més de 700 professionals, se
centrara en l'atencié sanitaria i en la vigilancia davant possibles rebrots, i permetra
introduir canvis organitzatius que augmentin i agilitin encara més la capacitat i atenci

sanitaria.

LIBASSAL, en collaboracié amb els sectors afectats i amb les autoritats sanitaries, ha
elaborat els protocols i les guies de seguretat i salut laboral per establir mesures
preventives de cara a evitar contagis i per garantir la seguretat en tots els ambits durant la

reactivacio de lactivitat econdmica i social.

A més, tots els cossos dinspectors que desenvolupin les seves tasques als centres de
treball, tenint en compte les mesures derivades de la COVID-19, han d'estar coordinats
amb UIBASSAL per tal de poder reforcar les mesures preventives en aquests centres, aixi

com als espais de gran afluéncia publica.

LIBASSAL també s'encarregara del control exhaustiu dels mitjans sanitaris i técnics de qué

disposen els serveis de prevencio de riscs laborals per dur a terme la seva tasca.
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El Decret llei 8/2020, de reactivacié economica, va habilitar els inspectors dels diferents
departaments de [Administracié per revisar el compliment de les mesures de prevencié
del virus. Ara, lEscola Balear d Administracions Publiques (EBAP) formara els inspectors
de la Comunitat perquée puguin desenvolupar les seves tasques tenint en compte les
mesures derivades de la COVID-19.

El Govern activara una aplicacié mobil que permetra, de forma anonimitzada, voluntaria i
no intrusiva, fer un seguiment dels contactes de les persones. Aquesta innovacié
tecnologica facilitara la tasca de deteccié de nous casos de COVID-19, encara que siguin
asimptomatics. El desenvolupament i la implantacié de l'aplicacié requereix una inversié
de 110.000 €.

Aquesta actuacié implicara la creacié d’'una nova eina per facilitar als usuaris de les
platges l'eleccié responsable de la zona amb una ocupacié més baixa, i propiciara el
compliment de les mesures de distancia de seguretat implantades per reduir la
propagacioé del coronavirus. El sistema té un cost fix de 20.000 €. El Govern de les llles
Balears treballara amb els ajuntaments i els consells insulars per estendre l'activacié del

monitoratge.

L’adaptacio del sistema educatiu als nous estandards de seguretat relacionats amb la
prevencié de contagis de COVID-19 exigeix al Govern de les Illes Balears una inversié de
més de 14,5 milions d’euros addicionals durant l'any 2020. Aquestes partides (que estan
subjectes a les mesures definitives de tornada presencial a les aules el mes de setembre i,
per tant, a una possible ampliacié de la dotacié pressupostaria) es destinaran a financar la
compra de material de proteccid, la instal-lacié i habilitacié de nous espais i equips, o el
reforc de la desinfeccio i neteja dels centres, aixi com lincrement dels costs per la
contractacié de monitors de menjador escolar, a fi de poder aplicar els protocols
d’actuacié i reduir el nombre d’alumnes per torn. El Govern també continuara donant

suport a l'adaptacié dels centres educatius concertats.
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Caldra fer avaluacions de riscs als llocs de treball que contribueixin a la seguretat dels
professionals i, per extensié, al conjunt del centre. Aixi mateix, caldra donar suport al

transport escolar, per garantir-ne ladaptacio a les noves exigéncies de seguretat sanitaria.

El Govern de les llles Balears treballara amb el Govern de l'Estat per incrementar la
capacitat diagnostica mitjancat 'Us de proves rapides, proves serologiques i PCR,
especialment entre els col-lectius professionals més vulnerables, com ara els professionals
sanitaris, els sociosanitaris, el personal essencial o els treballadors dels escorxadors. A
més, es fomentara l'execucid periodica d'estudis territorialment representatius per
comprovar la prevalenca del virus entre la poblacio, i també es coordinaran els dispositius
de rastrejament necessaris mitjancant la contractacié de professionals sanitaris que
executin una vigilancia activa dels nous casos i els seus contactes estrets, per tal de

detectar brots de la malaltia de forma precog.

B / MESURES DE MILLORA | REFORC DE L’ESTAT DEL BENESTAR
| ELS SERVEIS ESSENCIALS

Malgrat la caiguda d'ingressos publics derivada de la paralitzacié de lactivitat a
consequencia del coronavirus, el Govern de les Illes Balears reafirma el seu compromis a
curt, mitja i llarg termini amb la millora dels equipaments basics dels tres quatre eixos
essencials de l'estat del benestar: 'educacio, la sanitat, 'atencié social i latencié a la
dependéncia. Aquestes inversions incorporen, a més, elements d’adaptacié a les
exigencies de seguretat de la COVID-19, suposaran una millora de la xarxa publica i
permetran activar sectors amb capacitat per generar ocupacio. Els plans d'infraestructures

que mantenen la seva vigencia sén els seguents:

Pla d’equipaments sanitaris: 'enfortiment del Servei de Salut per als propers
tres anys inclou inversions en noves tecnologies i el desenvolupament
d'infraestructures sanitaries amb la construccié i la reforma de centres de salut
i hospitals. La inversi6 total suma 25 projectes per valor de 275 milions d’euros

i es calcula que es generaran al voltant de 4.000 llocs de feina directes.
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Pla d'inversions en equipaments per atendre les persones en situacié de

dependéncia o diagnostic de salut mental. Té tres linies d’accié:

- Construccié de nous equipaments en col-laboracié amb els consells
insulars i els ajuntaments per a persones grans en situacié de dependencia.
Suposa la inversié de 72,5 milions d’euros. Permetran habilitar 791 noves
places en dotze residéncies i 250 places de centre de dia en vuit o nou
equipaments nous.

- Construccié, amb les entitats del tercer sector social, de fins a 2.200
places noves per a persones amb discapacitat o problemes de salut
mental. L'objectiu és mobilitzar fins a 39,3 milions d’euros durant els
proxims deu anys.

- Concertaci¢ diferida de fins a 200 noves places de residencia i 150 noves
de centre de dia amb entitats i empreses per incorporar-les, una vegada
construides, a la Xarxa Publica d’Atencié a la Dependéncia. La concertaciod
economica sera de 15 milions d’euros anuals quan la totalitat de les places

estiguin en funcionament.

Pla d’equipaments educatius. L'ampliacié i construccié de centres docents de tots
els nivells educatius implica una inversié de 121,7 milions d’euros entre 2020 i
2023, que han de resoldre el déficit d'infraestructures, la qual cosa permetra reduir

ratios i rebaixar alt percentatge d'abandonament escolar.

Les actuacions prioritaries per la COVID-19 han obligat a deixar de banda altres
actuacions importants, pero que en aquells mesos podien ser postergables en el temps.
Una vegada passat aquest moment i entrats en la nova normalitat, resulta rellevant donar
importancia als serveis postergats, i aixi reprendre els estandard d’atencio previs a la
pandémia. Per aconseguir aquest objectiu de maxima atencié global als pacients, resulta
clau la col'laboracié publico-privada, de manera de tornar a les ratios d’atencié prévies. Per
aixo, es disposara d'un pressupost especific, de fins a 20 milions d’euros, a pactar entre el
Servei de Salut i les Cliniques privades, sempre amb el consens de la persona afectada,

destinada a activitat de consultes, proves diagnostiques i intervencions, que permeti
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pal-liar els increments de temps i llistes d'espera i retorni els estandards de qualitat al

sistema sanitari existents préviament a la crisi de la Covid 19.

L’Administracié augmentara els recursos destinats a la xarxa de proteccié de dones,
especialment els centres d’emergencia, pisos tutelats i allotjaments segurs per a victimes

de la violencia masclista o de l'explotacié sexual i el trafic de persones.

La crisi sanitaria ha posat en evidéncia la necessitat de revisar la ratio de professionals a
les residéncies. El minim establert actualment s’ha de revisar. Per aix0, en collaboracio
amb el sector i les institucions de les llles Balears, es plantejara una reforma de la
normativa, amb ['objectiu d’augmentar la dotacié personal d’atencié directa, especialment

el sociosanitari i el d'infermeria. També es reforcara la formacié continuada i especifica.

Atencié domiciliaria. La pandemia també demostra una vegada més la
importancia de continuar desenvolupant els serveis socials d’atencié
domiciliaria, amb nous serveis relacionats amb la neteja a domicili i el
repartiment de menjar a domicili. Aquesta actuacid, que requereix el suport
pressupostari de consells insulars i ajuntaments, suposa una inversié de devers

5 milions d’euros en els propers cinc anys.

Desenvolupament de la deteccié de situacions de risc en la infancia. Reforc
dels serveis municipals per tal que des de l'atencié primaria es detectin i tractin
amb més exit les situacions de risc dels infants. Inversié: 1.420.000 € en

quatre anys.

La crisi de la COVID-19 ha accentuat les desigualtats entre alumnes quant a 'accés als
recursos digitals. Per aix0, el Govern ha posat en marxa un pla de digitalitzacié que eviti o
redueixi les diferencies d'accés dels alumnes a la informacié en format digital. Aquest pla

inclou accions com la compra i el repartiment de 3.000 Chromebooks, llicencies i

38



encaminadors, aixi com 'adquisicié de més de 1.000 targetes de dades. Les actuacions en
marxa a hores d’ara ja han suposat una inversié d'1.400.000 €, als quals s’hi afegiran
500.000 € durant el curs que ve. Paral-lelament, es fa feina en l'assessorament a centres
i en la formacié per a docents per a la millora de la competéncia digital. De cara al curs
vinent es planifica la formacié amb l'objectiu que la comunitat educativa (docents,
alumnes i, fins i tot, les families) millorin aquesta competéncia. S’ha de preveure una

inversio de 2,5 milions d’euros per al curs 2020-2021.

Es destinaran 4.520.000 € al sosteniment de la xarxa publica i 780.000 € a la xarxa
complementaria. A més, en tres anys es destinaran 5.000.000 € a la creacié de mil
places publiques i 2.000.000 € a la reconversié de guarderies de la xarxa assistencial

publica, privada i concertada en escoletes.

La pandemia ha agreujat la situacié socioeconomica de les families i augmenta la
necessitat de cobrir aspectes tan basics com l'alimentacio. Per tant, s'augmenta la
despesa economica destinada a aquests ajuts i s'adapten els criteris per ser-ne
beneficiaris a la realitat que es viu actualment (situacions de desocupacié, ERTO, renda
minima d'insercio...). La previsié implica un augment de beneficiaris de beques de

menjadors que suposara una inversié de 7.000.000 € per al curs 2020-2021.
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EIX 2/
OCUPACIO DE QUALITAT, FORMACIO
| DESENVOLUPAMENT EMPRESARIAL

La crisi econdmica provocada per la COVID-19 suposa una situacié sense precedents que
afecta el nostre sistema econdomic, amb l'afegit de ser inesperada i d’haver-se produit en
poques setmanes; una situacié que s’ha traduit, a més, en un increment enorme del

nombre de persones desocupades.

Davant d’aquest fet, cal prendre mesures transversals en 'ambit econdomic per mitigar al
maxim possible aquest impacte, tant en 'ambit empresarial com, també, en I'ambit social,

perqueé la sortida sigui inclusiva i compartida globalment.

Per aixo, cal treballar en un doble vessant. D'una banda, cal establir un pla d’actuacié a
molt curt termini, que permeti activar tots els ressorts del dialeg social i la legislacid
laboral, en el qual salvar el teixit empresarial i 'ocupacié han de ser prioritaris. A aquestes
accions cal sumar-hi les mesures imprescindibles de liquiditat de les empreses. A més,
s’ha d’actuar per donar resposta a molt curt termini a totes les persones que perdran el
seu lloc de feina o que veuran perillar la seva empresa, oferint-los tant mesures d’activacié

de l'ocupacié com possibilitats de formacio.

Pero a la vegada que es prioritza aquest efecte a molt curt termini, s’han de reenfocar les
nostres actuacions a mitja termini. D’'una banda, cal enfortir les eines d'impuls empresarial,
amb la implementacié de nous instruments financers de suport a l'activitat empresarial, i
amb el foment de 'emprenedoria, especialment en els camps de 'entorn de 'economia

social.

D'altra banda, la diagnosi del dialeg social de la legislatura anterior apunta de manera
consensuada que dos dels ambits de debilitat del nostre model economic sén la
precarietat laboral i el capital huma. Ambdues questions llastren decisivament la
competitivitat de la nostra economia i s’han d’enfocar en el marc de fulls de ruta ben
estructurats si volem avancar en la igualtat d’oportunitats de tots els ciutadans. Per tot

plegat, 'Observatori del Treball fara un estudi sobre l'impacte de la crisi de la COVID-19
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per sectors d'activitat que permetra definir perfils sociolaborals vulnerables i oportunitats a

curt i mitja termini.

També cal configurar un marc de relacions laborals en el qual no hi hagi bretxes per raé
de génere. A més, cal enfortir el marc de les relacions laborals per disposar d'un marc
institucional més fort i en el qual s’avanci decididament en termes de seguretat i salut

laboral.

En un altre sentit, cal configurar un nou full de ruta davant lincrement de l'atur a curt
termini. Per aixd s’ha de dissenyar un nou pla d'ocupacié de qualitat per al periode 2021-
2023, adaptat a la nova situacié i amb politiques actives d’'ocupacié ben dotades que
garanteixin la igualtat d’'oportunitat de totes les persones, incloses les més vulnerables en
el mercat de treball. Quant al capital huma de la nostra comunitat, s’ha d’avancgar en la
reduccié de 'abandonament escolar primerenc, el més elevat entre totes les comunitats i
el més allunyat de la mitjana europea, amb l'extensié de la formacié professional sota un
enfocament integral. També es tracta de donar resposta a les noves necessitats laborals
que derivaran d’'un model productiu, econdmic i energetic que preservi el medi ambient i
garanteixi la sostenibilitat. Per aquesta rad, l'oferta educativa de la formacié professional
ha d’anticipar-se a les demandes i necessitats de la transicié energeética. Tot aixo requerira
la inversié de recursos per augmentar el nombre de places, incorporar almanco quinze
nous cicles, ampliar Uoferta d’FP dual i dual ocupacional, consolidar-ne la promocié i

millorar la formacié tecnica del professorat.

A / MESURES D’URGENCIA DE SUPORT A L'EMPRESA | ELS AUTONOMS
| DE LLUITA CONTRA LA DESOCUPACIO

L’objectiu principal d'aquest programa és oferir liquiditat a les empreses per compensar la
caiguda d'ingressos. Es fa a través d'una linia extraordinaria del Govern de les llles Balears
i la societat de garantia reciproca ISBA, per facilitar un finangcament de 200 milions
d’euros a microempreses, petites i mitjanes empreses i autonoms amb activitat a les llles
Balears que s’hagin vist afectats pels efectes de la COVID-19. Fins ara, es beneficiaven les
empreses de menys de 250 persones treballadores. Ara, amb aquest pla es podran
beneficiar el doble d'empreses: fins a 500 treballadors, amb el compromis de seguir

injectant recursos segons les necessitats existents.
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L’efecte multiplicador de l'accié del Govern, que fins ara ha destinat 27 milions d’euros a
aquesta linia, principalment per cobrir els interessos i el cost les comissions dels avals,
facilita aquest accés al crédit bancari a les empreses i els autonoms en condicions molt

avantatjoses i ajuda a la seva pervivencia davant limpacte de la crisi.

Aixi mateix, el Govern i ISBA mantenen les altres dues linies anuals, que faciliten 50
milions més: la linia Govern-ISBA 2020, que proporciona 40 milions de finangament, i la

linia especifica adrecada al sector industrial, a través de UIDI, de 10 milions

El Govern iniciara els tramits per a poder generar instruments de capital risc.

L’enorme increment de la desocupacié com a resultat de 'aturada economica davant la
urgéncia sanitaria obliguen a implementar un conjunt de politiques actives d’ocupacié per
als treballadors que han perdut la feina com a resultat de la COVID-19, a la vegada que
s’ha de fer un esforg addicional amb els collectius més vulnerables, els quals es trobaran
amb més dificultats que mai per a la seva inserci6 laboral. Aquestes mesures, per tant, han
de cobrir des dels autdonoms als nous desocupats i incloure els col-lectius estructuralment
més vulnerables. Per fer front a aquesta situacié cal ampliar el ventall de politiques, obrir
les possibilitats de la formacié a la nova situacié i utilitzar tots els recursos disponibles.
Amb aquesta finalitat s'implementara un programa d’emergéncia que s’ha de consensuar

en el marc del dialeg social.

El Govern de les llles Balears ha activat un paquet de mesures urgents per al reinici i el
manteniment de ['activitat dels autdonoms. Aquesta actuacié superara els 15 milions
d’euros d'aportacié inicial del Govern i els consells insulars, als quals s’afegiran els
recursos que hi destinin els ajuntaments. Es tracta d’ajudes a fons perdut de 2.000 € a
3.000 € i s'actua en dues linies, amb l'objectiu d’arribar a més de 10.000 treballadors

autonoms de les Illes Balears:

Autonoms de tot l'any que s’hagin mantingut d’alta en el regim especial de

treballadors autonoms.
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Autdonoms de temporada, que disposaran del 30 % del total de la inversid
d’aquest pla de mesures urgents.
El Govern estudiara una linea d’ajudes per a persones treballadores autonomes

societaries.

B / MESURES D’'IMPULS EMPRESARIAL | POLITICA FINANCERA

El Govern ampliara les eines publiques per poder diversificar les fonts de finangament de
les empreses i establira les linies habituals de fons de financament. Suposara una inversié
de 3.600.000 €.

Amb una dotacié de 8.625.000 €, els esforcos se centraran en l'establiment dels
fonaments d’'un pla estrategic d’autoocupacié i emprenedoria de les llles Balears, i es
coordinaran les politiques actives d’autoocupacié de forma transversal entre tots els
agents del Govern de les llles Balears, els consells i els ajuntaments, per donar resposta a
tot el procés de creacié d'una empresa des que es té una idea: l'avaluacié de la viabilitat de
la idea, la recerca de recursos financers o la facilitacié d'infraestructures publiques, com

vivers d'empreses i espais de cotreball.

Amb una dotacié amb 2.400.000 €, objecte d’aquesta iniciativa és desenvolupar un pla
directori d’'economia social de les Illes Balears, amb cinc eixos estrategics d’actuacié: el
marc normatiu; la sensibilitzacié i el foment de 'economia social; la informacié i la
formaci; el suport a estructures organitzatives, i el suport a empreses d’'economia social.
El cooperativisme és una alternativa sostenible a la creacié d’empreses i el manteniment
de llocs de feina, a través de la qual es creen nous models basats en la igualtat, la
responsabilitat social, l'economia circular, el compromis, els sistemes democratics, l'equitat

ens els beneficis i la solidaritat, entre d'altres.
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El Govern, en dialeg i col-laboracié amb els agents socials, dissenyara un pla per atreure
noves inversions en sectors estrategics de les llles Balears a fi de contribuir a impulsar

l'activitat i locupacio.

Fins al 2023 es destinaran 4.000.000 € a la creacié d'una xarxa d’assessorament técnic
que funcionara a totes les illes i que tutoritzara projectes empresarials, potenciara el talent
i convertira una idea de negoci en un projecte empresarial viable que perduri en el temps.

Aixi mateix, ajudara les empreses a consolidar-se i a internacionalitzar-se.

La finestreta Unica d’assessorament empresarial especialitzada assessorara sobre els
instruments, els recursos i els programes destinats a fomentar la creacié i el creixement

de les empreses de les llles Balears.

C/ POLITIQUES DE FOMENT DE LA QUALITAT | LA IGUALTAT EN L’OCUPACIO

L'increment de la xifra de persones desocupades obliga a configurar un nou full de ruta de
les politiques actives d'ocupacié. La nova dimensié del mercat de treball obliga a
redimensionar les capacitats del Servei d'Ocupacio de les llles Balears (SOIB) per fer front
a nous reptes quantitatius, perd també qualitatius. El perfil de les noves persones
desocupades sera diferent de 'habitual i la nova situacié fara que les aproximacions i les
metodologies també hagin de ser diferents. Les politiques actives d'ocupacié s’hauran de
reorientar i reinventar, i també hauran de posar el focus en 'emprenedoria i en les férmules

d’economia social.

Tot aixd s’haura de fer sense perdre de vista les tasques de fons de caracter inajornable,
com ara millorar les oportunitats d’ocupacié dels col-lectius més vulnerables (collectius en
risc d’exclusié social, desocupats de llarga durada, joves, dones, persones amb discapacitat),
que no poden ser deixats de banda. Per tot plegat, aquestes aproximacions, noves i més
estructurals, s’hauran d'implementar territorialment, per a la qual cosa caldra endegar plans

territorials d’ocupacié.
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La dotacié pressupostaria que es destinara a aquestes actuacions durant el quadrienni
2021-2023 és de 400 milions d’euros.

La crisi de la COVID-19 ha posat damunt la taula la importancia que les relacions laborals
siguin permanents. La precarietat laboral no sols es tradueix en una proteccié menor, salaris
més baixos i pitjors condicions laborals per als treballadors que la pateixen, sind també en
una menor productivitat de cadascuna de les empreses i, per agregacié, del conjunt de
leconomia balear. Per tot aixo, cal perseverar en la implementacié d’'un pla per al treball de
qualitat com a eina de millora de la competitivitat de les nostres empreses i de la igualtat

de drets dels treballadors.

L'objectiu d’'un mercat de treball sense precarietat laboral és una missié estrategica per a
una societat igualitaria en matéria d’'oportunitats. Per aixd, durant el periode 2021-2023 el

Pla de Lluita contra la Precarietat Laboral es dotara amb 5 milions d’euros.

No sols és important la creacié d’ocupacié de qualitat, sind també tenir les garanties que no
hi hagi bretxes laborals per ra6é de genere. Per aixo, s’ha d'impulsar un pla per a la igualtat
de genere en les oportunitats del mercat de treball. Es destinaran 300.000 € a aquest

programa.

L’especial impacte de la crisi sanitaria en el conjunt del mercat laboral de les llles Balears
exigeix mesures extraordinaries d’estimul adrecades als collectius que pateixen més
dificultats per accedir a locupacié. Aquest programa, que té un pressupost de 300.000 €,
donara suport a la contractacié i la insercié laboral de les persones que formen part dels

col-lectius vulnerables per la seva diversitat funcional, sexual o de genere.

Un element de qualitat del treball és la seguretat i la salut laboral. Atés l'alt nivell de la
sinistralitat laboral a les nostres illes, al qual hem d’afegir les consequéncies derivades de

la COVID-19, s’ha d'impulsar un pla de lluita contra la sinistralitat laboral, que ha de
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desplegar mesures per valor de 16.800.000 €. Aquest pla s’ha de complementar amb un

programa de prevencié de la COVID-19.

La reactivacié econdmica durant els proxims mesos requereix un esfor¢ extraordinari en
politiques de conciliacié de la vida laboral i familiar a curt termini. Per aixo, en col-laboracié
amb els consells insulars i els ajuntaments, el Govern de les llles Balears ha aprovat un
paquet de mesures que es posaran en funcionament durant aquest estiu amb l'objectiu de
millorar la conciliacié laboral i familiar. Aquest pla a curt termini suposa una inversié de 6,2
milions d’euros, i es complementa amb la creacié de la Mesa de Conciliacié de les llles
Balears, que ha de proposar solucions de conciliacié a mitja i a llarg termini. Entre les

mesures incloses en el pla destaquen les segients:

Foment de les escoles d’estiu: es posa a disposicié de les entitats organitzadores
descoles d'estiu de promocié publica (ajuntaments i consells insulars),
associacions de mares i pares d’alumnes i entitats sense anim de lucre una linia
d’'ajudes destinada a cobrir despeses derivades de 'amenacga del coronavirus,
que exigeix mesures addicionals de seguretat, desinfeccié i neteja. També
s'aporten les instal-lacions educatives disponibles (escoles i instituts) perqué s’hi
puguin dur a terme les activitats.

Refor¢c educatiu: durant el mes de juliol es desenvolupara un programa
d’acompanyament escolar per a alumnes de 5¢é i 6& d’educacié primaria i d'ESO,
de centres publics i concertats, que necessitin un refor¢ de les competéncies
basiques per poder continuar el curs vinent, o amb dificultats especifiques que
s’han vist agreujades per la situacidé de la pandemia. Els 500.000 € del
programa dacompanyament daquest estiu, s'afegeixen a la quantitat
d'1.800.000 € del programa d’acompanyament i suport del curs 2020-2021.
El Govern impulsa dues linies d'ajudes directes a les families: especifiques per
fer front aquest estiu a la situacié provocada per la pandéemia: una d'adrecada a
les families que hagin accedit a un plaga a una escola d’estiu privada autoritzada
pel consell insular respectiu, i una altra per a les families que contractin una
persona per atendre els infants a la propia llar durant l'estiu. Aquestes dues linies
se sumen a les mesures de suport per a les escoletes publiques i la xarxa

complementaria, que reben entre 2.000 € i 6.000 € per unitat educativa.
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Contractacié directa de personal per atendre els menors participants en

activitats de temps lliure amb un percentatge de discapacitat superior al 75 %.

D / POLITIQUES DE FORMACIO

Aquest pla té un pressupost de 144 milions d’euros, que es destinaran a limpuls dels nous
sectors emergents, aixi com a 'enfortiment dels més tradicionals, la qual cosa requereix
capital huma amb la formacié tecnica adequada. Per aquesta rad, és essencial impulsar
una nova estratégia integral de formacié professional, encaminada a donar resposta als
nous reptes del segle XxI, marcat per la digitalitzaci6 i probable desaparicié d'oficis com a
consequencia de les noves tecnologies, de la robotitzacié de l'activitat i de la irrupcié de la

intel-ligencia artificial.

Es despleguen dos grans eixos d’actuacié. D’'una banda, és una evidencia que un dels
grans déficits del mercat de treball el constitueixen els elevats indexs d’abandonament
escolar primerenc. Per aixo, cal impulsar un treball d’orientacié integral entre les
conselleries competents en materia d'educacié i de treball, en que, a més, els punts
d'orientacié académica i professional (POAP) han de tenir un paper decisiu. En aquest
mateix sentit, resulta fonamental l'oferta publica de formacié ocupacional. Per aixo,
impulsarem un pla d’extensié dels POAP a totes les illes. Aquests punts, que es
localitzaran a tots els centres d’adults (CEPA), impliquen una inversié d'1.000.000 € cada

any.

D'altra banda, l'altre repte essencial és incrementar ['oferta integral de formacié
professional, especialment en els sectors emergents i de més potencial de creacié de
valor afegit, sempre que sigui possible amb 'augment dels centres integrats de formacio
professional. En aquest ambit, a més d’ampliar l'oferta en les families professionals
estratégiques, s’ha d'estendre l'aplicacié de la formacié dual i la formacié a distancia. Amb
aquests objectius, es formalitzara un pla d'increment de l'oferta d’FP dotat amb
3.500.000 € anuals i, en paral-lel, s'activara un pla formatiu per a persones desocupades,

que es desplegara als centres publics, amb una inversié d"1.600.000 € anuals.
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Per garantir 'accés a 'ocupacio i el reciclatge professional de persones de totes les edats,
el Govern reforcara les seves linies d'FP dual ocupacional. L'objectiu d’aquesta accié és
que els programes d’FP dual del SOIB arribin també a persones de més de 25 anys, per

facilitar-los 'accés a un lloc de feina de qualitat en els sectors estratégics de les llles

Balears.
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EIX3/
ECONOMIA CIRCULAR I NOU MODEL DE CONSUM
LLIGAT A LA PROXIMITAT

A / CONTEXT, OBJECTIUS | ESTRATEGIES CLAU

La crisi sanitaria va comencar just després de set setmanes de mobilitzacions del sector
agrari, el qual, sota el lema «Pageses i ramaders al limit», van posar el focus de la societat
en la situacié insostenible del camp i en la manca de transparencia i justicia de la cadena

alimentaria.

El mateix 11 de marg, tres dies abans de la declaraci¢ de l'estat d’alarma, la Conselleria
d'Agricultura, Pesca i Alimentacié presentava un informe enviat al Ministeri d’Agricultura
en el qual es mostraven els comptes del sector i que serveix de base per negociar 'encaix

de les llles Balears en la futura PAC com a territori insular.

La crisi sanitaria ha tornat a demostrar que l'agricultura, la pesca i el sector agroalimentari
son sectors essencials, sense els quals la societat no pot funcionar. La pandémia també ha
demostrat la necessitat de potenciar la capacitat d'autoproveiment de les nostres illes. La
condici6 geografica definida per la insularitat ens marca com a objectius principals el
reforg i lestimul de sectors productius estrategics, com el primari, promovent cadenes
curtes de produccidé i consum, que siguin capaces dimpulsar la nostra pagesia, ramaderia i
pesca i, alhora, d'enfortir la indUstria de transformacié alimentaria local i el comerc de

proximitat.

Estam davant loportunitat d'actuar per estimular el sector primari de les Illes Balears i per
posar-lo en relacié més directa amb la xarxa comercial de proximitat i amb les nostres
indUstries transformadores, a fi augmentar també la competitivitat del comerg i del sector
primari de les Balears amb nous models que optin per la digitalitzacié de la vendai
enforteixin la xarxa de distribucié de proximitat amb noves eines. Tot plegat s’orienta al

foment d'un consum lligat al producte sostenible i de qualitat.
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En aquesta estrategia d’estimul del sector primari, s’han marcat sis objectius prioritaris:

Aconseguir un increment de la Renda Agraria dels actuals 19.640 euros per
UTA als 36.387 euros per UTA de mitjana a Espanya, la qual cosa implica
augmentar 'aportacié del sector agrari en termes de PIB de |'actual 0,56% a
(1% en 2027. Tot sumat a l'aportacié del sector agroalimentari, implicaria
aconseguir el 5% del PIB regional.

Donar suport a la millora de les estructures agraries per augmentar la dimensié
economica de les explotacions, a fi que siguin viables econdmicament i que
produeixin una renda digna que propicii una taxa de relleu generacional que en
garanteixi el futur.

Impulsar el suport a la innovacid, a la digitalitzacié, a la promocid i a la
comercialitzacié en els subsectors prioritaris com el del bestiar ovi, de la llet,
del vi, de l'oli, de les fruites i hortalisses, de la pesca, de la fruita seca i altres,
amb un enfocament de cadena de valor que articuli respostes des del conjunt
de les baules de la cadena, des de la produccié fins a la comercialitzacié.
Afavorir la competitivitat del sector agroalimentari, fomentant els acords de
cooperacid, associacio i integracié empresarial i industrial, impulsant la
instal-lacié a les Balears de noves empreses i indUstries innovadores i
transformadores del producte local, i fent de la qualitat dels productes la senya
d'identitat de la nostra promocié en els mercats insulars i exteriors.

Reactivar el sector pesquer i totes les activitats econdmiques associades, com
a impuls d’'una economia blava que resulta fonamental per al futur de les llles
Balears.

Impulsar la transicié ecologica del sector agrari, pesquer i agroalimentari en
coheréncia amb els objectius de 'estratégia «De la granja a la taulay i

Estratégia de Biodiversitat Europa 2030.

La mateixa realitat insular i lespecial vulnerabilitat del nostre entorn ambiental ens duen a
accelerar les politiques relacionades amb la gesti6 sostenible dels residus, la reutilitzacié dels
materials i la reduccié de ['Us del plastic. Sopta per un model d'economia circular, que integra la

produccid, el consum i la gestié sostenible de tots els processos.
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B / ESTRATEGIA D’ESTIMUL DEL SECTOR PRIMARI

El futur dels sectors agrari, pesquer i agroalimentari estara especialment condicionat per les
politiques europees. L'any 2020 marca el punt d'inflexié cap a un nou periode de programacio
de la futura PAC i del futur Fons europeu maritim i de pesca. Els objectius relatius al canvi
climatic, i laplicacié de les estrategies «De la granja a la taulay i Estrategia de Biodiversitat
Europa 2030 marcaran el futur del sector primari també a les llles Balears. La dotacid
economica procedent de la PAC i de la Politica Pesquera Comuna pel proxim periode

s'incrementara, d'acord a la realitat dels nostres sectors i al caracter insular de la nostra regio.

El Govern de les llles Balears assumeix en el marc del Pla de Reactivacié Economica el
compromis d'aportar el cofinangament necessari per poder aprofitar l'augment de la nostra
dotacié autonomica procedent de FEADER, FEAGA i FEMP i dirigits als sectors agrari, pesquer

i agroalimentari.

Per aixo, el Govern té molt en compte totes les consideracions anteriors, i treballa des de fa un

any amb aquest horitzé.

El Pla de Reactivacié requereix un esfor¢ més gran en les estrategies segUents:

Negociar la incorporacié en la futura PAC i en el Pla Estratégic Nacional del
régim agrari balear, a fi que es tengui en compte l'excepcionalitat de 'agricultura
insular.

Obtenir més financament per al sector primari i agroalimentari balear a través
de la PAC, i especialment de la linia destinada al desenvolupament rural, de
manera que es resolguin els desequilibris actuals i es puguin afrontar la millora
i la modernitzacié de les estructures agraries, la innovacié i la digitalitzacio, el
desenvolupament de la indUstria agroalimentaria, i la incorporacié dels joves al
sector. Per tot plegat, també és fonamental negociar la incorporacié de fons
procedents de l'estratégia «De la granja a la taula» per als anys 2021i 2022.
Enfortir la nostra posicié en el proxim Programa Operatiu de Pesca financat pel
FEMP, de manera que disposem dels recursos adequats per donar resposta a
les necessitats del sector pesquer i per impulsar de manera decidida aspectes

com la comercialitzacid, la transformacid i la innovacio.
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Modernitzar i reorientar el funcionament de 'Administracié agraria i pesquera de
les Illes Balears per donar resposta a les noves demandes d'un sector que
demana suport per a l'estructuracio, la comercialitzacié i la millora tecnica i
productiva.

Impulsar, en coordinacié amb la Direccié General de Recursos Hidrics, un nou
programa de consolidacié i modernitzacié del regadiu existent, especialment el
procedent d'aigUes regenerades. Amb aquest objectiu, s'impulsara la negociacié
en el proper marc financer del FEDER i amb els ministeris de Transici6 Ecologica
i d’Agricultura, Pesca i Alimentacio.

Impulsar un desplegament i un aplicacié normativa que serveixin d’estimul, i no

facin de fre, al desenvolupament del sector primari i agroalimentari.

Com a resultat de tot el que s’ha exposat anteriorment, els recursos financers i tecnics
dirigits al sector primari i agroalimentari s’hauran incrementat. Aquest increment de
recursos externs, unit al pressupost ordinari, i el suport a través de recursos extraordinaris
de Comunitat Autonoma de les Illes Balears i de limpost del turisme sostenible ens
permeten abordar els tres propers anys amb possibilitats i oportunitats reals. En aquest

context, impulsarem les mesures que s'exposen a continuacio.

La Conselleria d’Agricultura, Pesca i Alimentacié ha aprovat i impulsat un pla de xoc que
inclou la convocatoria de diverses linies de finangament. En alguns casos, es tracta de
recursos extres no prevists inicialment, mentre que en altres casos s’han hagut de

reorientar convocatories previstes o recursos ja existents.

En execucié des del mes de marg, esta dissenyat per donar suport al sector durant la

pandémia i accelerar-ne la recuperacio. Inclou les actuacions seguents:

s'incorporen onze professionals del FOGAIBA
a la tramitacio de linies d'ajudes, que han permés pagar més de 12 milions
d’euros en prestacions durant els tres primers mesos de la pandemia.
4.400.000 € de linia ISBA de liquiditat per al sector, per cobrir despeses de
capital circulant entre les empreses petites i mitjanes i les microempreses

dels sectors agrari, ramader, pesquer i alimentari.
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Paquet lacti: 350.000 € en mesures de suport al sector lacti, amb accions
per donar sortida a tot el producte que els productors no puguin vendre per
la manca de demanda des del sector serveis.

200.000 € per fer costat al sector ovi, capri i porci amb l'objectiu de millorar
i enfortir la sortida comercial dels productes i garantir la renda ramadera.
200.000 € per cobrir part de les despeses de funcionament de les llotges
de Palma i Eivissa i dels punts de primera venda de Menorca i les PitiUses, a
fi de compensar la caiguda de vendes durant la pandemia i garantir el bon
funcionament i l'abastiment dels mercats locals.

100.000 € per a l'ampliacié de polisses d'asseguranca agraria.

A més de les mesures autonomiques, s’han gestionat les mesures de suport
extraordinari habilitades des del Ministeri d’Agricultura, Pesca i Alimentacié i des de la
Comissid Europea, i en tot moment s’ha garantit una coordinacié adequada entre els

diferents nivells de 'Administraci6 agraria i pesquera.

Mesures del Reial decret 8/2020, de 5 de maig, de suport al sector de l'ovi i
capri. Dotacié complementaria de 220.000 €.

Mesura derivada del Reial decret 1173/2015, sobre les aturades temporals i
permanents en el sector de la pesca durant el periode 2014-2020, modificat
per incorporar-hi les aturades temporals de les embarcacions pesqueres per
la COVID-19. Finangament extra: 272.180,83 €.

Financament addicional procedent dels romanents del FEMP que es
destinara als grups d’accié local pesquera de Menorca, Eivissa i Formentera.
Dotacio extra: 500.000 €.

Mesura extraordinaria de suport a lemmagatzematge de formatge. Suport a
vuit empreses per un volum de 481 tones.

Mesures extraordinaries de 9 de juny en el sector del vi. Collita en verd i

emmagatzematge. Dotacié prevista: 560.000 €.

C / ACTUACIONS DE COMPRA PUBLICA ALIMENTARIA | DE PROMOCIO

Al mateix temps, s’han desenvolupat o promogut actuacions que tenien com a objectiu
clar impulsar el producte local, estimular-ne el consum i donar suport als sectors

productius amb la compra publica.
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El temps de la pandémia ha permeés reprendre el dialeg interinstitucional per
promocionar el producte local. Sha impulsat la interlocucié amb les grans superficies, fet
que s’ha traduit en nous compromisos que han incrementat el volum de producte local
en els prestatges d’aquests establiments. El cami iniciat s’ha de consolidar a partir
d’aquest Pla de Reactivacié Econdmica amb acords molt més estables i solids, i s’ha
d’ampliar de manera progressiva la comercialitzacié fins a aconseguir un percentatge

adequat.

Per tot aix0, s’han habilitat de manera urgent dues linies d’ajuda previstes préviament,
pero que en aquest moment es reorienten cap a les necessitats especifiques. A més,

s’han impulsat altres mesures, com les que s’expliquen tot seguit.

Concebuda de manera especial per donar suport a totes les iniciatives de venda a
domicili. Té una dotacié de 400.000 €.

Tradicionalment dirigida a donar suport a la participacié en fires i altres actuacions de les
denominacions d'origen protegides, les indicacions geografiques protegides i les
associacions de productors. En aquest moment es reorienta cap a actuacions de

promocié conjunta d'obertura de nous mercats. Té una dotacié de 455.000 €.

Es tracta d'una licitacié prevista per a la primavera de 2021. Tindra una dotacié de
91.000 €, que es destinaran a campanyes de difusié i suport dels productes per

subsectors.

El Govern ha elaborat un mapa de comerg electronic, que incorpora una cinquantena
d’empreses agroalimentaries i de pesca. S6n comergos que venen de manera telematica
i ofereixen repartiment a domicili. D’aquesta manera, els consumidors podran trobar a
partir d'ara explotacions agraries i agrupacions de pescadors que venen els seus

productes en linia.
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L’Observatori va arrancar el dia 24 de marc¢ i té vocacié de permanéncia. Durant la
pandémia s’ha centrat en una observacié de les fluctuacions dels preus d’origen i venda
al consumidor, pero de cara a la segUent fase de reactivacid, ja es fa feina amb el
Ministeri d’Agricultura i 'Agencia d'Informacié de la Cadena Alimentaria per dotar-lo
d’estabilitat, a fi que pugui exercir funcions de control de la cadena i dels preus pagats

als productors locals.

Aquest programa ha resultat ser un excel-lent instrument al servei tant dels productors
com de les entitats socials. A més dels efectes practics sobre les families, té un enorme
potencial de conscienciacioé i educacié per al conjunt de la societat. Es destinaran
600.000 € a comprar des de 'Administracié productes frescs, de qualitat i temporada,
produits a les Balears, i a canalitzar-los cap a les llars en situacié de vulnerabilitat i
precarietat laboral, en collaboracié amb ONG i associacions i cooperatives
agroalimentaries. Aquest quantitat s’afegeix a una partida de 250.000 € ja executada i

destinada a la compra puUblica de producte alimentari local per entitats socials.

D / UNA NOVA FASE DE REACTIVACIO

Igual que es va fer el mes de marg, durant els mesos de juliol i agost caldra fer una nova
avaluacié de la situacié de tots els subsectors productius inclosos en el sector primari i
agroalimentari. A partir d’aquest punt, i en dialeg amb les organitzacions agraries i

pesqueres, les necessitats i actuacions s'aniran ajustant.

Els objectius i les estrategies descrits en l'explicacié inicial d’aquest eix de feina son els
elements essencials per impulsar la reactivacié economica del sector primari. Per tant,

aquest és el marc d’'actuacié.

A partir d'aquest punt, s'afegeixen al document alguns dels plans i programes que
constitueixen o bé elements nous sobre iniciatives ja previstes o bé plans que s’havien
iniciat just quan la crisi sanitaria va copejar la nostra societat. Son els que s'indiquen en

els apartats seglents.
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Es va iniciar el mes de febrer amb un diagnostic que ja s’ha duit a terme. L'elaboracié del
Pla Estratégic continuara de manera prioritaria a partir d'aquest moment, amb la intencié
de tenir-lo enllestit abans d’acabar 'any 2020. El Pla Estratégic de la Ramaderia
establira actuacions per a cadascun dels sectors ramaders destinades a atendre les
seves necessitats de finangcament. Les actuacions pressupostades, tant les ordinaries
com les extraordinaries, que ja s’han duit a terme durant aquests mesos s’han d’entendre

com l'avantsala dels compromisos que s’hauran d’assumir.

Durant el segon semestre de 2020 es continuara amb l'avaluacié de les infraestructures
de regadiu i es presentara el pla d’'actuacio, que s’ha de coordinar amb la Direccid
General de Recursos Hidrics en el marc del proxim periode del FEDER. . Aquest nou pla
de modernitzacié del regadiu ha de tenir com a prioritat ['Us i aprofitament de les aigles
regenerades amb sistemes tecnics i de gesti6 orientats a la produccié agraria,
professional i viable. Per aixo, negociarem amb el Ministeri de Transicié Ecologica i amb
el Ministeri d’Agricultura, Pesca i Alimentacié. El pla ha de mobilitzar inversions per valor

de 40 milions d'euros en 4 anys.

Suposa una inversiod de 6 milions d’euros en els proxims tres anys (1,5 milions enguany).

Els objectius i les linies del pla sén els seglents:

Reconversié de varietats amb la replantacié de 500.000 arbres de varietats
adaptades al nostre entorn, amb un suport técnic basat en la recerca i
experimentacié desenvolupades en els darrers anys i una assisténcia que
permeti introduir les millores que garanteixin recuperar la produccié perduda.
Desenvolupament i posada en marxa d'una plataforma logistica i de
comercialitzacié del sector dels fruits secs i la fruita dolca.

Suport a la innovacié i la implantacié de noves tecnologies de produccié.
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S'aprovaran i posaran en marxa projectes estrategics que contribueixin a estructurar
sectors prioritaris per a 'agricultura i la ramaderia de les llles Balears o per introduir
processos d'innovacioé en la transformacié i l'elaboracié de nous productes. Els projectes
es posaran en marxa a través de grups operatius formats per actors mdtuament
complementaris que representin diverses baules de la cadena de valor: productors,
centres de recerca, empreses d'innovacié o digitalitzacié, transformacioé i comercialitzacio.
A la convocatoria s’hi destinen 1.600.000 € procedents d’un projecte de limpost del
turisme sostenible de la convocatoria de 2019. S’ha considerat la possibilitat d'incorporar-
hi alguns dels projectes prevists, amb disponibilitat per definir-ne d’altres que siguin

necessaris, com els de porc negre, llet, avicultura i oli.

Plataforma conjunta per a la comercialitzacié del sector hortofructicola:
300.000 €.

Projecte pilot de millora del maneig i la qualitat de l'ovi vinculat a la
comercialitzacié: 250.000 €.

Projecte de millora i innovacié de productes i subproductes derivats de la
garrofera: 200.000 €.

Estrategia de comercialitzacié del sector ecologic. Consolidacié i ampliacié de
mercats.

Projecte d'innovacié i desenvolupament en la produccié del vi: 250.000 €.

Projecte de recerca aplicada a la regeneracié i la fertilitat dels sols: 100.000 €.

El sector cooperatiu de les llles Balears el formen 29 cooperatives, moltes de les quals
presenten unes dimensions i unes funcions que no permeten l'estructuracié economica de
la produccio agraria i ramadera que hi esta associada. El Ministeri d’Agricultura, d’'acord
amb les comunitats autonomes i les organitzacions agraries i cooperatives
agroalimentaries, es va comprometre, entre altres motius com a consequéncia de la
mobilitzacié del sector, a donar un impuls a la integracié cooperativa que permeti
concentrar Uoferta i ampliar la capacitat econdmica i comercial per poder tenir més forca
negociadora. El pla d'integracié rebra suport i monitoratge perqué compleixi els objectius

que preveu. S’hi dedicaran 1.000.000 € durant els proxims quatre anys.
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Aquest pla esta pendent de la negociacié del proper programa operatiu de pesca, que
entrara en vigor el 2021 per al qual estan prevists més fons que en el periode anterior.
Fins que no culmini aquesta negociacié, es preveu disposar d'una inversié de 4.500.000 €

en tres anys, amb els objectius i les mesures seguents:

Posada en marxa i desenvolupament d'un Grup d'Accié Local Pesquer a
Mallorca, amb una dotacié de 12 milions d'euros en els proxims 4 anys.
Execucié d'un estudi i estrategia de comercialitzacié de la pesca a les llles
Balears demanat pel sector.

Reforg del llangament i consolidacié de marques identificatives de la pesca
tant de Mallorca com d'Eivissa.

Suport al desenvolupament de les estructures de comerecialitzacié existents.
Impuls de projectes d'innovacio i recerca aplicada a la pesca de determinades
especies d'alt valor que permetin augmentar la competitivitat i la sostenibilitat.
Instal-lacié de sis indUstries de transformacié i desenvolupament de deu

projectes de comercialitzacio i de dos projectes d'innovacio.

Cal una millor articulacié de totes les actuacions impulsades des de les diferents
institucions per poder millorar considerablement la posicié del producte balear en tots els
canals de comercialitzacio. L'estratégia de promocid i comercialitzacié es desenvolupa en
dos espais ben diferenciats: d'una banda, el mercat interior balear i, de l'altra, els mercats
nacionals, europeus i exteriors. Es imprescindible redimensionar l'actuacié de promocio i
millorar la coordinacié de les mesures, les linies d’accié i els recursos disponibles al voltant

de l'estratégia de promocié i comercialitzacié de producte local de les llles Balears.

E / ESTRATEGIA DE GESTIO SOSTENIBLE DE RESIDUS

Durant els proxims mesos s’accelerara l'estrategia de foment de la reutilitzaci, el
reciclatge i la gestid sostenible de residus, i es fomentaran practiques d’economia circular,
d’acord amb les directives europees i la mateixa Llei de residu i sols contaminats de les
Illes Balears. La reduccié dels residus generats ha de ser la maxima principal, i s’han de

potenciar la reutilitzacié i la gestio correcta dels residus, aixi com lincrement de les taxes
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de reciclatge. Aquestes accions sén clau per estimular el mercat laboral i generar nous

llocs de feina en un sector en fort creixement dins la Unié Europea.

El Govern activa diverses eines per facilitar i accelerar 'adaptacié de les empreses i els seus

processos a 'economia circular i al reciclatge, amb les linies seglents:

Subvencions per un valor d1.500.000 € per fomentar la gestié sostenible dels
residus turistics, que suposara la creacié de llocs de feina per a persones amb
risc d'exclusio social.

Es complementaran amb subvencions, per un valor de 200.000 € més, per a
la recollidai el tractament de residus de la fraccié organica de residus municipals
(FORM).

Subvencions d’educacié ambiental destinades a ajuntaments de les llles Balears,
dotades amb 100.000 €.

Subvencions per al transport de residus entre Formentera i Eivissa, amb una
dotacié d'1.000.000 € a l'any.

Es fara a través de la plataforma SINGER (Sistema Integrat per a la Notificaci6 i la Gestid

d’Expedients de Residus) i suposa una inversié de 5.000.000 € en els proxims anys.
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EIX4/
ECONOMIA DEL CONEIXEMENT I LA INNOVACIO | IMPULS DE
NOUS SECTORS

L’escenari que ens deixa la pandemia provocada per la COVID-19 és prou aclaridor sobre
els sectors que han de marcar les linies d’actuacié prioritaries de les Illes Balears a curt, a
mitja i a llarg termini. Tant la Comissié Europea com 'FMI o el Banc Mundial certifiquen
que caldra potenciar la transicié energetica com a locomotora econdmica, aixi com la
industrialitzacio i la transformacio digital. La diversificacié del model productiu de les Illes
Balears requereix un impuls des de les institucions per tal d'acompanyar tots aquests

sectors i la societat.

La pandemia també ha evidenciat que aquesta societat pot treballar, relacionar-se i
produir de manera eficag gracies a la tecnologia. Cal fomentar-la, de la ma d’'un sector
tecnologic balear que ha de passar de ser incipient a convertir-se en fonamental, i
aprofitar la posicié de moltes empreses de les Illes Balears que exporten arreu del mén
coneixement i tecnologies aplicades al turisme. Per aixo, s’haura de fer un gran esforg en la
digitalitzacié i la modernitzacié empresarials, processos que deixaran de ser un plus dels
projectes empresarials per ser la base que garantira la subsisténcia i el desenvolupament
dels sectors i les activitats, que generaran ocupacié i traslladaran a altres sectors el model
de desenvolupament de les TIC que apliquen empreses que donen suport tecnologic al

sector del turisme de les Illes Balears.

Aquest pla de reactivacié fomenta també la ciéncia i la recerca, tant en 'ambit sanitari
com en la resta d’arees de coneixement, que hem de relacionar amb el desenvolupament
de nous sectors de negoci i ocupacié. Parlam de biotecnologia, d’enginyeria i sostenibilitat,

de robotica i intelligéncia artificial, i especialment d’energies netes.
Hem d’aprofitar per impulsar nous sector estrategics, no només a curt termini, sind també
pensant a mitja i a llarg termini, i apostar per la formacié de professionals en els ambits de

les energies renovables, la digitalitzacio i altres sectors emergents.

Les persones sén clau per a aquesta transicié cap a un model economic més basat en el

coneixement. Per aquest motiu, cal destacar el paper de la universitat en la formaci6 de
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nous professionals i en la generacié de coneixement. La Universitat de les llles Balears ha
fet un gran esforg per adaptar-se a la nova realitat d’aquesta pandémia, que ha suposat
passar de la seva experiencia i excellencia en formacié presencial a haver d'oferir
formacié a distancia. La nova realitat que va deixant la COVID-19 mostra la necessitat
d’estar preparats per a un nou model d’ensenyament, en el qual el funcionament
semipresencial necessariament guanyara espai a les aules. En aquest nou context s’haura
de dotar la UIB dels recursos necessaris per garantir la maxima qualitat en els

ensenyaments superiors.

A / MESURES DE FOMENT DE LA INNOVACIO, LES NOVES TECNOLOGIES, LA
CIENCIA | LA TRANSFERENCIA DE CONEIXEMENT

L'objectiu d’'aquest pla és que les empreses de les llles Balears incrementin la competitivitat
a través de la generacid i la incorporacié de coneixement, tecnologies i innovacié. S'articula
en dos eixos i desplegara mesures per valor de fins a 13.976.336 € entre els anys 2020 i
2022.

Programa de foment de la transferéncia de coneixement: per augmentar la
generacié de coneixement i 'R+D, donar suport a la creacié i el desenvolupament
dempreses de base tecnologica, impulsar la incubacié d’empreses de
bioeconomia i biotecnologia, i fomentar l'activitat dels clUsters.

Programa d’explotacié i difusié del coneixement: el seu objectiu és posar a
labast del teixit socioeconomic tota loferta de coneixement i capacitats

cientifiques de les llles Balears.

El Govern constituira l'drgan de coordinacié en matéria de ciéncia i tecnologia (CICIT), que
desenvolupara la nova Llei de ciéncia de les Illes Balears. L'objectiu és incentivar la tasca
investigadora, contribuir a la captacié de talent, impulsar lintercanvi i la transferéncia de

coneixement i promoure la creacié d’'empreses innovadores.
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Infraestructura prevista dins el Pla de Ciencia, dissenyada per atreure talent, fomentar
l'excel-léncia cientifica i consolidar el sistema cientific de les llles Balears.

En collaboracié amb la Universitat de les llles Balears i altres agents de 'ambit de la
innovacid, el Govern establira durant els proxims cinc anys un programa de recerca en
energies marines, emmagatzematge estacional i gesti6 de la demanda energetica.

Impulsara convocatories de recerca per un import inicial de 100.000 € a lany.

Es desenvolupara al ParcBit de Palma una infraestructura amb lobjectiu d'impulsar i
dinamitzar el sector dedicat a la creacié de continguts digitals i atreure també |'activitat de

productors internacionals, amb un programa pluriennal (2020-2024) de 3.816.000 €.

Facilitara la transici6 economica i empresarial fins a una indUstria turistica lligada al
coneixement i la innovacié. Donara suport a les empreses de tota la cadena de valor del
sector turistic de les llles Balears (agroalimentari, transport, allotiament i d’altres) amb la
incorporacié d'innovacions de mercat, processos o producte. D'aquesta manera es
dinamitzara el sector turistic i, alhora, els sectors que hi estan relacionats, com ara els
proveidors TIC i el biomeédic. El Digital Innovation Hub suposara una inversié
d'1.006.000 € per al periode 2020-2023.

Implanta a Eivissa un punt de trobada i de feina per a empreses, institucions i associacions
amb base tecnologica i creativa per impulsar lilla d’Eivissa com a districte creatiu i
tecnologic i afavorir el naixement d'un nou ecosistema empresarial, que aprofitara les
sinergies que es puguin generar per accelerar el progrés empresarial i social. Es un
programa pluriennal (2020-2023), dotat amb 1.050.000 €, amb fons de les institucions

d'Eivissa i suport del Govern.
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Durant el periode 2020-2022, es destinaran 400.000 € a consolidar els clusters
existents perque desenvolupin projectes innovadors i transformadors, i a donar suport a
la creacié de nous clusters. A més, els clusters disposaran d'ajuts per un valor

de 200.000 € més per incentivar la consolidacié de projectes a les llles Balears.

El Govern de les llles Balears disposa d’'una infraestructura IOT basada en estandards
oberts LORAWAN, creada en col-laboracié amb la UIB. La infraestructura sera ampliada
amb serveis 5G perque arribin al conjunt del territori. Aquesta accio, que implica la
inversio de 2.000.000 € en tres anys, suposara:
L’ampliacié de la infraestructura d'IOT existent.
La creacié d'una infraestructura 5G propia.
La creaci6 d'una infraestructura d’accés i de creacié de serveis per a la comunitat
autonoma.
La creacié d'un laboratori de recerca en IOT i 5G al ParcBit. Aquest laboratori,
gestionat conjuntament amb la UIB, ha de permetre a les empreses balears crear
nous productes i serveis IOT/5G.
Algunes zones turistiques tenen molts problemes de xarxa i s’haurien de
contemplar solucions per tal que a tot el territori es pugui comptar amb
linfraestructura necessaria. Es a dir, assegurar dins el projecte 5G una passa inicial

de cobertura minima al territori.

El Govern facilitara el pagament dels costs fixos a les empreses arrendataries de la
Fundacié, per contribuir a la seva supervivéncia en aquest moments de fort impacte en la

seva activitat. El programa té un cost de 490.000 €.

B / MESURES DE CAPTACIO | GENERACIO DE TALENT
| SUPORT ALS INVESTIGADORS

Programa pluriennal (2020-2023) que destinara fins a 14.535.389 € (pendents

d'aportacions del fons FEDER i d’aportacions privades, a més de l'aportacié del Govern).
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L'objectiu és donar suport a la creaci6 de coneixement competitiu de caracter
internacional, cercar la cooperacié entre els diversos agents del sistema de ciéncia,
tecnologia i innovacio, i facilitar-los, a més, laccés tant a infraestructures com a
equipament cientificotecnic. Disposara de programes de suport als grups de recerca,
facilitara la incorporacié de nou talent i impulsara la internacionalitzacié de la recercai la

transferéncia de coneixement.

Aquesta acci6 pluriennal (2020-2023) cerca la consolidacié de la base
cientificotecnologica per augmentar el nombre de persones dedicades a activitats d’'R+D+l
i donar impuls a la internacionalitzacié del sector empresarial i a les entitats cientifiques,
essencials pel seu paper com a generadores de coneixement. Desenvolupara
convocatories competitives de fins a 22.362.137 € (la dotaci6 variara en funcié de les
aportacions del fons social europeu i d'altres). Es complementa amb les actuacions

seguents:

Convocatoria de contractes postdoctorals 2020-2022 per a la incorporacié de

personal investigador a organismes publics de recerca i a empreses.

Beques predoctorals 2020-2024, per a la formacié de personal investigador.
Convocatoria per a la incorporacié de personal investigador (2020 - 2023).
Convocatoria per a la formacié de personal investigador (2021-2025).

Convocatoria per a l'organitzacié de congressos cientifics i actes de divulgacié
(2020-2022).

Es tracta d'una iniciativa de formacié i capacitacié laboral en gestié de projectes d’'R+D+i,
perqué es desenvolupin en els proxims tres anys en collaboracié amb la Fundacié
Universitat-Empresa i amb el suport de la Universitat de les llles Balears i el Govern.

Qualificara 75 persones i suposara una inversié de 480.000 €.
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EIX5/
MODERNITZACIO DE LA INDUSTRIA | ELS SECTORS
TRADICIONALS | RECUPERACIO DEL TEIXIT INDUSTRIAL

Les Illes Balears han d’avancar cap a una diversificacié economica que asseguri
l'autoproveiment insular. L’autosuficiéncia requerira indUstries modernes, eficients,
competitives i connectades amb les cadenes de valor local, en qué el fet insular presenti
menys protagonisme. Aquesta aposta permetra generar llocs de feina estables aliens a

la temporalitat.

Per a aquest proposit, caldra crear indUstries competitives que satisfacin les necessitats
fonamentals dels nostres ciutadans: desenvolupar un nou sector d’abastiment sanitari,
modernitzar el teixit existent, projectar la seva produccié a 'exterior i fomentar el consum

de proximitat.

La projeccio del teixit industrial de les Balears es veu perjudicada per les dificultats i els
sobrecosts logistics lligats a la insularitat i als alts preus del sol industrial, una situacié
agreujada per limpacte de la pandemia. Cal actuar amb contundéncia per revertir

perdues de competitivitat que puguin afectar encara més les llles Balears.

La pandémia i les seves exigéncies sanitaries han posat de manifest les dificultats en que
es troben els territoris amb poc teixit industrial, com el nostre, davant determinades
necessitats de material, en aquest cas sanitari, per protegir la poblacié. En aquest sentit,
s’ha hagut d'importar d'altres paisos, de manera urgent, gran quantitat de material sanitari.
La despesa en material d’autoproteccié ha passat de 4 milions mensuals abans de l'inici
de la pandemia a 13 milions mensuals. Aquesta despesa no es preveu que es redueixi Ni
amb nivells baixos de pandémia, atés que la necessitat d’autoproteccié perdurara en el
temps fins que hi hagi una solucié definitiva. Aixo suposara un augment de despesa

d’almenys 108 milions d’euros anuals.

Ates que la superacidé d'aquesta crisi sanitaria i la proteccié davant aquest tipus
d’amenaga requereixen disposar de material sanitari suficient, des del Govern de les llles

Balears es proposa un pla de reconversié industrial per a 'abastiment sanitari. En aquest



sentit, es considera que les empreses industrials de les Illes Balears tenen oportunitat
de crear i oferir aquest material sanitari, i amb aquest pla s'ajudara les empreses a produir
aquest material. Aixi doncs, es proposa ajudar a homologar materials sanitaris produits
per empreses de les llles Balears i crear una plataforma per posar en contacte oferents i
demandants de material sanitari. Aquestes sén les mesures concretes d’aquest pla de

reconversio:

Ajudes a la modernitzacié de la indUstria per atendre inversions necessaries post-
COVID-19 i impulsar projectes de produccié de material sanitari, per un valor de
45 milions d’euros.

Convocatoria per promoure la fabricacié de material sanitari: 300.000 €.
Creaci6 d'una plataforma d'oferents i demandants de material sanitari.

Creédits tous per a la inversié en empreses industrials (linia IDI-ISBA) interessades
a produir material sanitari: 1.000.000 € en bonificacions de comissions i
interessos a partir dels avals ISBA.

Servei de suport a emprenedors interessats en la produccié de material sanitari.
Habilitacié d’espais al Centre Bit d'Inca i al recinte firal de Menorca per implantar,

en format pilot, empreses de material sanitari.

Programa integral per afavorir la competitivitat i el desenvolupament d'indUstries, per
millorar la qualitat i el disseny de producte, i per facilitar la promocié i comercialitzacié de
la produccié local. Mesures incloses en el pla:
Promocié dels productes fets per empreses industrials de les llles Balears, que
es diferencien per la seva qualitat i disseny (100.000 €).
Obertura de nous canals de venda de productes locals en establiments
singulars i establiments turistics (50.000 €).
Servei dacompanyament en la digitalitzaci6 industrial (100.000 €).
Ajuts a la compra de maquinaria per a 'envasament en formats d’Us domestic.
Servei d'orientacié a empreses industrials per al canvi estrategic i 'obertura de
noves linies de negoci.
Suport a les indUstries i els comercos emblematics de les Illes Balears, amb la
catalogacié dels negocis i establiments i un programa especific de promocio,
proteccié i modernitzacié (100.000 € a lany).

Formacié en competéncies clau per a empreses industrials.
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El Govern enguany destinara 175.000 € a afavorir la venda directa de productes per part
d’empreses industrials, de manera que es fomentin inversions de reforma per dotar els
negocis d'espais expositius i de venda al mateix establiment. En parallel, simpulsen

campanyes especifiques per donar a conéixer la indUstria local i els seus productes.

Per potenciar la modernitzacié, l'acceleracié tecnologica i la innovacié de la indUstria
balear, incloent-hi les empreses instal-ladores, s'articulen tres programes de subvencions,
dotats amb 6.900.000 €, que arribaran a més de 300 empreses de les llles Balears per

convocatoria.

Ajudes a la modernitzacié i el manteniment de lestructura productiva:
4500.000 €.

Ajudes a la digitalitzacié i el desenvolupament tecnologic de la indUstria:
700.000 €.

Ajudes destinades a promoure la implantacié d’eines TIC: 1.600.000 €.
Convocatoria per fer front a reptes tecnologics en empreses industrials i

empreses emergents tecnologiques: 300.000 €.

Programa per accelerar la reactivacié industrial després de la pandemia i impulsar la
internacionalitzacié de les empreses industrials de les Illes Balears. Estableix mesures de
xoc per afrontar els problemes sorgits durant la crisi sanitaria i dona un nou enfocament
als ajuts de promocié exterior, en col-laboracié amb les cambres de comerg i l'Institut de
Comerg Exterior (ICEX). Suposa 600.000 € d'inversié durant l'any 2020 i incorpora

mesures de liquiditat a través d'ISBA.

Atesa la crisi sanitaria, economica i social causada per la COVID-19, ara més que mai el
petit comerc demana i necessita solucions que els assegurin la continuitat. El comerg de
proximitat és el nostre paisatge urba i municipal, i una reclamacio historica del sector ha

estat el desplegament d’espais d'intervencidé publica municipal i autonomica per a la

67



dinamitzacié del comerc, coneguts generalment com a centres comercials (o urbans) a cel

obert o, a les Balears, arees de promoci6 econdmica municipal (APEM).

Per aix0, es consensuara una llei d'arees de promocié economica municipal que permeti
una intervencié publica municipal planificada i ben estructurada, amb competéncies
suficients perque el desenvolupament de centres comercials a cel obert sigui una marca
diferencial de la politica comercial i economica de les Illes Balears, i un revulsiu per al
nostre comerg de proximitat. Actualment, el pressupost és de 100.000 €, pero s’haura de

revisar un cop s'estableixi la llei i la disponibilitat de cada ajuntament.

La Direccié General de Comerg va engegar un pla de suport a l'activitat comercial de
proximitat en xarxa per incentivar el consum de proximitat mitjancant l'Us de les xarxes;
lalleujament d’estocs al petit i mitja comerg de les llles Balears, i la digitalitzacio i la

modernitzacié del nostre teixit productiu.

Fruit d'aquest primer projecte d'impuls, en collaboraci6 amb la Direccié General
d'Innovacié i la Fundacié Bit es va publicar un primer mapa de comerg electronic de les
llles Balears, que ara dotarem amb plans especifics de logistica, capacitacié sectorial i

altres eines perque la compra en linia sigui de proximitat.

Durant la passada legislatura es va aprovar una convocatoria de bons tecnologics perqué
qualsevol pime pogués invertir en digitalitzacié de la seva empresa i en processos TIC
interns. En aquest context, durant la pandemia s’han afegit 400.000 € a la convocatoria
ordinaria (800.000 €) i s’ha arribat a 1.200.000 €. Entenem que la digitalitzacid és
necessaria més que mai i tots els que ja havien fet inversions han estat empreses més
resilients a les qUestions derivades del confinament o la limitacié de moviment, a més de

fomentar la productivitat.

Activam ajudes al comerg detallista i emblematic, dotat amb 1.009.000 € durant el 2020,
per a la modernitzacié dels establiments i la continuitat dels comercos emblematics.
Aquest programa es complementa amb actuacions articulades mitjancant les cambres de

comerc d’Eivissa i Formentera, Menorca i Mallorca (millora del punt de venda, capacitacié

68



digital), les patronals i sindicats (200.000 € per a projectes de suport a autonomes i
autonoms i microempreses comercials), i UInstitut d'Innovacio, IDI (catalogacié dels

comercos emblematics de les llles Balears).

Atesa la gran oferta comercial disponible a les llles Balears, amb un estoc suficient i
diversificat, en col-laboracié amb ['Agéncia d’Estratégia Turistica (AETIB) s'impulsa un
producte turistic de compres (shopping) que reivindica com a reclam d'un visitant de
qualitat el nostre comer¢c de proximitat, la produccid local i els diferents itineraris

comercials, patrimonials i culturals dels municipis.

Amb l'objectiu d’avancar cap a la integracié de l'oferta cultural, comercial i de transport, es
crea una targeta de fidelitzacid. Seguint 'exemple de les grans capitals turistiques
europees, s'activara, amb vista a la temporada 2021, una targeta (virtual) que integri les
rutes culturals, patrimonials, comercials i de transport public, amb importants descomptes
i avantatges per als visitants, com a eina de fidelitzacio per als sectors de l'esplai, la cultura

i el comerg, i per a la promocié d’un transport.

Aquest projecte té un pressupost inicial de 35.000 € per a la seva definicié i planificacio,

a les quatre illes.

La Comissié Assessora Interinsular de Comerg es reunira el més aviat possible per a
valorar la recuperacié de 'activitat perduda per la no obertura dels festius previstos durant

el confinament a consequéncia de la malaltia.
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EIX6/
IMPULS DE LA TRANSICIO ENERGETICA.
ECONOMIA VERDA | ECONOMIA BLAVA

La crisi sanitaria, i el confinament que ha comportat a molts de paisos, ha posat en relleu

limpacte que té la nostra activitat economica i la nostra societat en el medi ambient. De
cada vegada s6n més les evidencies, dins el mén académic i cientific, que relacionen
l'estat de conservacié del nostre medi natural, tant terrestre com mari, amb la salut de la
seva poblacié associada i, concretament, també, amb la proliferacié i 'expansié de

malalties.

No podem oblidar 'existéncia d’altres emergencies que, amb incidéncia directa sobre el
planeta i la seva massa poblacional, generen també una quantitat ingent de victimes i
accentuen les desigualtats socials entre regions i paisos. Parlam de 'emergencia
ecologica que, encapcalada per les alteracions climatiques continues, esta alterant les

dinamiques naturals d'una manera accelerada, sobretot dins 'ambit de la Mediterrania.

| dins aquest context d’assetjament climatic, els territoris insulars esdevenen els espais
de més afectacié. En el cas de les Illes Balears, de cada vegada més, s’experimenten

fenomens catastrofics lligats a aquest nou escenari climatic.

Per tant, es fa imprescindible que, des del Govern de les llles Balears, i en collaboracié
amb les altres administracions autondmiques (insulars i municipals) i el teixit social,
s'impulsi una agenda verda que ajudi, d'una banda, a pal-liar i revertir el canvi climatic i
els seus efectes associats i, de l'altra, a diversificar el model econdmic de les llles
Balears. S’han de dur a terme estrategies i politiques que desenvolupin el potencial
productiu de la mar i leconomia blava i que influeixin en un canvi d’habits envers les
pautes de consum eléctric, d'aigua i de generacid de residus. Es pretén generar llocs de

feina a partir de l'impuls i lexpansié de nous sectors economics.
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D'altra banda, caldria plantejar una estrategia maritima de les llles Balears, que avanci
cap a una gesti6 integrada de les zones costaneres, ja que 'ordenacié de l'espai maritim
és determinant per a la sostenibilitat del turisme, el transport, la pesca, les activitats
aquicoles i per prioritzar la proteccié ambiental. Una gesti6 integrada de les zones
costaneres podria promoure interaccions innovadores entre la costa i la mar, aixi com
models de negocis que permetin a la vegada ['Us sostenible del territori i del medi

ambient mari.

A/ PACTE PER L’ENERGIA

Les llles Balears, pel fet de ser illes i d’estar situades a la conca Mediterrania, sén
especialment vulnerables al canvi climatic. D'altra banda, sén una de les comunitats
autdonomes amb més dependencia energetica exterior i menys implantacié de
renovables. Una part important dels combustibles fossils utilitzats en la generacié
d’electricitat, com el carbé o el fuel, sén especialment contaminants i, a més, la ratio de

cotxes privats per habitant és superior a la mitjana estatal.

No obstant aix0, per assegurar i accelerar el procés de descarbonitzacié de les llles
Balears, és necessari involucrar totes les administracions de les llles Balears i els actors
socioeconomics en un gran pacte per 'energia que permeti accelerar la transicid
energeética, tot fomentant les energies renovables, impulsant la instal-lacié d’energies
renovables en espais publics i estimulant les indUstries de suport a la instal-lacié de
renovables. Cal, al mateix temps, centrar esforcos en les accions destinades a millorar
leficiéncia energética i l'estalvi energetic, aixi com fomentar la formacié i l'activacio

lligada al sector.

Alhora, es fa necessari, i més en una situacié com lactual, atendre les necessitats dels
més vulnerables per tal de permetre una transicio justa i que no deixi ningy enrere,
atenent i ajudant a erradicar la pobresa energetica. D'altra banda, és necessari fomentar
projectes d'inversid privada, estimular la mobilitat eléctrica a tot l'arxipelag i accelerar
noves formes d’energia, com l'hidrogen, que ajudin a diversificar la nostra combinacié de

fonts d’energia i disminuir la dependéncia energetica de 'exterior.

Dins aquest pacte per l'energia es plantegen les accions seglents:
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En collaboracié amb ['IDAE, el Govern desenvolupara un linia d’ajudes de fins a 20
milions d’euros, que han de permetre impulsar la penetracié d’energies renovables a les
llles Balears. Aquestes linies, sumades a les mesures d’agilitzacié de la inversié
desplegades amb el Decret 8/2020, de reactivacié economica, acceleraran la
descarbonitzacié de la produccio electrica i contribuiran a nodrir un nou sector econdmic
amb potencial per generar 17.500 llocs de feina i fomentar la inversié de 500 milions

d’euros en dos anys.

El Govern impulsara amb 100.000 € la construccié d'instal-lacions d’energies renovables
de petites dimensions que estiguin obertes a la participacié econdmica de veinats i
d’empreses. L’actuacio, a més d’afavorir la penetracié d’energies renovables i, per tant, la
reduccié de la petjada de carboni del consum eléctric de les llles Balears, persegueix
també la democratitzacié del sistema eléctric i 'abaratiment de la factura electrica de les
llars i empreses de les Illes Balears, amb ['objectiu de contribuir, per tant, a la reduccié de

la pobresa energética i a la millora de la competitivitat de les nostres empreses.

Aquesta accid activara dues linies d'ajudes: una d’especifica per a la implantacié de punts
de carrega i una altra que inclou la subvencié de punts de carrega eléctrics per a
particulars i empreses que donin de baixa un vehicle de combustié vell. En total, aquestes

linies mobilitzaran 2,7 milions d’euros.

El Govern desenvolupara una bateria d’accions per accelerar la inversié i laplicacié de la
Llei de canvi climatic i transicié energética de les llles Balears, i fomentara la implantacié
d’energia solar a espais publics i edificis i espais privats. Aquest pla inclou les mesures

seguents:

Creaci6 d'una borsa de cobertes i teulades per a la solaritzacid, un registre
voluntari en qué titulars de naus i cobertes de grans dimensions declarin la

disponibilitat d’aquestes per instal-lar-hi energies renovables.
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Suport a la solaritzacié d’aparcaments publics municipals, tant mitjancant
inversio publica com obrint aquestes instal-lacions a la iniciativa privada i establint
contractes de compra d’electricitat (garantint la recuperacio de la inversié a mitja
termini).
Solaritzacié d’aparcaments d’hospitals publics

o L'acci6 es planteja inicialment per als hospitals d'Inca (249 places) i

Manacor (450) i suposa 3,2 milions d’euros d'inversioé.

En collaboracié amb el Govern de 'Estat, enguany s’impulsaran noves ajudes per un
valor de 7 milions d’euros per fomentar l'eficiéncia energética dels habitatges amb
mesures d'aillament i rehabilitacio, a fi de reduir el consum energgétic, limport de la

factura i les emissions.

Creaci6 d'una plataforma que aculli tots els sectors de la biomassa (des de la gestio
forestal i l'agricultura fins als consumidors) per aprofitar els seus recursos en la
generacié d’energia renovable. La posada en marxa de la plataforma té cost zero, i
suposara posteriorment ajudes de foment de la biomassa per un valor de 200.000 € a

lany.

Els municipis, com a institucié més propera a la ciutadania, sén claus en limpuls de la
transicié energética. Per aixo, es proposa establir un pla de formacié amb els gestors
municipals d’energia, dins el Pacte de Batles i Batlesses pel Clima i 'Energia, amb un
doble objectiu: aconseguir que els municipis apostin per la transicié energética als edificis
publics, reduint la seva factura energetica i alliberant aixi recursos per a altres inversions,

i conscienciar la ciutadania de les millores que suposen aquestes mesures.
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El Govern oferira formacié a les petites i mitjanes empreses per calcular i reduir la
petjada de carboni, a fi de donar-los a coneixer les eines existents per facilitar 'adaptacié

a la lluita contra el canvi climatic i accelerar-ne l'aplicacié.

La factura energetica en el sector industrial en moltes ocasions suposa un llast en el
valor afegit dels productes. Per aixo, el Govern estimulara leficiencia energetica del
sector industrial, mitjancant plans de gesti¢ energética i la inversié en nou equipament
per reduir el seu consum d’energia. Aquest programa té un pressupost d'1.600.000 €.
Dins d’aquest programa es considerara, de forma progressiva, l'impuls de millores per fer
les edificacions més eficients, amb major aillament, major eficiéncia térmica també

daltres sectors productius, no només circumscrits als pertanyents al sector industrial.

El Govern, atenent les demandes del sector, es compromet a crear un espai de
referencia per a l'analisi de tendéncies, l'elaboracié d'indicadors i la resolucié de

consultes formulades per subjectes afectats o interessats.

B / PACTE PER L'AIGUA

En lactual context de canvi climatic, i en una realitat insular i mediterrania com la de les
llles Balears, laigua és un bé escas que cal aprofitar. Per tant, cal disposar d’'unes
infraestructures hidrauliques d’abastament i de sanejament adaptades a la nostra realitat
i que siguin com més eficients millor. Per fer-ho, cal desplegar una estratégia
d’aprofitament d’aigua en consells insulars i ajuntaments, i potenciar la mobilitzacié de
recursos per invertir en millora, per renovar canonades i evitar les perdues d'aigua, o per

crear noves infraestructures de sanejament i d’abastiment d’aigua.

Aixo implica avancar en actuacions coordinades a curt i mitja termini per augmentar
leficieéncia en la gestié de l'aigua a les llles Balears, mentre es continua apostant per

politiques d’estalvi i de conscienciacié ciutadana. D’altra banda, cal fomentar millores
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tecnologiques que facin més eficient la gesti6 de l'aigua. En aquest context, es fa
necessari un pla de foment de tecnologies que elevin la sostenibilitat ambiental i

l'eficiéncia en l'aprofitament dels recursos.

El Govern proposa als consells insulars i ajuntaments desenvolupar el pacte per aigua
amb un seguit d'actuacions, i potenciar la mobilitzacié de recursos per invertir en millora
o noves infraestructures de sanejament i abastament d’aigua i minimitzar els riscs

d’inundacio.

El pacte per l'aigua es basa en la corresponsabilitat, en vista a les diferents competéncies
que tenen les diverses administracions en aquesta materia, amb l'objectiu de fer feina
coordinada per un objectiu comu: millorar el sanejament, la distribucié i labastament
d’aigua potable d'una manera eficient i treballar en la seguretat de les persones i

minimitzar el risc d'inundacid.

Aixi, mentre el Govern té prevista l'execucié de diverses obres relacionades amb la
depuracid per un valor de devers 30 milions d’euros, aquestes s’han de complementar
amb la separaci6 de xarxes municipals unitaries. De la mateixa manera, els 56 milions
d’euros que 'executiu autonomic té previst invertir en abastament i distribucié d'aigua
potable en alta s’ha de reforcar amb la minimitzacié de pérdues a la xarxa de distribucié
municipal. Igualment, el condicionament de torrents i les obres de minimitzacié de risc
d'inundacié que executa el Govern any rere any s’han de veure reforcades per la recollida

municipal de residus solids urbans i el manteniment dels torrents en el seu tram urba.

Aixi, si el Govern té previst invertir aproximadament 90 milions d’euros en els proxims
anys, i la mobilitzacié de recursos d’ajuntaments i altres institucions hauria de permetre
actuacions per un valor de 400 milions d’euros més en els proxims deu anys, es tracta
d'una despesa important que molts municipis, sobretot els petits, no poden assumir. En
aquest moment fan un paper molt important els consells insulars, ja sigui a través del pla
d'obres i serveis o de linies especifiques de subvencions o finangament, a les quals el

Govern també vol donar suport i ser-hi present.

El pacte per laigua, i els 500 milions d’euros d'inversié conjunta que aquest pot suposar,

es convertira en una eina clau per a la reactivacié economica i per aprofundir en un
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model de desenvolupament basat en la sostenibilitat i la preservacié del medi ambient
de les llles Balears i el seu entorn mediterrani.

Les principals actuacions del Govern sén les segients:

Inclou projectes estratégics per un valor de 30.259.911 €.

Les obres previstes sumen 56.194.547 €.

Implica accions per un valor de 4.193.000 €.

El marc de collaboracié institucional del pacte per 'aigua servira per activar en els proxims
mesos i anys diverses inversions en tot el territori de les Illes Balears. Entre aquestes

inversions destaquen les seguents:

Inversions per minimitzar les pérdues en la xarxa d’abastament municipal d’aigua
potable.

Inversions en la xarxa de clavegueram (pérdues i vessaments no autoritzats).
Separacié de xarxes unitaries (clavegueram i pluvials).

Neteja de residus solids urbans dels torrents i manteniment dels torrents al seu
pas per zona urbana, tal com dicta la normativa i la jurisprudencia.

Retorn de competéncies en depuracio.

Oficines de laigua a Eivissa i Menorca.

Reutilitzacié d’aigles depurades per a parcs i jardins municipals.

Filtres verds.

C / ECONOMIA VERDA

El canvi climatic global, definit per l'acceleracié de processos bioquimics arreu del mon,

esta alterant les dinamiques naturals a gran velocitat, un fenomen que encara s’accentua
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més dins ['ambit insular mediterrani. En el cas de les Illes Balears, de cada vegada més,
s'experimenten fenomens catastrofics lligats a aquest nou escenari climatic, que fan
imprescindible que, des del Govern de les llles Balears, i en collaboracié amb les altres
administracions autonomiques (insulars i municipals) i el teixit social, s'articuli un pla de
foment de la sostenibilitat ambiental que permeti palliar i revertir els efectes del canvi

climatic i el canvi global.

Per aix0, i en linia amb tot el desplegament i desenvolupament del Pacte Verd Europev,
s’ha de continuar millorant la gestié d’espais naturals i forestals i impulsar l'activitat
cientifica i innovadora al servei del medi ambient, per tal d'assegurar i augmentar la

resiliéncia dels nostres ecosistemes.

Accions previstes:

Impulsa mesures de proteccid i lluita contra incendis forestals, que impliquen la inversié
d'1.539.000 € en gestié d'espais protegits, accions i noves instal-lacions per reduir el risc

d'incendi forestal, serveis de vigilancia i actuacions de recuperacié dels sistemes dunars.

Les llles Balears han desplegat durant els Ultims anys una estratégia que converteix la
sostenibilitat ambiental i la proteccié del territori en factor clau en el desenvolupament
social i economic. Aquesta linia es mantindra durant els proxims anys. Té continuitat en
el Decret 9/2020, de proteccié del territori, que reforca la preservacié del sol rustic, i en
el Decret 8/2020, de reactivacié economica, que circumscriu les mesures de
dinamitzaci6 de l'activitat a Unicament el sol urba i impulsa projectes clau per garantir la
generacié d’energies netes i per desenvolupar infraestructures hidrauliques essencials. El

Govern de les llles Balears, a més, avancara en les actuacions segUents:

Ampliacié del Parc Natural de la Peninsula de Llevant, que multiplicara per deu la
seva extensi6 actual fins a arribar a les 16.855 hectarees.

Aprovacié del projecte de Pla d’Ordenacié dels Recursos Naturals (PORN) de
s'Albufera de Mallorca, que preveu una ampliacié en 417 hectarees, que sumades
a les actuals, comportaran un total de 2.059 hectarees, la qual cosa suposara un

augment del 20 % de l'espai natural protegit.
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Aprovacié del nou Pla d'Ordenacié dels Recursos Naturals del Parc Natural de
Mondrago.

Aprovacioé del Pla d'Ordenacié dels Recursos Naturals des Trenc.

Promou millores tecnoldgiques en proteccié del medi ambient, recursos hidrics i
depuracid, que implicaran, a més, generaci6 de llocs de feina especialitzats. Disposa de

3.910.000 € de pressupost, que s'articula amb les accions seglents:

Us de noves tecnologies aplicades a la gestié forestal: 450.000 €.

Creaci6 d'una plataforma ciutadana per a la gestié forestal: 260.000 €.

Control d’espécies invasores a les PitiUses: 853.4671 €.

Prova pilot d'infiltracié d’aigues depurades a l'aquifer: 850.000 €.
Automatitzacié de xarxes de seguiment de recursos hidrics: 1.497.284 €.
Projecte de gesti6 intel-ligent de les depuradores i monitoratge del funcionament

de les EDAR en temps real: 2.000.000 €.

D / ESTRATEGIA MARITIMA DE LES ILLES BALEARS

El Govern impulsara una estrategia maritima de les llles Balears, que ha de permetre
avancar cap a una gestio integrada de les zones costaneres. Aquesta estrategia és
determinant per a la sostenibilitat del turisme, el transport, la pesca, les activitats

aquicoles i per prioritzar la proteccié ambiental.

Cal planificar també accions de foment a les llles Balears de I'economia blava, que
explora el potencial per a la innovacié i el creixement dels mars i oceans, dins un mar de

proteccid i conservacié del medi mari.

Inclou accions per a la millora del litoral i la qualitat de la mar i la seva biodiversitat, i
impulsa alhora la creacié de llocs de feina per a col-lectius vulnerables i per a personal

especialitzat. Destaquen les accions seguents, que, en dialeg constant amb els sectors i
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agents socials afectats, dinamitzaran l'activitat economica i el mercat laboral després de

la crisi sanitaria:

Servei de vigilancia i assisténcia al fondeig d'embarcacions de lleure (15
embarcacions de control i vigilancia): 385.000 €.

Servei de neteja del litoral (30 embarcacions): 2.000.000 €.

Millora de la qualitat als espais litorals de rellevancia ambiental, amb persones en

risc d’exclusioé social. Suposa la creacié de llocs de feina a un col-lectiu de
persones vulnerables i la inversié d'1.500.000 € entre 2020 i 2022.
Obres de finalitzacié de l'emissari submari de Ciutadella nord: 736.838 €.

Estudi de limpacte produit pels emissaris publics a les praderies de posidonia:

120.000 €.

Camps de boies ecologiques. Es desenvoluparan en un contracte pluriennal de

fins a sis anys (65.000 € cada any) i un valor total de 390.000 €.
Adequacié de 16 emissaris : 39.900.000 €.

Es posa de manifest amb les diverses patronals del sector la necessitat d’adoptar

mesures per combatre l'oferta il-legal d’embarcacions de lloguer. Per aixo, el Decret
llei 8/2020, de reactivacié econdomica, validat al Parlament de les llles Balears, inclou

mesures contra 'oferta sense alta de l'activitat, de manera que es garanteixi la qualitat

dels serveis i es contribueixi a millorar la sostenibilitat social i ambiental del sector.

El nou Moll Bit és l'extensié del ParcBit al Moll Vell de Palma. L'objectiu és, en col-laboracioé

amb ['Autoritat Portuaria, desenvolupar un parc tecnologic de ciéncies, indUstries i

tecnologies marines, que incloura un centre empresarial i una incubadora de projectes

d’emprenedoria. Es tracta d'un programa pluriennal (2020-2024) de 616.000 €.

Es complementa amb la construccié per part del CSIC de la seu del SOCIB (Sistema

d'Observacio i Prediccié Costaner de les llles Balears), també al Moll Vell. Aquest projecte

suposa una inversié minima de 7.500.000 €.
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El Govern impulsara 51 projectes (32 a curt termini i 19 a mitja i llarg termini) per un valor
de 51.798.660 €. Els objectius d’aquestes actuacions sén millorar la qualitat del servei, la
sostenibilitat i la competitivitat dels ports de les Illes Balears, i generar ocupacié i activitat

per accelerar la reactivacié economica.

La insularitat provoca que la reactivacié de les Illes Balears depengui del foment de la
connectivitat maritima, un objectiu que exigeix la reduccié de costs logistics i de transport.
Per aix0, tant aquest Pla com el Decret 8/2020, de reactivacié economica, plantegen
mesures fiscals d’estimul al transport, que es complementen amb accions d'impuls de
l'activitat nautica, que mitiguen l'impacte en el sector de l'aturada provocada per la

CQOVID-19 amb una reduccio del cost dels serveis portuaris.

Exempcié del 50 % de les taxes de magatzem per a pesca professional.
Exempcié del 50 % de les taxes de magatzem per a pesca professional.
Exempcié del 100 % de les taxes per a la inscripcié en les convocatories de
seleccié de personal.

Exempcié del 50 % de les taxes portuaries a les navilieres i activacié de mesures
de liquiditat per un valor de 2,8 milions d’euros, per a les empreses en situacié de
dificultat.

Exempcié del 50 % de la quota de les taxes portuaries d’ocupacié i aprofitament
del domini public portuari per a la realitzacié d’activitats comercials, industrials i de
serveis.

Exempcié del 50 % de la quota d'amarratge d’'embarcacions d’esbarjo al lloguer,
les destinades a activitats comercials aquatiques i les embarcacions de transport
maritim no regular de persones.

Exempcié del 50 % dels subministraments d’aigua i electricitat.
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EIX 7/
MILLORA DEL TURISME
| ESTRATEGIA DE REACTIVACIO TURISTICA

La pandemia provocada pel virus de la COVID-19 s’ha convertit en el repte més important
al qual s’ha hagut d’enfrontar la humanitat en el segle xxI. A més dels seus terribles efectes
en ['ambit sanitari, amb la perdua de milers de vides i el patiment de malalts i families, s’hi
afegeixen les consequencies econdmiques produides per la paralisi i el confinament social.
Aquests efectes han estat particularment intensos i perllongats a les llles Balears, per la
seva orientacié socioeconomica envers el turisme i la dependéncia del moviment aeri i

maritim.

Des del primer moment, el Govern ha treballat per afrontar i pal-liar les consequéncies de
la pandemia en el sector del turisme balear i ho ha fet a dos nivells. El primer nivell s’ha
focalitzat a mantenir 'ocupacié laboral turistica, sobretot amb la proteccié i la inclusié de la
figura dels fixos discontinus en els ERTO, i a donar suport a les empreses de la cadena de
valor turistica per poder afrontar els problemes de liquiditat generats per la manca
d'ingressos a través de la injeccié de capital en el mercat financer. El segon nivell s’ha
centrat en l'aplicacié d’'uns protocols sanitaris, mitjancant guies de salut laboral i
especificacions técniques, tant en loferta d’allotjament com en l'oferta complementaria.
Aquests protocols sanitaris han permes incrementar la mobilitat i la connectivitat aeria i

maritima, tan necessaria per al desenvolupament turistic del nostre arxipélag.

En aquests moments estam llests per encetar un tercer nivell, com és la reactivacié del
sector del turisme, després d’haver transitat per les diferents fases del procés de
desconfinament i haver assolit la «nova normalitat». En aquest ambit se situa aquest eix

de millora del turisme i d’estrategia de reactivacié turistica.

Suport a ambaixades i consolats per al control de la informacié en relacié amb les

decisions d'altres paisos en torn al moviment dels seus ciutadans cap a Espanya.
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Monitoritzaci6 dels mercats emissors via OET i/o altres fonts i posterior
comunicacié de dades al sector turistic.

Us eficient de les ageéncies de comunicacié i RRPP del Govern Balear (Aetib) als
principals paisos emissors. Compartir informacié de cljpping de premsa amb el
sector per coneixer tendéncies i que s'esta publicant a l'estranger sobre les

destinacions insulars.

A/ ILLES BALEARS, UNA DESTINACIO TURISTICA SEGURA | DE QUALITAT

Elaboracio i redaccié de les recomanacions sanitaries i guies de salut laboral aplicades a
'ambit turistic per aconseguir que les llles Balears siguin realment una destinacié segura.

El pressupost és nul, perque és una actuacioé interna del Govern a través de ['IBASSAL.

Es dediquen 100.000 € més a campanyes de comunicacié, tant en mercats emissors
internacionals com en nacionals, que vagin encaminades a potenciar la imatge de la
marca turistica de les Illes Balears (Mallorca-Menorca-Eivissa-Formentera) com una
destinacio sanitariament segura i de qualitat, sempre amb els consens dels agents turistics

i els consells insulars.

S’ha realitzat un projecte pilot de reactivacié turistica, que ha obert les connexions aéries
amb antelacié a la resta del territori nacional de manera restringida, per a larribada a les
Balears de vols pilot de turistes procedents d’Alemanya amb el més estricte compliment

dels protocols higiénics i sanitaris.
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Es continuara amb les accions de comunicacié destinades a posar en valor ['experiéncia

pionera en el desti de les llles Balears.

B / MILLORA DE LA COMPETITIVITAT | DE LA QUALITAT DEL SECTOR TURISTIC

Es destinaran 340.000 € a la dinamitzaci6 del sector turistic a través de limpuls dels
plans d’accié associats a cadascun dels segments estratégics de turisme, de manera que
s'afavoreixi la transversalitat de 'oferta turistica de les Balears, s'apropi el sector turistic
empresarial als nous habits dels clients i mercats i s'aconsegueixi una oferta més variada,
innovadora i de qualitat adequada a les noves motivacions de la demanda. Per aquest
objectiu es necessita treballar amb dades per conéixer i monitoritzar els habits de consum
i canals, entre d'altres, fent una analisi complerta del mercat i campanyes rellevants de
comunicacio, invertint aixi mateix en la formacié de professionals per assegurar la qualitat

del servei.

Es destinen 100.000 € a millorar la comunicacié i reforcar el sector organitzador
d’esdeveniments i accions de caracter esportiu, cultural o social, els quals sén un
important motor d’atraccié turistica internacional i, per tant, un gran impacte en el teixit
economic balear. Es tracta de treballar en el disseny de paquets turistics per a tothom, que
ofereixin la possibilitat de gaudir d'una estada sense aglomeracions i de manera segura
amb complements d’activitats d’oci i cultura propis. Aquestes inversions es decidiran

depenent de l'analisi del retorn i limpacte de cadascun d’aquests events.

Les llles Balears aposten des de fa anys per una millora de la qualitat de l'oferta turistica,
que es plasma en inversions, tant publiques com privades, en sostenibilitat i en mesures
per fomentar el turisme familiar, sostenible, lligat a loferta d’esport, de cultura i de

patrimoni o gastronomia, i sempre respectués amb el medi ambient. En aquesta linia, el
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Decret llei 8/2020 preveu accions que aposten pel turisme familiar i desincentiven el

turisme d’excessos.

La reforma permet que els menors de quinze anys puguin ocupar llits supletoris,
sempre sense que se sobrepassin les places autoritzades de 'establiment.

El Decret llei prohibeix ['Us d’autodispensadors de begudes alcoholiques als
establiments.

Preveu la realitzacié de reformes que permetin als establiments culturals, de
restauracio, entreteniment, esbarjo, esports o d’allotjament ampliar les seves
instal-lacions per incloure millores que redueixin 'estacionalitat, millorin la
sostenibilitat o facilitin 'adaptacié a les noves mesures de distanciament social per
combatre el virus. En cap cas aquestes reformes suposaran augment d'altures o

de capacitat.

Per mantenir la qualitat d’aquesta oferta, sera necessari implementar una politica

continua d'inversions publiques a destinacions turistiques.

Per millorar la qualitat de l'oferta, també resulta necessari millorar la qualificacié dels
treballadors. Per aixo, el Govern dissenyara un pla formatiu que millori la seva
qualificacié, en col-laboracié amb les empreses i els centres de treball que, per efecte

de la COVID-19, romanguin tancats.

Es destinaran 850.000 € a accions encaminades a potenciar i augmentar la connectivitat
aéria i maritima de les Balears mitjancant la convocatoria de campanyes de comarqueting
per a linies aeries i companyies maritimes, previ analisi de rutes, periodes i mercats que

assegurin leficacia de la mesura.

Dedica 500.000 € a l'elaboracié d'un projecte d'intel-ligéncia turistica basat en noves
tecnologies habilitadores com les dades massives (bjg data), un instrument capital per al
disseny de l'estratégia turistica, ates que permetra analitzar la demanda de manera

segmentada en productes turistics, treballant conjuntament amb el sector en la definicid
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d'indicadors rellevants i necessaris per a que les dades gestionades i la seva posterior
explotacid i analisi serveixin tant per al sector public com al privat per definir la seva
estratégia i presa adequada de decisions. Es precis aprofitar aquest moment per avancgar
en inversié tecnologica i digital per a millorar els processos, la productivitat de les
empreses i aprofitar les eines disponibles per combatre la Covid-19, i readaptar després a

Nous serveis.

Es destinaran 250.000 € a un pla d’accié encaminat a l'impuls i la promocié de productes
turistics que tenguin un caracter diferenciador i que aportin un valor afegit positiu a

l'estratégia de diversificacid de l'oferta turistica, en concret:

Promocié de les llles Balears com a centre segur d’entrenament esportiu.
Potenciacié del turisme esportiu en disciplines de caracter individual: vela, ciclisme,
tennis, correr...

Promocié del turisme cultural per fer coneixer als visitants el nostre patrimoni
historic i cultural.

Promocié dels esdeveniments culturals que poden ser una atraccié turistica
important.

Activacié i posicionament del sector productiu lligat al turisme gastronomic.
Recuperacioé de l'activitat turistica de MICE a les llles Balears.

Potenciacié i visibilitat a les empreses que es dediquen al turisme actiu.
Visualitzaci6 de l'oferta de producte de benestar (wellness) a les llles Balears.
Potenciacidé de nous productes de turisme relacionats amb el gaudi del medi

ambient, com ara 'ecoturisme.

Es destinen 200.000 € al disseny, 'execucié del turisme social amb l'objectiu de
potenciar 'activitat turistica entre diferents col-lectius que, per una rad o una altra, tenen
certa dificultat per accedir al dret del turisme, com poden ser el senior, el juvenil, l'escolar i
el de persones amb capacitats diferents. L'objectiu és la posada en marxa de diferents
programes turistics:

Programa d'intercanvi entre illes, per fomentar el descobriment d'altres indrets de

les Illes Balears.
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Programa d'intercanvi amb altres territoris de Estat, sempre amb garanties de

seguretat sanitaria.

Des de l'eix de turisme, es destinaran 170.000 € a la potenciaci6 de 'economia circular i
verda dins la planta hotelera de les Illes Balears, amb especial emfasi en la gestié de
residus i de l'aigua i eficiéncia energética per aconseguir una gestié dels recursos més
bona i un valor afegit sobre 'establiment hoteler. Aquesta linia s’ha de treballar i

consensuar amb les Federacions Hoteleres Insulars.
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EIX 8/
AGENDA URBANA | FOMENT DE L'HABITATGE

La reactivacié economica immediata que exigeix la resposta publica a 'aturada d’activitat i
la conseguent destruccié d’ocupacié impulsa les administracions de les Illes Balears a
accelerar plans, regulacions i inversions capaces de generar activitat i ocupacié a curt

termini.

Aquestes mesures d'incentiu immediat, no obstant aixo, han de continuar alineades amb
els objectius estrategics de les llles Balears, que s’han plantejat un model de progrés basat
en la sostenibilitat energetica i ambiental, en U'eficiencia en 'Us dels recursos naturals, en la
proteccié del territori i la diversificacié d'un model econdmic que requereix sectors amb

potencial per crear ocupacié qualificada, estable i de qualitat.

Per tot aix0, el Pla de Reactivacié de les llles Balears estimula en la seva agenda urbana el
transport sostenible, l'eficiencia energética als habitatges i negocis, la reforma
d’edificacions per fer-les més sostenibles, la reconversié de zones deteriorades d'Us
turistic a projectes tecnologics i innovadors o que generin habitatge accessible i la
promocié de pisos protegits per facilitar laccés a 'habitatge assequible. Tot aixo amb un
limit clarament marcat tant en aquest Pla de Reactivacié com en les reformes legislatives
aprovades durant la pandémia: l'estimul a sectors estratégics ha de ser compatible amb la
proteccié del territori, de manera que s'actui només sobre sol urbanitzable i es blindin tant

els espais naturals com el sol rustic.

La perdua de rendes del treball a consequéncia de la pandemia accentua la necessitat
d’accelerar la construccié d’habitatge protegit. Per aixo, dins un marc pressupostari
condicionat per la caiguda d'ingressos publics, el Govern manté el seu compromis amb el
Pla d’'Habitatge en marxa, que a més s'agilitza i enriqueix gracies a la simplificacié
administrativa inclosa en el Decret 8/2020, de reactivacié econdmica, que també fomenta
les actuacions de rehabilitaci¢ i eficiéncia energética a edificis privats i dona suport a

particulars i empresaris.
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D'aquesta manera, des de la col-laboracié publico-privada, s'impulsa la construccié de 25
promocions d’habitatges de proteccio oficial (HPO), que suposaran la inversio de
40.068.909 € publics i estimularan la creacié d’ocupacié a curt i mitja termini. Aquest pla
d’accés a 'habitatge incorpora també una reserva d’habitatge per a dones victimes de

violéncia de génere, que tindran al seu abast el 15 % dels habitatges protegits.

A lefecte de mobilitzar de manera immediata inversions que generin ocupacié i reforcin
laposta de les Illes Balears per la sostenibilitat i l'eficiencia en 'Us dels recursos, el Govern,
els consells insulars i els ajuntaments col-laboraran per mobilitzar un total de 45 milions
d’euros d'inversié. El Govern impulsa aquest programa de col-laboracio, en el qual
compromet 15 milions d’euros aquest mateix any, que es completaran amb una aportacié
igual dels consells insulars i els ajuntaments, que seran els encarregats d’executar les
actuacions, aprofitant els efectes dinamitzadors de les mesures d'agilitzacié incloses en el
Decret 8/2020. Les accions es concentraran en tres eixos considerats clau per reforcar la

sostenibilitat de les llles Balears.

Obres de millora de l'eficiencia energeética a espais publics.

Obres de millora del cicle de l'aigua i de reduccié de les fuites.

Obres de foment de l'accessibilitat, en aplicacié de la Llei d’accessibilitat universal.
Millora d’espais urbans.

Millora urbana sostenible.

En la transicié cap a un model turistic de qualitat i l'activacié de noves activitats
economiques lligades al coneixement, el Govern introdueix en el Decret llei 8/2020, de
reactivacié economica, mesures per autoritzar el canvi d'Us d’edificis turistics obsolets en
habitatges protegits, en equipaments sociosanitaris (com a residéncies) i en edificis per

allotjar activitats de recerca, innovacié i desenvolupament cientific i tecnologic.
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El Govern destinara 37.376.378 € a fomentar millores immediates en la xarxa de mobilitat
col-lectiva: preservara el compromis amb el transport sostenible i accelerara obres de gran

potencial generador d’ocupacio i activitat. Les actuacions s’articulen en quatre eixos:

27,4 milions d’euros en inversions en la xarxa ferroviaria: millores en la seguretat
de la xarxa, increment de la capacitat dels trens i millores en la infraestructura per
poder donar més servei.

9,9 milions d’euros en actuacions per millorar la mobilitat col-lectiva per carretera,
amb projectes d'impuls d’energies alternatives, accions de millora del transport
public i inversions en mobilitat urbana i turistica.

Disseny d'un pla d’adequacié per a la carrega i la descarrega del transport
discrecional a municipis de les Balears.

Instal-lacié de més punts de recarrega electrica perque tots els municipis amb

establiments turistics disposin de suport per als vehicles eléctrics.

El Govern donara suport a les empreses de transport perque puguin fer front a les
despeses derivades de la gestié de la COVID-19. Es fara a través de un fons especific

dotat amb 2 milions d'euros.

El Govern es compromet a impulsar en futures convocatories de lmpost de Turisme
Sostenible ajudes per a 'adquisicié de vehicles nous de propulsié hibrida eléctrica, gas

natura GLP o hidrogen.

El Govern, en collaboracié amb els municipis i els agents socials i empresarials del sector,
dissenyara un pla d'adequacio per a la carrega i la descarrega del transport discrecional en
municipis com Palma, Santa Margalida, Muro, Alctdia, Son Servera, Sant Lloreng, Manacor

i Capdepera.

El Govern assumeix la peticié del sector per impulsar un pla de millora de la distribucié

urbana de mercaderies, en col-laboracié amb els ajuntaments de les llles Balears.
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El Govern impulsara la instal-lacié de més punts de carrega electrica rapida, semi rapida i
lenta perqueé tots els municipis amb establiments turistics disposin de suport pels vehicles

electrics.
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EIX9/

FOMENT DE LES INDUSTRIES CULTURALS | CREATIVES

La crisi sanitaria i les mesures de confinament han demostrat, d'una banda, 'extrema
importancia de la cultura i la creativitat com a elements cohesionadors de la nostra
societat, i, de l'altra, la seva fragilitat com a sector productiu heterogeni i que opera en
condicions economiques i laborals precaries, tant pel que fa a la creacié com pel que fa a

la preproduccié, la produccid, la distribucié i la venda.

Les mesures de contencid del virus varen tenir el seu recurs principal en el confinament
de les persones, una circumstancia que afecta de ple l'activitat del sector cultural que, sent
dels primers que es va veure obligat a cancel-lar la seva activitat, també sera
probablement dels darrers a recuperar-la, tot i que aixd dependra del format de cada una
de les empreses o els establiments culturals i de les condicions que s'estableixin per al

desconfinament progressiu, inclUs dintre de la nova normalitat.

A les Balears, tot i que la Comunitat Autonoma supera notablement la despesa mitjana en
productes culturals del conjunt de l'Estat, el nombre d’empreses ha disminuit els darrers
anys. Segons els estudis aportats per les plataformes i associacions de les Balears, un
percentatge molt elevat de les empreses culturals estan en risc de declarar suspensié de

pagaments en un termini extremnadament breu de temps.

Davant aquesta situacio, el Govern de les llles Balears reconeix el valor de la cultura com a
bé essencial i d'interés general, que fomenta la cohesid social i territorial. Per aixo, aquest
Pla de Reactivacié recull mesures pensades per reforcar el suport al sector i accelerar
reformes que han de facilitar la progressié cultural de les Illes Balears i la modernitzacié i
'adaptacié del sector a les noves condicions generades amb la crisi sanitaria i als reptes

globals d’'un mdn condicionat per nous models de consum i noves eines tecnologiques.

Esta dissenyat per garantir la sostenibilitat i el manteniment de les indUstries culturals i
creatives a curt termini i a mitja termini, i mitigar limpacte negatiu de la pandemia. Aquest

pla de xoc té un pressupost total de 2.785.000 €. Inclou les segUents accions, algunes de
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les quals ja estaven previstes pero es publiquen amb caracter prioritari o d'urgéncia per tal

datendre les necessitats extremes del sector de les indUstries culturals i creatives:

Fons extraordinari per a la sostenibilitat del sector cultural

Es destinen 1.410.000 € a un fons dissenyat per ajudar a compensar les despeses
estructurals de les indUstries culturals i creatives afectades per la COVID-19,i a
pal-liar els efectes de la pandemia entre els professionals que acreditin perjudicis i
perdues per la suspensid, la cancel-lacié o lajornament dactes, esdeveniments,

actuacions, produccions o altres serveis professionals.

Fons extraordinari per a la produccié creativa i la recerca cultural
Té per objecte donar suport amb caracter durgencia de manera directa les
persones fisigues que tenguin la seva activitat vinculada al procés creatiu o
investigador de preproduccié d'una obra, un treball o una iniciativa cultural, i de
manera indirecta a través d'empreses i associacions del sector cultural. Afecta les
arts esceniques i visuals, la literatura, el comic i el pensament, els estudis locals,

laudiovisual i la mUsica, i té un pressupost d'1.175.000 €.

Fons de propostes culturals adrecat als gestors culturals

Estimular lactivitat, incentivar la creacié de nous publics i la produccié de
propostes dels diferents sectors, tenint en compte la nova situacié. El pressupost
és de 200.000 €.

Inclou mesures per un valor d1.750.000 € que contribueixen a la sostenibilitat i la
transformacio del sector. Destaquen, entre daltres, un fons de reactivacié de la
contractacié (per mantenir la contractaci6 publica i privada de fires, festivals i cicles de
temporalitat curta, presencials o en linia), un fons de reactivacié dels circuits de
programacié (tant entre illes com dins la mateixa illa), un fons per a inversions en béns
culturals (adquisicio directa dobres, llibres...) i reprendre el pla de contractacié publica que
ja hi havia, amb programes com «Viu la cultura» (a les escoles), <cMAP teatre» (per a joves

de batxillerat), i «Teatre terapia» (especialment orientat als grups socials vulnerables).
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Lobjectiu és potenciar [Us de les noves tecnologies, amb un pla de formacid i
implementacié tecnologica del sector, en els ambits de creacié, distribucié, venda i sectors
vinculats). Aixo seria aplicable no només a les empreses, les associacions i els autdonoms
del sector, sind també als equipaments propis (arxiu, museus, biblioteques...). Inclou fons,
plans i estrategies diferents per a cada subsector i tipus dequipament. Compta amb una
partida inicial de 375.000 € per al 2020.

Neix amb lobjectiu dafavorir un increment del consum de productes culturals, aprofitant el
valor inherent de la cultura com a eina per generar identitat i cohesié social. Potencia,
principalment, el pdblic infantil i juvenil, que pot integrar la creacio artistica com a eina per
al seu desenvolupament. També incorpora accions per a diferents sectors de la poblacid,
especialment els més vulnerables, que es poden beneficiar de l'expressié artistica per a la
integracid i recuperacio social. Les accions previstes en aquesta estrategia tindran
100.000 € de finangament.

Programa accions per aprofitar el valor de la cultura propia i el patrimoni material i
immaterial per explorar noves oportunitats de turisme de qualitat, que a la vegada
contribueixi a mantenir i transformar el sector. També es potenciara la promocié de Fira B
com a marca cultural i turistica, donant suport als autors de les llles Balears. En aquest
sentit, es treballara de manera conjunta amb consells insulars, altres administracions i la

xarxa de lInstitut Ramon Llull. Esta previst destinar inicialment a aquest pla 500.000 €.

Coordinara les politiques o linies dacci6 de les administracions publiques per donar
resposta a les necessitats del sector, tant en qUestié de modificacions normatives com en

lestabliment dun calendari de mesures. Impulsara la col-laboracié amb el sector privat.
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Aquest pla no suposa cap cost afegit per a les administracions, encara que contribuira a
dinamitzar projectes i actuacions clau per accelerar la reactivacié del sector,amb
normatives com la Llei d'indUstries culturals de les Illes Balears, plans de treball amb
lEstat, i propostes encaminades al desenvolupament de lestatut de lartista, la planificacid
amb el sector desdeveniments i accions de promocié i divulgacié o mesures per facilitar el

patrocini del sector privat en les indUstries culturals i creatives.
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EIX 10/
MODERNITZACIO DE LES INSTITUCIONS
| MILLORA DE LA SEVA GOVERNANCA

El nou escenari que plantegen la crisi del coronavirus i els efectes economics i socials
derivats del seu impacte exigeix de les institucions un nou marc d’accié i funcionament.
Aquesta evolucié ha de fer compatible la seguretat juridica amb una gestié més agil i

eficient per donar resposta a les noves necessitats de la ciutadania.

Aquest Pla de Reactivacié i moltes altres accions impulsades en els darrers anys pel
Govern i la resta d'institucions de les Illes Balears persegueixen una nova organitzacié dels
recursos i de la seva gestid, en un context en que és fonamental que les diferents

administracions amb competeéncies en un mateix territori cooperin.

L’objectiu és reduir al maxim el temps de dificultats i garantir una sortida justa de la crisi,
que no generi desigualtats i que, per contra, garanteixi noves oportunitats. Només sera

possible des de la cooperacié, des de |'elaboracié d’'una accié conjunta, coordinada.

Les mesures recollides en aquest Pla aprofundeixen, a més, en noves dinamiques de
governanca interinstitucional i impulsen alhora una accié exterior i europea que permeti
desenvolupar relacions amb les regions de la conca mediterrania, millorar la captacié de

recursos europeus i fer un seguiment detallat i actiu del procés legislatiu europevu.

Aquest temps de confinament ha mostrat la necessitat de disposar ja de tramits en linia
amb un alt nivell d’automatitzacié dels processos per ser més agils en la gestié.
Actualment, la CAIB ja disposa d’eines telematiques per crear tramits telematics i esta en
el procés de crear noves eines més agils i facils d’emprar, pero la creacié dels tramits
especifics és responsabilitat de cada conselleria i departament. Aquest projecte esta
pressupostat en 1.450.000 € i el desenvolupament esta previst que es faci en un termini
de divuit mesos, i es complementa amb mesures de reforg dels mecanismes per demanar
hora i la teleassisténcia per un valor de 700.000 € més i execucid durant els proxims

quatre mesos. En total, la inversi6 ascendeix a 2.150.000 €, amb els objectius seglents:

95



Automatitzar la gran majoria de tramits telematics i millorar leficiencia de la
tramitacio.

Interconnectar els departaments per facilitar als administrats la tramitacié i evitar
haver de duplicar documentacié.

Reduir el temps de gestid de cada tramit.

Reforcar la preparacié de Administracié per fer front a un possible rebrot de la
pandémia.

Accelerar la implantacié de l'administracié electronica.

A mesura que es vagin automatitzant els tramits telematics, es constituira un grup
de treball per estudiar la implantacié d’'un nou sistema de treball no presencial que
concilii les necessitats de '/Administracié autonomica amb els drets dels

treballadors publics.

Entre els anys 2020 i 2021 es convocaran noranta processos d'oposicions de diferents
cossos per cobrir 700 places. Aquestes convocatories garanteixen la reduccié de la
interinitat i el reforg dels serveis essencials d’atencié a la ciutadania. Oferir serveis publics
de qualitat exigeix dotar de prou personal el conjunt de 'Administracié autonomicaii les
administracions locals, en condicions d’estabilitat, mitjancant processos de seleccié. Per
aixo, el Govern de les llles Balears continuara demanant que s’elimini la taxa de reposicié

d’empleats publics, per reduir la temporalitat a la nostra comunitat.

Entre les mesures de reactivacio i dinamitzacié que planteja el Decret ja en vigor figuren
importants reformes per promoure una nova forma de relacié amb 'Administracio, que té
lesséncia en la confianca en el ciutada i permet reduir els tramits i el temps de tramitacié
en la relacié amb empreses, professionals i ciutadans. El Govern impulsara el
desplegament normatiu d'aquestes mesures per garantir-ne l'eficacia i contribuir a

l'agilitzacié i la simplificacié administratives.
S'estableix la declaracié responsable com a element clau per agilitzar projectes i

actuacions per part dempreses i ciutadans, i estimular l'activitat economica i la

creacié d’'ocupacio.
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Es millora la tramitacié dels procediments administratius, per mitja de la reduccié i
simplificacié del tramits, sempre garantint la tramitacié ambiental que pertoqui.
S'agilita la tramitacié de planejaments ambientals, per tal dassolir els objectius
europeus i conservar espais de rellevancia ambiental, i es redueixen tramits per a
infraestructures clau en la proteccié ambiental, com les hidriques.

Es facilita la declaracié d'infraestructures i projectes estratégics, impulsant la seva
execuciod, i es promou la figura de l'estudi informatiu com a document de referencia
per a la realitzaci6 de projectes com els de tren i tramvia.

Es modifica la Llei de carreteres, per simplificar procediments, millorar la capacitat
per actuar davant les infraccions, i incloure els criteris paisatgistics a 'hora de
plantejar projectes.

S'augmenta l'eficiencia de recursos en els procediments d’autoritzacié i control
d’activitats economiques, i es redueixen costs per a les empreses.

Es facilita l'accés a ajudes al lloguer d’habitatge.

S'adapten els terminis de la Llei de residus, per permetre a les empreses afectades
disposar del temps d’adaptacié davant les demores provocades per la crisi sanitaria
i el confinament.

S'estableixen mesures de mobilitat dels empleats publics per atendre les necessitats
en situacions d’excepcionalitat.

Es permet lagilitzacié del financament dels serveis socials comunitaris basics i
s'agilitzen tots els tramits per aconseguir l'acreditacié de serveis socials com a
centres de dia, centres ocupacionals o serveis d’atencié primerenca, permetent
concertar més rapid amb el tercer sector d’accié social.

S'estableix un régim aplicable a les donacions que es facin per fer front a la crisi de
la COVID-19.

Per una realitat insular i mediterrania com la de les Illes Balears, l'acci6 exterior i amb la
Unié Europea resulta cabdal per a la defensa dels seus interessos, tant en el si de la Unid
com amb relacié a altres territoris de la conca mediterrania. En aquesta linia, desplegarem
una nova estructuracié de 'accié exterior del Govern amb l'objectiu d’aconseguir una unitat

d’accié que respongui a les necessitats en aquest ambit.

Ates que els assumptes europeus i en accid exterior sén transversals a tot el Govern, es fa

necessari cohesionar tota l'accié exterior i assolir l'eficiencia més gran en el seguiment
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actiu del procés legislatiu europeu i de les principals iniciatives internacionals que es duen
a terme a la conca i afecten les realitats locals i regionals, aixi com coordinar les accions
amb 'Estat en aquest ambit per tal d'assegurar que es defensen els interessos de les llles

Balears en els principals forums europeus i internacionals.

Aquest nou impuls suposara la inversié d1.000.000 € durant els proxims tres anys, i
contribuira a millorar la captacié de recursos europeus i a traslladar les linies estrategiques
per a les llles Balears als centres de decisié de la Unié, amb les actuacions i funcions

seguents:

Es formulara un mapa de relacions geoestrategiques de les Illes Balears, cercant

un rol clau dins la Mediterrania occidental.

Elevara la influéncia del Govern a Brusselles.

Reestructura les unitats competents en materia d’accié exterior.

Es creara un programa de beques d’accié exterior i de la Unié Europea.

Es reforcara l'oficina del Govern de les Illes Balears a Brusselles.

Es fomentara la participacié del Govern de les llles Balears en les xarxes europees.
Es millorara el procés d'informacié i divulgacio pel que fa a la UE.

Es defensara 'equiparacié de les condicions de les illes de la Mediterrania a les
dels territoris insulars ultraperiférics de la Unié Europea.

Demanara l'ampliacié de limport de minimis, també després que se superi la crisi
de la COVID-19.

El Govern de les llles Balears creara un equip multidisciplinari, de caracter técnic, per
desenvolupar nous sistemes, processos i metodologies de processament i analisi de la
informacié economica i social que, abans, durant o després, es derivin de l'actuacié
publica. Contribuira a reforcar la planificacié pressupostaria a mitja termini, garantir la
sostenibilitat de les finances publiques, controlar la gestié dels programes de despesa
estratégica, avaluar els efectes de les politiques, orientar l'activitat legislativa, racionalitzar
el sector public i fomentar lintercanvi de coneixement regional i comunitari. Suposara la

inversié d'un milié d’euros en els proxims tres anys.
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En paral-lel, el Govern analitzara la capacitat fiscal i financera que resulti d'una possible
flexibilitzacié del Pacte d’estabilitat i creixement. Aquesta possibilitat, que encara s’ha de
confirmar, podria tenir efectes en els pressuposts de la Comunitat Autonoma. Per aixo, cal
fer un estudi comparatiu sobre tributacié al conjunt de les comunitats autonomes i

analitzar 'escenari pressupostari per als proxims anys.

El Decret llei 8/2020, de reactivacid, preveu mesures urgents per escurcar els terminis de
tramitacié i pagament de subvencions del Govern, dels consells insulars i dels
ajuntaments. Afecta linies de desenvolupament economic i sectorial, foment de 'R+D+,
suport a autdonoms, pimes, persones vulnerables, i ajudes assistencials, culturals, d'esport i
d'educacié. El procés se simplifica fins al 31 de maig de 2021, i es redueix a menys de 15
dies la tramitaci6 i laprovacié de les bases reguladores i es flexibilitzen terminis per a

lexecucié dels projectes i les activitats subvencionats.

S'impulsa el projecte d’edificacié i la posterior execucié de les obres per construir les
instal-lacions on s’ha d’ubicar la nova escola. Aixo suposa la inversié de 3.225.300 €

durant els proxims quatre anys.

El Govern de les llles Balears construira les instal-lacions per ubicar els centres de gestid
d’emergéncia de les llles Balears, fomentant sinergies entre les administracions
implicades, per compartir mitjans i recursos. La inversié mobilitzara 4.922.500 € durant

els proxims quatre anys.

La nova llei de consells insulars ha de regular l'organitzacié i el funcionament dels consells
com a organs de govern insulars i com a institucions autonomiques, aprofitant al maxim
l'espai de regulacié que confereixen la Constitucio i Estatut d’autonomia, tot respectant la
legislacié basica estatal i tenint en compte la jurisprudéncia del Tribunal Constitucional. Es
tracta de definir clarament, i d'acord amb les institucions afectades, l'organitzacié dels

consells insulars i redissenyar una administracié insular per departaments i jerarquica en
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queé s'identifiquin organs de govern i organs d’administracio, i en qué s'enforteixi la posicid
institucional de la presidencia i del Consell Executiu en sintonia amb el seu reconeixement

estatutari.

Aquest compromis ha de seguir vigent, fins i tot, observar-se amb més rigor, per a
impulsar la sortida de la crisi economica i social provocada per la Covid-19. Tant el Govern
Balear com la resta d'institucions, i els agents socials i economics de la societat de les llles
es comprometen amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible, per impulsar una
societat socialment, economicament i ambientalment més sostenible. El Govern i el sector
turistic també es comprometen a treballar per aconseguir un turisme més sostenible i
responsable. Aixo s’ha d’aplicar, no només als grans objectius globals, sind també als
procediments interns de cada empresa i en relacié amb els seus partners. S’ha de
respectar el codi étic entre les parts que mantenen relacions comercials. El Govern
reactiva l'estructura de dialeg en societat que ha de permetre impulsar 'Agenda 2030 aixi

com un Pla Estrategic de les Illes Balears.

El Govern convocara una comissié de seguiment d’aquest Pacte de Reactivacid, que tindra
com a objectius analitzar U'efectivitat de totes les mesures esmentades i plantejar
possibles noves actuacions que també duguin a la reactivacié economicai a la

diversificacié del model de les llles Balears.
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