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Document: consulta pública prèvia 

Expedient: 75/2024 

Emissor (DIR3): A04027018 

Memòria de la Consulta pública prèvia sobre un projecte de decret pel qual 

s’aprova la política de protecció de dades de l’Administració territorial de la 

Comunitat Autònoma de les Illes Balears 

 

1. Participació dels ciutadans en el procediment d’elaboració de normes amb 

rang de llei i reglaments 

 

D’acord amb el que disposa l’article 55.1 de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del 

Govern de les Illes Balears, amb caràcter previ a l’elaboració de l’avantprojecte de 

llei o del projecte de reglament, se substanciarà una consulta pública, d’acord 

amb la normativa bàsica estatal. A aquest efecte, el conseller competent per a 

l’inici del procediment ha d’ordenar la substanciació d’una consulta pública a 

través del lloc web, amb la finalitat que la ciutadania tengui la possibilitat 

d’emetre la seva opinió durant un termini adequat a la naturalesa de la matèria i, 

en tot cas, no inferior a deu dies. 

 

En aquest sentit, l’article 133.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 

administratiu comú de les administracions públiques, disposa que, amb caràcter 

previ a l’elaboració del projecte o avantprojecte de llei o de reglament, s’ha de 

substanciar una consulta pública, a través del portal web de l’Administració 

competent, en la qual s’ha de demanar l’opinió dels subjectes i de les 

organitzacions més representatives potencialment afectats per la futura norma 

sobre: 

 

a) Els problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa. 

b) La necessitat i oportunitat de la seva aprovació. 

c) Els objectius de la norma. 

d) Les possibles solucions alternatives reguladores i no reguladores. 
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2. Antecedents de la norma 

 

La protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals 

és un dret fonamental protegit per l’article 18.4 de la Constitució espanyola, que 

disposa que «la llei limitarà l’ús de la informàtica per tal de garantir l’honor i la 

intimitat personal i familiar dels ciutadans i el ple exercici dels seus drets». 

 

L’article 8, apartat 1, de la Carta dels drets fonamentals de la Unió Europea («la 

Carta») i l’article 16, apartat 1, del Tractat de funcionament de la Unió Europea 

(TFUE) estableixen que tota persona té dret a la protecció de les dades de caràcter 

personal que la concerneixin. 

 

En aquest sentit, el dret a la protecció de les dades personals no és un dret 

absolut, sinó que s’ha de considerar en relació amb la seva funció en la societat i, 

per tant, ha de mantenir l’equilibri amb altres drets fonamentals, d’acord amb el 

principi de proporcionalitat. 

 

L’article 12.3 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, aprovat per la Llei 

orgànica 1/2007, de 28 de febrer, estableix que les institucions pròpies de la 

comunitat autònoma de les Illes Balears, per complir les finalitats que els són 

pròpies i en el marc de les competències que els atribueix aquest Estatut, han de 

promoure, com a principis rectors de la política econòmica i social, el 

desenvolupament sostenible encaminat a la plena ocupació, la cohesió social i el 

progrés científic i tècnic, de manera que s’asseguri a tota la ciutadania l’accés als 

serveis públics i el dret a la salut, l’educació, l’habitatge, la protecció social, el 

lleure i la cultura. 

 

D’acord amb l’article 31.14 de l’Estatut d’autonomia de les Illes Balears, 

corresponen a la Comunitat Autònoma de les Illes Balears el desplegament 

legislatiu i l’execució de la protecció de dades de caràcter personal. 

 

El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 

2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de 

dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la 

Directiva 95/46/CE (d’ara endavant, RGPD), assenyala que la protecció dels drets i 

les llibertats de les persones físiques respecte al tractament de dades personals 

exigeix l’adopció pel responsable del tractament de mesures tècniques i 

organitzatives apropiades a fi de garantir i poder demostrar que el tractament és 

conforme amb l’RGPD, entre les quals s’inclou la regulació de les polítiques de 

protecció de dades (article 24.2 RGPD). 

 

En aquest sentit, l’article 28 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 

protecció de dades personals i garantia dels drets digitals (d’ara endavant, 
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LOPDGDD), disposa que els responsables determinaran les mesures tècniques i 

organitzatives apropiades que han d’aplicar per tal de garantir i acreditar que el 

tractament és conforme amb l’RGPD, la LOPDGDD, les seves normes de 

desplegament i la legislació sectorial aplicable. 

 

Per la seva banda, la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 

comú de les administracions públiques, recull en l’article 13, lletra h), sobre drets 

de les persones en les seves relacions amb les administracions públiques, el dret 

a la protecció de dades de caràcter personal, i en particular a la seguretat i 

confidencialitat de les dades que figurin als fitxers, sistemes i aplicacions de les 

administracions públiques. 

 

La Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, estableix que les 

administracions públiques s’han de relacionar entre si i amb els seus òrgans, 

organismes públics i entitats vinculades o dependents a través de mitjans 

electrònics. Aquests mitjans han d’assegurar la interoperabilitat i la seguretat dels 

sistemes i les solucions adoptades, han de garantir la protecció de les dades de 

caràcter personal i han de facilitar preferentment la prestació conjunta de serveis 

als interessats. 

 

En aquest sentit, el Reial decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula 

l’Esquema Nacional de Seguretat, recollit en l’article 156 de la Llei 40/2015, d’1 

d’octubre, estableix els principis bàsics i els requisits mínims necessaris per a una 

protecció adequada de la informació tractada i dels serveis prestats per les 

entitats del seu àmbit d’aplicació, a fi d’assegurar l’accés, la confidencialitat, la 

integritat, la traçabilitat, l’autenticitat, la disponibilitat i la conservació de les 

dades. 

 

L’organització de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears es 

fonamenta en una estructura jeràrquicament ordenada. Així, sota la direcció 

superior de la Presidència del Govern, la Llei 3/2003, de 26 de març, de règim 

jurídic de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, estableix 

com a òrgans superiors els consellers, i com òrgans directius els directors 

generals, els secretaris generals i aquells altres que s’assimilin a aquests en rang. 

Les conselleries es configuren com els sectors materials d’activitat administrativa 

funcionalment homogenis, la creació i l’estructura orgànica bàsica dels quals 

correspon establir a la Presidència del Govern. 

 

D’acord amb l’article 17.a) de la Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes 

Balears, correspon al Consell de Govern establir la política general de la comunitat 

autònoma, dins la qual hi ha la política de protecció de dades personals. 
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En conseqüència, en compliment de l’article 24.2 de l’RGPD, és necessari que el 

Govern de les Illes Balears estableixi una política de protecció de dades personals 

que reculli els principis rectors, les obligacions, l’estructura, l’organització i les 

responsabilitats que haurà de preveure l’Administració territorial de la CAIB en 

matèria de protecció de dades personals i drets digitals. 

 

Així, la política de protecció de dades personals que s’aprova mitjançant un decret 

del Consell de Govern de la CAIB és aplicable a l’Administració territorial de la 

Comunitat Autònoma de les Illes Balears, i d’aplicació supletòria al sector públic 

instrumental de la CAIB, regulat per la Llei 7/2010, de 21 de juliol, del sector públic 

instrumental de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, sempre que l’ens en 

concret no tengui aprovada la seva pròpia política de protecció de dades, i sens 

perjudici de l’adaptació corresponent a les particularitats pròpies de cada ens. 

 

3. Qüestions que se sotmeten a la consulta pública prèvia sobre un projecte 

de decret pel qual s’aprova la política de protecció de dades de 

l’Administració territorial de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears 

 

 

Problemes que es 

pretenen solucionar 

amb la iniciativa 

La implantació d’un marc de govern i actuació que 
permetrà la gestió proactiva de la protecció de les dades 

de caràcter personal en el context de les activitats de 

tractament de dades personals i els sistemes 

d’informació de l’Administració territorial de la 

Comunitat Autònoma de les Illes Balears, d’acord amb 
l’RGPD i la LOPDGDD. 

Necessitat i 

oportunitat de la 

seva aprovació 

Donar compliment al que disposa l’article 24.2 del 

Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del 

Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les 

persones físiques pel que fa al tractament de dades 

personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel 

qual es deroga la Directiva 95/46/CE. 

Objectius de la 

norma 

Regular la política de protecció de dades personals que 

reculli els principis rectors, les obligacions, l’estructura, 

l’organització i les responsabilitats que haurà de complir 

l’Administració territorial de la Comunitat Autònoma de 

les Illes Balears en matèria de protecció de dades 

personals i drets digitals. 

Possibles solucions 

alternatives 

reguladores i no 

reguladores 

En la mesura que es tracta de regular els principis 

rectors, les obligacions, l’estructura, l’organització i les 

responsabilitats als quals s’ha de sotmetre 

l’Administració autonòmica en matèria de protecció de 
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dades personals i drets digitals, es considera més adient 

recollir-los en una norma de caràcter reglamentari. 

 

Palma, en la data de la signatura electrònica 

 

La secretària general 

 

María José Bauzá Alonso 
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