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Document: Resolució
Exp.:  Canvi de perfil i d’accés a la Residència i
Centre de dia de Son Güells
Emissor: DGBS/SPSS/MPM
DIR 3: A04043883
Codi SIA: 208367

Resolució de la directora general de Benestar Social referent a la modificació 
del perfil de les persones usuàries de la Residència i Centre de Dia Son Güells,
i les condicions d’accés preferent per a persones amb esclerosi lateral 
amiotròfica i altres malalties o processos d’alta complexitat i curs 
irreversible

Antecedents 

1. En data 14 d’abril de 2008, el director general de Planificació i Formació de 
Serveis Socials va dictar resolució mitjançant la qual es concedia l’autorització 
definitiva i l’inici de funcionament de la residència i centre d’estades diürnes 
per a l’atenció de persones malaltes de Parkinson i altres malalties 
neurodegeneratives “Son Güells”, a favor de l’entitat UTE ACCIÓ SOCIAL SON 
GÜELLS.  En aquesta mateixa resolució  s’inscrivia d’ofici en el Registre Central 
de Serveis Socials la residència, amb una capacitat per 40 places i amb número
d’inscripció 730/2,  i el centre d’estades diürnes, amb una capacitat de 20 
places i amb número d’inscripció 730/1. Tot això d’acord amb la sol·licitud 
d’autorització definitiva i inscripció de centre de data 31 de gener de 2008.

2. En data 1 de juny del 2008, la Fundació d’Atenció i Suport a la Dependència i 
Promoció de l’Autonomia Personal, va assumir la gestió directa de la residència
i centre de dia de Son Güells. Per resolució del director general de Planificació i
Formació de Serveis Socials en data 14 de juny del 2008 es concedia 
l’autorització definitiva per a la residència, amb 40 places i amb número 
d’inscripció 681/1, i el centre d’estades diürnes, amb una capacitat de 20 places
i amb número d’inscripció 681/2 al Registre Unificat de Serveis Socials.
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3. En data 13 de febrer de 2009, el director general de Planificació i Formació de 
Serveis Socials va dictar resolució mitjançant la qual s’autoritzava la 
modificació de l’espectre de places del centre Son Güells, amb un perfil per a 
persones malaltes de Parkinson i altres malalties neurodegeneratives i per a 
persones amb discapacitat física menors de 60 anys, per tal d’oferir una millor 
atenció assistencial als ciutadans de les Illes Balears, mitjançant la 
racionalització dels recursos dels que disposaven.

4. En data 27 d’octubre de 2010, per resolució del director general de Planificació 
i Formació de Serveis Socials es va autoritzar l’ampliació del perfil de les 
persones usuàries del centre de Son Güells, per a persones més grans de 18 
anys i menors de 65, sense problemes conductuals o de convivència, amb una 
discapacitat física, malaltia de Parkinson o altres malalties neurodegeneratives
que els impedeixin realitzar activitats bàsiques de la vida diària, per tal d’oferir 
una millor atenció assistencials als ciutadans de les Illes Balears.

5. La residència i el centre de Dia de Son Güells fou acreditada en data 27 de 
gener del del 2014 per resolució del director general de Serveis Socials.

6. En desembre del 2019, amb la finalitat de poder cobrir les necessitats de la 
persona usuària de forma més adequada al seu perfil una vegada complert els
65 anys, el Patronat de la Fundació va aprovar la modificació del Capítol 2 del 
Reglament de Règim Intern del centre incorporant que, podia ser traslladada a
un centre residencial per a persones majors, preferentment dins la XPAD, previ
informe favorable de l’equip multidisciplinar del centre.  Així mateix, 
incorporava també que, prèviament a partir dels 55 anys, l’equip 
multidisciplinar podia valorar la convivència de ser derivat o no a un altre 
centre residencial tenint en compte l’evolució i prèviament consensuat amb la 
persona usuària i/o representant legal.

7. En data 25 de març del 2022, per resolució del director general de Planificació, 
Equipaments i Formació, es va autoritzar la modificació del perfil de les 
persones usuàries per a l’accés a la residència i al centre de dia de Son Güells, 
de manera que fossin persones més grans de 18 anys i menors de 55 anys, 
sense problemes conductuals o de convivència, amb perfil de persones que 
estiguin afectades per una discapacitat física, malaltia de Parkinson o altres 
malalties neurodegeneratives que els impedeixi dur a terme activitats 
bàsiques de la vida diària. 

8. En data 13 de juny del 2026 es va publicar la Llei 4/2026, d’11 de juny, que, a 
l’apartat 2 de la seva Disposició Final trenta-sisena disposa la modificació de la 
Disposició transitòria tercera del Decret 63/2017 de la manera següent:

Règim excepcional 
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1.  « Fins que es produeixi el traspàs als consells insulars dels mitjans materials 
relatius a les competències en matèria d’atenció a la dependència i de salut mental 
dels centres Son Güells de Palma, i Can Raspalls d’Eivissa, que actualment gestiona 
el Govern de les Illes Balears,aquest decret s’aplicarà als procediments d’accés 
relacionats amb aquests serveis.

2. Al centre Son Güells de Palma, es reservarà una o més places per a la serva 
ocupació preferent, sigui temporal o permanent, per a persones que tinguin un 
diagnòstic d’Esclerosi Lateral Amiotròfica .»

9. En data 10 de setembre de 2026, mitjançant VALIB, amb número identificador 
502670, l’entitat va presentar un informe sol·licitant:

• Que es pogués acotar el perfil de les persones que poden ser ateses a la 
Residència i Centre de dia de Son Güells, de manera que siguin persones 
amb dependència d’entre 18 i 55 anys, amb malalties neurodegeneratives 
o amb dany cerebral adquirit o sobrevingut per lesions cerebrals 
secundàries com accidents cerebrovasculars, traumatismes 
cranioencefàlics o lesions medul·lars, que necessitin suport en el 
desenvolupament de les activitats bàsiques de la vida diària. 

• Que es pogués dur a terme l’autorització excepcional a l’edat de 55 anys 
establert com a requisit per accedir tant a la residència com al centre de 
dia de Son Güells, tant en plaça permanent com temporal, així com l’accés i
ocupació preferent, sigui temporal o permanent, a les places de residència 
com de centre de dia per aquelles persones afectades amb Esclerosi 
Lateral Amiotròfica i altres malalties o processos d’alta complexitat i curs 
irreversible, d’acord a la Disposició Final trenta-sisena de la Llei 4/2026, 
d’11 de juny i a l’article 2.2 de la Llei 3/2024, de 30 d’octubre per a la millora
de la qualitat de vida de persones amb Esclerosis Lateral Amiotròfica i 
altres malalties o processos d’alta complexitat i curs irreversible.

10. En data 22 d’octubre de 2026, la inspectora de serveis socials interinsulars va 
emetre informe tècnic favorable per a la modificació del perfil de les persones 
usuàries de la Residència i Centre de Dia Son Güells, i les condicions d’accés: 
mantenint la franja d’edat compresa entre els 18 i els 55 anys i establint, com a 
excepció, la no aplicació del límit màxim d’edat a les persones afectades 
d’esclerosi lateral amiotròfica i d’altres malalties o processos d’alta complexitat i 
curs irreversible que compleixin els requisits legalment establerts, a les quals es 
reconeix, així mateix, un accés i ocupació preferent al servei.

Fonaments de dret
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1. Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia personal i 
atenció a les persones en situació de dependència. 

2. Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, que regula el 
règim de l’autorització administrativa.  en la redacció vigent, modificada, entre 
d’altres, per la Llei 4/2026, d’11 de juny, de mesures urgents per accelerar 
projectes estratègics que contribueixin a la transformació econòmica de les 
Illes Balears i altres mesures de simplificació i racionalització administratives. 
(BOIB núm.74, de 13 de juny de 2026).

3. Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’administració de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears.

4. Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques.

5. Llei 4/2011, de 31 de març, de la bona administració i del bon govern de les 
Illes Balears, i les seves modificacions posteriors. 

6. Llei 3/2024, de 30 d’octubre per a la millora de la qualitat de vida de persones 
amb Esclerosis Lateral Amiotròfica i altre malalties o processos d’alta 
complexitat i curs irreversible. 

7. El Decret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableixen els principis generals i 
les directrius de coordinació per a l’autorització i l’acreditació dels serveis 
socials d’atenció a persones grans i persones amb discapacitats, i es regulen els
requisits d’autorització i acreditació dels serveis residencials de caràcter 
suprainsular per a aquests sectors de població.

8. Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel qual es fixen els principis generals del 
Registre Unificat de Serveis Socials de les Illes Balears i dels procediments per a
l’autorització i l’acreditació de serveis socials, i es regulen la secció suprainsular 
del Registre i els procediments per autoritzar i acreditar serveis socials d’àmbit 
suprainsular,  modificat, entre d’altres, per la  Llei 4/2026, d’11 de juny.

9. Decret 63/2017, de 22 de desembre, de principis generals dels procediments 
d’accés als serveis de la Xarxa Pública d’Atenció a la Dependència per a gent 
gran en situació de dependència (BOIB núm. 157 de 23 de desembre del 2017).

10. Decret 8/2023, de 10 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual es 
determina la composició del Govern i s’estableix l’estructura de l’Administració 
de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears.
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11.Decret 10/2025, de 14 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual 
s’estableixen les competències i l’estructura orgànica bàsica de les conselleries 
de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears.

Atès l’anteriorment exposat dict la següent, 

Resolució

1. Modificar i acotar el perfil de les persones destinatàries de la Residència i 
Centre de Dia Son Güells, de manera que siguin persones en situació de 
dependència d’entre 18 i 55 anys, amb malalties neurodegeneratives o amb 
dany cerebral adquirit o sobrevingut com a conseqüència d’accidents 
cerebrovasculars, traumatismes cranioencefàlics o lesions medul·lars, que 
necessitin suport per al desenvolupament de les activitats bàsiques de la vida
diària.

2. Eximir del límit màxim d’edat de 55 anys, establert en la Resolució del 
director general de Planificació, Equipaments i Formació de 25 de març de 
2022, a les persones afectades d’esclerosi lateral amiotròfica i altres malalties
o processos d’alta complexitat i curs irreversible que compleixin els requisits 
establerts d’acord amb la disposició final trenta-sisena de la Llei 4/2026, d’11 
de juny, i en l’article 2.2 de la Llei 3/2024, de 30 d’octubre, tant per accedir a la
Residència i Centre de Dia Son Güells com per garantir-ne la continuïtat en 
els serveis.

3. Establir l’accés i l’ocupació preferent, amb caràcter temporal o permanent, de
les places de la Residència i Centre de Dia Son Güells per a les persones 
diagnosticades d’esclerosi lateral amiotròfica i altres malalties o processos 
d’alta complexitat i curs irreversible, d’acord amb la disposició final trenta-
sisena de la Llei 4/2026, d’11 de juny, i l’article 2.2 de la Llei 3/2024, de 30 
d’octubre. 

4. Inscriure aquestes modificacions en el Registre Unificat de Serveis Socials de 
les Illes Balears.

5. Notificar aquesta Resolució a la entitat titular dels serveis.

Interposició de recursos

Contra aquesta resolució, que no exhaureix la via administrativa, es pot interposar
un recurs d’alçada davant la Consellera de Famílies, Benestar Social i Atenció a la 
Dependència, en el termini d’un mes comptador des de l’endemà d’haver-ne rebut
la notificació, d’acord amb l’article 122 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 
procediment administratiu comú de les administracions públiques, i l’article 58 de 
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la Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’Administració de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears.

Palma, en la data de la signatura electrònica

La directora general de Benestar Social

Marina Micaela Fiscaletti Marques
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