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PREGUNTAS FRECUENTES Convocatoria Factor de Insularidad 2026-2027
Resolución 6663 (BOIB núm. 83, de 2 de julio de 2026)
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[bookmark: _Toc235518137]Requisitos generales
[bookmark: _Toc235518138]Régimen de minimis. Grandes empresas y porcentajes aplicables
El punto tercero, apartado 1, enumera los beneficiarios que pueden acogerse al régimen de minimis sin mencionar expresamente la letra d) (grandes empresas). Sin embargo, otros apartados de la convocatoria sí contemplan que los beneficiarios de la letra d) opten por dicho régimen (punto sexto, apartado 1.2.a y punto octavo, apartado 5.a).
¿Pueden confirmar que las grandes empresas (letra d) pueden optar expresamente por acogerse al régimen de minimis del Reglamento (UE) 2023/2831 en los mismos términos que las letras c), f.2) y h.2)?
¿Pueden confirmar que a cualquier empresa que se acoja válidamente al régimen de minimis, con independencia de su tamaño, le resultan aplicables los porcentajes de la columna «Minimis y no ayudas de estado» de las tablas 2, 4, 6 y 7 —70 % en los programas 1, 2 y 4 y 45 % en el Programa 3— sin que resulten de aplicación los porcentajes por tamaño de empresa?
Cualquier empresa, incluidas las grandes empresas, pueden optar expresamente por acogerse al régimen de minimis del Reglamento (UE) 2023/2831 en los mismos términos que las letras c), f.2) y h.2) y el inicio de las actuaciones será desde el 1 de enero de 2026 conforme a lo indicado en el apartado 1.2.a) del punto sexto sobre requisitos de las actuaciones subvencionables. En ese caso se aplican los porcentajes de ayuda de la columna "Minimis y no ayudas de estado" de cada programa.

[bookmark: _Toc235518139]Lista de 3 presupuestos solicitados
Regla de las tres ofertas (punto octavo, apartado 5.a): confirmar qué umbral de contrato menor resulta de aplicación a las instalaciones llave en mano de energías renovables, si 40.000 euros (ejecución de obras) o 15.000 euros (otros contratos).
Sobre la elección de ofertas solicitadas. Si por razón de la cuantía, y de acuerdo con el artículo 40.3 del Texto refundido de la Ley de Subvenciones, aprobado por el Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, cuando el importe del gasto subvencionable supere los importes establecidos en la legislación estatal en materia de contratos del sector público para los contratos menores (40.000 euros en el caso de ejecución de obras, o 15.000 euros cuando se trata otros contratos), excepto que la actuación se haya realizado antes de presentar la solicitud, el beneficiario tiene que disponer, como mínimo, de tres ofertas de diferentes proveedores, con carácter previo a asumir el compromiso para la prestación del servicio o entrega del bien, salvo que por las características especiales de los gastos subvencionables no existan entidades en el mercado.
La elección de las ofertas presentadas tiene que hacerse de conformidad con los criterios de eficacia y de economía, y tiene que justificarse expresamente en caso de que la elección no recaiga en la propuesta económica más ventajosa (documento normalizado 3). 
No es obligatorio incluir en la solicitud las 3 ofertas junto con el documento normalizado 3, pero estarán a disposición de las autoridades competentes que así lo exijan por inspección o cualquier otro requerimiento.
[bookmark: _Toc235518140]Plazos de ejecución de programas conjuntos
Expedientes con Programa 1 y Programa 3 en la misma solicitud: los plazos máximos de ejecución difieren entre ambos programas (4 a 9 meses en el P1, según la potencia; 5 meses en el P3). Se solicita que se confirme si la resolución de otorgamiento armonizará la fecha límite de ambas actuaciones.
Para solicitudes conjuntas que incorporen varios programas, el plazo máximo de ejecución de cada programa sigue siendo el establecido para cada programa en las bases de la convocatoria a contar desde la fecha de la notificación de la propuesta de resolución provisional. 
[bookmark: _Toc235518141]Actuaciones previstas para 2027
Si presentamos una solicitud correspondiente a una actuación prevista para ejecutarse en 2027 y la propuesta de resolución provisional se notifica durante 2026, ¿el plazo de ejecución (4, 5, 6 o 9 meses, según corresponda) comienza a contar desde la fecha de notificación de la propuesta de resolución provisional, aunque la solicitud se haya presentado con cargo a la anualidad 2027, o desde el inicio de dicha anualidad?
Las inversiones objeto de la solicitud tienen que llevarse a cabo en el ámbito territorial de las Illes Balears y tienen que realizarse dentro del periodo establecido en el apartado 1.2. del punto sexto «Requisitos de las actuaciones subvencionables de la convocatoria». El año indicado en la solicitud solamente es una previsión.
[bookmark: _Toc235518142]Agotamiento del presupuesto de 2026
Si se presenta una solicitud correspondiente a una actuación de la anualidad 2026 y se agota el presupuesto asignado a dicha anualidad antes de resolver el expediente, ¿la solicitud pasa automáticamente a imputarse al presupuesto de 2027, respetando el orden de entrada, o queda excluida por falta de crédito?
El presupuesto que no se haya meritado en la anualidad 2026 se incorporará a la anualidad 2027.
[bookmark: _Toc235518143]Límite de una instalación por CUPS o emplazamiento
La convocatoria establece que solo es subvencionable una instalación por suministro eléctrico (CUPS) o por emplazamiento en instalaciones eléctricas aisladas o instalaciones térmicas.
En el caso de instalaciones de autoconsumo compartido, ¿cómo debe interpretarse esta limitación? En particular, cuando en un mismo emplazamiento existen varios puntos de conexión independientes (por ejemplo, varios CUPS de 100 kW), ¿es posible presentar varias instalaciones de autoconsumo compartido dentro del mismo emplazamiento?
La convocatoria indica que todos los programas de actuación correspondientes a un mismo emplazamiento deben presentarse en una única solicitud. Si en un mismo emplazamiento se proyectan dos instalaciones independientes de autoconsumo compartido, ¿deben incluirse ambas en una única solicitud o es posible presentar una solicitud independiente para cada instalación?
Para el caso de una fotovoltaica colectiva solo es subvencionable una instalación por CUPS de generación neta. Si en el momento de la solicitud no se dispone de los CUPs de generación se podrá indicar en la justificación de la actuación.
Es posible presentar varias instalaciones de autoconsumo colectivo conectada a red dentro del mismo emplazamiento si cada una tiene su CUPS de generación neta.
Si en un mismo emplazamiento se proyectan dos instalaciones independientes de autoconsumo colectivo, deben presentarse dos solicitudes independientes.
[bookmark: _Toc235518144]Adjunción de planos y esquemas de principio y/o unifilares
¿En la memoria del documento normalizado 2, hay que adjuntar planos, esquema unifiliar, etc.?
La presentación de planos y/o esquemas de principio o unifilares son solo aclaradores para la evaluación técnica de la solicitud. En la fase de justificación siempre será necesario aportarlos enmarcando la instalación ejecutada que es objeto de la subvención.
[bookmark: _Toc235518145]Ayudas de estado y régimen de minimis
¿Las personas físicas con actividad económica deben acogerse al régimen de minimis para poder optar por que el inicio de las actuaciones sea posterior al 1 de enero de 2026?  
Para los beneficiarios definidos en el apartado 1 del punto segundo indicados con la letra b) y para los beneficiarios englobados en las letras c), f.2), h.2) que hayan optado expresamente acogerse al régimen de minimis en las solicitudes, la concesión de las ayudas correspondientes estará sometida, específicamente, a los requisitos y límites establecidos en el Reglamento (UE) 2023/2831 de la Comisión, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicación de los artículos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea a las ayudas de minimis (DOUE de 15 de diciembre de 2023). Esto implica, entre otras cosas, que la entidad beneficiaria no puede percibir un importe superior a 300.000,00 euros de ayudas públicas o de entidades privadas financiadas con cargo a presupuestos públicos, en un periodo de tres años anteriores a contar desde su concesión.





[bookmark: _Toc235518146]Programa 1: Autoconsumo eléctrico
[bookmark: _Toc235518147]Beneficiarios del Programa 1 
En el apartado 1.1 del punto sexto de la convocatoria se indica que, para el Programa de Actuación 1 (instalaciones fotovoltaicas), únicamente pueden ser beneficiarios los indicados en las letras c), d), e), f), g) y h) del punto segundo.
¿Debe entenderse, por tanto, que las personas físicas (letras a y b) no pueden ser beneficiarias de ayudas para instalaciones fotovoltaicas de autoconsumo, o se trata de un error material en la redacción de la convocatoria?
Las personas físicas (letras a y b) no pueden ser beneficiarias de ayudas para el Programa 1.
[bookmark: _Toc235518148]Cálculo del coste subvencionable con eliminación de amianto
La convocatoria indica expresamente que el cálculo del coste unitario máximo subvencionable de generación (Ca1) debe realizarse aplicando tramos acumulativos.
¿Este criterio de cálculo por tramos acumulativos únicamente es aplicable al coste de generación (Ca1), o también debe aplicarse al complemento por eliminación de amianto (Ca3)?
La determinación del coste unitario máximo subvencionable de generación (Ca1) para el Programa 1 tiene que calcularse aplicando tramos acumulativos a partir del escalón inferior. Para el cálculo del resto de costes máximos del Programa 1 (Ca2, Ca3 y Ca4) no se tendrá en cuenta este efecto acumulativo.
[bookmark: _Toc235518149]Potencia instalada inversores
Entre los apartados 2.1 y 2.3: el apartado 2.1 establece que solo se subvencionan los primeros 500 kWp en instalaciones que superen esa potencia, mientras que el apartado 2.3 fija un límite de potencia total instalada de 500 kW. Se solicita que se confirme si el segundo límite se refiere a la potencia nominal (inversores) y el primero a la potencia pico (módulos).
El Programa 1 es para implantación de instalaciones de autoconsumo en el caso de instalaciones fotovoltaicas, por lo que la potencia instalada se refiere a la potencia máxima del inversor o, en su caso, a la suma de las potencias máximas de los inversores de acuerdo con el Real Decreto 244/2019, de 5 de abril, por el que se regulan las condiciones administrativas, técnicas y económicas del autoconsumo de energía eléctrica.


[bookmark: _Toc235518150]Programa 2: generación térmica renovable
[bookmark: _Toc235518151]Tecnología aire-aire
¿Únicamente es subvencionable la aerotermia (aire-agua)? No son subvencionables otras tecnologías como geotermia o hidrotermia?
En el caso de aire-aire, el punto quinto las excluye, pero el sexto las excluye para sector residencial. ¿En otros sectores (terciario, industrial…), seria subvencionable?
Para el Programa 2 solo es posible aerotermia y se exceptúa la tecnología aire-aire para todos los sectores.



[bookmark: _Toc235518152]Programa 3: Almacenamiento para autoconsumo
[bookmark: _Toc235518153]Almacenamiento asociado a una fotovoltaica nueva
El punto sexto, apartado 4.1, declara subvencionables las nuevas instalaciones de sistemas de acumulación sin exigir que la instalación de autoconsumo asociada esté previamente ejecutada o registrada en el momento de presentar la solicitud. El número de expediente de registro solo se requiere en la fase de justificación (punto decimotercero, apartado 3.f).
¿Es admisible presentar una solicitud al Programa 3 únicamente por la parte de acumulación de un proyecto conjunto de instalación fotovoltaica más batería que se ejecutarán simultáneamente, aportando el número de expediente de registro en la fase de justificación? La cuestión es especialmente relevante para las personas físicas (letras a y b del punto segundo), que pueden acogerse al Programa 3, pero que quedan excluidas del Programa 1.
Se puede solicitar el Programa 3 desglosando de forma separada los conceptos que son para el Programa 3 de los que no serían subvencionables por ser personas físicas.
Para el número de expediente del registro, se podrá presentar el expediente conjunto en la fase de justificación.
[bookmark: _Toc235518154]Inexistencia de ratio máximo capacidad/potencia (kWh/kWp)
El preámbulo indica que los valores de referencia se han fijado conforme al anexo III del Real Decreto 477/2021, el cual condicionaba la elegibilidad del almacenamiento a una relación máxima de 2 kWh por cada kW de potencia de generación. En la presente convocatoria no se identifica ninguna exigencia análoga.
¿Puede confirmarse que no resulta de aplicación ningún ratio máximo kWh/kWp entre la capacidad de acumulación y la potencia de generación asociada, ni ningún otro criterio de dimensionado máximo del almacenamiento distinto del límite de 200 kWh establecido en el punto sexto, apartado 4.1?
En esta convocatoria no resulta de aplicación ninguna ratio máximo kWh/kWp entre la capacidad de la instalación de acumulación y la potencia de la instalación de generación asociada.
[bookmark: _Toc235518155]Presupuesto conjunto de placas y baterías
Con respecto a las nuevas ayudas para particulares referentes a las baterías, ¿se puede presentar un presupuesto con placas y baterías y solo subvencionar las baterías o se deben hacer en dos presupuestos para que se acepte?
Para la solicitud, no hace falta adjuntar los presupuestos y solo hay que aportar el documento 2 normalizado firmado por el instalador o técnico competente desglosando las partidas exclusivamente de las baterías en el Programa 3 que han sido extraídas del presupuesto de la instaladora. En caso que el órgano competente solicite los presupuestos o facturas por una inspección o requerimientos, las partidas correspondientes a las baterías deben estar desglosadas y diferenciadas de las correspondientes a las placas.



[bookmark: _Toc235518156]Programa 4: infraestRuctura de recarga
[bookmark: _Toc235518157]Equipos de recarga con potencia superior a 15 kW limitados
La convocatoria limita la potencia de recarga subvencionable a 15 kW. Los equipos trifásicos más habituales en el mercado tienen una potencia nominal de 22 kW, aunque permiten configurar y limitar de forma permanente la potencia a un valor inferior, condición que queda reflejada en la instalación y en su legalización.
¿Es elegible en el Programa 4 un equipo cuya potencia nominal de fabricante sea superior a 15 kW pero que se instale, configure y legalice con una potencia efectiva igual o inferior a 15 kW? 
En caso afirmativo, ¿es suficiente acreditar dicha limitación mediante la memoria técnica y una declaración responsable de la empresa instaladora habilitada, en la que se refleje que la limitación quedará recogida en el certificado de instalación eléctrica y en la documentación de legalización? En caso contrario, ¿qué documentación requeriría el órgano gestor?
La potencia de la nueva infraestructura de recarga para vehículo eléctrico de acceso privado de 15 kW (una instalación por CUPS) debe quedar limitada por medio del amperaje de las protecciones correspondientes de las líneas exclusivamente destinadas a la infraestructura de recarga objeto de la ayuda. La descripción y definición de las protecciones quedará reflejada en los preceptivos documentos que son obligatorios para la puesta en servicio de la instalación de acuerdo con el REBT.
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