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I1 – Sol·licitud de resolució d’incidències amb una entitat financera adjudicatària del Contracte marc de Tresoreria per cobrament de comissions indegudes 
Codi SIA: 2413384
DESTINACIÓ: Direcció General del Tresor, Política Financera i Patrimoni de la Conselleria d’Economia, Hisenda i Patrimoni
Codi Dir 3: A04027397
SOL·LICITANT:
Nom i llinatges:...............................................................................................................................
amb DNI o NIE:........................................ 

i càrrec:...................................................... (BOIB, núm. ....... de ....................... de 20....)
En representació de l’ens del sector públic autonòmic o del centre amb autonomia de gestió econòmica: .........................................................................................................................................................
amb NIF............................................... 

adscrit a la Conselleria ..................................................................................................................
PERSONA DE CONTACTE:
Nom i llinatges:...............................................................................................................................
Telèfon:.......................................................... Adreça electrònica:................................................
De conformitat amb l'article 11 de la Llei 7/2010, de 21 de juliol, del sector públic instrumental de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears que estableix que la coordinació i el control de la gestió de la tresoreria dels ens que integren el sector públic instrumental l’ha de dur a terme de manera centralitzada la direcció general competent en matèria de tresoreria.
EXPÒS:

1. Que he consultat la informació sobre l'adjudicació del Contracte marc de tresoreria vigent que està publicada a la pàgina web de la Direcció General del Tresor, Política Financera i Patrimoni (dgtresor.caib.es) i, especialment, les condicions dels comptes bancaris establertes al Plec de prescripcions tècniques particulars.

2. Que el motiu de la reclamació és el cobrament indegut de comissions per part de l’entitat financera ................................................ al compte bancari amb IBAN ...............................................................................

3. Que en data ......................................................, prèviament a la presentació d’aquesta reclamació davant la Direcció General del Tresor, Política Financera i Patrimoni, l’ens ha reclamat per correu electrònic a l’entitat financera la resolució de la incidència sense tenir un resultat satisfactori.
4. Que el detall de les comissions cobrades indegudament és el següent:
	Concepte de la comissió1
	Data valor
	Import

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


(1) Comissió per manteniment de compte, comissions per transferències, comissions per l’emissió de certificats associats a dades del compte bancari, etc.
SOL·LICIT:
El reintegrament de la quantitat cobrada indegudament.
Documentació que s’adjunta:
1. Documentació acreditativa de la comissió carregada indegudament al compte de l’ens.

2. Documentació acreditativa de la reclamació feta a l’entitat financera.


