
ANNEX:
AUTORITZACIÓ PER A LA COMPROVACIÓ DE DADES DE

LA PERSONA EN LA QUAL CONCORREN LES
CIRCUMSTÀNCIES

ESPECIALS RECOLLIDES A L’ARTICLE 3.3. DEL REIAL
DECRET 897/2017, DE 6 D’OCTUBRE

Aquest document únicament s’ha d’aportar en el cas que la persona en la qual concorren les circumstàncies 
especials contemplades a l’article 3.3. del Reial decret 897/2016, de 6 d’octubre, per la qual es regula la figura del 
consumidor vulnerable, el bo social i altres mesures de protecció per als consumidors domèstics d’energia 
elèctrica, sigui diferent al «Sol·licitant» o el/la representant que apareixen a la sol·licitud.

DADES DE LA PERSONA A LA QUAL CONCORRE ALGUNA DE LES CIRCUMSTÀNCIES ESPECIALS

 DNI/NIE   Nom  

 Llinatge 1   Llinatge 2  

EXPÒS

Que, autoritz a  

per poder tramitar la sol·licitud d’expedició del certificat de circumstàncies especials a efectes de sol·licitud del 
bo social a: 

DOCUMENTACIÓ

 Documentació que es pot obtenir per mitjans telemàtics
En aplicació de l’article 28.2 de la Llei 39/2015, els documents relacionats seran objecte de consulta a les 
administracions públiques. En cas que les persones interessades s’oposin a aquesta consulta, ho han d’indicar en el
quadre corresponent i aportar una còpia dels documents següents: 

 Document  M’opòs a la consulta
(marcau-lo)

Resolució del grau de discapacitat reconeguda igual o superior al 33 % emès per l’organisme 
competent de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears

 

Resolució del grau de dependència II o III emés per l’organisme competent de la Comunitat 
Autònoma de les Illes Balears

 

Comprovació de la condició de víctima de violència de gènere acreditada per l’IBDona
 

 Aportació de documents
Per a la resolució d’aquesta sol·licitud aport els documents requerits per la sol·licitud.
 1. Resolució emesa conforme a la Llei 29/2011, de 22 de setembre, de Reconeixement i Protecció Integral a les 
Víctimes del Terrorisme per part del Ministeri de l'Interior (en cas de la persona sol·licitant o algun dels membres de la 
unitat familiar tingui la condició de víctima de terrorisme).

 2. Document emès per l'Institut Nacional de la Seguretat Social (INSS) reconeixent la condició de pensionista per 
incapacitat permanent total, absoluta o gran invalidesa, si n’és el cas.

 3. Document emès pel Ministeri d'Economia i Hisenda o del Ministeri de Defensa reconeixent una pensió de 
jubilació o retir per incapacitat permanent per al servei o inutilitat, si n’és el cas.

 4. Autorització de consulta de dades en el cas que les circumstàncies especials concorrin en un altre membre de la 
unitat de convivència que no sigui el «Sol·licitant».

 5. Altra documentació: 



INFORMACIÓ SOBRE PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la legislació vigent en matèria de protecció de dades, 
s’informa del tractament de les dades personals que conté aquesta sol·licitud.
Finalitat del tractament: tramitació del procediment administratiu de certificació de circumstàncies especials a 
efectes de sol·licitud del bo social d’acord amb el que preveu el Reial Decret 897/2017, de 6 de octubre, per el 
qual es regula la figura del consumidor vulnerable, el bo social i altres mesures de protecció per als consumidors 
domèstics de energia elèctrica.
Responsable del tractament: Direcció General de Benestar Social.
Destinataris de les dades personals: no se cediran les dades personals a tercers, tret que hi hagi una obligació 
legal o un interès legítim d’acord amb l’RGPD.
Termini de conservació de les dades personals: les dades es conservaran durant el temps necessari per 
complir la finalitat per a la qual es varen recollir i per determinar les possibles responsabilitats que es puguin 
derivar d’aquesta finalitat i del tractament de les dades personals. És d’aplicació el que disposa la normativa 
d’arxius i documentació.
Existència de decisions automatitzades: no es prendran decisions individuals automatitzades.
Transferències internacionals: no se realitzaran transferències de dades a tercer països.
Exercici de drets i reclamacions: la persona afectada pel tractament de dades personals pot exercir els seus 
drets d’informació, d’accés, de rectificació, de supressió, de limitació, de portabilitat, d’oposició i de no inclusió en 
tractaments automatitzats (i, fins i tot, de retirar el consentiment, si és el cas, en els termes que estableix el 
RGPD) davant el responsable del tractament esmentat abans, mitjançant el procediment «Sol·licitud d’exercici de 
drets en matèria de protecció de dades personals», previst en la seu electrònica de la CAIB (seu electrònica).
Amb posterioritat a la resposta del responsable o al fet que no hi hagi resposta en el termini d’un mes, pot 
presentar la «Reclamació de tutela de drets» davant l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (AEPD).
Delegació de Protecció de Dades: la Delegació de Protecció de Dades de l’Administració de la CAIB té la seu a la 
Conselleria de Presidència, Coordinació de l'Acció de Govern i Cooperació Local (passeig de Sagrera, 2, 07012 
Palma). Adreça electrònica de contacte: protecciodades@dpd.caib.es.

,  de   de 20                      
(Localitat, data i signatura)

[rúbrica]

https://www.caib.es/seucaib/ca/200/persones/
mailto:protecciodades@dpd.caib.es
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