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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
SERVEI D'OCUPACIO DE LES ILLES BALEARS

5872 Resolucio del conseller d’Empresa, Ocupacio i Energia, i president del Servei d'Ocupacio de les Illes
Balears, per la qual es modifiquen els concerts per a la prestacio del Servei d’Orientacio Professional
(SOP) per al col'lectiu de persones en risc d’exclusio social i amb dificultats especials d’insercio
laboral amb entitats integrants del Tercer Sector Social de les Illes Balears

Antecedents

1. En data 18 de novembre de 2022, la directora del SOIB va emetre una memoria justificativa que acredita la necessitat de concertar la
prestacio del Servei d'Orientacid Professional (SOP) per al col-lectiu de persones en risc d'exclusié social i amb dificultats especials
d'inserci6 laboral.

2. En data 21 de novembre de 2022, el Consell de Govern ha acordat modificar la previsio i la taxacio del Servei d'Orientaci6é Professional,
prevista en 1'Acord de Consell de Govern de 16 de maig de 2022 pel qual s'aprova la previsio de les prestacions i els serveis que s'han de
concertar durant l'any 2022 i es declaren els serveis d'interés economic general d'acord amb l'article 4.1 de la Llei 12/2018. En data 28 de
novembre de 2022, el Consell de Govern ha acordat autoritzar aprovar la convocatoria d'aquest concert, d'acord amb el que disposa l'article
10.2 de la Llei 5/2021, de 28 de desembre, de pressuposts generals de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a l'any 2022.

3. En data 22 de novembre de 2022, el conseller de Model Economic, Turisme i Treball, i president del Servei d'Ocupacio de les Illes Balears
(SOIB), va resoldre iniciar I'expedient relatiu a la convocatoria del concert per a la prestacié del Servei d'Orientacio Professional (SOP) per al
col-lectiu de persones en risc d'exclusio social i amb dificultats especials d'insercié laboral.

4. En data 1 de desembre de 2022, la Direccié General de Fons Europeus va emetre un informe d'elegibilitat favorable de cofinancament de
l'operacio, en el marc del Programa Balears de 'FSE+ per al periode 2021-2027.

5. En el BOIB num. 3, de dia 7 de gener de 2023, s'ha publicat la Resoluci¢ informativa del conseller de Model Economic, Turisme i Treball,
i president del Servei d'Ocupacio de les Illes Balears (SOIB), per la qual es convoca el concert per a la prestacio del Servei d'Orientacio
Professional (SOP) per al col-lectiu de persones en risc d'exclusio social i amb dificultats especials d'inserci6 laboral, cofinangat pel Fons
Social Europeu, en el marc del Programa Balears de 1'FSE+ per al periode 2021-2027.

Aquesta mateixa resolucid aprova els plecs técnics que han de regir els concerts i la creacié del Comité Técnic d'Assessorament.

Els plecs técnics varen ser modificats per la Resolucié del conseller de Model Economic, Turisme i Treball, i president del Servei d'Ocupacio
de les Illes Balears, de 26 de maig de 2023 (BOIB niim. 72 de 01/06/2023).

D'acord amb l'apartat 4 dels plecs teécnics del concert, les persones usuaries del SOP concertat han de ser del col-lectiu de persones en risc
d'exclusi6 social i amb dificultats especials d'insercié laboral, «inscrites en el SOIB com a demandants d'ocupacio».

S'entén com a persona en risc d'exclusio6 social la que n'acredita la situacié mitjangant un informe de Serveis Socials o un informe técnic de
I'entitat que especifiqui les causes conduents a la situacié de risc d'exclusio.

L'apartat 13 de I'annex 1 de la Resolucid informativa del conseller de Model Economic, Turisme i Treball, i president del Servei d'Ocupacio
de les Illes Balears (SOIB), per la qual es convoca el concert per a la prestacio del Servei d'Orientaci6 Professional (SOP) per al col-lectiu de
persones en risc d'exclusio social i amb dificultats especials d'insercié laboral, cofinangat pel Fons Social Europeu, en el marc del Programa
Balears de 'FSE+ per al periode 2021-2027, disposa que les persones usuaries han d'estar inscrites com a demandants d'ocupacio.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/80/1164579

L'article 4 del Decret 36/2022, de 22 d'agost, pel qual s'estableixen els principis generals de funcionament dels serveis d'orientacid
—professional i es regulen els requisits que han d'acreditar per a la inscripcid posterior en el Registre d'entitats i els serveis d'orientacio
7 rofessional i els serveis complementaris, disposa que ¢s objecte d'atenci6 preferent dels serveis d'orientacid professional, entre d'altres, el

scol-lectiu de persones en risc d'exclusié social i amb dificultats especials d'insercié laboral, inscrites en el SOIB com a demandants
ﬁd‘ocupacié.

%S‘entén com a «persona en risc d'exclusioé social» la que acredita aquesta situacié mitjangant un informe de serveis socials o un informe técnic
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de l'entitat que especifiqui les causes conduents a la situaci6 de risc d'exclusi6.6. El conseller de Model Economic, Turisme i Treball, en
qualitat de president del SOIB, va resoldre en data 27/02/2023 aprovar els expedients de concert del Servei d'Orientacié professional (SOP)
per al col-lectiu de persones en risc d'exclusio social i amb dificultats especials d'inserci6 laboral amb les entitats segiients:

NOMBRE NOMBRE
UNITATS NOMBRE DE UNITATS
. . NOMBRE DE
ORIENTACIO PLACES Ir | IMPORT 1r ANY [ ORIENTACIO IMPORT 2n ANY
ENTITAT PLACES 2n ANY IMPORT TOTAL
CONCERTADES ANY CONCERT CONCERTADES CONCERT
CONCERT
1r ANY CONCERT 2n ANY
CONCERT CONCERT
Fundacid
5,00 235,00 361.864,75 5,00 235,00 361.864,75 723.729,50
Adecco
Treball
o 3,50 165,00 254.075,25 3,50 165,00 254.075,25 508.150,50
Solidari
Caritas
Diocesana de 1,00 47,00 72.372,95 1,00 47,00 72.372,95 144.745,90
Mallorca
Fundacio
Projecte 8,00 376,00 578.983,60 8,00 376,00 578.983,60 1.157.967,20
Home Balears
Fundacid
Patronat
6,00 282,00 434.237,70 6,00 282,00 434.237,70 868.475,40
Obrer de Sant
Josep
Fundacid
. 14,00 658,00 1.013.221,30 14,00 658,00 1.013.221,30 2.026.442,60
Deixalles
Creu Roja
2,00 94,00 144.745,90 2,00 94,00 144.745,90 289.491,80
Espanyola

7. Amb data 28/02/2023 es varen signar els acords de concert entre les entitats anteriors i el Servei d'Ocupaci6 de les Illes Balears (SOIB), els
quals tenen una vigencia de 2 anys, des del dia 01/03/2023 fins al dia 28/02/25. El concert es podra renovar per periodes minims de 2 anys,
mitjancant la tramitacié de I'expedient corresponent. El primer concert, juntament amb les successives renovacions, poden tenir una durada
maxima de 10 anys.

Els acords de concert disposen a la clausula «Sistema per a I'accés de les persones usuaries» que, d'acord amb l'apartat 13 de I'annex 1 de la
Resolucié informativa per la qual es convoca el concert, les persones usuaries han d'estar inscrites com a demandants d'ocupacio.

8. D'acord amb el que disposa el punt 1 de 1'annex IV de la Resolucié de 29 de maig de 2023, de la Secretaria d'Estat d'Ocupacid i Economia
Social, per la qual es publica 1'Acord del Consell de Ministres de 23 de maig de 2023, pel qual s'aprova el Pla Anual per al Foment de
I'Ocupacié Digna 2023 (PAFED 2023), referent a «Conceptes basics del sistema actual d'intermediacié i ocupacio», les persones que es
registren en els Serveis Publics d'Ocupacié (SPO), que son els «demandants», poden adquirir diferents categories durant la vida de la seva
demanda:

® Demandants d'ocupacio: son les persones que sol-liciten una feina a través del SPO, i suposen el 99 % de les persones que es
registren en els SPO. Ser demandant d'ocupacié comporta també ser demandant de serveis.

® Demandants de serveis previs a I'ocupacié: son persones que abans d'entrar en el mercat laboral requereixen rebre un o més serveis
que els permetin adquirir habilitats o coneixements dels quals manquen.

® Demandant d'altres serveis: moltes administracions publiques ofereixen beneficis a les persones que «estan a 'atur». Aixo indueix
al fet que es registrin com a demandants persones que realment no cerquen ocupacioé ni volen rebre serveis dels SPO, pero a les quals
se'ls demana que siguin demandants per a rebre aquests beneficis.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/80/1164579

Per una altra banda, el Reial decret 629/2022, publicat al BOE nimero 179 de 27/07/2022, modifica el Reglament de la Llei organica 4/2000,
sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integraci6 social, després de la reforma per Llei organica 2/2009, aprovat pel Reial
decret 557/2011, de 20 d'abril. Entre d'altres, modifica la redaccio de 1'article 124, pel que fa a 1'autoritzacio de residéncia temporal per
arrelament per a la formacio6, la qual la poden obtenir, per un periode de dotze mesos, els estrangers que acreditin la permanéncia
continuada a Espanya durant un periode minim de dos anys. A més, hauran de complir, de manera acumulativa, els requisits segiients:

|

=,

a) No tenir antecedents penals a Espanya ni al seu pais d'origen o al pais o paisos en que hagi residit durant els ultims cinc anys.
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b) Comprometre's a fer una formacié reglada per a I'ocupacio o a obtenir un certificat de professionalitat, o una formacié conduent
a l'obtenci6 de la certificacié d'aptitud técnica o habilitacié professional necessaria per a I'exercici d'una ocupacié especifica o una
promoguda pels Serveis Publics d'Ocupacié i orientada a I'acompliment d'ocupacions incloses en el Cataleg al qual es refereix
l'article 65.1, o bé, en I'ambit de la formacié permanent de les universitats, comprometre's a fer cursos d'ampliacio o actualitzacié de
competencies i habilitats formatives o professionals aixi com d'altres ensenyaments propis de formacié permanent. A aquest efecte,
la matriculacié haura d'haver-se fet en un termini de tres mesos des de la notificacio de la resolucié de concessio de l'autoritzacio de
residéncia.

El sol-licitant haura d'aportar acreditaci6 d'aquesta matriculacié en un termini de tres mesos des de la notificacio de la resolucié de concessio
de l'autoritzacid. En cas contrari, 1'Oficina d'Estrangeria podra extingir aquesta autoritzacid. En els casos que la matriculacié estigui
supeditada a periodes concrets de matriculacio, haura de remetre a 1'Oficina d'Estrangeria una prova de la matricula en un periode maxim de
tres mesos des de la finalitzacié d'aquest termini.

Aquesta autoritzacid de residéncia podra ser prorrogada una Unica vegada per un altre periode de dotze mesos en els casos que la formacid
tingui una durada superior a dotze mesos o la seva durada excedeixi la vigeéncia de la primera autoritzaci6 concedida.

Una vegada superada la formacio, i durant la vigéncia de l'autoritzacié de residéncia, l'interessat presentara la sol-licitud d'autoritzacio de
residéncia i treball davant I'Oficina d'Estrangeria juntament amb un contracte de treball signat pel treballador i l'empresari que garanteixi
almenys el salari minim interprofessional, o 1'establert pel conveni col-lectiu d'aplicacid, en el moment de la sol-licitud, i prova d'haver
superat la formacio prevista en la sol-licitud de residéncia. L'Oficina d'Estrangeria concedira en aquests casos una autoritzacio de dos anys
que habilitara per treballar.

Les persones que poden obtenir l'autoritzacio de residéncia temporal per arrelament per a la formacio, per a poder fer la formacio que exigeix
el Reial decret 557/2011, de 20 d'abril, d'acord amb la redaccié donada pel Reial Decret 629/2022, de 26 de juliol, han d'estar inscrites al
SOIB com a demandants. Per la seva situacio, 1inica categoria de demandant que descriu el PAFED 2023 a la qual se'ls pot inscriure és la de
«Demandants de serveis previs a l'ocupacioy.

Durant el primer any d'execucié dels concerts entre el SOIB i entitats del Tercer Sector d'Accié Social de les Illes Balears per a la prestacio
del SOP per a usuaris de col-lectius vulnerables, s'han posat de manifest els efectes de I'entrada en vigor de la modificacio operada pel Reial
decret 629/2022, de 26 de juliol, en el Reial decret 557/2011, de 20 d'abril, per la qual s'aprova el Reglament de la Llei organica 4/2000,
sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integracid social, pel que fa a l'autoritzacié de residencia temporal per arrelament
per a la formacio. Aixi, d'acord amb el que disposen els plecs técnics del concert, no es poden donar d'alta i, per tant, no es pot prestar el SOP
concertat a les persones que el sol-liciten i es troben en la situacié de poder obtenir 'autoritzacié de residéncia temporal per arrelament per a
la formacid, perque la inscripcié que tenen en el SOIB és com a «Demandants de serveis previs a l'ocupacioé» i no com a «Demandants
d'ocupacid», que és el que exigeixen els plecs técnics del concert per a poder ser-ne usuaris, com ja s'ha mencionat en el punt 5 anterior.

La nova normativa en matéria d'estrangeria ha generat necessitats assistencials en matéria d'ocupacid, ja que d'acord amb la normativa que
regula actualment els concerts, les persones que poden obtenir l'autoritzaci6 de residéncia temporal per arrelament per a la formacid, en el cas
que pertanyin a algun dels col-lectius vulnerables per als quals s'ha concertat la prestacié del SOP, no poden ser-ne usuaris. Aixi, aquesta
normativa disposa que per a ser usuari dels SOP concertats s'ha d'estar inscrit al SOIB com a demandant d'ocupacio, mentre que aquestes
persones només hi poden estar inscrites com a demandants de serveis previs a I'ocupacid, quan precisament es tracta d'un col-lectiu que
necessita d'orientacid professional ja que per a aconseguir 1'autoritzacié de residéncia i treball, una vegada superada la formacid, han de
presentar davant 1'Oficina d'Estrangeria un contracte de treball signat pel treballador i I'empresari.

El Servei d'Orientacié Professional (SOP), el qual esta regulat a la Cartera Comuna de Serveis del Sistema nacional d'Ocupacio, es presta a
les Illes Balears de les dues maneres segiients:

® Concertada amb entitats del Tercer Sector d'Accio Social de les Illes Balears per a usuaris de diversos col-lectius vulnerables.
® Directa per part del SOIB per als usuaris que no formin part dels col-lectius vulnerables per als quals s'ha concertat la prestacio
d'aquest servei.

El SOIB no presta el SOP als usuaris que formin part dels col-lectius vulnerables per als quals s'ha concertat la prestacié d'aquest Servei i
viceversa.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/80/1164579

——A les persones que no pertanyen als col-lectius vulnerables per als quals la prestaciéo del SOP s'ha concertat, inscrites en el SOIB com a
il «demandants de serveis previs a l'ocupacion, se'ls presta el SOP de manera directa des del SOIB, ja que és un servei que poden requerir rebre
abans d'entrar en el mercat laboral per a adquirir habilitats o coneixements que els manquen.

e

ﬁAixi doncs, no és coherent que als usuaris inscrits al SOIB com a «demandants de serveis previs a l'ocupacioé» que no pertanyen a algun dels
%col-lectius vulnerables pels quals el SOIB ha concertat la prestacié del SOP amb entitats del Tercer Sector d'Accid Social, se'ls presti el SOP
des del SOIB; mentre que, en canvi, als usuaris d'algun dels col-lectius vulnerables concertats, no se'ls presti el SOP des del SOIB ni tampoc
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des dels serveis concertats, i quedin, d'aquesta manera, desemparats en els seus drets. Tot aixd genera que el SOP es presti d'una manera
desigual depenent de la tipologia d'usuari que es tracti, in en resultin, precisament, desafavorits els col-lectius més vulnerables.

9. D'acord amb l'article 7.2 de la Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en I'ambit social a la comunitat autonoma de les
Illes Balears, els acords d'accié concertada poden ser objecte de revisid i, si escau, de modificacio, en els termes establerts en 1'acord
corresponent, quan variin les circumstancies inicials de la subscripcid, per adequar les condicions economiques i les prestacions assistencials
a les noves necessitat.

L'article 23.1 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials
disposa que les variacions que es puguin produir en els serveis per la reduccié o I'ampliacié del nombre de places, per circumstancies
derivades de les necessitats d'atenci6 de les persones usuaries o per altres circumstancies individualitzades, donen lloc a la modificacié del
concert social, sempre que no afectin els requisits que n'originaren l'aprovacio.

L'article 23.4 del Decret 48/2017, disposa que el concert social es modificara d'ofici o a instancia de 1'entitat titular del servei i, en el primer
cas, son preceptives l'audiéncia de la part interessada i I'acceptacid del nou concert. Aixi mateix, la modificacié s'haura de publicar en el
Butlleti Oficial de les Illes Balears.

10. La directora del SOIB ha signat una memoria justificativa en qué disposa que queden justificades circumstancies derivades de les
necessitats d'atencié de les persones usuaries, d'acord amb el que disposa l'article 23.1 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual
s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials, per a la modificacio dels concerts per a la prestaci6 del
Servei d'Orientacié Professional (SOP) per al col-lectiu de persones en risc d'exclusié social i amb dificultats especials d'insercio laboral, en
el sentit d'incloure la possibilitat que siguin usuaris del SOP les persones que, si reuneixen els requisits del col-lectiu vulnerable d'aquest
concert, estiguin inscrites al SOIB com a demandants de serveis previs a I'ocupacio.

11. El conseller d'Empresa, Ocupaci6 i Energia, president del Servei d'Ocupacié de les Illes Balears ha dictat una Resoluci6 per la qual
s'ordena 1'inici de I'expedient de modificacié dels concerts per a la prestacio del Servei d'Orientacid Professional (SOP) per al col-lectiu de
persones en risc d'exclusio social i amb dificultats especials d'insercio laboral, amb entitats integrants del Tercer Sector Social de les Illes
Balears.

12. La Direccié General de Fons Europeus ha emés en data 29/04/2024 un informe de convalidacié de l'elegibilitat i proposta de seleccio
d'operacions per al seu cofinancament en el Programa Fons Social Europeu Plus 2021-2027 FSE+, de les Illes Balears, de l'operacio
convocatoria dels concerts per a la prestacié del Servei d'Orientaci6 Professional (SOP) per als col-lectius vulnerables amb entitats del 3"
Sector d'Accid Social de les Illes Balears.

13. D'acord amb el que disposa l'article 23.4 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han
de sotmetre els concerts socials, s'ha donat audiéncia a totes les entitats que han concertat la prestacio del SOP i aquestes han acceptat
expressament el nou concert.

Fonaments de dret

1. La Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en I'ambit social a la comunitat autonoma de les Illes Balears.
2. El Reial decret 7/2015, de 16 de gener, pel qual s'aprova la Cartera Comuna de Serveis del Sistema Nacional d'Ocupaci6.

3. El Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials.

4. El Decret 35/2022, de 22 d'agost, pel qual es crea i regula el Registre d'entitats i els serveis d'orientacid professional i els serveis
complementaris, i els procediments d'acreditacié de serveis i habilitacio d'entitats.

5. El Decret 36/2022, de 22 d'agost, pel qual s'estableixen els principis generals de funcionament dels serveis d'orientacio professional i es
regulen els requisits que han d'acreditar per a la inscripcio posterior en el Registre d'entitats i els serveis d'orientacio professional i els serveis
complementaris.

6. Acord del Consell de Govern de 16 de maig de 2022 pel qual s'aprova la previsio de les prestacions i els serveis que s'han de concertar
durant I'any 2022 i es declaren els serveis d'interés economic general i les seves modificacions, en el qual apareix el Servei d'Orientacio
Professional per a la inserci6 laboral de les persones vulnerables, com a servei per a concertar amb convocatoria en el 2022 i amb previsio de
comengar-ne 1'execucio el 2023, el qual no ha estat declarat servei d'interés economic general.

7. El Reglament (UE) 2021/1057 del Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny de 2021, pel qual s'estableix el Fons Social Europeu
Plus (FSE+) i pel qual es deroga el Reglament (UE) num. 1296/2013.

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233
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8. El Reglament (UE) 2021/1060, del Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny de 2021, pel qual s'estableixen les disposicions
comunes relatives al Fons Europeu de Desenvolupament Regional, al Fons Social Europeu Plus, al Fons de Cohesio, al Fons de Transicio
Justa i al Fons Europeu Maritim, de Pesca i d'Aqiiicultura, aixi com les normes financeres per a aquests Fons i per al Fons d'Asil, Migracio i
Integracio, el Fons de Seguretat Interior i 'Instrument de Suport Financer a la Gestié de Fronteres i la Politica de Visats.

9. La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comt de les administracions ptbliques.

10. La Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de ' Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
11. La Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears.

12. La Llei 7/2000, de 15 de juny, de creacio del Servei d'Ocupacié de les Illes Balears.

13. El Decret 12/2023, de 10 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual s'estableixen les competéncies i l'estructura organica
basica de les conselleries de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, i I'Annex 1 pel que fa a I'adscripcié del SOIB a la
Conselleria d'Empresa, Ocupacio i Energia.

14. El Decret 75/2004, de 27 d'agost, de desplegament de determinats aspectes de la Llei de finances i les lleis de pressuposts generals de la
comunitat autonoma de les Illes Balears.

15. El Decret 22/2020, de 24 de juliol, pel qual s'aprova el Text consolidat del Decret d'aprovacio dels Estatuts del Servei d'Ocupacioé de les
Illes Balears.

16. L'Ordre ESS/381/2018, de 10 d'abril, per la qual s'aprova la Guia técnica de referéncia per al desenvolupament dels protocols de la
Cartera Comuna de Serveis del Sistema Nacional d'Ocupaci6.

17. El Reial decret 629/2022, publicat al BOE num. 179 de 27/07/2022, modifica el Reglament de la Llei organica 4/2000, sobre drets i
llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integracid social, després de la seva reforma per Llei organica 2/2009, aprovat pel Reial decret
557/2011, de 20 d'abril.

Per tot aixo, dict la segiient
Resolucié

1. Modificar l'apartat 4 dels plecs tecnics dels concerts per a la prestacio del Servei d'Orientacié Professional (SOP) per al col-lectiu de
persones en risc d'exclusio social i amb dificultats especials d'insercio laboral, d'acord amb el que disposa 1'article 23.1 del Decret 48/2017, de
27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials, en el sentit d'incloure la possibilitat
que siguin usuaris del SOP les persones que, si reuneixen els requisits del col-lectiu vulnerable d'aquest concert, estiguin inscrites al SOIB
com a demandants de serveis previs a l'ocupacio. Aixi doncs, aquest apartat queda redactat de la manera segiient:

Les persones usuaries del SOP concertat han de ser del col-lectiu de persones en risc d'exclusio social i amb dificultats especials
d'inserci6 laboral, inscrites en el SOIB com a demandants de serveis previs a I'ocupacié o com a demandants d'ocupacio.

S'entén com a persona en risc d'exclusio social la que n'acredita la situacié mitjangant un informe de Serveis Socials o un informe técnic de
l'entitat que especifiqui les causes conduents a la situaci6 de risc d'exclusio.

2. Modificar el primer paragraf de l'apartat 13 de 1'annex 1 la Resolucié informativa del conseller de Model Economic, Turisme i Treball, i
president del Servei d'Ocupacié de les Illes Balears (SOIB), per la qual es convoca el concert, el qual ha de quedar redactat de la manera
segiient:

Les persones usuaries han d'estar inscrites com a demandants de serveis previs a 1'ocupacié o com a demandants d'ocupacié. Es
pot accedir als serveis d'orientacio professional concertats a instancia de la persona usuaria per cita prévia o a instancia del SOIB i
també per derivacio dels serveis socials o altres entitats concertades, prévia sol-licitud de la persona interessada, d'acord amb el que
preveu I'Ordre ESS/381/2018, de 10 d'abril.

La resta d'apartats de la normativa aplicable que facin referéncia als aspectes que ara es modifiquen, s'han d'interpretar en el sentit d'aquesta

-_modiﬁcaci(').

I

ks
iAquestes modificacions tendran efecte durant tota I'execucio dels concerts.

;3. Ordenar la publicacié d'aquesta Resolucio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, d'acord amb el que disposa l'article 23.4 del Decret

48/2017, de 27 d'octubre.
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Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucio, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs potestatiu de reposicié davant el conseller
d'Empresa, Ocupaci6 i Energia i president del SOIB, en el termini d'un mes comptador des de 'endema que s'hagi publicat en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears, d'acord amb el que disposen l'article 57 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 'Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears (BOIB nim. 44, de 3 d'abril), i I'article 124 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

També es pot interposar directament un recurs contencids administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu, en el termini de dos mesos
comptadors des de I'endema d'haver-se publicat en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, d'acord amb el que estableix l'article 46 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicci6 contenciosa administrativa (BOE num. 167, de 14 de juliol).

(Signat electronicament: 7 de juny de 2024)

El conseller d'Empresa, Ocupacio i Energia, i president del SOIB
Alejandro Saenz de San Pedro Garcia
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