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GUIA DE TRAMITACIÓ DEL SERVEI 

Procediment:  Accés a informació i documentació a 
disposició de la UDIT 

Codi UDIT:  TNI-157 
Codi SIA:   2352498 
 

Código SIA:  216285 
 

 

INFORMACIÓ GENERAL 

Objecte Sol·licitud per part del titular o d´’un interessat legítim d’accés a la informació dels o 
sobre els expedients tramitats a la UDIT i l’obtenció de la documentació tramitada. En 
concret, es pot demanar còpies i duplicats de documents, i accés a informació 
continguda a un procediment administratiu relacionada amb industria. 

Abast L’article 53 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques indica que els interessats (concepte recollit en l’article 4 de la llei 
esmentada) en un procediment administratiu tenen dret d’accés dels o sobre els 
expedients tramitats a la UDIT. Per tant, aquest servei només el poden presentar els 
titulars o altres interessats legítims en els continguts o documents que han estat 
elaborats o adquirits per la UDIT en el exercici de les seves funcions.  

En cas d’interessat legítim, s’ha d’aportar el document que acrediti que té aquesta 
condició i per tant, té interès legítim en el procediment (per exemple: llogater de 
l’immoble on és la instal·lació). S'entén interès legítim, d’interès personal qualificat que 
sigui actual, real i jurídicament rellevant quant a l'objecte de la pretensió. En cap cas, 
s’entén que té interès legítim l’instal·lador que ha fet la instal·lació o el tècnic titular que 
ha participat.  

Segons l’article 12 i 13 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la 
informació pública i bon govern «totes les persones» que no tenguin la figura 
d’interessats en un tràmit UDIT, però vulguin informació d’un expedient tramitat a UDIT, 
tenen dret a accedir als continguts o documents mitjançant la presentació de la 
sol·licitud del tràmit «Dret d'accés a la informació pública» amb codi SIA 208263  
depenent de la Direcció General de Transparència i Bon Govern de la Conselleria 
d'Administracions Públiques i Modernització que permet la tramitació telemàtica. 

Exclusions · Queden excloses d’aquest servei les sol·licituds de realització de certificats i informes 
relacionats amb expedients d’indústria. Aquestes sol·licituds s’han de tramitar 
mitjançant el tràmit TNI-078. 
· Queden excloses d’aquest servei les sol·licituds d’informació relacionades amb tràmits 

competència de la Direcció General d'Energia i Canvi Climàtic. Aquestes sol·licituds 
s’han de tramitar mitjançant el tràmit TNI-078. 

Normativa · Llei 21/1992, de 16 de juliol, d’indústria. 
· Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 

públiques 
· Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon 

govern 
· Tota la normativa europea, estatal i autonòmica de caràcter general que li és d’aplicació. 
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TRÀMIT DE SOL·LICITUD D’INICI 

Presentació 
· Presencial: disponible només per a les persones físiques en qualsevol de les 

oficines UDIT. Les adreces es poden consultar a 
http://www.caib.es/sites/tramitacioudit/ca/adreces_i_horaris/  

· Telemàtica: mitjançant la Seu Electrònica de l’Administració de la Comunitat Autònoma 
de les Illes Balears (https://www.caib.es/seucaib). Accessible directament pel portal de 
la UDIT en l’apartat relació de tràmits i serveis. L’assistent telemàtic us guiarà d'una 
manera senzilla i intuïtiva durant tot el procés de tramitació. Aquest canal és 
obligatori, de conformitat amb l’article 14.2 i 3 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 
procediment administratiu comú, per als subjectes obligats a relacionar-se a través de 
mitjans electrònics amb les administracions, i opcional per a les persones físiques. Per 
la qual cosa, de conformitat amb el que estableix l’article 68.4 de la Llei esmentada, si 
algun d’aquests subjectes presenta la sol·licitud presencialment, l’Administració 
pública l’ha de requerir que l’esmeni presentant-la per via electrònica. Per a la seva 
tramitació s’ha de disposar d’un certificat electrònic o DNI electrònic. 

Tramitació · Dades aportades correctes: Les recerques es fan amb les dades exactes aportades pel 
sol·licitant. Si la informació indicada no és correcta l’interessat ha de tornar a presentar 
un nou tràmit amb les dades correctes.  

· Desistiment: es considera que el titular desisteix de la seva tramitació quan en un 
termini de 10 dies des de la presentació de l’expedient no es justifiqui davant la UDIT el 
pagament de la taxa corresponent. També es considera desistit si en un termini de 10 
dies des de la seva notificació, no es corregeixen les deficiències que es detectin en la 
documentació. 

· Documentació que emet l’Administració: Notificació de la informació trobada (número 
d’expedient i/o número d’instal·lacions) i, si s’escau, la documentació addicional 
sol·licitada. En cas de no troba cap informació es lliura al sol·licitant una notificació 
amb aquesta circumstància. 

Taxa 
· La quantia de la taxa es pot consultar en la fitxa del procediment en la pàgina web 

http://industria.caib.es. A més, a l’apartat taxes i devolucions de la pàgina web de la 
UDIT hi ha més informació relacionada amb la taxa. 
· Tramitació presencial: El pagament es pot realitzar en les nostres oficines amb targeta 

de crèdit o de dèbit, pel banc en qualsevol entitat de crèdit que tingui la condició de 
col·laboradora, o mitjançant plataformes de companyies tecnològiques acceptades per 
l’ATIB. Una vegada pagada la taxa s'ha de fer constar en la UDIT el seu pagament. En 
cas de no pagar a les nostres oficines la taxa, una vegada pagada s'ha de fer constar a 
la UDIT el seu pagament presentant el full de taxa 046 pagat.   

· Tramitació telemàtica: El pagament es farà durant la tramitació del procediment des 
de la seu electrònica. 

· Observacions: en el cas que el sol·licitant indiqui el número d’expedient de la UDIT o 
qualsevol altre número identificatiu inequívoc com pot ser el número de instal·lació, 
número Registre Industrial, número carnet o altres, on es troba la informació 
sol·licitada, la taxa és 0. En cas contrari es cobra la taxa corresponent a la «recerca 
d’antecedents».  

A més a més, en cas de sol·licitar la informació amb un suport digital físic (CD o un 
DVD) es cobra el seu cost de forma complementària. 

 
 

http://www.caib.es/sites/tramitacioudit/ca/adreces_i_horaris/
https://www.caib.es/seucaib
http://www.caib.es/sites/tramitacioudit/es/llista_de_tramits/
http://industria.caib.es/
http://www.caib.es/sites/tramitacioudit/ca/taxes_i_devolucions/
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DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR1 

Documents a presentar  Requisits de presentació 

Sol·licitud de tramitació (01.020)2,3 

· Original, firmada.  
· Transmetre un identificador únic que ajudi saber on 

es troba la informació sol·licitada i a recuperar de 
forma inequívoca la informació que desitja. A part 
del número d’expedient, pot fer servir el número 
d’instal·lació, el número de Registre Industrial, el 
número de carnet,.... 

Documentació que acrediti l’interès 
legítim en el procediment 

· Còpia vàlida4 
· Document que demostri la condició d'interessat 

legítim en el procediment a la persona que està 
fent el tràmit amb el seu certificat. S'entén interès 
legítim per l'interès personal qualificat que sigui 
actual, real i jurídicament rellevant quant a l'objecte 
de la pretensió. 

1 Si la documentació que se sol·licita ja s’ha aportat anteriorment o ha estat expedida per qualsevol administració podeu 
optar per no presentar còpia física del document. En aquest cas es suficient comunicar les dades identificatives del 
document mitjançant el formulari “Declaració per a l’obtenció de dades i documentació (01.022)” disponible a 
http://industria.caib.es a l’apartat Models genèrics de presentació. 

2 Aquest document és un model normalitzat disponible a les nostres oficines o per Internet a la fitxa del procediment que es 
troba a http://industria.caib.es a l’apartat llista de tràmits.  

3 En cas de tramitació telemàtica, aquest document és un formulari on-line a emplenar i firmar en el moment de la 
tramitació, la qual s’inicia des de la seu electrònica. 

 4  Els documents que són acceptables com a còpies vàlides són els documents electrònics originals correctament signats, les 
còpies escanejades de documents físics originals correctes, i les versions imprimibles de documents electrònics originals 
correctes. Més informació a http://industria.caib.es a l’apartat ”Presentació de documentació: Models genèrics i instruccions”.  

http://industria.caib.es/
http://www.caib.es/sites/tramitacioudit/ca/formularis_generics/
http://www.caib.es/sites/tramitacioudit/ca/formularis_generics/
http://industria.caib.es/
http://www.caib.es/sites/tramitacioudit/ca/llista_de_tramits/
http://industria.caib.es/
http://www.caib.es/sites/tramitacioudit/ca/formularis_generics/

