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REQUISITOS Y CONDICIONES TECNICAS DE CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO
SEGUN ESPECIALIDADES Y CATEGORIAS PARA EMPRESAS DE SERVICIOS
RELATIVAS A LA ACTIVIDAD INDUSTRIAL

1. EMPRESAS INSTALADORAS DE BAJA TENSION

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en el Reglamento electrotécnico para baja tension
aprobado por el Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, modificado por el Real Decreto 560/2010, de 7 de
mayo, y el Real Decreto 298/2021, de 27 de abril, asi como la normativa que lo desarrolla, que son:

a) Disponer de la documentacién que identifique a la empresa instaladora, que en el caso de persona
juridica debera estar constituida legalmente.

b) Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio por una cuantia minima de 600.000 euros por
siniestro para la categoria basica y de 900.000 euros por siniestro para la categoria especialista. Estas
cuantias minimas se actualizaran por orden de la persona titular del Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia econémica de la garantia y previo
informe de la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.

c) Contar con los medios técnicos y humanos necesarios para realizar su actividad en condiciones de
seguridad, que, como minimo seran los que se determinan en el Apéndice | de la instruccién técnica
complementaria ITC-BT-03, que son los siguientes:

MEDIOS TECNICOS

1. Categoria basica

= Telurémetro
= Medidor de aislamiento, segun ITC MIE-BT 19
= Multimetro o tenaza, para las siguientes magnitudes:
- Tension alterna y continua hasta 500 V
- Intensidad alterna y continua hasta 20 A
- Resistencia
= Medidor de corrientes de fuga, con resolucidon mejor o igual que 1 mA
= Detector de tension
= Analizador - registrador de potencia y energia para corriente alterna trifasica, con capacidad de
medida de las siguientes magnitudes: potencia activa, tension alterna, intensidad alterna, factor
de potencia
= Equipo verificador de la sensibilidad de disparo de los interruptores diferenciales, capaz de
verificar la caracteristica intensidad - tiempo
= Equipo verificador de la continuidad de conductores
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2.

= Medidor de impedancia de bucle, con sistema de medicién independiente o con compensacion
del valor de la resistencia de los cables de prueba y con una resolucién mejor o igual que 0,1 Q

= Herramientas comunes y equipo auxiliar

= Luxémetro con rango de medida adecuado para el alumbrado de emergencia

2. Categoria especialista

Ademas de los medios para la categoria basica, deberan contar con los siguientes, segun proceda:
= Analizador de redes, de armdnicos y de perturbaciones de red
= Electrodos para la medida del aislamiento de los suelos
= Aparato comprobador del dispositivo de vigilancia del nivel de aislamiento de los quir6fanos

MEDIOS HUMANOS

Contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de seguridad, en nimero
suficiente para atender las instalaciones que tengan contratadas con un minimo de un instalador en baja
tension de la misma categoria en la que la empresa se encuentra habilitada, contratado en plantilla a
jornada completa (salvo que se acredite que el horario de apertura de la empresa es menor, en cuyo
caso se admitira que esté contratado a tiempo parcial para prestar servicios durante un nimero de
horas equivalente al horario durante el que la empresa desarrolle su actividad).

Se considerard que también queda satisfecho el requisito de contar con un profesional habilitado en

plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. En el caso de las personas juridicas, la titularidad de la cualificacién individual la ostente uno de
los socios de la organizacién, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante
el horario de apertura de la misma.

2. En el caso de que la empresa instaladora sea una persona fisica dada de alta en el régimen
especial de trabajadores autbnomos, si esta dispone de la habilitacién como instalador en baja
tension.

La figura del instalador podra ser sustituida por la de dos o mas instaladores de la misma o mismas
categorias, cuyos horarios laborales permitan cubrir la jornada completa o el horario de actividad de la
empresa.

EMPRESAS INSTALADORAS DE LINEAS DE ALTA TENSION

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en el Reglamento sobre condiciones técnicas y
garantias de seguridad en lineas electrotécnicas de alta tension y sus instrucciones técnicas
complementarias, aprobado por Real Decreto 223/2008, de 15 de febrero y modificado por el Real Decreto
560/2010, de 7 de mayo, y el Real Decreto 298/2021, de 27 de abril, que son:

a)

b)

c)

DO-24_04/21

Disponer de la documentacion que identifigue a la empresa instaladora, que en el caso de persona
juridica debera estar constituida legalmente.

Tener suscrito seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio por una cuantia minima de 1.000.000 de euros
por siniestro. Esta cuantia minima se actualizard por orden de la persona titular del Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia econémica de
la garantia y previo informe de la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.

Contar con los medios técnicos y humanos necesarios para realizar su actividad en condiciones de
seguridad, que, como minimo seran los que se determinan en el anexo | de la Instruccién técnica
complementaria ITC-LAT 03, que son los siguientes:
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MEDIOS TECNICOS

1. Equipos: Las empresas instaladoras deberan disponer, en propiedad, de los siguientes equipos
minimos:
Equipo general:
= Telurémetro
= Medidor de aislamiento de, al menos, 10 kV
= Pértiga detectora de la tension correspondiente a la categoria solicitada
= Multimetro o tenaza, para las siguientes magnitudes
- Tension alterna y continua hasta 500V
- Intensidad alterna y continua hasta 20 A
- Resistencia
= Ohmimetro con fuente de intensidad de continua de 50 A
= Medidor de tensiones de paso y contacto con fuente de intensidad de 50 A, como minimo
= Camara termogréfica
= Equipo verificador de la continuidad de conductores
Equipos especificos para trabajos en lineas aéreas:
= Dispositivos mecanicos para tendido de lineas aéreas (dinamoémetro, trécola, etc.)
= Dispositivos topograficos para el trazado de la linea y medida de la flecha (por ejemplo
taquimetro, técnicas GPS, etc.)

= Tren de tendido para lineas aéreas (s6lo para empresas de categoria de tensién nominal superior
a 66 kV)

Equipos especificos para trabajos en lineas subterraneas:
= Dispositivos apropiados para la instalacion de accesorios en cables aislados

= Localizador de faltas y averias

2. Herramientas, equipos y medios de proteccién individual: Estaran de acuerdo con la normativa
vigente y las necesidades de la instalacion.

Ademas, para ciertas verificaciones, podrian ser necesarios otros equipos de ensayo y medida, en cuyo
caso podran ser subcontratados. En cualquier caso, los equipos se mantendran en correcto estado de
funcionamiento y calibracion.

MEDIOS HUMANOS

Contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de seguridad, en nimero
suficiente para atender las instalaciones que tengan contratadas con un minimo de un instalador de
lineas de alta tension de categoria igual o superior a la categoria de la empresa instaladora, contratado
en plantilla a jornada completa (salvo que se acredite que el horario de apertura de la empresa es
menor, en cuyo caso se admitird que esté contratado a tiempo parcial para prestar servicios durante un
numero de horas equivalente al horario durante el que la empresa desarrolle su actividad).

Se considerara que también queda satisfecho el requisito de contar con un profesional habilitado en
plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. En el caso de las personas juridicas, la cualificacién individual la ostente uno de los socios de la
organizacion, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el horario de
apertura de la misma.

2. En el caso de que la empresa instaladora sea una persona fisica dada de alta en el régimen
especial de trabajadores autdbnomos, si esta dispone de la habilitacién correspondiente.

La figura del instalador podra ser sustituida por la de dos o mas instaladores de la misma o mismas
categorias, cuyos horarios laborales permitan cubrir la jornada completa o el horario de actividad de la
empresa.
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EMPRESAS INSTALADORAS DE INSTALACIONES DE ALTA TENSION

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en el Reglamento sobre condiciones técnicas y
garantias de seguridad en instalaciones eléctricas de alta tensién y sus Instrucciones Técnicas
Complementarias ITC-RAT 01 a 23, aprobado por el Real Decreto 337/2014, de 9 de mayo, y modificado por
el Real Decreto 298/2021, de 27 de abril, que son:

a)

b)

c)

DO-24_04/21

Disponer de la documentacion que identifique a la empresa instaladora, que en el caso de persona
juridica debera estar constituida legalmente.

Tener suscrito seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio por una cuantia minima de 1.000.000 de euros
por siniestro. Esta cuantia minima se actualizara por orden de la persona titular del Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia econdémica de
la garantia y previo informe de la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.

Contar con los medios técnicos y humanos necesarios para realizar su actividad en condiciones de
seguridad, que, como minimo seran los que se determinan en el anexo | de la instruccion técnica
complementaria ITC-RAT 21, que son los siguientes:

MEDIOS TECNICOS

1. Equipos: las empresas instaladoras deben disponer de los equipos minimos siguientes:
Equipos necesarios para cualquier categoria:

= Grupo electrégeno de potencia minima de 5kVA
= Llaves dinamomeétricas para asegurar los pares de apriete de las conexiones
= Telurémetro
= Medidor de aislamiento de al menos 10 kV
= Pértiga detectora de la tension correspondiente a la categoria solicitada
= Pértigas de puesta a tierra y en cortocircuito
= Multimetro o tenaza, para las siguientes magnitudes:
- Tensién alterna y continua hasta 500 V
- Intensidad alterna y continua hasta 20 A.
- Resistencia.
= Miliohmimetro con fuente de intensidad continua de 50 A
= Medidor de tensiones de paso y contacto con fuente de intensidad de 5 A para instalaciones de
tercera categoria, y con fuente de intensidad de 50 A para instalaciones de categoria superior.
= Camara de termografia
= Equipo verificador de la continuidad de conductores

Equipos complementarios para la categoria AT2.

= Sistema de medida de la corriente de excitacion y pérdidas en vacio de transformadores de
potencia

= Equipo medidor de relacion de transformacion y desfase

= Medidor de capacidad y tangente de delta en transformadores

= Medidor de rigidez dieléctrica de aislantes liquidos

= Medidor de tiempos de cierre y apertura de interruptores automaticos

Para ciertas verificaciones, podrian ser necesarios otros equipos de ensayo y medida, en cuyo caso
podran ser subcontratadas a empresas especializadas o a laboratorios acreditados segin la UNE-EN-
ISO/IEC 17025.

2. Herramientas, equipos y medios de proteccién individual: Estaran de acuerdo con la normativa
vigente y las necesidades de la instalacion.
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MEDIOS HUMANOS

Contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de seguridad, en nimero
suficiente para atender las instalaciones que tengan contratadas con un minimo de un instalador de
instalaciones de alta tension de categoria igual o superior a la categoria de la empresa instaladora,
contratado en plantilla a jornada completa (salvo que se acredite que el horario de apertura de la
empresa es menor, en cuyo caso se admitira que esté contratado a tiempo parcial para prestar servicios
durante un nimero de horas equivalente al horario durante el que la empresa desarrolle su actividad).

Se considerara que también queda satisfecho el requisito de contar con un profesional habilitado en
plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. En el caso de las personas juridicas, la cualificacién individual la ostente uno de los socios de la
organizacion, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el horario de
apertura de la misma.

2. En el caso de que la empresa instaladora sea una persona fisica dada de alta en el régimen
especial de trabajadores autbnomos, si esta dispone de la habilitacion correspondiente.

La figura del instalador podra ser sustituida por la de dos o mas instaladores de la misma o mismas
categorias, cuyos horarios laborales permitan cubrir la jornada completa o el horario de actividad de la
empresa.

EMPRESAS DE INSTALACIONES TERMICAS EN EDIFICIOS

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en el Reglamento de instalaciones térmicas en los
edificios, aprobado por el Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, modificado por el Real Decreto
1826/2009, de 27 de noviembre, por el Real Decreto 249/2010, de marzo, por el Real Decreto 238/2013, de
5 de abril, por el Real Decreto 56/2016, de 12 de febrero, y por el Real Decreto 178/2021, de 23 de marzo,
gue son las siguientes para empresas instaladoras y mantenedoras:

a)

b)

c)

d)

e)

DO-24_04/21

Disponer de la documentacion que identifique al prestador, que en el caso de persona juridica, debera
estar constituida legalmente e incluir en su objeto social las actividades de montaje y reparacion de
instalaciones térmicas en edificios y/o de mantenimiento y reparaciéon de instalaciones térmicas en
edificios.

Estar dados de alta en el correspondiente régimen de la Seguridad Social y al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones del sistema.

En caso de personas fisicas extranjeras no comunitarias, el cumplimiento de las previsiones
establecidas en la normativa espafiola vigente en materia de extranjeria e inmigracion.

Tener suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan derivarse de sus actuaciones, por una cuantia minima de 300.000 euros.
Disponibilidad, como minimo, de un operario en plantilla con carné profesional de instalaciones térmicas
de edificios.

En los casos que proceda, la empresa debera disponer, en funciéon del tipo de instalaciones que se
instalen, reparen o0 mantengan, de personal Certificado conforme a lo dispuesto en el Real Decreto
115/2017, de 17 de febrero, por el que se regula la comercializacién y manipulacion de gases fluorados
y equipos basados en los mismos, asi como la certificacion de los profesionales que los utilizan y por el
que se establecen los requisitos técnicos para las instalaciones que desarrollen actividades que emitan
gases fluorados.

Para aquellas empresas que trabajen con instalaciones térmicas sujetas al Real Decreto 1027/2007 y
afectadas por el Real Decreto 552/2019, de 27 de septiembre, por el que se aprueban el Reglamento de
seguridad para instalaciones frigorificas y sus instrucciones técnicas complementarias, y de
conformidad con sus articulos 10, 12, y 14 la empresa instaladora/mantenedora térmica contara con los
medios técnicos, y materiales de la IF-13, asi como con el plan de gestién de residuos y en caso de
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5.

trabajar con instalaciones térmicas que dispongan de un circuito frigorifico clasificado como instalacion
frigorifica de nivel 2, debera tener suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia
equivalente que cubra los posibles dafios derivados de su actividad por una cuantia minima de 900.000
euros, y disponer también de Técnico Titulado Competente.

A los efectos de acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos a las empresas instaladoras o
mantenedoras a las que hace referencia el Real Decreto 1027/2007 se aceptaran los documentos
procedentes de otro Estado miembro de los que se desprenda que se cumplen tales requisitos, en los
términos previstos en el articulo 17.2 de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio.

EMPRESAS INSTALADORAS DE GAS

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en el Reglamento técnico de distribucion y
utilizacién de combustibles gaseosos y sus instrucciones técnicas complementarias, aprobado por Real
Decreto 919/2006, de 28 de julio, y modificado por el Real Decreto 560/2010, de 7 de mayo, y el Real
Decreto 298/2021, de 27 de abril, asi como la normativa que lo desarrolla, que son:

a)

b)

c)
d)

Disponer de la documentaciéon que identifique a la empresa instaladora de gas, que, en el caso de
persona juridica, debera estar constituida legalmente.

Contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de seguridad, en nimero
suficiente para atender las instalaciones que tengan contratadas con un minimo de un instalador de gas
de categoria igual o superior a la categoria de la empresa instaladora, contratado en plantilla a jornada
completa (salvo que se acredite que el horario de apertura de la empresa es menor, en cuyo caso se
admitira que esté contratado a tiempo parcial para prestar servicios durante un namero de horas
equivalente al horario durante el que la empresa desarrolle su actividad).

Se considerara que también queda satisfecho el requisito de contar con un profesional habilitado en
plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. En el caso de las personas juridicas, la cualificacion individual la ostente uno de los socios de la
organizacion, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el horario de
apertura de la misma.

2. En el caso de que la empresa instaladora sea una persona fisica dada de alta en el régimen
especial de trabajadores autbnomos, si esta dispone de la habilitacion correspondiente.

La figura del instalador podra ser sustituida por la de dos o mas instaladores de la misma o mismas
categorias, cuyos horarios laborales permitan cubrir la jornada completa o el horario de actividad de la
empresa.

El personal que realice puesta en marcha, mantenimiento, reparacién y adecuaciéon de aparatos, asi
como adecuacion de aparatos por cambio de familia de gas, estara a lo dispuesto en el apartado 4 de la
ITC-ICG 09.

Disponer de los medios técnicos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad.
Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio por un importe minimo de 900.000 euros por
siniestro para la categoria A, 600.000 euros por siniestro para la categoria B y 300.000 euros por
siniestro para la categoria C. Estas cuantias minimas se actualizaran por orden de la persona titular del
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia
econdmica de la garantia y previo informe de la Comisiéon Delegada del Gobierno para Asuntos
Econdmicos.
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EMPRESAS DE INSTALACIONES DE PRODUCTOS PETROLIFEROS LIQUIDOS (PPL)

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en el Real Decreto 365/2005, de 8 de abril, por el
gue se aprueba la Instruccién técnica complementaria MI-IPO5 «Instaladores o reparadores y empresas
instaladoras o reparadoras de productos petroliferos liquidos», modificado por el Real Decreto 560/2010, de
7 de mayo, y el Real Decreto 298/2021, de 27 de abril, asi como la normativa que lo desarrolla, que son:

a)

b)

DO-24_04/21

Disponer de la documentacion que identifique a la empresa instaladora o reparadora de P.P.L., que, en
el caso de persona juridica, debera estar constituida legalmente.

En el caso de empresa reparadora de P.P.L., haber presentado ante el 6rgano competente de la
comunidad autbnoma el procedimiento de reparacién o sistemas para realizar la reparacién, de acuerdo
con lo establecido en las instrucciones técnicas complementarias del Reglamento de instalaciones
petroliferas.

Contar con los medios técnicos y humanos necesarios para realizar su actividad en condiciones de
seguridad, que, como minimo seran los que se determinan en el Apéndice | de la instruccion técnica
complementaria MI-IP05, que son los siguientes:

MEDIOS TECNICOS

1. Categorial:
Disponer de los medios técnicos adecuados para el desarrollo de sus actividades en condiciones
de seguridad.

2. Categoria ll:
Disponer de los medios técnicos adecuados para el desarrollo de sus actividades en condiciones
de seguridad.

3. Categoria llI:

a) Disponer de los medios técnicos adecuados para el desarrollo de sus actividades en condiciones
de seguridad, con especial mencién de los condicionantes del informe UNE 53991.

b) Haber presentado ante el 6rgano competente de la comunidad auténoma el procedimiento de
reparacion o sistemas para realizar la reparacion, de acuerdo con lo establecido en las
Instrucciones técnicas complementarias del Reglamento de instalaciones petroliferas.

MEDIOS HUMANOS

Contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de seguridad, en nimero
suficiente para atender las instalaciones que tengan contratadas con un minimo de un instalador o
reparador de P.P.L. de categoria igual o superior a cada una de las categorias de la empresa
instaladora o reparadora, contratado en plantilla a jornada completa (salvo que se acredite que el
horario de apertura de la empresa es menor, en cuyo caso se admitird que esté contratado a tiempo
parcial para prestar servicios durante un nimero de horas equivalente al horario durante el que la
empresa desarrolle su actividad).

Se considerard que también queda satisfecho el requisito de contar con un profesional habilitado en
plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. En el caso de las personas juridicas, la cualificacion individual la ostente uno de los socios de la
organizacion, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el horario de
apertura de la misma.

2. En el caso de que la empresa instaladora o reparadora sea una persona fisica dada de alta en el
régimen especial de trabajadores auténomos, si esta dispone de la habilitacion correspondiente.

Carrer del Bastio d’en Sanoguera, 2

07002 Palma
Tel. 97117 65 70

http://industria.caib.es 7


http://industria.caib.es/

NToHOO

d)

La figura del instalador o reparador de P.P.L. podra ser sustituida por la de dos o mas instaladores o
reparadores de la misma o mismas categorias, cuyos horarios laborales permitan cubrir la jornada
completa o el horario de actividad de la empresa.

Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio por una cuantia minima de 300.000 euros por
siniestro para la categoria | y de 600.000 euros por siniestro para las categorias Il y Ill. Estas cuantias
minimas se actualizaran por orden de la persona titular del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo,
siempre que sea necesario para mantener la equivalencia econémica de la garantia y previo informe de
la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econdmicos.

EMPRESAS FRIGORISTAS

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en el Reglamento de seguridad para instalaciones
frigorificas y sus instrucciones complementarias, aprobado por el Real Decreto 552/2019, de 27 de
septiembre, y modificado por el Real Decreto 298/2021, de 27 de abril, asi como la normativa que lo
desarrolla, que son:

Empresa frigorista de Nivel 1

a)

b)

c)

d)

e)

a)

DO-24_04/21

Disponer de la documentacién que la identifique como empresa frigorista, y en el caso de persona
juridica, estar constituida legalmente.

Contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de seguridad, en nimero
suficiente para atender las instalaciones que tengan contratadas con un minimo de un instalador
frigorista, contratado en plantilla a jornada completa (salvo que se acredite que el horario de apertura de
la empresa es menor, en cuyo caso se admitird que esté contratado a tiempo parcial para prestar
servicios durante un nimero de horas equivalente al horario durante el que la empresa desarrolle su
actividad).

Se considerara que también queda satisfecho el requisito de contar con un profesional habilitado en
plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. En el caso de las personas juridicas, la titularidad de la cualificacion individual la ostente uno de los
socios de la organizacion, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el
horario de apertura de la misma.

2. En el caso de que la empresa instaladora sea una persona fisica dada de alta en el régimen
especial de trabajadores autébnomos, si esta dispone de la habilitacion como instalador frigorista.

La figura del instalador podra ser sustituida por la de dos o mas, cuyos horarios laborales permitan
cubrir la jornada completa o el horario de actividad de la empresa.

Tener suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
posibles dafios derivados de su actividad, por importe minimo de 300.000 euros por siniestro.

Disponer de un plan de gestion de residuos que considere la diversidad de residuos que pueda generar
en su actividad y las previsiones y acuerdos para su correcta gestion ambiental, y que contemplara su
inscripcion como pequefio productor de residuos peligrosos en el 6rgano competente de la Comunidad
Auténoma.

Disponer de los medios técnicos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad, que
como minimo seran los que se especifican en la Instruccién técnica complementaria IF-13.

Empresa frigorista de Nivel 2

Disponer de la documentacién que la identifique como empresa frigorista, y en el caso de persona
juridica estar constituida legalmente.
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b)

c)

d)

e)

Contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de seguridad, en nimero
suficiente para atender las instalaciones que tengan contratadas con un minimo de:

i. Un técnico titulado universitario con competencias especificas en la materia objeto del presente
reglamento, que sera el responsable técnico, contratado en plantilla a jornada completa (salvo que se
acredite que el horario de apertura de la empresa es menor, en cuyo caso se admitird que esté
contratado a tiempo parcial para prestar servicios durante un namero de horas equivalente al horario
durante el que la empresa desarrolle su actividad).

Se considerara que también queda satisfecho el requisito de contar con un técnico titulado universitario
competente en plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. En el caso de las personas juridicas, el titulo universitario, lo ostente uno de los socios de la
organizacion, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el horario de
apertura de la misma.

2. En el caso de que la empresa instaladora sea una persona fisica dada de alta en el régimen
especial de trabajadores auténomos, si esta dispone de titulacién universitaria con competencias
especificas en las materias objeto del reglamento.

La figura del técnico titulado universitario competente podra ser sustituida por la de dos o0 mas técnicos
titulados universitarios competentes, cuyos horarios laborales permitan cubrir la jornada completa o el
horario de actividad de la empresa.

ii. Un instalador frigorista, contratado en plantilla a jornada completa (salvo que se acredite que el
horario de apertura de la empresa es menor, en cuyo caso se admitird que esté contratado a tiempo
parcial para prestar servicios durante un nimero de horas equivalente al horario durante el que la
empresa desarrolle su actividad).

Se considerard que también queda satisfecho el requisito de contar con un profesional habilitado en
plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. En el caso de las personas juridicas, la titularidad de la cualificacion individual la ostente uno de los
socios de la organizacion, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el
horario de apertura de la misma.

2. En el caso de que la empresa instaladora sea una persona fisica dada de alta en el régimen
especial de trabajadores autbnomos, si esta dispone de la habilitacion como instalador frigorista.

La figura del instalador podra ser sustituida por la de dos o mas, cuyos horarios laborales permitan
cubrir la jornada completa o el horario de actividad de la empresa.

Debera tener suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que
cubra los posibles dafios derivados de su actividad, por importe minimo de 900.000 euros por
siniestro.

Disponer de un plan de gestién de residuos que considere la diversidad de residuos que pueda
generar en su actividad y las previsiones y acuerdos para su correcta gestion ambiental, y que
contemplara su inscripcién como pequefio productor de residuos peligrosos en el 6rgano competente
de la Comunidad Autbnoma.

Disponer de los medios técnicos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad,
gue como minimo seran los que se especifican en la Instruccién técnica complementaria IF-13.

En todos los niveles, en el caso de que dichas empresas realicen actividades de instalacion, mantenimiento
o reparacion de los aparatos y sistemas cubiertos por el Real Decreto 115/2017 de 17 de febrero, por el que

DO-24_04/21

se regula la comercializacién y manipulacion de gases fluorados y equipos basados en los mismos, asi
como la certificacion de los profesionales que los utilizan y por el que se establecen los requisitos técnicos
para las instalaciones que desarrollen actividades que emitan gases fluorados, se debera disponer del
certificado establecido en esta normativa.
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8.

EMPRESAS CONSERVADORAS DE ASCENSORES

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en la Instrucciéon Técnica Complementaria AEM 1
«Ascensores» del Reglamento de aparatos de elevacion y manutencion, aprobada por el Real Decreto
88/2013, de 8 de febrero, que son:

a)

b)

c)
d)

e)

DO-24_04/21

Disponer de la documentacion que identifique a la empresa conservadora, que, en el caso de persona
juridica, debera estar constituida legalmente.

Contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de seguridad, en nimero
suficiente para atender las instalaciones que tengan contratadas con un minimo de:

i. Un técnico titulado universitario con competencias especificas en la materia, que sera el
responsable técnico, contratado en plantilla a jornada completa (salvo que se acredite que el horario de
apertura de la empresa es menor, en cuyo caso se admitird que esté contratado a tiempo parcial para
prestar servicios durante un nimero de horas equivalente al horario durante el que la empresa
desarrolle su actividad).

Se considerara que también queda satisfecho el requisito de contar con un técnico titulado universitario
competente en plantilla si, en el caso de las personas juridicas, el titulo universitario, lo ostenta uno de
los socios de la organizacién, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el
horario de apertura de la misma.

La figura del técnico titulado universitario competente podra ser sustituida por la de dos o mas técnicos
titulados universitarios competentes, cuyos horarios laborales permitan cubrir la jornada completa o el
horario de actividad de la empresa.

ii. Un conservador contratado en plantilla a jornada completa (salvo que se acredite que el horario de
apertura de la empresa es menor, en cuyo caso se admitird que esté contratado a tiempo parcial para
prestar servicios durante un nimero de horas equivalente al horario durante el que la empresa
desarrolle su actividad).

Se considerara que también queda satisfecho el requisito de contar con un conservador en plantilla si la
titularidad de la cualificacién individual la ostenta uno de los socios de la organizacion, siempre que
trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el horario de apertura de la misma.

La figura del conservador podra ser sustituida por la de dos o0 mas conservadores, cuyos horarios
laborales permitan cubrir la jornada completa o el horario de actividad de la empresa.

Disponer de los medios técnicos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad.
Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente, que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio, con cobertura minima de 300.000 euros por
accidente. Esta cuantia minima se actualizara por orden del Ministro de Industria, Comercio y Turismo
siempre gque sea necesario para mantener la equivalencia econémica de la garantia, previo informe de
la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econdmicos.

Responsabilizarse de que los aparatos que les sean encomendados se mantienen en condiciones de
funcionamiento correctas, cumpliendo integramente los requisitos de la Instruccion Técnica
Complementaria AEM 1.

Garantizar, durante un periodo de dos afos, la correccion de las deficiencias atribuidas a una mala
ejecucion de las operaciones que les hayan sido encomendadas, asi como de las consecuencias que
de ellas se deriven.
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9.

EMPRESAS INSTALADORAS Y CONSERVADORAS DE GRUAS TORRE

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en la Instruccion técnica complementaria «MIE-
AEM-2» del Reglamento de aparatos de elevacion y manutencion, referente a grdas torre para obras u otras
aplicaciones, aprobada por el Real Decreto 836/2003, de 27 de junio, que son:

Empresas instaladoras

a)

b)
c)

d)

Disponer de la documentacion que identifique a la empresa instaladora, que, en el caso de persona
juridica, debera estar constituida legalmente.

Disponer de los medios técnicos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad.
Contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de seguridad, en namero
suficiente para atender las grlas que tengan contratadas, con un minimo de un técnico titulado
universitario con competencias especificas en la materia objeto de la instruccién técnica
complementaria MIE-AEM-2, que sera el responsable técnico, contratado en plantilla a jornada completa
(salvo que se acredite que el horario de apertura de la empresa es menor, en cuyo caso se admitira que
esté contratado a tiempo parcial para prestar servicios durante un nimero de horas equivalente al
horario durante el que la empresa desarrolle su actividad).

Se considerara que también queda satisfecho el requisito de contar con un técnico titulado universitario
competente en plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:

1. En el caso de las personas juridicas, el titulo universitario, lo ostente uno de los socios de la
organizacion, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el horario de
apertura de la misma.

2. En el caso de que la empresa instaladora sea una persona fisica dada de alta en el régimen
especial de trabajadores auténomos, si esta dispone de titulacion universitaria con competencias
especificas en las materias objeto de la presente instruccion técnica complementaria.

La figura del técnico titulado universitario competente podra ser sustituida por la de dos o mas técnicos
titulados universitarios competentes, cuyos horarios laborales permitan cubrir la jornada completa o el
horario de actividad de la empresa.

Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio por una cuantia minima de 600.000 euros por
siniestro. Esta cuantia minima se actualizara por orden de la persona titular del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia econémica de la
garantia y previo informe de la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.

Empresas conservadoras

a)

b)
)

d)

DO-24_04/21

Disponer de la documentacion que identifiqgue a la empresa conservadora, que, en el caso de persona
juridica, debera estar constituida legalmente.

Disponer de los medios técnicos necesarios para realizar sus actividades en condiciones de seguridad.
Contar con el personal necesario, durante todo el tiempo que la empresa ofrezca sus servicios, que
realice la actividad en condiciones de seguridad y en nimero suficiente para atender las grdas que
deban conservar.

Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio por una cuantia minima de 600.000 euros por
siniestro. Esta cuantia minima se actualizara por orden de la persona titular del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo, siempre que sea nhecesario para mantener la equivalencia econémica de la
garantia y previo informe de la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Econdémicos.
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Fabricante de los pies de empotramiento o cualquier otro elemento estructural de la grda

a) Disponer en plantilla de un técnico titulado competente.

b) Disponer de soldadores y procesos de soldadura homologados por un organismo de control autorizado.

¢) Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil, u otra garantia equivalente, con cobertura minima por
accidente de 1.000.000 de euros.

10. EMPRESAS CONSERVADORAS DE GRUAS MOVILES AUTOPROPULSADAS

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en la Instruccion técnica complementaria «MIE-
AEM-4» del Reglamento de aparatos de elevacion y manutencién, referente a grdas moviles
autopropulsadas, aprobada por el Real Decreto 837/2003, de 27 de junio, que son:

a) Disponer de la documentacion que identifique a la empresa conservadora, que, en el caso de persona
juridica, debera estar constituida legalmente.

b) Disponer de los medios técnicos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad.

c) Contar con el personal necesario durante todo el tiempo que la empresa ofrezca sus servicios, que
realice la actividad en condiciones de seguridad y en nimero suficiente para atender todas las grias
que deban conservar.

d) Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacién del servicio con una cobertura minima, por siniestro, de
1.000.000 de euros por siniestro. Esta cuantia minima se actualizara por orden de la persona titular del
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia
econdémica de la garantia y previo informe de la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos
Econdmicos.

11. EMPRESAS DE INSTALACIONES CONTRA INCENDIOS

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en el Reglamento de instalaciones de proteccion
contra incendios aprobado por Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, y modificado por el Real Decreto
298/2021, de 27 de abril, asi como la normativa que lo desarrolla, que son:

Empresas instaladoras

a) Disponer de la documentaciéon que identifique a la empresa, que, en el caso de ser persona juridica
debe estar constituida legalmente.

b) Contar con los medios humanos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad que,
como minimo, seran los que se determinan en el anexo Il del Real Decreto 513/2017.

c) Disponer de los medios técnicos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad

d) Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio por una cuantia minima de 800.000 euros por
siniestro. Esta cuantia minima se actualizara por orden de la persona titular del Ministerio Industria,
Comercio y Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia econémica de la
garantia y previo informe de la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.

e) Disponer de un certificado de calidad del sistema de gestion de la calidad implantado, emitido por una
entidad de certificacion acreditada, segun los procedimientos establecidos en el Reglamento de la
Infraestructura para la Calidad y Seguridad Industrial, aprobado por Real Decreto 2200/1995, de 28 de
diciembre. El alcance del correspondiente certificado debera incluir, explicitamente, el disefio, si
procede, e instalacion de todos y cada uno de los equipos o sistemas para los que se solicita la
habilitacion.
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En el inicio de actividad, y por un periodo maximo de un afio, se considerara cumplido este requisito con
la acreditacién de tener contratado el desarrollo e implantacién de dicho sistema de gestién de la
calidad, en los términos indicados en el parrafo anterior.

Para la instalacion de sistemas de extincion mediante agentes gaseosos fluorados, se debera estar en
posesion de los certificados de cualificacion previstos en el Reglamento (CE) n.° 517/2014, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014, y en el Real Decreto 115/2017, de 17 de
febrero, por el que se regula la comercializacion y manipulacion de gases fluorados y equipos basados
en los mismos, asi como la certificacién de los profesionales que los utilizan y por el que se establecen
los requisitos técnicos para las instalaciones que desarrollen actividades que emitan gases fluorados.

Empresas mantenedoras

a)

b)

c)

d)

e)

9)

Disponer de la documentacion que identifique a la empresa mantenedora, que en el caso de persona
juridica, debera estar constituida legalmente.

Contar con los medios humanos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad que,
como minimo, seran los que se determinan en el anexo Il del Real Decreto 513/2017.

Para el mantenimiento de sistemas de extincion mediante agentes gaseosos fluorados, se debera estar
en posesion de los certificados de cualificacion previstos en el Reglamento (UE) n°® 517/2014, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014, y en el Real Decreto 115/2017, de 17 de
febrero.

Disponer de los medios materiales técnicos para el desarrollo de su actividad, incluyendo, en todo caso,
el utillaje y repuestos suficientes e idéneos para la ejecucion eficaz de las operaciones de
mantenimiento en condiciones de seguridad.

Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los
dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio por una cuantia minima de 800.000 euros por
siniestro. Esta cuantia minima se actualizara por orden de la persona titular del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia econémica de la
garantia y previo informe de la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.

Disponer de un certificado de calidad del sistema de gestion de la calidad implantado, emitido por una
entidad de certificacion acreditada, segun los procedimientos establecidos en el Reglamento de la
Infraestructura para la Calidad y Seguridad Industrial, aprobado por Real Decreto 2200/1995, de 28 de
diciembre. El alcance del correspondiente certificado, debera incluir, explicitamente, el mantenimiento
de todos y cada uno de los equipos o sistemas para los que se solicita la habilitacion.

En el caso de extintores portatiles, la entidad de certificacién acreditada debera tener en cuenta los
requisitos adicionales recogidos en la norma UNE 23120 sobre «Mantenimiento de extintores portéatiles
contra incendios».

En el inicio de actividad, y por un periodo maximo de un afio, se considerara cumplido este requisito con
la acreditacion de tener contratado el desarrollo e implantacién de dicho sistema de gestién de la
calidad, en los términos indicados en el parrafo anterior.

En el caso de los sistemas de alumbrado de emergencia, las empresas mantenedoras deberan cumplir
Unicamente lo establecido en el Reglamento Electrotécnico de Baja Tensién, aprobado por el Real
Decreto 842/2002, de 2 de agosto, y en la instruccion técnica complementaria correspondiente.

Empresas automanten edoras

Los usuarios con medios técnicos y humanos que presenten una declaracion responsable para realizar sus
propios mantenimientos (y no para un tercero), deben cumplir con los requisitos anteriores, con la excepcion
del punto f), es decir, no sera necesario un certificado de calidad.

DO-24_04/21
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12. EMPRESAS DE EQUIPOS A PRESION

Es necesario cumplir con todos los requisitos establecidos en el Real Decreto 809/2021, de 21 de
septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de equipos a presion y sus instrucciones técnicas
complementarias, que son:

Empresas instaladoras de equipos a presion

a)

b)
c)

d)

e)

DO-24_04/21

Disponer de la documentacion que identifique a la empresa instaladora, que en el caso de persona
juridica, debera estar constituida legalmente.
Disponer de los medios técnicos necesarios para realizar su actividad en condiciones de seguridad.
Categoria EIP-1 (Con capacidad para realizar instalaciones que no requieran proyecto): Contar
con el personal necesario, durante el tiempo que la empresa ofrezca sus servicios, que realice su
actividad en condiciones de seguridad y en nimero suficiente para atender las instalaciones que tengan
contratadas. Tanto las personas responsables de la empresa como el personal en plantilla que realiza
las instalaciones deberan conocer el reglamento y sus instrucciones técnicas complementarias.
Categoria EIP-2 (Con capacidad para realizar instalaciones con equipos a presién que requieran
proyecto, asi como las de la categoria EIP-1): Contar con el personal necesario, durante el tiempo
que la empresa ofrezca sus servicios, que realice su actividad en condiciones de seguridad y en nimero
suficiente para atender las instalaciones que tengan contratadas. Tanto las personas responsables de la
empresa como el personal en plantilla que realiza las instalaciones deberan conocer el reglamento y sus
instrucciones técnicas complementarias.
Las empresas instaladoras de la categoria EIP-2 contaran ademas con un minimo de una persona
técnica titulada universitaria con competencias especificas en las materias objeto del reglamento, que
sera la persona responsable técnica, contratada en plantilla a jornada completa (salvo que se acredite
que el horario de apertura de la empresa es menor, en cuyo caso se admitird que esta esté contratada a
tiempo parcial para prestar servicios durante un nimero de horas equivalente al horario durante el que
la empresa desarrolle su actividad).
Se considerard que también queda satisfecho el requisito de contar con una persona técnica titulada
universitaria competente en plantilla si se cumple alguna de las siguientes condiciones:
1.2 En el caso de las personas juridicas, el titulo universitario, lo ostenta una de las socias o socios
de la organizacion, siempre que trabaje para la empresa a jornada completa, o durante el horario
de apertura de la misma.
2.2 En el caso de que la empresa instaladora sea una persona fisica dada de alta en el régimen
especial de trabajadores autébnomos, si esta dispone de titulacién universitaria con competencias
especificas en las materias objeto del reglamento.
La figura de la persona técnica titulada universitaria competente podra ser sustituida por la de dos 0 mas
personas técnicas tituladas competentes, cuyos horarios laborales permitan cubrir la jornada completa o
el horario de actividad de la empresa
Disponer de las acreditaciones del personal para la realizacion de uniones permanentes y de los
correspondientes procedimientos de actuacion. En caso de utilizar exclusivamente sistemas de unién no
permanentes, en la acreditacion de la empresa debera figurar esta limitacion.
Categoria EIP-1: Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia
equivalente que cubra los dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio de al menos
300.000 euros por siniestro. Esta cuantia minima se actualizar4 por orden del Ministro de Industria,
Comercio y Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia econémica de la
garantia y previo informe de la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.
Categoria EIP-2: Haber suscrito un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia
equivalente que cubra los dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio de al menos
600.000 euros por siniestro. Esta cuantia minima se actualizara por orden del Ministro de Industria,
Comercio y Turismo, siempre que sea necesario para mantener la equivalencia econémica de la
garantia y previo informe de la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.
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Ademas, el Reglamento establece la obligatoriedad de disponer del correspondiente libro o registro, manual
o por medios electronicos, en donde se anoten las actuaciones realizadas, indicando al menos: fecha de
actuacion, usuaria/o, tipo de actuacion, identificacién o caracteristicas de equipo o instalacion.

Empresas reparadoras de equipos a presion

Las empresas reparadoras deberan cumplir los requisitos anteriores para la categoria EIP-2 y se
identificaran con las siglas ERP-2.

No obstante lo anterior, para los equipos a presion de hasta categoria | del Real Decreto 709/2015, de 24 de
julio, o asimilados a dicha categoria de acuerdo con el articulo 3.2 del Reglamento de equipos a presién o la
disposicion adicional primera del Real decreto 809/2021, las empresas reparadoras deberan cumplir los
requisitos establecidos para las empresas instaladoras de la categoria EIP-1. Estas empresas se
identificaran con las siglas ERP-1.

13. EMPRESAS MANIPULADORAS DE GASOS FLUORADOS

Es necesario cumplir con los requisitos establecidos en el Real Decreto 115/2017, de 17 de febrero, por el
gue se regula la comercializacion y manipulacion de gases fluorados y equipos basados en los mismos, asi
como la certificacion de los profesionales que los utilizan y por el que se establecen los requisitos técnicos
para las instalaciones que desarrollen actividades que emitan gases fluorados, que son:

a) Estarinscrita en el Registro Integrado Industrial en la especialidad que corresponda.

b) Tener contratado personal autorizado como manipuladores de gases fluorados en ndmero suficiente
para alcanzar el volumen de actividades de la empresa, y que este personal tenga acceso a la
informacién, procesos e instrumentos necesarios para llevar a cabo su actividad.
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