
RECLAMACIÓN DE ENERGÍA
ELÉCTRICA Y GAS

Información  sobre protección de  datos personales:  De  conformidad  con  el  Reglamento (UE)  2016/679  (RGPD)  y  la  legislación  vigente  en  materia  de
protección de datos, se informa del tratamiento de los datos personales que contiene esta solicitud para la tramitación de la reclamación ante la compañía
distribuidora  o  comercializadora que corresponda,  de  acuerdo  con  lo  que  prevén  el  artículo  98 del  RD 1955/2000 y  el  artículo  61  del  RD 1434/2002.  El
responsable del tratamiento es la Dirección General de Energía y Cambio Climático. No se cederán los datos personales a terceros, salvo que haya obligación
legal o interés legítimo de acuerdo con el RGPD. Los datos se conservarán el tiempo necesario para el cumplimiento de la finalidad por la cual se recogieron, de
acuerdo con la normativa para la que se recogieron, siendo aplicable lo que prevé la normativa de archivos y documentación. Se pueden ejercer, en todo
momento, los derechos de información, de acceso, de rectificación, de supresión, de limitación, de portabilidad, de oposición y de no inclusión en tratamientos
automatizados  (e,  incluso,  de  retirar  el  consentimiento,  en  su  caso,  en  los  términos  que establece  el  RGPD)  ante  el  responsable  del  tratamiento  antes
mencionado, mediante el procedimiento «Solicitud de ejercicio de derechos en materia de protección de datos personales», previsto en la sede electrónica de la
CAIB. Con posterioridad a la respuesta del responsable o al hecho de que no haya respuesta en el plazo de un mes, podrá presentar la «Reclamación de tutela
de derechos» ante la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD). La Delegación de Protección de Datos de la Administración de la CAIB tiene la sede en la
Consejería de Presidencia (paseo de Sagrera, 2, 07012 Palma). Dirección electrónica de contacto: protecciodades@dpd.caib.es.

SOLICITO

,  de  de 20  

Nombre/razón social: NIF: 

Representante (si procede): NIF: 

Dirección: Municipio: 

CP:   Teléfonos: Dirección electrónica: 

DOCUMENTACIÓN QUE SE DEBE ADJUNTAR

OBJECTO DE LA RECLAMACIÓN (Si no tiene espacio suficiente, utilice hojas anexas)

    

(1) Recibirá un aviso por correo electrónico informandole de que tiene una comunicación o notificación administrativa. Si accede a
su  carpeta  ciudadana  a  través  del  enlace  https://sede.administracion.gob.es/carpeta podrá  recoger  la  comunciación  o  la
notificación. Para acceder a su carpeta ciudadana debe disponer de Cl@ve, DNI electrónico o targeta de identificación electrónica.

 Copia de las facturas u otros documentos objeto de la reclamación
 Autoritzación o representación (si procede)

A04013567 - DIRECCIÓN GENERAL DE ENERGÍA Y CAMBIO CLIMÁTICO
C/ del Gremi de Corredors, 10 (polígon de Son Rossinyol) - 07009 Palma

MEDIO DE NOTIFICACIÓN

INTERESADO

Firma

Quiero recibir la notificación por correo certificadoQuiero recibir la notificación telemáticamente (1)

https://sede.administracion.gob.es/carpeta
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