
Política de privacitat

1. INTRODUCCIÓ: TITULAR I RESPONSABLE

El responsable del tractament de les dades és el Govern de les Illes Balears, amb NIF S0711001H i 
amb domicili social al c. d’Aragó, 26, 1r E, 07006, Palma (Illes Balears), i el SERVEI 
D’OCUPACIÓ DE LES ILLES BALEARS, (d’ara en endavant SOIB) amb el domicili social al c. 
del Gremi d’Hortolans, 11, 1a planta, Polígon de Son Rossinyol, 07009, Palma (Illes Balears), és 
l’administració que s’encarregarà de la gestió i l’aprofitament de les dades, i és la propietària i la 
titular d’aquest web (https://soib.es/), com també és la titular dels dominis web del CENTRE DE 
FORMACIÓ BLANCA DONA (https://blancadonasoib.es/) i el CENTRE INTEGRAT DE 
FORMACIÓ PROFESSIONAL DEL SOIB CENTRE DE LA MAR (https://centredelamar.com/).

Es faciliten les dades del propietari de la pàgina web:

Raó social: SERVEI D’OCUPACIÓ DE LES ILLES BALEARS

NIF: S0711001H

Adreça postal: c. del Gremi d’Hortolans, 11, 1a planta, Polígon de Son Rossinyol, 07009, Palma 
(Illes Balears)

Adreça electrònica: protecciodedades@soib.caib.es

Telèfon: 971 177 900

Objecte principal: té com a finalitat principal planificar, gestionar i coordinar les polítiques actives 
d’ocupació. Té les funcions assignades d’informar, orientar i dur a terme la intermediació en el 
mercat laboral, fomentar l’ocupació en tots els seus vessants i desenvolupar la formació 
professional.

Us informam que podeu contactar amb el delegat de protecció de dades al c. del Gremi d’Hortolans,
11, 1a planta, Polígon de Son Rossinyol, 07009, Palma (Illes Balears) o a l’adreça de correu 
electrònic següent: protecciodedades@soib.caib.es

2. PROTECCIÓ DE DADES. POLÍTICA DE PRIVACITAT

D’acord amb la normativa vigent i aplicable en protecció de dades de caràcter personal, us 
informam que les vostres dades seran incorporades al sistema de tractament del SERVEI 
D’OCUPACIÓ DE LES ILLES BALEARS (SOIB), i és l’administració l’encarregada de la gestió 
de les dades i el Govern de les Illes Balears n’és el responsable del tractament.

Podreu disposar de totes les activitats de tractament del SOIB amb les respectives finalitats, 
terminis de conservació i bases legitimadores en l’arxiu següent:

• Registre d’activitats de tractament SERVEI D’OCUPACIÓ DE LES ILLES BALEARS   

3. DRETS DE LES PERSONES INTERESSADES

El SOIB informa a les persones usuàries que podran exercir els drets d’accés, rectificació, limitació,
supressió, portabilitat i oposició al tractament de les seves dades de caràcter personal davant el 
responsable del tractament, així com a la retirada del consentiment prestat.
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Dret d’accés: és el dret de la persona usuària a obtenir informació sobre les seves dades concretes 
de caràcter personal i del tractament que s’hagi fet o faci, així com de la informació disponible 
sobre l’origen d’aquestes dades i les comunicacions executades o que s’hi preveuen.

Dret de rectificació: és el dret de la persona afectada que es modifiquin les dades que resultin ser 
inexactes o incompletes. Només podrà satisfer-se en relació amb la informació que es trobi sota el 
control del SOIB, per exemple, eliminar comentaris publicats a la pròpia pàgina, imatges o 
continguts web on constin dades de caràcter personal de la persona usuària.

Dret a la limitació de tractament: és el dret que es limitin els caps del tractament prevists de forma 
original pel responsable del tractament.

Dret de supressió: és el dret a suprimir les dades de caràcter personal de la persona usuària, a 
excepció del que preveu el mateix RGPD o en altres normatives aplicables que en determinin 
l’obligatorietat de la conservació, en temps i forma.

Dret de portabilitat: el dret a rebre les dades personals que la persona usuària, hagi facilitat, en un 
format estructurat, d’ús comú i lectura mecànica, i a transmetre’ls a un altre responsable.

Dret d’oposició: és el dret de la persona usuària que no es dugui a terme el tractament de les seves 
dades de caràcter personal o se’n cessi el tractament per part del SOIB.

Per poder exercir qualsevol dels drets descrits anteriorment ha de fer el tràmit administratiu que es 
troba a la seu electrònica del GOIB (Govern de les Illes Balears) al qual podrà accedir a través 
d’aquest enllaç: https://www.caib.es/seucaib/ca/200/persones/tramites/tramite/3960058

En la secció de tràmits, trobarà el model de sol·licitud d’exercici de drets en matèria de protecció de
dades personals.

D’acord amb el que estableix l’article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques, podeu dur a terme aquest tràmit mitjançant un
dels canals següents (entre d’altres):

a) De manera telemàtica (*obligatori per als subjectes obligats a relacionar-se electrònicament amb 
les administracions per l’article 14.2 i 3 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, i opcional per a les 
persones físiques), fent un clic al botó «Accés al tràmit telemàtic» que trobareu a la part inferior 
d’aquest tràmit. Per poder fer aquest tipus de tràmit, heu de disposar de certificat digital, DNI 
electrònic o cl@ve permanente.

b) De manera presencial (només per a persones físiques), a qualsevol de les oficines de registre de 
l’Administració Autonòmica, de l’Administració General de l’Estat, de la resta de comunitats 
autònomes o de les entitats que integren l’Administració Local. Podeu consultar les adreces de totes
les oficines de l’Administració Autonòmica.

c) A més, també podeu enviar la documentació per correu postal (només per a persones físiques). En
aquest cas, heu de presentar els documents dins un sobre obert, a fi que el personal de l’oficina de 
Correus hi pugui indicar, mitjançant el segell oficial, el lloc, la data i l’hora exacta en què s’ha 
efectuat el registre. Aquestes dades també quedaran anotades en el resguard justificatiu de la 
presentació.

*Els subjectes als quals fan referència els apartats 2 i 3 de l’article 14 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, estan obligats a relacionar-se a través de mitjans electrònics amb les administracions, per 
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la qual cosa, de conformitat amb el que estableix l’article 68.4 de la Llei esmentada, si algun 
d’aquests subjectes presenta la seva sol·licitud presencialment, l’administració pública l’ha de 
requerir que l’esmeni presentant-la per via electrònica.

La sol·licitud ha d’anar dirigida al SERVEI D’OCUPACIÓ DE LES ILLES BALEARS (SOIB).

Finalment, us informam que teniu dret a presentar una reclamació davant l’Agència Espanyola de 
Protecció de Dades en cas que tengueu coneixement o considereu que un fet pugui suposar un 
incompliment de la normativa aplicable en matèria de protecció de dades.

El SOIB es compromet a adoptar les mesures tècniques i organitzatives necessàries, d’acord amb el 
nivell de riscs que acompanyen els tractaments realitzats i indicats en l’apartat dels termes i les 
condicions d’ús, de manera que en garanteixin la integritat, la confidencialitat i la disponibilitat.
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