Informacio sobre proteccié de dades personals

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de
27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades, i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades), i amb la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals,
s'informa del tractament de dades personals que conté aquesta sol-licitud.

Responsable del tractament: la persona titular de la direccié de I'Oficina Balear de la
Infancia i I'Adolescencia (OBIA), integrada en la Conselleria de Families, Benestar Social i
Atenci6 a la Dependéncia (c. de Geroni Pou, 2, 2n C, 07006 Palma). Contacte:
responsabledades@obia.caib.es

Delegacio de Proteccié de Dades: la Delegacio de Proteccié de Dades de
I'Administracié de la Comunitat Autdnoma de les llles Balears té la seu a la Conselleria de
Presidéncia, Coordinacio de I'Accio de Govern i Cooperacio Local (passeig de Sagrera, 2,
07012 Palma). Contacte: protecciodades@dpd.caib.es

Finalitat del tractament: la tramitacio dels expedients de queixes i denuncies per
supervisar o investigar amenaces i/o vulneracions dels drets dels menors.

Base juridica del tractament: |a licitud del tractament es fonamenta en I'article 6.1.c) del
Reglament (UE) 2016/679, relatiu al tractament necessari per complir una obligacié legal
aplicable al responsable del tractament, de conformitat amb I'article 227 de la Llei 9/2019,
de 19 de febrer, de I'atencio i els drets de la infancia i I'adolescéncia de les llles Balears, i
amb el Decret 16/1997, de 30 de gener, pel qual es crea I'Oficina de Defensa dels Drets
del Menor a la Comunitat Autdnoma de les llles Balears.

Categoria de dades personals
Dades de categoria ordinaria:

» Dades identificatives: dades d'identitat (nom i llinatges, DNI, dades de naixement,
nacionalitat, sexe i estat civil).

» Dades de residéncia i empadronament (domicili i municipi de residéncia).

» Dades de contacte (numero de teléfon, correu electronic i domicili a efectes de
notificacio).

Dades de categoria especial: dades de salut (dependencia, incapacitat, malalties

minoritaries, historia clinica i de salut, informes médics, psicoldgics, psiquiatrics o

escolars emesos per professionals autoritzats, ingrés en un centre).

Destinataris de les dades personals: les dades personals obtingudes per I'Oficina
Balear de la Infancia i I'Adolescéncia en I'exercici de les seves funcions tenen caracter
reservat i només s'utilitzaran per a les finalitats encomanades legalment. Poden ser
cedides o comunicades a terceres persones en els casos establerts per la llei i, en
compliment de les obligacions i funcions de I'Oficina Balear de la Infancia i I'Adolescéncia,
quan tenguin com a destinataris el Defensor del Poble, el Tribunal de Comptes o les
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institucions autondomiques amb funcions analogues, el Ministeri Fiscal, els jutges i
tribunals, les administracions publiques i en els suposits previstos legalment.

Termini de conservacio de les dades personals: les dades personals facilitades es
conservaran durant el temps necessari per complir la finalitat per a la qual s'han recollit i
per determinar les possibles responsabilitats que es puguin derivar d'aquesta finalitat i del
tractament de les dades, aixi com per a altres finalitats d'arxiu, documentacio i estadistica
publica.

Transferéncia de dades personals a un tercer pais o organitzacio internacional: no
esta prevista.

Exercici de drets i reclamacions: d'acord amb l'article 7 del Decret 48/2024, de 22 de
novembre, pel qual s'aprova la politica de proteccié de dades personals de I'Administracio
de la Comunitat Autobonoma de les llles Balears, la persona interessada pot exercir els drets
d'informacié, accés, rectificacid, supressio, limitacid, portabilitat i oposicid, establerts en
els articles 15 a 22 del Reglament (UE) 2016/679, davant el responsable del tractament
mitjangant el procediment «Exercici de drets en matéria de proteccid de dades
personalsy, disponible a la Seu Electronica de la Comunitat Autobnoma de les llles Balears
(https://lwww.caib.es/seucaib/cal), o, si escau, mitjangant la presentacio de la sol-licitud
d'exercici de drets a l'adrecga electronica corporativa del responsable del tractament:
responsabledades@dgsersoc.caib.es.

Amb posterioritat a la resposta del responsable o al fet que no hi hagi resposta en el
termini d'un mes, la persona interessada pot optar per presentar préviament una
reclamacio davant la Delegacio de Proteccié de Dades, que li comunicara la seva decisio
en el termini de dos mesos, o presentar directament la «Reclamacio de tutela de drets»
davant I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades (AEPD).

Fonts de procedéncia de les dades personals: les dades personals objecte de
tractament poden procedir de la mateixa persona interessada; dels seus progenitors,
tutors, guardadors o representants legals; de la persona fisica o juridica que formuli la
denuncia, queixa o comunicacio; aixi com d'altres persones que aportin informacié o
documentacio relacionada amb els fets objecte d'actuacio.

Aixi mateix, quan sigui necessari per a l'exercici de les competéncies legalment atribuides
a I'Oficina Balear de la Infancia i I'Adolescéncia (OBIA), les dades es podran obtenir
d'administracions publiques, organismes i entitats publiques, centres educatius, serveis
socials, serveis sanitaris, Forces i Cossos de Seguretat, Ministeri Fiscal, organs judicials i
altres entitats o professionals que intervinguin en I'atencio, la proteccio, la promocié o la
defensa dels drets de la infancia i I'adolescéncia, de conformitat amb la normativa vigent
en matéria de proteccio de dades.

Existéncia de decisions automatitzades, inclosa I'elaboracié de perfils: no esta
prevista.
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