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EXPOSICIO DE MOTIUS

El comer¢ ha estat una activitat molt important al llarg de la historia de les llles
Balears, i no solament ha tingut una clara influéencia en ’economia, siné també en la societat,
la politica i la cultura. La situacié geoestratégica de les llles en la Mediterrania occidental
propicia que jugassin un paper rellevant en el comerg exterior ja des de la prehistoria. D’una
banda, hi ha hagut una intensa activitat comercial exterior, que ha tingut moments de gran
dinamisme i altres de forta regressié6 segons les conjuntures historiques, amb una clara
dependencia, especialment, del context econdomic, politic i social de la Mediterrania. De I’altra,
també s’ha desenvolupat un comerg important entre les diferents lIlles i uns intercanvis en
’ambit local mitjangant els quals es comercialitzaven determinats productes al detall en els
mercats i llocs de venda dels pobles. El comer¢ també ha reflectit, en el decurs de la historia,
I’evolucié de I’activitat economica de les Illes Balears.

En el primer mil-lenni abans de Crist ja es constata una intensa activitat comercial
dels pobladors de les llles. A les Pititises les primeres activitats comercials es daten durant
I’época fenicia. Aleshores, la sal, la produccié de ceramiques, les conserves d’aliments i una
joieria rudimentaria eren els principals productes d’intercanvi. A Mallorca i a Menorca es
produf una colonitzacié punica ebusitana, incentivada per 'explotacié de la sal del sud de
Mallorca i pel control dels excedents agricoles. Cap al final del segle V abans de Crist sorgeixen
a Mallorca les primeres factories costaneres puniques.

Durant la dominacié romana, la pacificacié i la unificacié de la Mediterrania es
traduf en un impuls dels intercanvis comercials, no solament de productes manufacturats i
sumptuaris, siné també d’articles de gran consum i de primera necessitat. Llavors les costes de
les Illes Balears es beneficiaren de les rutes comercials entre Hispania i Roma i entre la Gal-lia i
el nord d’Africa. S’exportava sal, productes agraris i ramaders. Les activitats extractives es
concentraven en les salines de les Pititises i del sud de Mallorca. Al final del segle Il, pero, es
trenca la prosperitat i la pau del mén roma, i la recessié economica que es pati provoca una
gran decadencia del comer¢ mediterrani, que s’agreuja amb la reaparicié de la pirateria. Aixi i
tot, al llarg del segle IV ’economia es reactiva, i el comer¢ exterior es torna a incrementar fins a
arribar a una activitat comercial considerable durant el primer quart del segle V. Aleshores, les
llles Balears constituien un punt d’escala de mercaderies, i s’exportaven alguns excedents, com
la porpra. Les relacions comercials amb el nord d’Africa eren molt intenses.

Durant el domini vandal continuaren les relacions comercials i els intercanvis amb el
nord d’Africa, que fins i tot s’'incrementaren respecte de I’®poca anterior. La dominacié
bizantina suposa la conservacié de I’espai econdomic mediterrani, i les llles Balears continuaren
com a cruilla de la navegacié de la Mediterrania occidental. A I’época islamica, a més dels



intercanvis interiors, s’exportaven els excedents agraris, ramaders i artesanals. Eivissa continua
essent un enclavament important per a la produccié de sal, llana i llenya, mateéries destinades
basicament a la comercialitzacié. En aquest periode, les llles Balears varen tenir unes relacions
excel-lents amb les principals ciutats del nord d’Africa.

La conquesta catalana de Mallorca (1229), d’Eivissa (1235) i de Menorca (1287) va
permetre mantenir, fins a mitjan segle XIV, un trafic comercial intens amb Catalunya, Génova i
Venécia. En aquest periode, destaca el regnat del rei San¢ de Mallorca, que dedica molta
atencié al comerg exterior. El trafic de vaixells i de mercaderies era molt rellevant, i s’exportaven
oli, vi, llegums, fruits secs i draps de Mallorca; sal d’Eivissa, i productes ramaders de Menorca.
En canvi, s’importaven blat del nord d’Africa, de Sardenya i, sobretot, de Sicilia; draps i teles
luxoses de Franca, Flandes, Anglaterra i Italia; vi de Calabria i Grecia; formatges de Sicilia, i
llana de Barbaria. També assoli gran rellevancia la reexportacié d’aquests productes, i els
mercaders de les Illes Balears tengueren contactes amb la totalitat de la conca occidental de la
Mediterrania. Els fluxos comercials s’estenien cap a la Mediterrania oriental, cap a les rutes
atlantiques de la Mar del Nord i cap a les illes Canaries. Pero, els mercaders illencs havien de
fer front a la competencia de les societats mercantils foranes, moltes de les quals tenien
sucursals a Palma. La Llonja era la seu del Col-legi de la Mercaderia i, el 1326, es crea el
Consolat de Mar, que actua de tribunal en els plets derivats del comer¢ maritim a Mallorca i
de les relacions maritimes. A la segona meitat del segle XIV, aquesta institucié féu una
recopilacié del dret mercantil mediterrani en el Llibre del Consolat de Mar.

La crisi del segle XIV que afecta la Corona d’Aragé i el canvi dels principals eixos
comercials cap a la mar Baltica convertiren les llles Balears en territori fronterer entre el
cristianisme i 'islamisme. La Mediterrania occidental es transforma en una zona marginal, fet
que s’agreuja amb |activitat corsaria -que representava una gran dificultat per al comerg- i
amb la conflictivitat bel-lica de la Corona. Tot i que la crisi fou basicament demografica i
agraria, arrossega també els altres sectors productius. Aleshores, en una economia
caracteritzada per I'autosubsistencia, el comerg es va reduir als productes més necessaris, com
el blat. Durant part de la baixa edat mitjana i de I’época moderna es va patir un déficit cronic
de cereals i, en periodes d’escassesa, s’hagué de recérrer a les importacions de cereals de tot
I’arc mediterrani, especialment de Sicilia.

Al llarg del segle XVI el comerg exterior disminui, tot i que continua I’exportacié d’oli
i de textils de Mallorca, de productes ramaders de Menorca i de sal d’Eivissa. Aquests
productes continuaren essent un nexe de les llles Balears amb el comer¢ internacional.

També s’han de tenir en compte els intercanvis interiors que es produien a cada illa.
Aixi, els menestrals venien al public els articles que feien i, a més, hi havia botigues de venda a
la menuda, en les quals es podien adquirir diferents productes. Els pobles tenien indrets
determinats per a la comercialitzacié de la produccid, com les places publiques, on es posaven
a la venda aliments, i la quartera, on es venia blat. La comercialitzacié de verdures, peix o carn
també es feia a determinats indrets de la vila o de la ciutat. Els mercats i les fires -llocs on els
pagesos i els menestrals portaven els seus productes- també tenien gran importancia en
I’intercanvi comercial.



A les acaballes del segle XVI, Mallorca importava llana, cuirs, Ili i cera de Barbaria;
blat i sucre de Sicilia; ferro, mel, sardines i ceramiques de Catalunya; gerres, arros, vi,
domassos i seda de Valéncia; teles fines de Marsella; formatge, fideus i blat de Sardenya. En
canvi, les exportacions mallorquines eren oli, sabd, teixits, ceramica, formatge i anyins.
Menorca exportava bestiar en viu, carn salada, embotits, teixits, taperes, mel i,
fonamentalment, llana i formatge. Aleshores funcionava un mercat interinsular ben
estructurat, i els mallorquins i menorquins compraven sal i fusta a Eivissa, els menorquins i
eivissencs adquirien oli mallorquif, i els mallorquins compraven carn i bestiar viu a Menorca.

El segle XVII va ser un centenni de crisi, pero hi continua havent intercanvis
comercials i destaca, especialment, ’exportacié de productes ramaders de Menorca. Durant el
segle XVIII, Mallorca exportava basicament oli i importava sobretot cereals i, en aquest
moment, es desenvolupa una intensa activitat contrabandista entre Mallorca i Menorca. Els
menorquins i els pitilisos aconseguiren fer del cors una de les activitats més rendibles. Al llarg
del segle XVIII, el comer¢ mallorqui tingué, entre el 1704 i el 1750, una primera fase de
preponderancia de I’espai mediterrani, especialment Genova i Marsella; una segona, entre el
1750 i el 1780, d’intercanvis orientats cap a les ciutats de I’Atlantic nord, i una tercera, entre el
1780 i el 1800, d’enfortiment de la demanda peninsular i interinsular i amb I'obertura del port
de Palma al trafic legal amb les colonies americanes.

En el segle XIX, foren rellevants les exportacions del sector alimentari, principalment
la produccié de farina, oli i aiguardent. A Mallorca també assoli importancia Ielaboracié de
sabd, i a Menorca s’expandi la fabricacié de sabates que s’exportaven sobretot a Cuba. Al
mateix temps, s’establiren linies maritimes regulars, tant interinsulars com entre les llles Balears
i la Peninsula. També es crearen moltes societats mercantils i, des de 1875, la xarxa ferroviaria
afavori els intercanvis entre la ciutat i la resta de I'illa i va permetre el desenvolupament
economic de la part forana, ja que aproxima els productes agricoles a Palma, que era el
principal centre consumidor i port exportador. Fins al 1891 també tingué importancia
I’exportacié de vi i d’aiguardent cap a Franga, pero I’arribada de la fil-loxera acaba amb les
vinyes mallorquines.

El primer ter¢ del segle XX suposa el final d’'una expansié economica tradicional i el
declivi del comer¢ internacional. Fou una etapa caracteritzada per la pérdua de les colonies
espanyoles d’ultramar i per la conjuntura provocada per la Primera Guerra Mundial, uns anys
que estimularen la demanda exterior i una certa euforia economica que acaba, pero, en
finalitzar la guerra. Després de la Guerra Civil, el comerg es va veure afectat per I'aillament i la
politica autarquica, que solament possibilita ’exportacié de certes manufactures, com el textil
i el calcat. Pero, des del decenni de 1950 hi hagué un esfor¢ per sortir de I’autarquia i iniciar
una obertura economica, que acaba consolidant el comer¢ peninsular.

A la segona meitat del segle XX, el comer¢ minorista i majorista -amb gran
diversificacio- ha tingut un creixement molt important arran de les necessitats del turisme, de
I’augment de la poblacié i dels canvis d’habits de consum dels ciutadans de les llles Balears. A



més dels establiments comercials estatics, hi ha un comer¢ itinerant i intermitent, que fa
mercats i fires als diferents municipis de les llles Balears.

A les darreres decades, les transformacions en la realitat econdmica, territorial i
social de les Illes Balears han estat especialment intenses. La base economica ha canviat
radicalment i ha quedat constituida principalment pel sector turistic. La poblacié resident ha
experimentat un creixement incessant i ha arribat quasi a duplicar-se en els darrers trenta-cinc
anys. Per |a seva banda, el territori, tot i que es tracta d’un recurs limitat, ha sofert grans canvis
i convulsions, fruit de ’ocupacié de la costa per nombrosos nuclis turistics i, en general, per un
desenvolupament urbanistic desmesurat.

Tot aixo ha tengut una incidéncia directa en el sector comercial, que ha crescut en
major proporcié que altres, i ha augmentat d’aquesta forma la seva importancia relativa en el
producte interior brut de les llles Balears. Aixi, el comer¢ ha passat de suposar un 9% del
producte interior brut en els anys vuitanta, a generar-ne un 15% a principis dels noranta. En
actualitat, aglutina el 2,7% de la poblacié activa, la qual cosa suposa, aproximadament,
45.000 llocs de feina.

Les transformacions ressenyades han desembocat paral-lelament en la conformacié
d’un espai economic més homogeni i reduit. Cada una de les illes principals s’ha convertit, a
aquests efectes, en un Unic sistema urba, de manera que el mercat potencial de gran part de les
empreses d’aquest sector s’estén més enlla del barri o de la ciutat per arribar practicament a la
totalitat de ’ambit insular respectiu.

L’evolucié ha estat especialment significativa en relacié amb una bona part del
comer¢ al detall, i ha estat influida notablement per la incidéncia dels processos de
concentracié del comer¢ d’alimentacid, I’aparicié de les cadenes i agrupacions comercials, la
consolidacié dels hipermercats i la instal-lacié de grans superficies de venda. Si a aixo s’afegeix
la introduccié de nous sistemes de venda telematica o a domicili, que eludeixen els costos
d’establiment del comer¢ tradicional, es pot concloure que la supervivencia del petit comerg,
seriosament amenacada, passa segurament per una bona adaptacié a I’entorn immediat i per
un alt grau d’especialitzacié.

L’ordenament juridic no ha considerat historicament aquest sector economic d’una
manera completa i general a causa, sens dubte, de la complexitat i la diversitat, tant dels
objectes de regulacié com dels interessos en preséncia. La Llei estatal 7/1996, de 15 de gener,
de ordenacién del comercio minorista, va establir per primera vegada les linies mestres que
ordenen, amb caracter general, I’accié dels poders publics en relacié amb la materia, tot
delimitant, juntament amb altres disposicions, el camp d’intervencié normativa que poden
ocupar les comunitats autonomes. En el marc de la llibertat d’empresa, la regulacié estatal en
materia de comerg interior es fonamenta, principalment, en la competencia sobre la legislacié



civil i mercantil, recollida als apartats 6 i 8 de I’article 149.1 de la Constitucié, com també en
la competencia per fixar les bases i la coordinacié de la planificacié general de ’economia, que
recull el nimero 13 del mateix article.

L’atribucié a les llles Balears de la competencia en matéria de comerg interior té el
seu origen en larticle 1 de la Llei organica 2/1996, de 15 de gener, complementaria de la
ordenacién del comercio minorista. Posteriorment, la Llei organica 3/1999, de 8 de gener, de
reforma de I’Estatut, materialitza, entre les competeéncies exclusives de la comunitat autbonoma
de les llles Balears, en el seu article 10.38, la de “comerg interior, sense perjudici de la politica
general de preus, la Iliure circulacié de béns en el territori de I’Estat i la legislacié sobre defensa
de la competencia”. Aquesta habilitacié estatutaria, juntament amb les referides a I’ordenacié
i planificacié de Iactivitat economica de les llles Balears (article 11.8) i a la defensa dels
consumidors i usuaris (article 11.9), permet a les nostres institucions dissenyar en bona
mesura una politica propia d’ordenacié del comer¢ i, en conseqiiéncia, establir una regulacié
substantiva adaptada a les caracteristiques peculiars de Iestructura economica, social i
territorial de les llles Balears.

v

L’exercici de les competéncies autondomiques en materies de rellevancia economica
es veu afectat, sens dubte, per les circumstancies del fet insular, les quals tenen una
consideracié expressa a l’article 138 de la Constitucié. El fet diferencial que suposa la
configuracié geografica de la nostra comunitat autbnoma no pot ser ignorat, per tant, pels
legisladors estatal i autonomic a I’hora de conformar normativament el comerg interior com a
ambit determinat de ’accié publica.

Per aquesta rad, la llei present fonamenta el seu contingut en la necessitat de donar
respostes adequades a les exigéncies de la realitat que pretén ordenar. Atenent el parer
majoritari dels representants d’aquest sector, la llei aprofita al maxim I’ambit d’actuacié que li
confereix la norma estatutaria per establir determinades prescripcions i limitacions que es
justifiquen per les particularitats de la realitat balear, entre les quals ocupen un lloc destacat
’lhomogeneitat de I’espai economic de cada illa, la preponderancia creixent de les grans
empreses comercials que fa perillar la competencia, la singularitat dels comercos de zones
turistiques o la necessitat de preservar els valors inherents a I’existéncia d’un petit comer¢ que
acompleix, entre altres funcions, la de mantenir els habits tradicionals de consum i la
d’assegurar la vitalitat dels nuclis urbans.

La transcendeéncia del fet insular ha comencat a ser valorada, afortunadament, per
les Corts Generals. Un exemple a destacar el constitueix la Llei 6/1998, de 13 d’abril, sobre
regim del sol i valoracions, la qual considera el factor de la insularitat en relacié amb la
legislacié urbanistica i permet ’establiment de criteris complementaris per a la classificacié del
sol en atencié a la singularitat dels territoris insulars. En aquesta mateixa linia, la Llei estatal
30/1998, del regim especial de les llles Balears, tracta de pal-liar, corregir i compensar el
conjunt de desavantatges que genera el fet insular, particularment important en nombrosos



ambits com el transport, les comunicacions i les condicions de proveiment de materies
primeres.

\%

L’ordenacié dels horaris comercials és, en principi, un tema pacific des del prisma
competencial, ja que resulta clarament emmarcable en el camp del comer¢ interior. Es, per
tant, una competencia de les comunitats autonomes (SSTC 225/1993, de 8 de juliol, FJ 2, i
228/1993, de 9 de juliol, FJ 2).

L’dnica questié polémica que es planteja al respecte es determinar si I’Estat,
emparant-se en la seva competéncia sobre la direcci6 i ordenacié general de I'economia
recollida a I’article 149.1.13 de la Constitucid, pot penetrar en la fixacié dels dies i hores habils
per a I’exercici del comerg.

Per totes, la STC 228/1993, de 9 de juliol, FJ 2, ho ha explicat amb tot detall quan
analitza I’article 5 del Reial Decret-Llei 2/1985, sobre medidas de politica econémica, que
establia un regim de llibertat d’horaris per als locals comercials: “Las medidas contenidas en el
Real Decreto-Ley 2/1985, persiguen, en su conjunto, un objetivo de politica econémica que
inspira también, especificamente, la concreta medida sobre la libertad de horarios comerciales
del articulo 5.1, el cual tiene, sin duda, un cardcter basico y alcanza, por lo mismo,
aplicabilidad en todo el territorio del Estado, aunque ello implique la consiguiente reduccién
de las competencias normativas asumidas por las Comunidades Auténomas en materia de
comercio interior”.

La competencia autonomica sobre horaris comercials esta subjecta, per tant, a
possibles desplacaments, que no invasions que la deixin sense contingut, procedents de I’Estat.

El Consell Consultiu de les llles Balears, al dictamen 63/00, de dia 8 d’agost del
2000, proclama que en la mesura en queé la Llei 2/1996, de 15 de gener, s’ha incorporat al
bloc de la constitucionalitat, I’article 43 del Reial Decret 6/2000, de 23 de juny, el podria
vulnerar i, en consequiéncia, ser recurrible davant el Tribunal Constitucional. Ha estat en
aquesta linia que el Consell de Govern de les llles Balears ha interposat el recurs
d’inconstitucionalitat corresponent contra el precepte esmentat, per la qual cosa ens trobam
al dia d’avui pendents de la resolucié de I'interpret suprem de la Constitucid.

Llevat dels suposits exclosos de I’horari general, els diumenges i festius no seran
habils per a I’exercici de I’activitat comercial, excepte els autoritzats expressament pel Govern
de les llles Balears. El conseller titular de la mateéria de comerg¢ és I"organ competent per
autoritzar anualment l’activitat comercial en diumenges i festius, prévia audiencia de les
associacions de comerciants, de consumidors i usuaris i sindicals reconegudes legalment.
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La llei present té per objecte la regulacié administrativa de I’activitat comercial, aixf
com 'ordenacid i la millora de les estructures comercials a les llles Balears, i ha estat redactada
després d’un ampli debat amb tots els agents socials que intervenen en I’activitat comercial.

Aquesta llei no incideix en les condicions essencials de I’exercici de la llibertat
d’empresa, per la qual cosa I’article 149.1.7a de la Constitucié no suposa, en aquest cas, un
limit competencial de I’abast legislatiu de les llles Balears. Existeix una doctrina consolidada
del Tribunal Constitucional sobre el contingut de la llibertat d’empresa i la possibilitat de la
seva incidencia pel legislador; al respecte és significativa la sentencia 227/93, en el fonament
juridic quart de la qual es proclama: “... la libertad de empresa, junto a su dimensién
subjetiva, tiene otra objetiva e institucional, en cuanto elemento de un determinado sistema
econémico, y se ejerce dentro de un marco general configurado por las reglas, tanto estatales
como autondémicas, que ordenan la economia de mercado... La libertad de empresa, en
definitiva, no ampara entre sus contenidos -ni en nuestro ordenamiento ni en otros
semejantes-un derecho incondicionado a la libre instalaciéon de cualquiera establecimientos
comerciales en cualquier espacio y sin sometimiento alguno al cumplimiento de requisitos y
condiciones, haciendo caso omiso de las distintas normativas -estatales y autondémicas,
locales- que disciplinan multiples aspectos de relevancia econémica como, entre otros, el
comercio interiory la ordenacién del territorio.”

Es destaca, doncs, la dimensié institucional de la llibertat d’empresa, com a element
d’un sistema economic determinat, el que significa que aquesta llibertat ha de servir al
funcionament d’aquest sistema, integrant-se harmonicament en la configuracié general del
sistema.

Aquesta dimensié institucional de la Ilibertat d’empresa influeix en la determinacié
de ’abast de la seva dimensié com a dret subjectiu, en el sentit que aquest s’ha de modular en
la mesura necessaria per garantir-la; modulacié aquesta que opera tant en la determinacié del
contingut essencial d’aquest dret com en la regulacié del seu exercici, el qual s’ha d’incloure en
el marc de la configuracié normativa del sistema economic de les llles Balears.

En consequiencia, el legislador de les llles Balears, respectant el contingut essencial
de la llibertat d’empresa, té un important marge d’accié per modular I'exercici d’aquesta
llibertat quan regula els diversos aspectes del sistema economic, entre els quals es troba el
comerg.

Vil

El contingut i Pestructura de la Llei d’ordenacié de I'activitat comercial a les llles
Balears responen al plantejament exposat. El titol |, dedicat a les disposicions d’abast general,
delimita amb claredat quins tipus d’activitat comercial queden sotmesos a la llei. A més, s’hi
estableixen determinades prohibicions i restriccions al comerg, que es justifiquen per raons de



defensa de la competencia en ’ambit economic balear. També s’inclouen regles destinades a
protegir els drets lingiiistics dels consumidors en el sector del comerg.

En el titol Il s’exposen les directrius que han de presidir ’activitat administrativa de
foment de I’activitat comercial de les empreses, i s’hi fa una referencia especial al principi de
participacié. En el titol Il es crea el Consell Assessor del Comerg de les llles Balears com a
organ consultiu del Govern en aquesta materia.

La definicié dels conceptes d’establiment comercial i de gran establiment comercial
constitueixen I'objecte del titol IV, juntament amb el regim d’autoritzacié que la mateixa llei
estableix. La intervencié autonomica mitjan¢ant una llicencia comercial especifica,
’atorgament de la qual va lligat a I’establiment d’una taxa, queda limitada a les grans
empreses comercials i té el fonament principal en la necessitat de salvaguardar Iequilibri
desitjable en la competencia i la proteccié dels interessos generals de caracter supramunicipal.

En el titol V es regula el regim dels horaris dels establiments comercials, i se’n
determinen el nombre maxim d’hores setmanals d’obertura, I’horari diari i la seva publicitat,
com també I’activitat en diumenges i festius. En el desenvolupament i la modulacié del regim
establert per la normativa estatal, el legislador ha volgut tenir en compte les caracteristiques
especials que presenta el comerg interior a les Illes Balears, les quals no poden desvincular-se
del fet insular i de les aspiracions legitimes de preservacié del comerg tradicional fora de les
zones turistiques.

L’evolucié i el dinamisme de les diverses modalitats de venda fan necessari abordar-
ne la regulacié per tal d’evitar perjudicis als consumidors. En aquest aspecte, el text de la llei
intenta desplegar i completar la legislacié estatal vigent, alhora que inclou, en els seus titols VI
i VII, determinades particularitats en relacié amb les activitats de vendes en promocié i vendes
especials.

Al titol VIII es crea i regula, en els seus aspectes basics, el Registre general de comerg
de la comunitat autonoma de les llles Balears. En el titol IX de la Ilei es regulen separadament
la funcié inspectora i el regim sancionador. En aquest, a més de tenir-se presents les
infraccions que recull la normativa estatal, s’afegeixin aquelles altres que vénen exigides per
I’establiment dels deures que imposa la nova regulacié.

Finalment, la llei, en el titol X, s’ocupa dels equipaments comercials, tot establint
prescripcions relatives tant als instruments d’ordenacié del territori com als plans urbanistics,
amb I'objecte de facilitar la planificacié i 'ordenacié de les estructures comercials i de donar
una major coheréncia a les politiques de les administracions publiques competents.



TiTOLI
DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte

Aquesta llei té per objecte 'ordenacié de I’activitat comercial a les llles Balears, i
I’ordenacié i la millora de les seves estructures comercials.

Article 2 . Ambit d’aplicaci6

1. Aquesta llei és aplicable a les activitats comercials realitzades a les Illes Balears.

2. També és aplicable, amb caracter supletori, a les activitats comercials que estiguin
regides per la seva normativa especifica.

3.56n excloses de ’ambit d’aplicacié d’aquesta llei les activitats segiients:

a) La venda realitzada per fabricants, dins del seu propi recinte industrial, dels residus i
subproductes obtinguts en el procés de produccid, llevat que aquests s’adrecin a consumidors
finals.

b) La venda directa per agricultors i ramaders de productes agropecuaris en estat natural i
en el seu lloc de produccid, o en els centres cooperatius de recollida de produccid, aixi com la
d’arbres, flors i plantes produides a vivers, planters o hivernacles.

c) La venda realitzada per artesans dels seus productes als seus tallers de produccié.

Article 3. Activitat comercial

1. Als efectes d’aquesta llei, s’entén per activitat comercial la consistent a situar o oferir
en el mercat productes naturals o elaborats, per compte propi o alie, mitjang¢ant persones
fisiques o juridiques, aixi com els serveis que se’n derivin, independentment de la modalitat o
del suport emprat per a la seva realitzacid, tant si es du a terme en régim de comerg a I’engros
o al detall.

2. L’activitat comercial s’exercira sota els principis de llibertat d’empresa, de defensa dels
consumidors i usuaris, dels drets dels treballadors, de la Iliure competencia i, en el marc de
I’economia de mercat, d’acord amb el que disposen I’article 38 de la Constitucid i les lleis.

Article 4. Activitat comercial al detall

1. S’entén per activitat comercial al detall, als efectes d’aquesta llei, I’adquisicié de
mercaderies i la seva venda al consumidor final, aixi com també la prestacié al public de
determinats serveis que constitueixin un acte de comerg.

2. (Sense contingut)’

T Apartat declarat nul per la Senteéncia del Tribunal Constitucional nim. 26/2012, d’1 de mar¢ de 2012 (BOE
nim. 75, de 28 de marg).



Article 5. Activitat comercial a ’engros

S’entén per activitat comercial a I’engros, als efectes d’aquesta llei, la que té com a
destinatari d’altres comerciants, industrials, empreses, entitats i institucions que no siguin
consumidors finals.

Article 6. Qualificacié de I’activitat comercial

1. No es modificaran les qualificacions d’activitat comercial a I’engros o al detall
assenyalades als articles anteriors, en aquells suposits en queé les mercaderies siguin sotmeses a
processos d’elaboracié, manipulacid, transformacié, congelacié i descongelacid, tractament o
condicionament que siguin usuals en el comerg.

2. Tenen caracter d’activitat a I’engros o al detall, segons el cas, les transaccions de
productes propis de les activitats extractives, agropecuaries, fabrils o artesanals.

Article 7. Prohibicions i restriccions al comerg

1. No podran exercir el comerg, a més de les persones fisiques i juridiques a qui els
sigui especificament prohibit per la normativa vigent, els empresaris individuals o socials, als
quals la normativa especial de [Iactivitat que desenvolupen els exigeixi dedicar-s’hi
exclusivament.

2. Es prohibeix expressament |’exposicié i venda de mercaderies al comprador, aixf
com la tramesa o lliurament de catalegs, fullets o publicitat d’aquestes, quan provenguin de
persones |'activitat de les quals sigui distinta a la comercial i, com a consequiencia de I’activitat
que els és propia, tenguin com a finalitat principal la realitzacié de préstecs, diposits o
operacions d’analoga naturalesa, adherides a |'oferta comercial de la mercaderia, de tal
manera que una no es pogués fer efectiva sense I’altra.

En tot cas, es presumira |'existencia d’aquestes actuacions en el suposit que el
comprador pogués realitzar comandes o adquirir mercaderies en els establiments d’aquelles.

3. Es prohibeix la venda ambulant o no sedentaria en establiments turistics.
Reglamentariament es determinaran els suposits especials i, de manera excepcional, es podran
realitzar actes o exhibicions comercials en qué hi pugui haver transaccions directes de béns o
productes autoctons de les llles Balears, per als quals s’haura de disposar de ’autoritzacié de
la conselleria competent en materia de comerg.

4. En ’ambit territorial de les llles Balears no es poden vendre begudes alcoholiques,
sigui quina sigui la graduacid, en qualsevol tipus d’establiment comercial, incloses les botigues
de conveniéncia i les botigues annexes a les benzineres, a partir de les 24.00 hores i fins a les
08.00 hores de ’endema.?

5. L’exposicié i la venda de vehicles usats uUnicament podra realitzar-se en
establiments comercials.3

2 Apartat modificat per I’article 16 de la Llei 10/2003, de 23 de desembre, de mesures tributaries i administratives
(BOIB num. 179 Ext., de 29 de desembre de 2003).

3 Apartat afegit per I’article 14 de la Llei 25/2006, de 27 de desembre, de mesures tributaries i administratives
(BOIB nim. 188, de 30 de desembre de 2006).
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6. Es prohibeix expressament la implantacié d’establiments comercials en sol que no
tengui el caracter i la condicié d’urba consolidat, definit en la legislacié urbanistica vigent,
excepte quan es tracti d’establiments o activitats directament vinculats a explotacions agraries,
ramaderes o forestals que s’hagin d’ubicar necessariament en el medi rural i en els casos que
estableix la legislacié urbanistica general .4

Atrticle 8. Drets lingiiistics dels consumidors

1. En els establiments regulats en aquesta llei, els consumidors tenen dret a ser
atesos en alguna de les llenglies oficials de les lIlles Balears, i no podran ser discriminats o
atesos incorrectament per raé de la llengua oficial que emprin.

2. En els establiments al detall que disposen d’una plantilla laboral de més de tres
treballadors, els consumidors tenen, a més, el dret de ser atesos en la llengua oficial de les llles
Balears que escullin.

3. La senyalitzacié i els cartells d’informacié general de caracter fix i els documents
d’oferta de serveis per als consumidors dels establiments oberts al public han de ser redactats,
almenys, en catala. Aquesta norma no s’aplica a les marques, als noms comercials i als retols
emparats per la legislacié de la propietat industrial.

En els termes que reglamentariament es determinin, els establiments comercials
informaran els consumidors dels seus drets lingiifstics mitjan¢ant la col-locacié dels anuncis
corresponents.

4. Les administracions competents promouran I’ts progressiu de la llengua catalana
en les activitats comercials, com també en els retols, simbols i distintius dels establiments
comercials de les llles Balears.

TiTOLII
DEL FOMENT DE L’ACTIVITAT COMERCIAL

Atrticle 9. Principis d’actuacié dels poders piiblics

1. L’Administracié de la comunitat autonoma ha de promoure el desenvolupament
harmonic i la modernitzacié de I’activitat comercial amb 'objectiu final d’incrementar la
capacitat de competencia de les empreses i de garantir una ocupacio laboral estable en aquest
sector.

2. Als efectes del que preveu el punt anterior, els organs competents establiran
periddicament programes d’incentius i ajudes, adrecats prioritariament a:

a) La modernitzacié de les tecniques i dels mitjans de comercialitzacié.

b) La racionalitzacié i la reduccié dels costs del procés de distribucié.

c) La formacié d’agrupacions o d’unitats integrades entre empreses de comerg.

4 Apartat afegit per I’article 1 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, de reforma de la Llei 11/2001, de 15 de juny,
d’ordenacié de I'activitat comercial a les llles Balears per a la transposicié de la Directiva 2006/123/CE del
Parlament Europeu i del Consell, de 12 de desembre de 2006, relativa als serveis en el mercat interior (BOIB ndm.
186, de 22 de desembre de 2009) ; correccié d’errades (BOIB nim. 190 Ext., de 30 de desembre de 2009).
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d) L’organitzacié d’ensenyaments professionals als que es dediquen o s’hagin de dedicar
a I’activitat comercial, en coordinacié amb les conselleries competents en materia d’educacio i
formacid.

e) La realitzacié d’estudis i d’investigacions tendents a un millor coneixement de les
estructures i dels processos de comercialitzacié.

f) La rectificacié de les deficiencies d’infraestructura comercial.

g) L’assistencia tecnica per a I’empresa comercial.

h) La promocié d’un comer¢ just amb els paisos pobres, coadjuvant a I’equilibri nord-
sud.

i) La creacid, conjuntament amb les entitats locals i els consells insulars, de poligons de
serveis per tal de facilitar al mercat el sol apte per a magatzems i centres de distribucié
comercial.

3. El Govern de les llles Balears promoura la igualtat d’oportunitats i afavorira la
formacié tecnica i professional dels comerciants i dels treballadors d’aquest sector, i podra
establir, mitjancant disposicions normatives, els requisits d’homologacié i de qualificacié
técnica o d’experiéncia necessaris per a I’exercici d’'una determinada activitat comercial o de
serveis.

Article 10. Altres accions de foment

1. Els poders publics de les llles Balears, en ’ambit respectiu de competencies, impulsaran
I’associacionisme dels comerciants i I|’adequada participacié d’aquests davant les
administracions publiques.

2. Sense perjudici d’allo que disposa la legislacié de defensa dels consumidors i usuaris,
les administracions competents fomentaran l'arbitratge com a instrument de solucié dels
conflictes derivats de I’activitat comercial.

TiTOLII
DEL CONSELL ASSESSOR DE COMERC DE LES ILLES BALEARS

Article 11. Consell Assessor de Comerg de les llles Balears

1. Es crea el Consell Assessor de Comer¢ de les llles Balears com a organ consultiu del
Govern en les materies regulades en aquesta llei.

2. S6n funcions d’aquest organ:

a) Ser consultat a sol-licitud del Govern sobre qualsevol quiestié que afecti I'activitat
comercial de les llles Balears.>

b) Emetre el seu parer, a sol-licitud de les administracions territorials competents, en
relacié amb els instruments de planificacié sectorial o d’ordenacié territorial i urbanistica, que
afectin 'ordenacié del comercg o les estructures comercials.

c) (Sense contingut). ©

5 Apartat modificat per Iarticle 2 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
6 Apartat modificat per I’article 2 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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d) Proposar mesures de foment de I’activitat comercial, aixi com, estudiar i avaluar les
que hagin de ser aprovades per I’Administracié de la comunitat autonoma.

e) Qualsevol altra que li atribueixin les normes de rang legal o reglamentari.

3. Mitjan¢ant una ordre del titular o de la titular de la conselleria competent en materia
de comer¢ del Govern de les llles Balears, s’ha d’establir el regim de funcionament,
I’organitzacié i la composicié del Consell Assessor de Comerg de les llles Balears, el qual ha de
tenir la representacié dels agents economics i socials, aixi com dels consumidors i de les
administracions territorials de les llles Balears. 7

TiTOLIV
REGIM ADMINISTRATIU DELS ESTABLIMENTS COMERCIALS

CAPITOLI
CONCEPTE | CATEGORIES

Article 12. Concepte d’establiment comercial

1. Tenen la consideracié d’establiments comercials, en el marc del que disposa Iarticle
334 del Codi Civil, els locals i les construccions o instal-lacions ubicats a terra de manera fixa i
permanent, coberts o sense cobrir, exempts o no, exteriors o interiors d’una edificacié, amb
mostradors o sense, on s’exerceixen regularment activitats comercials de venda de productes a
’engros o al detall, o de prestacié de serveis d’aquesta naturalesa al public, com també
qualssevol altres recintes acotats que rebin aquella qualificacié en virtut de disposicié legal o
reglamentaria.

2. Els establiments comercials poden tenir caracter individual o col-lectiu. Es consideren
establiments de caracter col-lectiu els conformats per un conjunt d’establiments comercials
individuals integrats en un edifici o complex d’edificis, en els quals s’exerceixin les activitats
respectives de forma empresarialment independent, sempre que comparteixin la utilitzacié
d’algun dels elements segtients:

a) L’existencia d’un vial o espai lliure, preexistent o no, public o privat, 'objectiu principal
del qual sigui assegurar la circulacié interna entre els distints establiments comercials, per a s
exclusiu dels clients i del personal dels establiments.

b) L’existencia d’una area o arees d’estacionament comunes o contiglies als diferents
establiments que no prohibeixin la circulacié de vianants entre aquestes.

c) Estar units per una estructura juridica comuna, controlada directament o
indirectament almenys per un associat o que disposin d’una direccié, de dret o de fet,
comuna.

d) L’existéncia d’un perimetre comu delimitat. 8

3. S’entendra per superficie util per a I’exposicié i venda d’articles tot ’espai habitualment
accessible al public, aixi com "ocupat per mostradors, aparadors i expositors.

No es computara com a superficie de venda la destinada a aparcament situada a laire
lliure o sota terra, ni els llocs exteriors en els quals no s’exposin productes per vendre’ls, aixi

7 Apartat modificat per Iarticle 3 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
8 Apartat modificat per I’article 4 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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com tampoc |'espai anterior a les caixes registradores, les zones d’emmagatzematge no
accessibles al public, les de manipulacié i les de serveis i d’infraestructures relacionats amb
I’activitat de comerg.

4. Tenen la consideracié de comercos turistics els establiments comercials qualificats aix{
per la conselleria competent en matéria de comer¢ que prestin serveis en 'ambit de les
activitats turistiques i estiguin ubicats en una zona de gran afluéncia turistica.®

Article 13. Concepte de gran establiment comercial '°

1. A les llles Balears tenen la consideracié de gran establiment comercial els establiments
a I’engros o al detall que tenguin una superficie util per a I’exposicid i la venda superior a 700
m2 a I'illa de Mallorca; a 400 m? a les illes de Menorca i d’Eivissa, i a 200 m?2 a l’illa de
Formentera.

Els criteris per aplicar unes superficies diferents a les illes han estat motivats per raons
d’interes general, relacionats amb la distribucié comercial, amb la proteccié mediambiental i
de I’entorn urba, amb I'ordenacié del territori i amb la preservacié del patrimoni historic i
artistic, sense oblidar la diferent superficie de les illes.

2. Els mercats municipals i els mercats ambulants no tenen la consideracié de gran
establiment comercial, per la qual cosa només es requereix la Ilicéencia autonomica de gran
establiment comercial per a I'obertura, ’lampliacié i el trasllat dels establiments individuals
situats dins els mercats municipals si tenen una superficie util per a I’exposicié i la venda que
superi els limits que fixa el punt anterior.

3. Quant a la modificacié o ampliacié dels establiments comercials qualificats com a
gran establiment comercial, només sera exigible la llicéncia autonomica si 'ampliacié supera el
25% de la superficie dtil dedicada a exposicid i venda o si canvia I’activitat.

4. Quan l'objecte de I’establiment sigui I’exposicié i la venda de forma exclusiva
d’automobils i vehicles de motor, de maquinaria, d’equip industrial, d’embarcacions,
d’aeronaus, de mobles de tot tipus, de material de construccié i d’elements propis de cuina i
bany, tenen la consideracié de gran establiment comercial els establiments a I’engros o al
detall que tenguin una superficie util per a I’exposicié i la venda superior a 2.000 m? a I’illa de
Mallorca; a 1.500 m?2 a les illes de Menorca i d’Eivissa, i a 400 m2 a I’illa de Formentera.

Article 14 1. Comparabilitat internacional de les estadistiques
Amb la finalitat de garantir la comparabilitat de la informacié de les empreses

corresponents al sector comercial, els poders publics de les Illes Balears han d’utilitzar sempre
la Classificacié Europea d’Activitats Economiques vigent.

° Apartat afegit per I'article 14.1 de la Llei 25/2006, de 27 de desembre, de mesures tributaries i administratives
(BOIB nim. 188, de 30 de desembre de 2006) i modificat per la Senténcia del Tribunal Constitucional de 5 de
desembre de 2013, que va declarar inconstitucional i nul el segon incis de I’apartat.

10 Article modificat per I'article 5 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.

1 Article modificat per I'article 6 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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CAPITOLII
LA LLICENCIA AUTONOMICA DE GRAN ESTABLIMENT COMERCIAL

Article 15. Régim juridic de la llicéncia autonomica de gran establiment comercial '2

1.La implantacid, I'ampliacié de I'activitat o el trasllat de les instal-lacions destinades a
establiments del tipus gran establiment comercial requereixen expressament la llicencia
autonomica, amb caracter previ a la sol-licitud, si pertoca, del permis municipal d’instal-lacié
de I’activitat corresponent.

Aixo no obstant, queden exempts de la necessitat d’obtenir la llicencia autonomica tots
els suposits que formin part de ’ambit d’aplicacié del Reial decret llei 19/2012, de 25 de maig,
de mesures urgents de liberalitzacié del comerg i de determinats serveis.’3

2. S6n nuls de ple dret els permisos municipals d’instal-lacié i les llicencies d’edificacid i
Us de sol per a la nova ubicacié, ampliacié o trasllat de les activitats destinades a establiments
del tipus gran establiment comercial que s’atorguin sense la llicencia autonomica previa o en
contra de les seves determinacions.

3. En cas de grans establiments comercials individuals, 'empresa que hagi d’explotar
I’activitat comercial concreta ha d’obtenir la llicencia autonomica abans de la peticié del
permis municipal d’instal-lacié.

4. En cas d’establiments comercials de caracter col-lectiu que tenguin la consideracié de
gran establiment comercial segons el que disposa I'article 13 d’aquesta Llei, el promotor ha
d’obtenir la llicencia autonomica abans de la peticié del permis municipal d’instal-lacié.

5. El titular o la titular de la conselleria competent en materia de comer¢ del Govern de
les llles Balears ha de resoldre motivadament I’atorgament o la denegacié de la llicencia
autonomica de gran establiment comercial, en aplicacié dels criteris que estableix I'article 17
d’aquesta Llei.

6. Als efectes d’aplicar la normativa reguladora del procediment administratiu, el termini
per notificar la resolucié és de sis mesos i, una vegada transcorregut aquest termini, s’ha
d’entendre atorgada per silenci administratiu positiu la lIlicéencia autonomica de gran
establiment comercial. En tot cas, es pot fer Us una sola vegada de la suspensié del termini
maxim legal per notificar la resolucié del procediment quan la complexitat de "assumpte ho
justifiqui. La suspensié del termini legal no pot superar els tres mesos.

7. El procediment de resolucié sobre la llicencia autonomica d’implantacié, ampliacié o
trasllat de gran establiment comercial déna lloc al pagament d’una taxa per aquest concepte,
de conformitat amb la normativa reguladora.

Article 16. Presentacié6 i requisits de la sol-licitud de la llicencia autonomica de gran
establiment comercial'4

12 Article modificat per I'article 7 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.

13 Apartat modificat per la Disposici6 final setena de la Llei 13/2012, de 20 de novembre de mesures urgents per a
P’activacié econdmica en mateéria d’inddstria i energia, noves tecnologies, residus, aigles, altres activitats i
mesures tributaries (BOIB num. 177, de 29 de novembre de 2012).

14 Article modificat per I'article 8 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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Correspon a les persones fisiques o juridiques titulars de I’activitat comercial presentar la
sol-licitud de la llicéncia autonomica de gran establiment comercial en els casos que estableix
I’article 13 d’aquesta Llei.

També estan obligats a sol-licitar la llicencia autonomica de gran establiment comercial
les empreses promotores de projectes de grans establiments comercials col-lectius, aixi com els
titulars d’una activitat comercial d’un gran establiment comercial individual situat dins un
establiment col-lectiu. La sol-licitud, que es pot fer utilitzant mitjans electronics, de manera
presencial i per qualssevol de les formes que estableix I’article 38.4 de la Llei 30/1992, s’ha de
dirigir a la conselleria competent en materia de comer¢c del Govern de les llles Balears
acompanyada de la seglient documentacié:

a) Documentacio identificativa del sol-licitant:

1. Inscripcié de la societat, si n’és el cas, en el registre mercantil corresponent, amb la
indicacié del codi d’identificacié fiscal (CIF) i de la Classificacié nacional d’activitats
economiques (CNAE 2009).

2. Domicili social de ’empresa, amb la indicacié del telefon, el fax i I’adreca electronica.

3. Acreditacié de la representacié legal del peticionari.

b) Documentacio relativa al projecte:

1. Memoria descriptiva del projecte, signada per un tecnic o tecnica competent, amb la
indicacié del coordinador o coordinadora, si n’és el cas, amb visat col-legial, i una explicacié
orientativa sobre I’establiment i totes les seves caracteristiques, en particular, la ubicacid, la
superficie i la distribucié de I'oferta comercial per plantes o per tipus d’establiment.

2. Aplicacié del procediment del certificat energeétic de I’establiment projectat. La
qualificacié energetica obtinguda ha de ser com a minim B per als edificis als quals sigui
d’aplicacié el Reial decret 47/2007, de 19 de gener, pel qual s’aprova el Procediment basic per
al certificat energetic d’edificis de nova construccié. Per a la resta d’edificis, quan tenguin
normativa reguladora que els sigui d’aplicacid, la qualificacié energetica obtinguda ha de ser
com a minim C.

3. Planols generals, signats per un teécnic o tecnica competent, amb visat col-legial, a
escala i acotats, de la ubicacid, els accessos i els aparcaments; de les plantes, els alcats i les
seccions, i de la distribucié orientativa de I’oferta, en els quals s’ha d’especificar la superficie
de cada un dels locals.

4. Acreditacié de la disponibilitat de I'immoble o terreny on es pretengui ubicar
I’establiment projectat. Dita acreditacié es fara per qualsevol de les formes admeses en dret i es
referira a la titularitat de la propietat o tnicament del seu Us.

5. Inclusié de les mesures previstes per incrementar la qualitat de 'ocupacié, amb una
rellevancia especial a la tipologia de la contractacié laboral, i acreditacié del compromis
d’incorporacié al mercat laboral de col-lectius de dificil insercié, com sén les dones, els joves,
els desocupats de llarga durada i, en general, els col-lectius més vulnerables.

6. En cas d’ampliacions i trasllats, és necessari aportar els planols corresponents a
I’establiment existent i al nou projecte.

c) Documentacié administrativa:
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1. Acreditacié, mitjangant un certificat de ’ajuntament, de I’ladequacié de I’establiment
projectat a les normes que estableixi I'instrument municipal sobre planejament general, als
seus instruments de desplegament i de gestié urbanistica, i a la resta de normes de
competencia municipal. Aquest certificat s’ha de notificar al peticionari en el termini maxim
d’un mes i, en cas de no emetre’l en aquest termini, sén directament responsables de complir
I’obligacié legal de lliurar-lo els funcionaris municipals que tenguin a carrec seu el despatx
d’aquest assumpte, aixi com I'autoritat municipal encarregada de la instruccié i de
I’atorgament d’aquest certificat.

2. Justificant del pagament de la taxa corresponent segons la normativa d’aplicacié.

Article 17. Tramitacié de la sol-licitud de la llicéncia autonomica de gran establiment
Comercial's.

1. Un cop rebuda la sol-licitud, juntament amb tota la documentacié preceptiva, la
conselleria competent en materia de comer¢ del Govern de les llles Balears ha de cursar la
sol-licitud el més aviat possible i, préviament, ha de complir,dins els deu dies seglients a la
presentacié en el registre, el que estableix la normativa reguladora del procediment
administratiu.

2. La resolucié de I'expedient s’ha de formular, motivadament, de conformitat amb els
criteris seglients:

a) L’establiment només es pot ubicar en sol urba consolidat, definit en la legislacié
urbanistica vigent.

b) La plena concordanga de [Iestabliment projectat a les normes que estableixi
instrument municipal de planejament general, als seus instruments de desplegament i de
gestié urbanistica, i a la resta de normes de competéncia municipal, s’ha d’acreditar
mitjancant el corresponent certificat de ’'ajuntament.

Aquest certificat és vinculant per a la conselleria competent en la resolucié quan sigui
obstatiu.

c) Lestudi pertinent, redactat per un técnic o una técnica competent, amb visat col-legial,
sobre el moviment de persones i vehicles que pugui generar I’establiment projectat. S’ha de
valorar especialment:

c.1) La incidencia a la xarxa viaria i a la resta d’infraestructures publiques, aixi com
I’existencia de mitjans de transport col-lectiu suficients per satisfer els fluxos previsibles de
public i per desincentivar I’s de vehicles particulars.

c.2) L’acreditacid, si n’és el cas, de les tecnologies aplicables, de conformitat amb la
normativa sectorial reguladora, per aconseguir una reduccié de la contaminacié acustica, de
les emissions de gasos d’efecte hivernacle, del consum energetic, i de la generacié i tractament
de residus associats a I’activitat que es pretén dur a terme.

c.3) La dotacié d’almenys una plaga d’aparcament per cada 35 m2 de superficie dtil per a
’exposicié i la venda. Aixi mateix, s’ha de preveure la reserva de places per a persones
discapacitades en els termes que estableix la normativa vigent.

c.4) Quan es tracti d’'un gran establiment comercial amb una superficie util per a
I’exposicié i la venda superior a 2.500 m2, també s’ha d’acreditar la dotacid, dins I’espai per a

15 Article modificat per I’article 9 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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Us exclusiu de I'establiment, d’una zona especifica per a la carrega i descarrega, ponderada
amb la superficie d’exposicié i venda de |'establiment, aixi com amb les caracteristiques de
I’activitat de I’establiment respecte de la reposicié de les mercaderies. En cap cas aquesta zona
no pot interferir en la circulacié general ni en la dels vehicles dels clients.

3. En aplicacié del principi constitucional de seguretat juridica, la possible disconformitat
amb el dret a obtenir la llicencia autonomica de gran establiment comercial per silenci
administratiu requereix, en tot cas, la tramitacié d’un procediment de revisié d’ofici, amb les
consequeéncies juridiques que hi siguin d’aplicacié.

4. En cas d’inactivitat administrativa, la persona interessada pot instar la devolucié de la
taxa mitjan¢ant el procediment d’aplicacié pels ingressos indeguts.

Article 17 bis'6. Caducitat i revocacié de la llicéncia autonomica de gran establiment
comercial

1. Caducitat:

a) La llicencia autonomica de gran establiment comercial té vigencia indefinida. Aixd no
obstant, aquesta llicéncia s’ha de declarar caducada, una vegada tramitat préeviament el
procediment corresponent, amb audiencia a la persona interessada, en els suposits segiients:

1. Per haver transcorregut el termini de quatre mesos, a comptar des de la notificacié de
la Ilicencia autonomica de gran establiment comercial, sense que s’hagi sol-licitat a
I’ajuntament respectiu el permis d’instal-lacid.

2. Per haver-se incomplert el termini que fixi la llicencia municipal d’edificacié i us del sol
per a I’inici de les obres.

b) De conformitat amb la normativa reguladora del procediment administratiu, es pot
concedir una ampliacié dels terminis establerts quan ho aconsellin les circumstancies.

2. Revocacié:

Es pot revocar la llicencia autonomica de gran establiment comercial, una vegada
tramitat préviament el procediment corresponent, amb audiencia a la persona interessada,
sense que aixo impliqui cap indemnitzacid, en els suposits segiients:

a) Per haver-se incomplert les determinacions que estableixi la llicencia autondomica de
gran establiment comercial.

b) Per haver-se denegat o per haver caducat el permis d’instal-lacié, la llicencia
d’edificacié i Us del sol o la llicencia d’obertura i funcionament.

TiTOLV
HORARIS COMERCIALS

Article 18. Horaris en dies feiners”?

16 Article afegit per I’article 10 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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Cada comerciant, tant a I’engros com al detall, ha de determinar I’horari d’obertura i de
tancament dels seus establiments comercials, com els dies en qué ha de desenvolupar la seva
activitat, amb un maxim de 90 hores setmanals, sens perjudici dels drets reconeguts als
treballadors a la normativa laboral.

Article 19. Publicitat d’horaris

A tots els establiments comercials ha de figurar la informacié del calendari diari
d’obertura i de tancament en un lloc visible, tant a I’interior com a I’exterior, fins i tot quan
I’establiment sigui tancat. El text d’aquesta informacié ha de constar, almenys, en catala.

Article 20. Activitat en diumenges i festius'8

1. El nombre maxim de diumenges i altres festius en qué podran romandre oberts al
public els establiments comercials sotmesos al réegim general d’horaris comercials és de deu a
I’any.

2. Les dates corresponents als diumenges i altres festius d’obertura autoritzada s’han de
determinar anualment, d’acord amb els criteris que estableix I’apartat 5 de I’article 4 de la Llei
1/2004, de 21 de desembre, d’horaris comercials, amb I’audiéncia previa del Consell Assessor
de Comerg de les Illes Balears, mitjangant un acord del Consell de Govern, que s’ha de publicar
en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

3. Cada comerciant determina lliurement I’horari corresponent a cada diumenge o dia
festiu en el qual exerceixi I’activitat.

Article 21. Suposits exclosos de ’horari general

1. Les limitacions establertes als articles anteriors d’aquest titol no seran d’aplicacié:

a) Als establiments comercials I'oferta habitual dels quals sigui predominantment
constituida per venda de pastisseria i rebosteria, pa, plats preparats, premsa, combustibles i
carburants, flors i plantes, i les anomenades botigues de conveniencia; aixi com tampoc als
instal-lats a estacions, ports, aeroports i mitjans de transport terrestre, maritim i aeri, i als
situats dins els establiments hotelers.

S’entendra que existeix oferta habitual predominant, als efectes de I’establert a I’apartat
anterior, quan el nombre de les referencies autoritzades supera en més d’'un 50% les no
autoritzades.

Els diumenges o festius no es podran vendre altres articles que no siguin aquells que hagin
justificat, si pertoca, la consideracié d’establiment amb llibertat d’obertura els dies festius.

b) Als establiments comercials situats a zones de gran afluéncia turistica, d’acord amb
I’establert a I’article segiient.’

7" Article modificat per article primer del Decret llei 11/2012, de 19 d’octubre, pel qual es modifica la Llei
11/2001, de 15 de juny, d’ordenacié de I’activitat comercial a les Illes Balears (BOIB nim. 155, de 23 d’octubre
de 2012).

8 Article modificat per I’article segon del Decret llei 11/2012, de 19 d’octubre, esmentat en la nota 17.

19



c) Als mercats i mercadets de venda ambulant autoritzats pels ajuntaments i als
establiments del seu entorn immediat, degudament delimitat per |la corresponent entitat local.

2. S’entenen per botigues de conveniéncia les que, amb una superficie util de venda no
superior a 500 m?2, romanguin obertes al public almenys 18 hores al dia i distribueixin la seva
oferta, de forma similar, entre els productes segilients: Ilibres, premsa i revistes, productes
d’alimentacid, discs, videos, joguines, regals i productes diversos.

3. En tot cas, i en aplicacié de la Llei estatal 1/2004, de 21 de desembre, d’horaris
comercials, els establiments amb una superficie util d’exposicié i venda inferior a 300 m?,
exclosos els pertanyents a empreses o grups de distribucié que no tenguin la consideracié de
petita i mitjana empresa segons la legislacié vigent, tenen plena llibertat per determinar els dies
i les hores d’obertura al public. 20

Article 22. Determinacié de zones de gran afluéncia turistica?’

Els ajuntaments, per mitja d’'un acord motivat adoptat pel ple, que ha de tenir en compte les
circumstancies i els llindars a que es refereixen els apartats 4 i 5 de ’article 5 de la Llei 1/2004,
de 21 de desembre, d’horaris comercials, i la disposicié final segona del Reial decret llei
20/2012, de 13 de juliol, de mesures per garantir I’estabilitat pressupostaria i de foment d ela
competitivitat d’horaris comercials, poden proposar a la conselleria competent en materia de
comerg les parts del territori municipal que es puguin considerar zones de gran afluéncia
turistica a I’efecte de I'exclusié de la limitacié d’horaris d’aquesta Llei.

TiTOL VI
ACTIVITATS DE PROMOCIO DE VENDES

Article 23. Vendes de promocié o d’oferta

1. Als efectes d’aquesta llei, s’entén per venda de promocié o d’oferta la que té per
finalitat donar a coneixer el nou producte o article, o aconseguir ’laugment de venda dels
existents, o el desenvolupament d’un o diversos comergos, mitjancant I'oferta d’un article o
grup d’articles homogenis.

2. La venda de promocié haura d’anar precedida o acompanyada de la suficient
informacié al public, on haura de figurar amb claredat:

a) El producte o productes objecte de promocié.

b) Les condicions de venda, preu habitual i descompte.

c) El perfode de vigéncia de la promocié.

3. Es prohibeix la realitzacié de qualsevol tipus de promocié comercial que, per les
circumstancies en queé es practica, generi confusié amb altra modalitat de promocié distinta i
sigui susceptible, objectivament, de provocar el fet d’eludir les normes aplicables, aixi com
aquella que no disposi d’existencies suficients per fer front a ’oferta.

19 La darrera frase de I’apartat b) del punt 1 de I’article 21 ha estat suprimida per ’article 11 de la Llei 8/2009, de
16 de desembre, esmentada en la nota4.

20 Apartat modificat per I'article tercer del Decret llei 11/2012, de 19 d’octubre, esmentat en la nota 17.

21 Article modificat per I’article quart del Decret Ilei 11/2012, de 19 d’octubre, esmentat en la nota 17.
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4. Els articles que es vulguin vendre com a productes en promocié es poden adquirir amb
aquesta finalitat exclusiva, no poden estar deteriorats, ni tampoc ser d’una qualitat pitjor que
els mateixos productes que hagin de ser objecte de futura oferta ordinaria a preu normal.??

Article 24. Vendes amb obsequi

1. Es consideren vendes amb obsequi aquelles en les quals el comerciant utilitzi
concursos, sortejos, regals, vals, premis o similars, vinculats a I'oferta o promocié de
productes regulats a I’article anterior.

2. Seran d’aplicacié a les vendes amb obsequi les regles seglients:

a) Durant el periode d’oferta de venda amb obsequi queda prohibit modificar a 'al¢a el
preu, aixi com disminuir la qualitat del producte.

b) El nombre d’existéncies amb qué compti el comerciant per fer front a I'obligacié
d’entrega dels obsequis, aixi com les bases per les quals es regulen els concursos, sortejos o
similars, hauran de constar a I’envas o embolcall del producte de qué es tracti o, si aquest hi
manca, hauran de ser divulgades adequadament.

c) Els béns o serveis en queé consisteixin els objectes o incentius promocionals, s’hauran
d’entregar al comprador en el moment de la compra o bé en un termini maxim de dos mesos,
a comptar des que el comprador reuneixi els requisits exigits.

Article 25. Vendes en rebaixes

1. S’entén que existeix venda en rebaixes quan els articles objecte d’aquesta s’ofereixen en
el mateix establiment on s’exerceix habitualment I’activitat comercial, a un preu inferior al fixat
abans de la venda esmentada.

2. Els articles rebaixats han d’haver estat inclosos amb anterioritat, i durant un minim
d’un mes, en I’oferta habitual de vendes.?3

3. Les vendes en rebaixes poden tenir lloc en els periodes estacionals de més interes
comercial segons el criteri de cada comerciant. La durada de cada periode de rebaixes, la
decideix lliurament cada comerciant i s’ha d’indicar expressament en I’anunci. 24

4. No podra anunciar-se la venda en rebaixes d’un establiment comercial quan afecti
menys de la meitat dels productes oferts, sense perjudici que pugui anunciar-se la de cada
producte o article en concret.

5. En el suposit que les ofertes en rebaixes no afectin la totalitat dels productes
comercialitzats, els rebaixats seran degudament identificats i diferenciats de la resta.

6. En tot cas, les reduccions dels preus es consignaran exhibint devora del preu habitual el
preu rebaixat dels mateixos productes comercialitzats a I’establiment.

Article 26. Vendes en liquidacié

22 Apartat afegit per I’article cinque del Decret llei 11/2012, de 19 d’octubre, esmentat en la nota 17.
3 Apartat modificat per Iarticle sisé del Decret Ilei 11/2012, de 19 d’octubre, esmentat en la nota 17.
24 Apartat modificat per Iarticle sise del Decret llei 11/2012, de 19 d’octubre, esmentat en la nota 17.
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Als efectes prevists als articles 30 1 31 de la Llei 7/1996, de 15 de gener, de ordenacién del
comercio minorista, s’hauran d’acomplir els requisits seglients:

a) En el suposit que una empresa sigui titular de diversos establiments comercials de la
mateixa activitat, el cessament total o parcial de I'activitat de comer¢ haura de ser de tots. El
tancament total o parcial d’un sol punt de venda no tendra la consideracié de cessament total
o parcial, siné de canvi de local.

b) La liquidacié per la realitzaci6 d’obres d’importancia, només sera possible quan
aquestes requereixin el tancament del local.

c) La liquidacié en els suposits de forca major només sera possible quan obstaculitzi el
desenvolupament normal del negoci per un periode continuat com a minim d’un mes.

d) La liquidacié dels productes ha d’efectuar-se en el mateix local o locals afectats on es
venia habitualment, excepte en els casos de tancament imminent del local i en els de for¢a
major.

e) En tot cas, s’haura de comunicar a la conselleria competent en materia de comerg
aquest tipus de venda de caracter excepcional.

Article 27. Venda de saldos

D’acord amb els articles 28 i 29 de la Llei 7/1996, de 15 de gener, de ordenacié del
comercio minorista, en aquesta modalitat de venda s’hauran d’acomplir les determinacions
seguents:

a) (Sense contingut)?>

b) Els comerciants podran practicar la venda de saldos, sempre que siguin degudament
senyalitzats i separats de |a resta de les promocions. Informaran de la durada dels saldos i, en
cas de ser permanents, faran constar tal circumstancia.

c) En Iactivitat de promocié de saldos, s’emprara la denominacié de saldos o restes, i es
prestara especial atencié que els suggeriments de I’existencia d’avantatges economics per al
consumidor, es corresponguin amb la realitat dels productes objecte d’aquests.

d) Si s’ofereixen com a saldos articles defectuosos o deteriorats, haura de constar
expressament aquesta circumstancia, de forma que siguin susceptibles de ser identificats pel
consumidor.

e) (Sense contingut)?°

Article 28. Altres normes sobre promocié de vendes?’

1. Les activitats de promocié de vendes es poden simultaniejar en un mateix
establiment comercial, excepte en els casos de vendes en liquidacié, sempre que hi hagi
la deguda separacio entre aquestes i es respectin els deures d’informacié.

2. En cap cas, la utilitzacié de les activitats de promocié de vendes es pot condicionar a
I’existencia d’una reduccié percentual minima o maxima.

25 Apartat declarat nul per la Sentencia del Tribunal Constitucional esmentada en la nota 1.
26 Apartat suprimit per I’article sete del Decret llei 11/2012, de 19 d’octubre, esmentat en la nota 17.
T Article afegit per l’article vuite del Decret llei 11/2012, de 19 d’octubre, esmentat en la nota 17.
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TiTOLVII
VENDES ESPECIALS | VENDES A PERDUES

CAPITOLI
VENDES ESPECIALS

Article 29. Venda automatica

1. Es venda automatica la forma de distribucié detallista en la qual es posa a disposicié
del consumidor el producte o servei, perqué aquest I’adquireixi mitjangant accié de qualsevol
tipus de mecanisme i previ pagament del seu import.

2. A totes les maquines automatiques haura de figurar la indicacié que torna canvi de
moneda, aixi com el tipus de moneda fraccionaria amb qué funciona.

3. No es podran comercialitzar productes alimentaris que no siguin envasats i etiquetats
conformement amb la normativa aplicable.

4. Les maquines destinades a aquest tipus de vendes hauran d’haver estat homologades
per 'organ competent, i hauran de complir tot els altres requisits que es determinin
reglamentariament.

Article 30. Venda a distancia. Requisits

1. Es venda a distancia la forma de distribucié comercial detallista que es du a terme,
previa oferta realitzada per qualsevol mitja de comunicacié social i de transmissié electronica
entre persones distants, i que posa en coneixement dels consumidors la forma d’efectuar-ne les
comandes.

2. Es requerira que totes les ofertes de venda a distancia contenguin, de forma clara i
inequivoca, les dades informatives segiients:

a) La identitat de 'oferent i el seu nimero d’inscripcié en el registre corresponent.?8

b) El producte o servei que s’ofereixi, amb una descripcié sobre la seva naturalesa,
quantitat, qualitat i possibilitats de consum o d’ds que en faciliti la identificacié.

c) El preu total a pagar, on se separara I'import de les despeses de tramesa, si aquestes
sén a carrec del consumidor, i on s’especificara el sistema de reembossament.

d) El termini maxim de recepcié o posada a disposicié del consumidor del producte o
servei objecte de la transaccié des del moment de la recepcié de la comanda.

e) La fixacié d’un periode de reflexié, no inferior a set dies, durant el qual el consumidor
pot retornar el producte i rebre la quantitat satisfeta. Aquest periode de reflexié no es donara
en els productes peribles.

f) El sistema de devolucié, amb la informacié que, en cas de disconformitat amb la
tramesa, les despeses corresponents seran a carrec del comerciant, abans d’haver
transcorregut el periode de reflexid.

28 Apartat modificat per I’article 14 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.

23



Article 31. Concepte de venda ambulant

Es considera venda ambulant o no sedentaria la realitzada fora d’un establiment
comercial permanent, de manera habitual, ocasional, periddica o continuada, en els
perimetres o llocs autoritzats com cal a instal-lacions comercials desmuntables o
transportables, inclosos els camions-botiga. En tot cas, la venda no sedentaria tinicament es
podra dur a terme a mercats fixos, peridodics o ocasionals aixi com a llocs instal-lats a la via
publica per a productes de naturalesa estacional.

Article 32. Regulacié de la venda ambulant

1. A les llles Balears solament es podra exercir la venda ambulant amb autoritzacié previa
i als municipis on estigui regulada mitjangant ordenanca.

2. La regulacié municipal de la venda ambulant haura de preveure, com a minim:

a) (Sense contingut) 2°

b) La determinacié de les caracteristiques dels tipus de venda ambulant, que es
diferenciaran en:

b.1. Mercats periodics de caracter tradicional o de nova implantacid, ubicats a llocs o
espais determinats i de periodicitat fixa. Aquests només es podran realitzar durant un maxim
de dos dies a la setmana, amb I’excepcié dels usos i costums.3°

b.2. Mercats dedicats a la venda de productes artesanals.

b.3. Mercats ocasionals instal-lats amb motiu de fires, festes o esdeveniments populars.

b.4. Venda realitzada en camions-botiga o llocs instal-lats a la via publica que s’autoritzin
en circumstancies i condicions precises.

c) La determinacié de les infraestructures sanitaries que es posin a disposicié dels
venedors ambulants.

3. L’autoritzacié municipal indicara els productes a queé es refereix, aixi com els llocs, els
dies i les hores en qué podra realitzar-se la venda ambulant pels seus titulars.

4. El venedor ambulant haura d’informar, mitjangant un cartell visible, de la direccié on
s’hauran d’atendre, si pertoca, les reclamacions dels consumidors. Aquesta direccié haura de
figurar, en tot cas, a la factura o al comprovant de la venda.

Article 33. Concepte de venda a domicili

1. Es considera venda a domicili, als efectes d’aquesta llei, |a realitzada professionalment
mitjangant la visita del venedor, o dels seus empleats, mandataris, comissionistes o agents, per
oferir els productes o serveis al lloc que designi el consumidor o possible comprador. No es
considerara venda a domicili la venda per correspondencia o mitjancant cataleg, ni I’efectuada
en lestabliment comercial per teléefon o per correu electronic, seguida del repartiment a
domicili dels productes adquirits.

29 Apartat suprimit per Iarticle 15 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
30 La paraula ‘anteriors’ ha estat suprimida per I’article 15 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la
nota 4.
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2. Tendran igualment la consideracié de venda a domicili les anomenades “vendes de
reunié” d’un grup de persones, convocades per una d’aquestes, a instancia o d’acord amb el
venedor.

3. En els suposits regulats a aquest article s’haura d’acomplir la normativa reguladora del
producte que es ven, i no podran ser objecte de venda els productes la regulacié dels quals
prohibeixi aquest tipus de venda, especialment els alimentaris i aquells que, per la forma de
presentacié, no acompleixin les normes tecnicosanitaries o de seguretat.

Article 34. Publicitat en la venda a domicili

1. La publicitat de I'oferta relativa a la venda a domicili que haura de ser lliurada al
consumidor incloura, almenys, els extrems segtients:

a) Identificacié i domicili de ’empresa.

b) (Sense contingut).3

c) Dades essencials del producte, de manera que en permetin la identificacié inequivoca.

d) Preu, forma i condicions de pagament, i, si n’és el cas, despeses i termini de lliurament.

2. Aixi mateix, i d’acord amb el que disposa I’article 5.1 de la Llei 26/1991, de 21 de
novembre, de medidas de proteccion de los consumidores para el supuesto de contratos
celebrados fuera de establecimiento mercantil, el venedor esta obligat a posar en coneixement
del consumidor, per escrit, del dret que I'’empara de disposar d’un periode de reflexié
d’almenys 7 dies, durant el qual pot decidir la devolucié del producte de que es tracti, i rebre
les quantitats que hagi entregat, excepte en el cas de productes peribles.

CAPITOLII
VENDA A PERDUES

Article 35. Concepte i caracteristiques

1. Es prohibeix la venda a pérdues, en els termes establerts a I’article 14 de la Llei de
ordenacién del comercio minorista.
2. (Sense contingut).32

TiTOL VI
DEL REGISTRE GENERAL DE COMERC DE LES ILLES BALEARS

Article 36. El Registre general de comerg de les llles Balears
1. Amb la finalitat de disposar de les dades necessaries per coneixer i valorar les

estructures comercials a les Illes Balears i de garantir els drets dels consumidors i dels usuaris,
es crea el Registre General de Comer¢ de les llles Balears, adscrit a la conselleria competent en

31 Apartat suprimit per I’article 16 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
32 Apartat declarat nul per la Senténcia del Tribunal Constitucional esmentada en la nota 1.
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materia de comerg del Govern de les llles Balears, el qual ha d’estar integrat per les seccions
que es determinin reglamentariament. 33

2. El Registre és public i la inscripcié hi és obligatoria, gratuita i considerada condicié
imprescindible per optar a qualsevol de les Iinies d’ajuda convocades per I’Administracié de la
Comunitat Autbnoma o per participar activament en els programes especifics. També és
obligatori comunicar la variacié de les dades inscrites. La inscripcié i la comunicacié de la
variacié de les dades s’han d’efectuar dins el termini maxim de tres mesos a partir de 'inici de
I’activitat o de la variacié de les dades. 34

3. Reglamentariament s’han de determinar les dades, els requisits, el procediment i els

efectes de les inscripcions en el Registre general de comer¢ de les llles Balears i en les seves
seccions.

Article 37 35
(Sense contingut)

Article 38 36
(Sense contingut)

Article 39 37
(Sense contingut)

Article 40 38
(Sense contingut)

Article 41 3°
(Sense contingut)

Article 42 40
(Sense contingut)

TiITOLIX
DE LA FUNCIO INSPECTORA | DEL REGIM SANCIONADOR

CAPITOLI
DE LA INSPECCIO

Article 43. Organs competents

33 Punt modificat per Iarticle 17 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
34 Punt modificat per I’article 17 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
35 Article suprimit per I’article 18 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
36 Article suprimit per I’article 18 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
37 Article suprimit per I’article 18 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
38 Article suprimit per I’article 18 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
39 Article suprimit per I’article 18 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
40 Article suprimit per I’article 18 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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Correspon al Govern de les llles Balears, a través de la conselleria competent en materia
de comerg, I’exercici de la funcié inspectora per tal de garantir el compliment d’aquesta llei.

Article 44. Del personal de la inspeccié

1. En I’exercici de les seves funcions, el personal inspector actuara amb independeéncia,
sense perjudici de la vinculacié organica i funcional a I’autoritat administrativa. Els inspectors
tendran la consideracié d’agent de I'autoritat, i podran sol-licitar la cooperacié de les forces i
els cossos de seguretat de I’Estat i de la Policia Local.

2. Els inspectors de comerg seran proveits de la documentacié que n’acrediti la condicid i
tendran "obligacié d’exhibir-la quan n’exerceixen les funcions.

3. El personal de la inspeccié de comer¢ tendra I'obligacié de complir amb el deure de
secret professional.

Article 45. De les actes d’inspeccié

1. A cada visita d’inspeccid, el personal n’ha d’aixecar acta amb el resultat d’aquesta.
2. Reglamentariament es determinara el procediment de la inspeccié i el contingut de les
actes d’inspeccio.

CAPITOLII
INFRACCIONS ADMINISTRATIVES

Article 46. Infraccions

1. Sense perjudici de les responsabilitats d’altra indole que es puguin derivar,
constitueixen infraccions administratives en materia de comerg interior, les accions o omissions
tipificades en aquesta llei.

2. Les infraccions es classifiquen en lleus, greus i molt greus.

Article 47. Responsabilitat

La responsabilitat administrativa per les infraccions tipificades en aquesta llei
correspondra a la persona fisica o juridica que realitzi les accions o omissions tipificades en
aquesta llei. Es presumira que aquestes s’han realitzat pels titulars de I’empresa o de I’activitat
comercial de qué es tracti.

Article 48. Infraccions lleus

Es consideren infraccions lleus, les segiients:

a) La no exhibicié de la necessaria autoritzacié, homologacié o comunicacié en la forma
legal o reglamentaria establerta.

b) L’ incompliment de 'obligacié d’informar el piblic sobre els dies i les hores d’obertura
i de tancament dels establiments comercials, o no fer-ho en un lloc visible de I’establiment.
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c) L’ incompliment dels horaris comercials quan no constitueixi falta greu o molt greu.

d) L’ incompliment de les obligacions d’inscripcié i de comunicacié de variacié de dades
en les seccions del Registre General de Comerg de les Illes Balears.4

e) L’ incompliment de les obligacions establertes en aquesta llei o en les disposicions
reglamentaries de desplegament quan no estigui tipificat com a infraccié greu o molt greu.4?

Article 49. Infraccions greus

Es consideren infraccions greus, les segtients:

a) La negativa o resisténcia a subministrar dades o a facilitar la informacié requerida per
les autoritats o els seus agents i funcionaris de I’ladministracié comercial en Iexercici de les
seves funcions de comprovacid, i el subministrament d’informacié inexacta o incompleta.

b) Realitzar vendes a perdues.

c) Exigir preus superiors a aquells que haguessin estat objecte de fixacié6 administrativa.

d) L’obertura de I’establiment comercial en diumenge o dia festiu no autoritzat per a la
realitzacié d’activitats comercials.

e) L’ incompliment de la prohibicié que descriu Iarticle 7.2 d’aquesta llei. 43

f) La venda sota I’anunci o la denominacié de “vendes amb obsequi”, “vendes en
rebaixes”, “vendes en liquidacié”, “vendes de promocié d’oferta” o “vendes de saldos”, amb
inobservanca de les prescripcions establertes a aquesta llei.

g) L’afectacié dels objectes ofertats a les vendes amb obsequi, en rebaixa o en liquidacid,
per alguna causa que en redueixi el valor del mercat.

h) El falsejament, a les vendes promocionals, de la publicitat de la seva oferta.

1) L'oferta d’operacions en cadena o piramide en la forma prohibida per la Llei 7/1996,
de 15 de gener, de ordenacién del comercio minorista.

j) Modificar, durant el periode de durada de I'oferta de vendes amb obsequi, el preu o la
qualitat del producte.

k) L’ incompliment del régim establert sobre Iliurament dels obsequis promocionals.

) Anunciar vendes com si fossin de fabricant o majorista, amb incompliment de
I’establert al respecte per I’article 35 de la Llei 7/1996, de 15 de gener, de ordenacién del
comercio minorista.

m) L’ incompliment dels terminis de garantia i serveis postvenda, aixi com de la custodia
dels articles.

n) L’ incompliment del regim establert a la Llei 26/1991, de 21 de novembre, de proteccié
dels consumidors, per a les vendes a domicili.

0) Les actuacions que impedeixin o dificultin I’exercici dels drets lingtiistics reconeguts en
aquesta llei.

p) La venda ambulant o no sedentaria en establiments turistics, no autoritzada per la
conselleria competent en materia de comerg.

41 Apartat modificat per larticle 46 de la Llei 13/2005, de 27 de desembre, de mesures tributaries i
administratives (BOIB nim. 196, de 31 de desembre de 2005).

42 Apartat afegit per I'article 46 de la Llei 13/2005, de 27 de desembre, de mesures tributaries i administratives
(BOIB nim. 196, de 31 de desembre de 2005).

43 Apartat afegit per I’article 19 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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q) L’exercici d’activitats comercials que no hagin obtingut autoritzacié, quan aquesta
sigui preceptiva d’acord amb aquesta llei.

r) La venda d’alcohol en els suposits prohibits a I’article 7.4 d’aquesta llei.

s) La reincidéncia en infraccions lleus. S’entendra que hi ha reincidéncia en infraccions
lleus si es donen els requisits establerts a I’article 67 de la Llei 7/1996, de 15 de gener, ja
esmentada.

t) L’exposicid i la venda de vehicles usats fora d’establiments comercials.#4

Atrticle 50. Infraccions molt greus 4°

Es consideren infraccions molt greus les segtients:

a) La negativa o resisténcia a subministrar dades o a facilitar la informacié requerida per
les autoritats o els seus agents en I’exercici de les seves funcions d’inspeccié, quan s’efectui
acompanyada de violéncia fisica o verbal o de qualsevol altra forma de pressié.

b) No disposar de la llicencia autondomica de gran establiment comercial, quan aquesta
sigui preceptiva d’acord amb Iarticle 13 d’aquesta llei. 46

c) Les que, havent-se qualificat com a greus, hagin suposat una facturacié anual superior
a 600.000,00 euros.

d) La reincidencia en infraccions greus. S’entén que hi ha reincidéncia en infraccions greus
si es donen els requisits establerts en I’article 67 de la Llei 7/1996, de 15 de gener, d’ordenacié
del comerg detallista.

Article 51. Prescripci6 de les infraccions

Les infraccions regulades en aquesta llei prescriuen: als tres anys, les qualificades de molt
greus; als dos anys, les qualificades de greus; i als sis mesos, les qualificades de lleus.

CAPITOLIII
SANCIONS

Article 52. Tipologia de les sancions

1. Les infraccions assenyalades en aquesta llei donaran lloc a la imposicié de les sancions
seguents:

a) Admonicié.

b) Multa.

c) Tancament de I’establiment o suspensié de I’activitat comercial, per un termini maxim
d’un any.

44 Apartat afegit per I’article 14 de la Llei 25/2006, de 27 de desembre, de mesures tributaries i administratives
(BOIB nim. 188, de 30 de desembre de 2006).

45 Article modificat per I’article 32 de la Llei 8/2004, de 23 de desembre, de mesures tributaries, administratives i
de funcié publica (BOIB nim. 186, de 30 de desembre de 2004).

46 Apartat modificat per I’article 20 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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2. La comissié de les infraccions molt greus dura implicita la prohibicié d’obtenir
subvencions i ajudes publiques durant un termini maxim de dos anys.

Article 53. Sancions
Les sancions aplicables per a les infraccions sén les segiients:

a) Les infraccions lleus se sancionaran amb admonicié o multa de 150 euros fins a 1.500
euros.

b) Les infraccions greus se sancionaran amb una multa de 1.501,00 euros fins a
60.000,00 euros.*”

c) Les infraccions molt greus se sancionaran amb una multa de 60.001,00 euros fins a
600.000,00 euros, i en el suposit que hagin significat un greu risc per a la salut, un greu
perjudici economic o hagin generat una amplia alarma social, suposaran, a més a més, el
tancament de I'establiment o la suspensié de ’activitat comercial per un termini maxim d’un
any.48

Article 54. Graduacié de les sancions

1. Les sancions s’han de graduar sobretot en funcié de la transcendencia social de la
infraccid, la situacié de predomini de I'infractor en el mercat, la naturalesa dels perjudicis
causats, el volum de la facturacié a la qual afecta, el grau de voluntarietat o d’intencionalitat
de l'infractor, i també la reincidencia per haver comes, en el termini d’un any, més d’una
infraccié de la mateixa naturalesa, la quantia del benefici obtingut, la capacitat economica de
I’infractor i el termini de temps durant el qual s’hagi comes la infraccié.4°

2. Quan el benefici que resulti d’'una infraccié sigui superior a la sancié que pertoqui,
aquesta es podra incrementar en la quantia equivalent al benefici obtingut.

3. Quan a la comissié d’una infraccié s’acrediti 'existencia d’un risc, de danys o
perjudicis per a la salut de les persones, d’alteracié de la lliure competencia o de discriminacié
per raé de naixenca, llengua, raga, sexe, religié, opinié o qualsevol altra condicié o
circumstancia personal o social, la sancié que pertoqui sera incrementada fins a un 200% de la
seva quantia.

Article 55. Organs competents

Els organs competents per resoldre el procediment sancionador i imposar les sancions,
aixi com per a I’adopcié de les mesures cautelars pertinents, sén:

47 Apartat modificat per I’article 32 de la Llei 8/2004, de 23 de desembre, de mesures tributaries, administratives i
de funcié publica (BOIB nim. 186, de 30 de desembre de 2004).
48 Apartat modificat per I’article 32 de la Llei 8/2004, de 23 de desembre, de mesures tributaries, administratives i
de funcié publica (BOIB nim. 186, de 30 de desembre de 2004).
49 Apartat modificat per ’article 32 de la Llei 8/2004, de 23 de desembre, de mesures tributaries, administratives i
de funcié publica (BOIB ndm. 186, de 30 de desembre de 2004).
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a) El director general que tengui atribuides les competéncies en materia de comerg, en les
infraccions lleus.

b) El conseller competent en materia de comerg, en les infraccions greus i en tot tipus de
mesures cautelars.

c) El Consell de Govern de les Illes Balears, per als suposits de les infraccions molt greus i
de tancament temporal de ’empresa o de ’establiment infractor.

Article 56. Mesures cautelars

1. Lautoritat competent per a la incoacié del procediment sancionador podra acordar,
en qualsevol moment del procediment, mitjancant resolucié motivada i amb audiéncia prévia
de la persona interessada, I’adopcié de les mesures cautelars adients, sempre que concorrin
circumstancies greus que afectin la seguretat de les persones o dels béns, que suposin un
perjudici greu o manifest de dificil reparacid, o que sigui necessari per assegurar I’eficacia de la
resolucié que, si pertoca, hi pot recaure.

2. Aquestes mesures cautelars, que no tendran el caracter de sancié, podran mantenir-se
durant el temps necessari per a la rectificacié dels defectes existents i com a maxim fins a la
resolucié del procediment.

3. Quan es produeixi la infraccié prevista en I'article 50 b) d’aquesta llei, I"organ
competent per a la incoacié6 de |’expedient sancionador pot acordar el tancament de
I’establiment, en el cas que aquest sigui obert al ptblic, com a mesura cautelar que garanteixi
I’eficacia del que disposa aquesta llei respecte de la necessitat d’obtenir llicencia autonomica
previa de gran establiment comercial, sense que sigui necessaria I'audiéncia previa de
I’interessat.>0

Article 57. Prescripci6 de les sancions

Les sancions prescriuen als tres anys, les qualificades de molt greus; als dos anys, les
qualificades de greus; i als sis mesos, les qualificades de lleus. Aquests terminis s’han de
comptar a partir de la fermesa de la resolucié sancionadora.

TITOLX
EQUIPAMENTS COMERCIALS

Article 58 51. Ordenaci6 territorial de determinats equipaments comercials

Els consells insulars, mitjancant les previsions oportunes en el pla territorial insular
respectiu o a través de |’elaboracié i "aprovacié especifica d’un pla director sectorial, poden
establir I'ordenacié i les mesures de foment del sector comercial per aconseguir un
desenvolupament harmonids i coherent de 'ocupacid i la utilitzacié del sol destinat a I’exercici

50 Apartat afegit per I'article 32 de la Llei 8/2004, de 23 de desembre, de mesures tributaries, administratives i de
funcié puablica (BOIB ndm. 186, de 30 de desembre de 2004).
51 Article modificat per I'article 21 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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d’activitats comercials, aixi com un major ordre geografic, economic i social amb uns minims
de qualitat arquitectonica de les construccions comercials.

Article 59. Objectius de ’ordenacié territorial de determinats equipaments comercials52

Per tal d’assolir un nivell adequat d’equipament comercial i una distribucié insular
correcta, el pla territorial o el pla director sectorial corresponent, a més d’observar els mandats
que imposin la legislacié i les directrius d’ordenacié territorial, pot fixar les determinacions
seguents:

1. Planificacié comercial dels segiients aspectes:

a) Ordenacié dels establiments comercials que puguin tenir una influéncia
supramunicipal.

b) Reordenacié de I'is comercial detallista en els diferents poligons o sectors, d’us
industrial o de serveis, que disposin a I’entrada en vigor d’aquesta Llei de planejament
urbanistic d’ordenacié i de desenvolupament, aprovat definitivament.

c) Dinamiques urbanes, actuals i tendencials, que incideixin en I’activitat comercial des de
la perspectiva espacial i territorial, sectorial i sociodemografica, atés que el comer¢ és una
activitat de capacitat estructurant elevada, associada a la centralitat urbana, per la seva
capacitat d’atreure i aglutinar altres activitats i serveis.

d) Equipaments i serveis publics urbans que tenguin plena incidencia en Pactivitat
comercial.

e) Potencialitats i debilitats dels diferents municipis que incideixin en ’activitat comercial
i de serveis, amb la concrecié de les oportunitats i les amenaces.

f) Intercanvi d’experiencies dels municipis de similars caracteristiques sectorials,
territorials, urbanistiques i sociodemografiques, amb un tractament especial del recull de
bones practiques comercials.

2. Les actuacions territorials segiients:

a) Ambits, sectors o poligons per als quals es proposi la reordenacié o reconversié
urbanistica.

b) Establir les condicions per adoptar mesures de reconversié paisatgistica a les arees o
zones amb activitats comercials respecte dels establiments no actualitzats a la demanda
comercial i proposar-ne el trasllat a altres zones o ambits més adequats.

3. Totes les actuacions de 'instrument d’ordenacié territorial insular s’han de regir pels
seglients criteris:

a) Ocupacié de trames consolidades d’arees d’ds predominantment residencial o turistic.

b) Atendre la integracié en I’estrategia d’evolucié, mobilitat urbana i ocupacié del sol per
tal d’evitar-ne el consum.

c) Avaluar els moviments de persones i vehicles que es puguin generar, i valorar-ne
especialment la incidéncia en la xarxa viaria i en la resta d’infraestructures publiques, aixi com
també I’existencia de mitjans de transport col-lectiu suficients per satisfer els fluxos previsibles
de publici per desincentivar I’is de vehicles particulars.

52 Article modificat per ’article 22 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.

32



d) Preveure la dotacié d’aparcaments precisa i adequada a la intensitat prevista de I'us
comercial, per a la qual cosa s’han de tenir en compte els espais disponibles, I’afeccié al transit
urba i els mitjans de transport public ja existents o prevists.

e) Establir per a les futures construccions I’adopcié de solucions que garanteixin
Ieficiencia energetica, accessibilitat i la integracié en I’entorn dels nous establiments
comercials.

f) Determinar la compatibilitat de I’4s comercial amb les mesures de proteccié del
patrimoni historic de les llles Balears en qualssevol de les seves classificacions, dels béns
immobles d’interes cultural o dels béns immobles catalogats.

Article 60. Ordenacié urbanistica dels usos comercials53

Els instruments de planejament general municipal han de tenir en compte especificament
I’4s comercial, tot compatibilitzant-lo amb la resta d’usos urbanistics, i han de considerar
’equipament comercial com a element basic i estructurant del sistema general d’equipaments.
Aquests plans urbanistics poden establir superficies minimes per a determinats tipus
d’establiments i, en tot cas, han de regular especificament els extrems segiients:

1. Densitat comercial

a) La densitat comercial de les distintes zones o barriades dels diferents nuclis urbans i
assentaments turisticoresidencials, en termes de nombre maxim de metres quadrats edificables
susceptibles d’ds comercial a cada zona o barriada. Aixi mateix, han de fixar les limitacions de
I’G4s comercial tant en funcié del grau de compatibilitat amb la resta d’usos urbanistics com de
I’existencia d’infraestructures adequades.

b) La densitat comercial no és d’aplicacié als establiments que tenguin una superficie
construible o edificada inferior a 150 m2.

c) La densitat comercial s’ha d’assignar en metres quadrats de superficie construida per a
cada zona o barriada i ha de tenir en compte la densitat residencial, la superficie destinada a
altres usos i la funcié més o menys comercial de la zona o barriada en el conjunt del nucli urba
o assentament turisticoresidencial.

d) El nombre total de metres quadrats de superficie construida, susceptible d’us
comercial en un municipi, distribuible a distintes zones o barriades dels nuclis urbans, no pot
ser superior al resultat de multiplicar la poblacié equivalent per un determinat percentatge.

El concepte de poblacié equivalent i els percentatges corresponents sén els que, a aquests
efectes, determini el Govern de les llles Balears mitjangant una disposicié reglamentaria, a
proposta conjunta de les conselleries competents en materia de comerg i d’ordenacié del
territori, una vegada feta I’audiencia previa als consells insulars.

2. Sostenibilitat del model territorial

Amb lobjectiu de garantir la sostenibilitat del model territorial mediterrani, s’han
d’acomplir preferentment els criteris de I’ordenacié urbanistica dels usos comercials segiients:

a) L'ocupacié de trames consolidades d’arees d’us predominantment residencial o
turistic.

b) Atendre la integracié en I’estratégia d’evolucié, mobilitat urbana i ocupacié del sol per
tal d’evitar-ne el consum.

53 Article modificat per I’article 23 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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c) Avaluar els moviments de persones i vehicles que es puguin generar, i valorar-ne
especialment la incidéncia en la xarxa viaria i en la resta d’infraestructures publiques, aixi com
també I’existencia de mitjans de transport col-lectiu suficients per satisfer els fluxos previsibles
de public i per desincentivar I’is de vehicles particulars.

d) Preveure la dotacié d’aparcaments precisa i adequada a la intensitat prevista de |’us
comercial, per a la qual cosa s’han de tenir en compte els espais disponibles, ’afeccié al transit
urba i els mitjans de transport public ja existents o prevists.

e) Exigir per a les futures construccions lI'adopcié de solucions que garanteixin
I’accessibilitat, la integracié en I’entorn dels nous establiments comercials i una qualificacié
energetica com a minim B per als edificis de nova construccié i C per als ja existents.

f) Determinar la compatibilitat de I’4s comercial amb les mesures de proteccié del
patrimoni historic de les llles Balears en qualssevol de les seves classificacions, dels béns
immobles d’interes cultural o dels béns immobles catalogats.

Disposicié addicional primera

El previst en aquesta llei s’entén sense perjudici del que s’estableix a la legislacié sectorial
corresponent en relacié amb la dispensa o la venda de determinats productes o mercaderies i
la prestacié de determinats serveis.

Disposici6 addicional segona

D’acord amb el que es disposa a larticle 1754 d’aquesta llei, s’afegeixen el titol X,
Conselleria d’Economia, Comerg i Industria, el capitol |, taxa per Ilicéncia autonomica de gran
establiment comercial, a la Llei 11/1998, de 14 de desembre, sobre el regim especific de taxes
de la Comunitat Autonoma de les llles Balears, amb els articles que es transcriuen a
continuacio:

“Titol X. Conselleries competents en mateéria d’economia i comerg 3.
Capitol I. Taxa per llicencia autonomica de gran establiment comercial.
Article 42156
Fet imposable

Constitueix el fet imposable d’aquesta taxa la prestacid, a instancia de part, de
Pactivitat de tramitacio i resolucio sobre la llicéncia autonomica relativa a la
implantacio, 'ampliacié o el trasllat de les instal-lacions destinades a establiments del
tipus gran establiment comercial.

54 La referencia a I’article 17 s’ha d’entendre feta a I’article 15.7, d’acord amb les modificacions introduides per la
Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 3.

55 Segons la nova redaccié establerta per Particle 38.14 de la Llei 13/2005, de 27 de desembre, de mesures
tributaries i administratives (BOIB nium. 196, de 31 de desembre de 2005).

56 Article modificat per I’article 31 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 3.

(Aquest article abans ja havia estat modificat per la Llei 13/2005, de 27 de desembre, de mesures tributaries i
administratives)
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Article 42257
Subjecte passiu

Son subjectes passius de la taxa les persones fisiques i juridiques i les entitats a qué es
refereix I'article 35.4 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, general tributaria a les quals es
prestin els serveis que constitueixen el fet imposable.
Article 42358

Quantia

1. La quota de la taxa a partir de I'entrada en vigor d’aquesta llei i, en tot cas, per a
Pany 2010 és la segiient:

a) Per cada metre quadrat de superficie iitil per a I’exposicio i la venda
implantada o ampliada: 17,64 euros.

b) Per cada metre quadrat de superficie iitil per a I’exposicio i la venda, quan la
sol-licitud sigui motivada per un trasllat de les instal-lacions comercials: 8,82 euros.

2. El Govern de les llles Balears podra proposar anualment la quota de la taxa
d’acord amb la normativa aplicable, que sera aprovada mitjangant la Llei de
pressuposts generals de la comunitat autonoma de les Illes Balears.”

Disposicié addicional tercera. Simplificacié administrativa®

1. La conselleria competent en materia de comer¢ del Govern de les llles Balears ha
d’editar, en cooperacié amb els consells insulars, en el termini maxim de sis mesos des de
I’entrada en vigor d’aquesta Llei, una pagina web en els dos idiomes oficials de les Illes Balears,
aixi com en altres idiomes de gran implantacié en I’ambit de la Unié Europea, per tal de fer
publics els criteris aplicables i la totalitat dels tramits del procediment autonomic per obtenir
la llicéencia autonomica de gran establiment comercial, tot aixo sense perjudici d’haver de
complir 'obligacié de prestar individualment I’assessorament informatiu i I’orientacié als
interessats sobre els requisits juridics o técnics que les disposicions vigents imposen a les seves
pretensions en materia de serveis en el mercat interior de les llles Balears.

2. La conselleria competent en materia de comer¢ del Govern de les llles Balears ha de
promoure les actuacions oportunes perque tots els procediments i tramits relatius a una
activitat de serveis i al seu exercici es puguin realitzar facilment, a distancia i per via electronica,
d’acord amb la normativa d’aplicacié per a I’accés electronic dels ciutadans als serveis publics.

3. D’acord amb Particle 6 de la Llei estatal 11/2007 que reconeix el dret dels ciutadans a
relacionar-se amb I’administracié publica a través de mitjans electronics per exercir els drets
previstos en ’article 35 de la Llei 30/1992, la Conselleria de Comerg, IndUstria i energia en el
termini d’un any a contar des de la publicacié de la present llei, adaptara tots els seus
procediments i actuacions per acomplir I’establert en la indicada Llei 11/2007.

57 Article modificat per l’article 38.14 de la Llei 13/2005, de 27 de desembre, de mesures tributaries i
administratives

58 Article modificat per I’article 32 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.

(Aquest article abans ja havia estat modificat per I'article 38.14 de la Llei 13/2005, de 27 de desembre, de
mesures tributaries i administratives)

59 Disposicié afegida per I'article 24 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4
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Igualment, en el termini d’un any, la Conselleria de Comerg, Industria i Energia adaptara
els procediments administratius al que disposen els articles 5 (simplificacié dels procediments
administratius) i 6 (finestra unica) de la Directiva 2006/123/CE relativa als serveis en el mercat
interior.

4. Els establiments comercials no considerats gran establiment comercial i que tenguin
una activitat considerada per la Llei 16/2006 com una activitat inndcua, podran ser iniciats
pels seus titulars mitjangant el sistema de declaracié responsable, una vegada aprovada la
normativa reglamentaria reguladora dels requisits d’aquesta declaracié.

Disposicié addicional quarta®®. Vinculaci6 amb el planejament de desenvolupament
urbanistic municipal

1. A les llles Balears no és d’aplicacié el percentatge de I’1% de reserva d’equipament
comercial que estableix "annex del Reglament de planejament, aprovat pel Reial Decret
2159/1978, de 23 de juny, per als poligons o sectors de sol urbanitzable o apte per a la
urbanitzacié que no tenguin aprovats definitivament el pla d’ordenacié i el de
desenvolupament corresponents el dia de I’entrada en vigor d’aquesta llei.

2. A'les llles Balears, a partir de ’entrada en vigor d’aquesta llei, als poligons o sectors de
sol urbanitzable o apte per a la urbanitzacié, d’us residencial, turistic o mixt, que no tenguin
aprovat definitivament el corresponent pla parcial, només es permet un maxim de qualificacié
del 10% de la superficie lucrativa, corresponent a Us residencial, en qualssevol de les seves
modalitats, plurifamiliar o unifamiliar, per a I’is comercial al detall.

Als poligons o sectors de sol urbanitzable o apte per a la urbanitzacié d’ds industrial o de
serveis que no tenguin aprovat definitivament el corresponent pla parcial, només es permet la
possibilitat d’instal-lar-hi establiments comercials a ’engros.

En tot cas, aquesta exigencia legal no és d’aplicacié als poligons o sectors en zones
turistiques, sempre que els planejaments d’ordenacié i de desenvolupament ja estiguin
adaptats als corresponents plans d’ordenacié de I'oferta turistica i, en el cas de Menorca, al
pla territorial insular.

Tampoc no sera d’aplicacié a les reserves estratégiques de sol, regulades per la Llei
5/2008, de 14 de maig, d’actuacions urgents destinades a 'obtencié de sol per a habitatges de
proteccidé publica.

Disposicié addicional cinquena 6. Régim dels actes ferms

No queda alterada I’eficacia dels actes administratius ferms que s’hagin dictat en
aplicacié de les normes que es deroguen o es modifiquen mitjancant aquesta llei.

60 Disposicié afegida per I’article 25 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
61 Disposici6 afegida per I’article 26 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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Disposici6 addicional sisena?

Els establiments comercials amb superficie de venda inferior a 700 m?2 a I'illa de Mallorca,

a 400 m? a les illes d’Eivissa i Menorca i a 200 m? a l’illa de Formentera oberts al public,
estaran exempts, en cas que no la tenguin, d’obtenir la llicencia d’instal-lacié i d’obertura
municipal sempre que es donin els seglients requisits:

a) Que dia 17 d’octubre de 2006 estiguessin oberts al public.

b) Que hagin presentat la documentacié técnica exigible d’acord amb la Llei
16/2006, de 17 d’octubre, de regim juridic de les llicencies integrades d’activitat de les llles
Balears, en que reflecteixi I’estat actual, i que facin la corresponent declaracié responsable.

La no exigibilitat del permfs d’instal-lacié i de la llicencia d’obertura i funcionament
no suposara I’exempcié del compliment de la normativa aplicable.53

Disposicié transitoria primera

Quan entri en vigor la disposicié reglamentaria que reguli el Registre general de comerg de
les Illes Balears, la conselleria competent en materia de comerg realitzara d’ofici la inscripcid, a
la seccié pertinent del Registre, dels establiments que hagin tramitat la sol-licitud d’inscripcié
d’acord amb Pestablert als articles 6 a 11 del Decret 217/1996, de 12 de desembre.

Disposicié transitoria segona

1. Els ajuntaments de les llles Balears disposen d’un termini maxim de dos anys, a partir
de I’entrada en vigor d’aquesta llei, per aprovar 'ordenanc¢a reguladora de la modalitat de
venda ambulant o no sedentaria en el seu terme municipal.

2. Mentre els ajuntaments no aprovin I’ordenanc¢a corresponent, es regiran pels criteris
establerts pels 6rgans municipals competents.

Disposicié transitoria tercera®

1. Els expedients sancionadors incoats amb anterioritat a I’entrada en vigor d’aquesta Llei
s’han de continuar tramitant d’acord amb la normativa anterior, sense perjudici d’aplicar-hi la
normativa posterior en els suposits en que els sigui més favorable.

2. Les sol-licituds de les llicencies autonomiques de gran establiment comercial instades
amb anterioritat a ’entrada en vigor d’aquesta Llei que estiguin pendents d’instruccié i de
resolucié s’han d’arxivar sense cap més tramit.

62 Disposicié afegida per I’article 34 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.

% Disposicié modificada per la Disposicié addicional novena de la Llei 12/2010, de 12 de novembre, de
modificacié de diverses lleis per a la transposicié a les llles Balears de la Directiva 2006/123/CE, de 12 de
novembre, del Parlament Europeu i del Consell, relativa als serveis en el mercat interior (BOIB nim. 171, de 25 de
novembre de 2010).

64 Disposicié modificada per I’article 27 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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Disposicié transitoria quarta

1. La sol-licitud de llicencia autonomica s’haura d’adrecar a la conselleria competent en
materia de comerg.

2. Fins que no entri en vigor la disposicié reglamentaria pertinent, a la sol-licitud s’hi
adjuntara la documentacié establerta al Pla director sectorial d’equipaments comercials de les
llles Balears, regulat pel Decret 217/1996, de 12 de desembre.

Disposicié transitoria cinquena

Als establiments comercials existents amb anterioritat a I’entrada en vigor d’aquesta llei
que no s’ajustin a les seves determinacions, solament es podran realitzar obres de
rehabilitacié, de modernitzacié i de millora, sempre que no suposin augment de la superficie
de venda.

Disposicié transitoria sisena. Vinculacié amb P’actual planejament general municipal®’

Els instruments de planejament urbanistic general s’han d’adaptar al contingut d’aquesta
llei en la seva primera formulacié o revisi6.%¢

Disposicié transitoria setena. Registre General de Comerg de les llles Balears®’

Fins que no entri en vigor el reglament regulador del Registre General de Comer¢ de les
llles Balears, es manté en vigor la normativa actual quant a la seccié d’establiments comercials.

Disposici6 transitoria Ginica de la Llei 8/2009, de 16 de desembre 68

Les sol-licituds de Ilicéncies municipals d’instal-lacié i funcionament, aixi com les d’obres
referides a establiments comercials, que no eren considerats com a gran establiment comercial
segons la legislacié vigent amb anterioritat a la publicacié d’aquesta llei i que es trobin en
tramitacié a la seva entrada en vigor, continuaran la tramitacié conformement amb la
normativa anterior sense que els sigui d’aplicacié la llei present excepte en allo que els resulti
més favorable.

Disposici6é derogatoria 6°
1. Queden derogades totes les disposicions d’igual o d’inferior rang que s’oposin,

contradiguin o siguin incompatibles amb el que disposa aquesta Llei.
2. En particular, queden derogades:

65 Disposicié afegida per I’article 28 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.

66 Disposicié modificada per I’article 13 de la Llei 7/2012, de 13 de juny de mesures urgents per a I’ordenacié
urbanistica sostenible (BOIB mim. 91, de 23 de juny de 2012).

67 Disposicié afegida per I’article 29 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.

68 Disposicié establerta per la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.

69 Disposicié modificada per I’article 30 de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
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a) La Llei 2/1994, de 18 de maig, d’infraccions i sancions en materia de calendaris i
horaris comercials. Se’n reitera la derogacié per evitar dubtes interpretatius.

b) La Llei 8/2005, de 21 de juny, de mesures transitories per a I’atorgament de la llicéncia
autonomica de gran establiment comercial.

c) El Decret 217/1996, de 12 de desembre, pel qual s’aprova definitivament el Pla
Director Sectorial d’Equipaments Comercials de les llles Balears.

d) El Decret 128/2005, de 16 de desembre, pel qual es crea un carnet professional que
habilita per a 'obertura d’establiments de perruqueria i estetica.

e) El Decret 140/2001, de 14 de desembre, pel qual es regula I’adscripcid, la composicié i
el regim de funcionament del Consell Assessor de Comer¢ de les llles Balears.

Disposici6 final primera

1. El Govern de les llles Balears ha de dictar, en el termini de sis mesos, les disposicions
reglamentaries necessaries per aplicar i desplegar aquesta llei.”?

2. Es faculta el Govern de les llles Balears perque, mitjancant decret, actualitzi
periddicament la quantia de les sancions economiques contingudes a la llei present.
L’augment mai no podra ser superior a la taxa de variacié interanual que experimenti I’index de
preus al consum.

Disposicié final segona

Aquesta llei entrara en vigor ’'endema d’haver estat publicada en el Butlleti Oficial de les llles
Balears’1.

ANNEX
Contingut del certificat de ’ajuntament

, secretari interventor o secretari general o secretari
e
de ’Ajuntament de ,

CERTIFIC:

Que, segons les dades i els documents que hi ha a 'area d’urbanisme d’aquest
Ajuntament de |’empresa , que ha sol-licitat un certificat de
I’Ajuntament sobre ’adequacié de I’activitat projectada de gran establiment comercial
a I'instrument municipal de planejament general, als seus instruments de desplegament
I de gestié urbanistica, aixi com a la resta de normes de competéncia municipal, s’ha
d’expedir la certificacié segiient:

70 Apartat modificat per la Disposici6 final primera de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la nota 4.
71 Nova redaccié establerta a la Disposicié final segona de la Llei 8/2009, de 16 de desembre, esmentada en la
nota 4.
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1. Expedient

Sol-licitant:

Representant:

Data de sol-licitud:

Superficie construible o edificada:
Activitat comercial pretesa:

2. Ubicacié de Plimmoble, finca o solar
Adreca Numero
Referéncia cadastral

3. Planejament general

Planejament general vigent:

Data d’aprovacié inicial:

Data d’aprovacié provisional:

Data d’aprovacié definitiva:

Data de publicacié de les normes urbanistiques en el BOIB:

Adaptat al Pla Director Sectorial d’Equipaments Comercials, aprovat pel Decret
217/1996, de 12 de desembre: Si/NO.

Data d’aprovacié definitiva de ’adaptacié:

Data de publicacié de I’adaptacié en el BOIB:

4. Planejament incorporat d’aplicacié i estat de I’execucié

Tipologia del planejament incorporat d’aplicacié i estat de Iexecucié (s’especifica
la totalitat de les tipologies de queé es tracti: pla parcial, pla especial, estudi de detall;
projecte d’urbanitzacid, projecte de dotacié de serveis, projecte de compensacié i/o
projecte de reparcel-lacid):

Data d’aprovacié definitiva del planejament incorporat de cadascuna de les
tipologies:

Data de publicacié en el BOIB de cadascuna de les tipologies:

5. Classificacié del sol

L'immoble, finca o solar esta ubicat en un terreny que té el caracter i la condicié de

sol urba consolidat perque compleix fefaentment tots els requisits que estableix la
legislacié urbanistica vigent?: SI/NO.
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6. Recepci6 de la urbanitzacié

S’acredita la sessié plenaria de ratificacié de I’acta de recepcié de la urbanitzacid,
de conformitat amb el Decret 38/1987, de 4 de juny, pel qual es regula la recepcié
d’urbanitzacié per ajuntaments:

Acreditacié de la inscripcié en el Registre de la Propietat de la cessié obligatoria i
gratuita a favor de I’Ajuntament dels terrenys destinats a vials, parcs i jardins publics, a
zones esportives i d’esplai i expansid, a centres culturals i docents, i a altres serveis
publics necessaris prevists en el pla parcial o especial, si n’és el cas, i en el projecte
d’urbanitzacié, com també, si n’és el cas, del ___% d’aprofitament lucratiu del sector o
poligon legalment exigible de cessié lliure o gratuita a favor de ’Ajuntament: finques
registrals ndm. ...... ) e [

7. Qualificacié del sol

(S’especifiquen la qualificacid i la zonificacié d’aplicacid)

8. Parametres urbanistics d’aplicacié
(S’especifiquen els parametres d’aplicacié)

9. Regim d’usos
(S’especifiquen els usos d’aplicacid)

10. Modificacions del planejament, si n’és el cas

Planejament que es modifica:

Estat de tramitacié:

Data de suspensio de llicencies:

Determinacions de les modificacions d’aplicacié a I'immoble, finca o solar
esmentat:

11. Contaminacié actstica

Acreditacié de complir la Llei 1/2007, de 16 de marg, contra la contaminacié
acustica de les llles Balears i el seu Reglament de desplegament (s’especifica si es tracta
d’una area acustica o d’una zona acustica especial ):
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12. Patrimoni historic

Acreditacié de complir la Llei 12/1998, de 21 de desembre, del patrimoni historic
de les llles Balears i la seva normativa de desplegament (s’especifica si es tracta d’un bé
d’interes cultural o d’un immoble catalogat o si esta situat dins un entorn de
proteccid):

13. Conclusié

L’activitat comercial projectada s’ajusta a les determinacions de linstrument
municipal de planejament general i als seus instruments de desplegament i de gestié
urbanistica, aixi com a la resta de normes de competeéncia municipal?: SI[/NO.

I, perqueé consti, expedesc aquest certificat als efectes del que disposa I’annex de la
Llei de reforma de la Llei 11/2001, de 15 de juny, d’ordenacié de I’activitat comercial a
les llles Balears per a la transposicié de la Directiva 2006/123/CE del Parlament
europeu i del Consell, de 12 de desembre de 2006, relativa als serveis en el mercat
interior, amb el vistiplau del senyor / de la senyora

, d de 20

(signatura)

Visti plau
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