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ANEXOL. Selecciorde tablas
ANEXQ2. Relacid de tablasdel médulo «Disponibilidady usos de la TIGen loshogares»

Introduccidon vy objetivo s de la Encuesta

La Ercuesta modular € habitossociaés de &s llles Balears 2010 (EMHS) demtrado sus
objetivos en la necesidad de obtener, por primera vez enlles Balears, una radiografial
de los aspectos quse considera estratégicogparael desarrollo socioeconémico correcto y
de cohesién entre lpoblacion Por otra parte sonobjetivosgeneralegie la encuesta

» Disponer de datos de lables Balears comparableson los correspondientesdel
Estado espafiol y de @nionEuropea.

» Accedera informacién con el suficiente grado de desagregactérritorial insular o
comarcalpara tomar decisiones

Elmédulo especificodDisponibilidady usos de las TIC dedhiogarest que se publicatiene
comoprincipalesobjetivos


http://www.ibestat.org/ibestat/page?f=default&p=inicio&lang=ca

» Definir el panorama actual tleso de la herramientascircunscritasa la Web 2.@on
la finalidad de poder proponer politicas de sensibilizaciorpara evitar b exclusion
digital.

» Evaluarel grado de conocimientoy utilizacion de ks herramientas digitales de
comunicacioén relacion proyecciony gestionde lainformaciony del conocimiento
accssibles en general.

» Evaluarel uso de la herramientasde participacionenglobadasbajo el conceptode
Web 2.0 (wikis, blogsedes socialegublicacionde videos, podcastgresentaciones
portalesde musdca...).

» Profundizaren aspectosno estudiadosantesen las llles Balears;omoalora el usode
redessociales ladisponibilidadde un espaciowveb personal, entr@tros.

Enestanota semuestransintéticamenteles resultalosprincipalesdel modulo.

Encuestanodular ce habitossociales Resultadogrincipales

Equipamiento tecnoldgico de lo s hogares

Caracteristicas del equipamiento tecnolégico de lo s hogares

Elporcentajede hogaescon ordenadores similar a latresislasgrandes alrededordel 64%.
Encambig Formentera despuntaonun 70% Dentrode Mallorcahay grandesliferencias en
el Play Llevanthay un 53% dehogates conordenadory en la Badia de Palmga Tramuntana
un 68%.Exceptoen Eivissay Formentera, hay importantes diferenciasentre municipios
ruralesy urbanosen cuantoa equipamientoinformaticoen los hogaes

Hogares que disponen de ordenador segun el t{%6)
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Nota: 1. (1Porcentaje sobre khogaresconordenador



Entodas la islasse observague el porcentaje de hogaes con ordenadoraumentacon el
nivelde ingresos déhogar.

Hogares que disponen de ordenador segun los ingresos mensuales
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Mallorca ‘ Menorca ‘ Eivissay Formenter: ‘

Los hogaesdonde el sustentador principdiene estudiosprimarioso inferiores son Is que
disponen de menos ordenadores sobre todo en Menorca (27%), seguidaedEivissay
Formentera (33%Yy Mallorca (40%)A mayor nivel de estudios mas porcentajede hogases
con ordenadot todo y que hay diferencias po islas en Menorca, el 76% d&ogaes con
sustentador principakcon estudios superiorestienen ordenador a casa,mientras que en
Eivissay Formenteraesel 82%y en Mallorca & 86%.

Hogares que disponen de ordenador segun el nivel de estudios del sustentado

6o,U% 82,8%
0 70,170 71,3%
63,9% 65,8%

40,8%

o 33,.3%
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Mallorca Menorca Eivissay Formenter:



El principaimotivo parano disponerde unordenadoren casaesque nosenecesita enmas
de lamitad de loscasos (Mallorca 67%, Menorca 51%, Eivissa Yp4#drmentera 61%)El
siguientemotivo esque resulta caw, dondedestacan Ishogaesde Menorca (27%geguidos
de los de Mallorca (17%lEn todas las islasxceptoMenorca, elporcentajede hogaesdonde
el sustentador principaés una mujer y no tienen ordenador es superior alporcentaje de
hogaesdondeel sustentador principaésun hombrey no tienen ordenadot

Hogares que no disponen de ordenador seguin el motivo y sexo del sustentado

mmmm No lo necesitan (1)
mmmm Falta de informacion/conocimientos (1
—o— Hogares sin ordenadol

Demasiado caro (1
mmmm Otros motivos (1)

Hombre

Hombre

Hombre

Hombre

80% 40%
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60% - 36%
40% - 34%
32%

20% - 30%
0% - 28%

Mallorca Menorca Eivissay Formenter:

llles Balears

Nota: 1. (1)Porcentajesobre s hogaressinordenador

Elporcentajede hogaesconconexiona Internetesdel 55,8%paralasllles BalearsPorislas

destaca Menorcagon un 58,7%, seguidaecEivissa (5@%), Mallorca (55,5%) Formentera
(54,0%).EnMallorcahay importantesdiferenciasentre el Play Llevant (42,9%y Tramuntana
(61,6%).

Hogares con conexion a Internet (%
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Los hogaes con mayoresingresosnetos mensuales tienen porcentajes mas elevadosde
conexiona Internet. EI menoporcentajede hogaes que disponende conexiona Internet
correspondea Mallorca (26,5%paraun tramo de ingresosmensualesnferior o igual a D00
euros. Paraun intervalo de ingresosde 1001 a 1500 euros, Mallorca presenta umayor
porcentaje(47,5%)frente a Menorca (38,7%y Eivissgy Formentera (37,3%Jaraun nivelde
ingresosentre 1.501 y 2.000 euros, d&Pitiisesson la quemenosdisponende conexidéna
Internet (44,7%)rente a Menorca (68,3%y Mallorca (65,4%)pero en cambioson la que
disponende mayor porcentajede conexiona Internetpararentasde masde 2.000 euros.

Hogares con conexion a Internet segun los ingresos mensuales

83,0%

4477%

34,8% 37,3%
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1.000e a 1.500e a2.000e 2.000¢ | 1.000e a 1.500e a2.000c 2.000e | 1.000e a 1.500¢ a2.000e 2.000€

Mallorca Menorca Eivissa y Formenter

Del total dehogaes que nodisponende conexiéna Internet, entodas Ia& islas masdel 80%
respondenqgue el coste de disponerloes el motivo de notenerlo en el hogar Formentera
presenta los porcentajes mas elevadosfrente al resto de islas en los motivos de Ho

Motivos por los que los hogares no disponen de conexion a Internet

u Mallorca H Menorca = Eivissa B Formentera
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Nota: (1)Porcentajesobre I hogaessinconexiéna Internet.



Uso de las TIC pa parte de la poblacion de 16 o més afos

Uso del teléfono movil

Ladistribuciébnde lapoblacionde 16 omasafios quedutiliza el teléfono mévil pa grupo de
edad, muestra un comportamiento similar tanto en Mallorca, Menorcay Eivissay
Formentera. Hasta 10s50 afics los porcentajes se mantienenelevados enintervalosque no
bajandel 93,7%¢consiguienddnclusoel 98% de Igoblacidonentre 16y 35 afios en Menorca.
A partir de los65 afics, el usodel teléfono mévil presenta una considerablgisminucién El
menor porcentajees paraEivissay Formenteracon menosdel 50% de Ipoblacionmayorde
65 ancs.

Poblacién de 16 o mas afios que utiliza el teléfono mavil segun el grupo de edac
0.

3% 87.5% 95,9%"95.7% 56 7%
oD O A% T T TS T T T e

OE-E6 faYolaY
J9,970 Yo,/ 35 1% JO,U

1635 3650 5165 Masdel 1635 3650 5165 Masdel 1635 3650 51-65 Masde
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Mallorca Menorca Eivissay Formenteri

Uso del ordenador

Frecuenciade uso

El porcentaje mas elevadode poblaciénque hautilizado el ordenadoren los ultimos tres
mesescorrespondeal intervalode edadde 16 a 3%@fios entodas Isislasy se va reduciendo
a medida que aumental tramo de edad De lapoblacién que utiliza el ordenador,
independientementealel tramo de edad al cual pertenecelamayorialo hacediariamenteo al
menoscino dias po semana

Poblacion de 16 o mas afios que han utilizado el ordenador en los 3 Gltimos me:
segun la frecuencia de uggo)

mmmm Diariamente al menos 5 dias por semana Semanalmente, minimo una vez (
mmmm Mensualmente o menos (1 —o— Han utilizado el ordenador los dltimos 3 mes
100% 100%
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60% - 60%
40% 40%
20% 20%

0% - 0%

De 16 a 35 De 36 a 50 Méas de 50, De 16 a 35 De 36 a 50 Mas de 50 De 16 a 35 De 36 a 50 Mas de 50
afios afios afios afios afios afios afios

Mallorca Menorca Eivissa i Formentere

Notas: 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque hanutilizadoel ordenadoren los Ultimos 3 meses 2. Adultosde Menorca dégrupo de edad
de masde 65afics: datos basadosen menosde 20observacionesnuestrales 3. Adultosde Eivissay Formentera degrupode edadde més
de 65afics: datosbasadosen menosde 20observacionesnuestrals.



Accesoa Internet desde el hogar

Poblaciénde 16 omasarfios quedisponede accesa Internet en elhogar
Lapoblacionque disponede accesoa Interneten elhogaren las islases bastante similar,
siendoel porcentajemayor el de Eivissacon un 67,0%y el menorel de Formenteracon un
56,5%.En Mallorca, la zonageogréaficacon un porcentaje superior & resto correspondea
Tramuntanaconun 70,9%.

Poblacién de 16 o més afios que dispone de Internet en el h¢ygr
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En cuanta ladisponibilidadde Internet enel hogarsegunel nivel de estudos completadode
la poblacion adulta, £ observa diferenciasentre los diferentes niveles de educacion
Mallorca,conun 81,9%, presenta @orcentajemaselevadode hogaescon Internet parala
poblacion con estudios superiores seguida de Menorca (77,4%)Eivissay Formentera
guedariaun poco por debajocon un 75,6%.Por otra parte los porcentajes mas bajos de
adultos que disponende Internet en el hogar son para aquelbs con estudios primarios o
inferioressiendoel 17,5% en etasode Menorcacasi30 puntospor debajodel resto de islas

Poblacién de 16 o mas afios que dispone de Internet en el hogar segun el nive
estudios(%o)
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primarios osecundariosuperioresprimarios csecundariosuperioresprimarios osecundariosuperiore
inferiores inferiores inferiores

Mallorca Menorca Eivissay Formenteri




ConexionWi-Fi

Del total de lapoblacion que dispone delnternet en el hogar, la distribucion segunla
disponibilidadde WiFi no parece seguir elmismo patrén por islasy nivel de estudis
completados En ekasode Mallorcalos porcentajes depoblaciéncondisponibilidadde WiFi
son maselevadosen intervalosde educacionsuperior: el 42,7% dis adultos con estudios
primarios o inferiores el 52,1% ddos adultos con estudbs secundaas vy, finalmente, el
74,3% delos adultos con estudios superioes. En Menorca, el porcentaje mas elevado
correspondea la categoriade estudios superiores(75,3%),pero el porcentajede poblacion
conestudiosprimarios o inferioesy disponibilidadde WiFi enel hogar(58,4%)es superior a
la categoria de estudbs secundads (54,8%). lsaPitilises presentan el porcentaje de
poblacioncon estudiosprimarios o inferioesy Wi-Fi enel hogarmés elevadpconun 59,8%,
mientrasque elporcentajede poblacioncon estudios superioes y Wi-Fies el menor de &
llles Balearszonun 60,2%.

Poblacidn de 16 o mas afios que dispone de Internet en el hogar por disponibilidad
Wi-Fi (%)

Disponen de WFi en el hogar (1) —— Disponen de Internet
100% 80%

80% - 60%
60% — -

- 40%
40%

- 20%

20%
0%

T 42,7% 52,1% 74,3% 5894% 54,8% 75,3% 59,8% 68,3% 60,2% |

0%
Primarios o Secundarios Superiores
inferiores

Primarios o Secundarios Superiores
inferiores

Primarios o Secundarios Superiores
inferiores

Mallorca ‘ Menorca ‘ Eivissa y Formenter:

Nota: 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque disponende Interneten elhogar.

Poblacionde 16 omasarfios queno dispone de accesa Internet en elhogar segun
los motivos

Respectoa lapoblacionque nodisponede Internet enel hogar, el motivo principal al que
aludenlos adultosa partir de los36 afics esque nolo necesitan Ademas estosporcentajes
de poblacibnsonmayoresparaintervalosde edadsuperior.Por otra parte parala poblacién
masjoven, de 16 a 3@fios, la nodisponibilidadde Internet valigadaa otros motivosaunque
se apreciendiferenciasentre las islasy los diferentesmotivos Para este tramo de edad el
costede poseerloen lasislade Mallorca (45%y Menorca (50%) representa pbrcentajemas
elevadoaunqueno existedemasiadaiferencia respectale los que acceden desde otro lugar
diferente alhogar, siendoel 40,5%en Mallorcay el 49%en Menorca. En etasode Eivissay
Formentera,accederdesde otro lugarrepresenta el principamotivo con un 71% de la
poblacionfrente al 24,2% qude resultademasiadaaro.



Poblacién de 16 o més afios que no dispone de Internet en el hogar segun el niétiv

o lo necesitan (1) mmmm Acceden desde otro lugar (1
| es resulta demasiado caro (. —o— No disponen de Internet en el hoge
100% 90%
80% 75%
60% 60%
40% 45%
30%
20% 15%
0% - 0%
De 16 a| De 36 a| De 51 a| Mas de | De 16 a| De 36 a| De 51 a| Mas de | De 16 a| De 36 a| De 51 a| Mas de
35 afios| 50 afios| 65 afios| 65 afios| 35 afios| 50 afios| 65 afios| 65 afios| 35 afios| 50 afios| 65 afios| 65 afios
Mallorca Menorca Eivissa y Formenter:

Notas: 1. (1)Porcentajesobrelos adultos que nodisponende Internet en elhogar. 2. Adultosde Menorca degrupo de edadde 36 a 50
afics: datosbasadosn menosde 20observacionesnuestrales

Uso delnternet en los tres ultimos meses

Frecuenciade uso
Lapoblacionde 16 omasafios que & ha conectadoa Internet enlos Ultimos tres meses

presentageograficamenteun comportamientosimilar por tramos de edad Losporcentajes

mas elevadoscorrespondena lostramos de edadinferiores Elmayor porcentaje un 95%,
corresponde a la islde Menorcapara lapoblacionde 16 a 3%fics. De Igpoblacionque si &

haconectadoen los Ultimos tres meses el porcentajeque lo hace corunafrecuenciadiariao

al menoscinm dias p@ semanaesmuy superior a laotrascategoriasllegandoal 89% prala

poblaciGnmenorquina entre 3¢ 50 afics.

Poblacion de 16 o méas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Ultimos me
segun frecuencia de ug@o)

mmmm Diariamente al menos 5 dias por semana [ Semanalmente, minimo una vez (
mmmm Mensualmente o menos (1 —o— Se han conectado a Internet en los Ultimos 3 me:
100% 100%
80% 80%
60% - 60%
40% 40%
20% 20%
- 0%

0%

De 16 a 39e 36 a 50Mas de 50De 16 a 39De 36 a 50Mas de 50De 16 a 33De 36 a 50Mas de 5(
afios afios afos afios afios afos afios afos afos

Mallorca Menorca Eivissay Formenter:

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos Giltimos 3 meses



En cuantoa ladistribucionpor nivel de educaciénalcanzadolos porcentajes mas elevados
correspondera estudiossuperiores y vandisminuyendoa medidaque desciendeel nivel de
estudbs de lapoblacion EnMallorca,parala poblacionque £ haconectadoa Internet enlos
ultimos tres meses la categoriade la frecuenciacon mas pe es la de diariamente o al
menos cinm dias por semana independientementedel nivel de estudpbs. En Eivissay
Formenteratambiénsucedeque lapoblacidnque masse conectalo hace corunafrecuencia
diariao almenosde cin® diassemanalesEsen estaareageogréfica, yor a lacategoriade
estudbs superioes,dondeapareceel porcentajemaselevadoconel 87% de Igoblacion No
obstante parala poblacionde Menorca,los adultos con un nivel educativode primaria o
inferior presenta en lacategoriade frecuenciade W Oexighmensual o mg 2 &l gbrcentaje
maselevado

Poblacién de 16 o mas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Gltimos meses seg
frecuencia de uso por isla y nivel de estudios (%)

mmm Diariamente, al menos 5 dias por semana Semanalmente, minimo una vez (

s Mensualmente o menos (1 —&— Se han conectado a Internet en los ultimos 3 me:
100% 100%
80% - 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% - 0%

Primarios o Secundarios Superiores| Primarios o Secundarios Superiores| Primarios o Secundarios Superiores
inferiores inferiores inferiores

Mallorca Menorca Eivissa'y Formenter:

Notas: 1. (1)Porcentajesobre los adultos que £ han conectadoa Internet enlos Ultimos 3 meses 2. Adultos de Menorcacon estudios
primarios datosbasadosn menosde 200bservacionesnuestrales

Poblaciénde 16 omasarfos queno se haconectadoa Internet enlos dltimos tres
mesessegunel motivo

EImotivo de mayorpeso por elcualno seconectana Internet,esporqueno lo necesitano no
lo quieren conun 80,4%en Menorca, un 61,4%n Eivissa yormentera ycon un 55,1%en
Mallorca.Por otra parte esdestacable que ahotivo de Ho essegurdtiene menor peso en
lasrespuestasconun 2,38%paralas llles Balears.

Poblacién de 16 o mas afios que no se ha conectado a Internet en los 3 (ltin
meses segun el motivg%)

mmm No es seguro (1 No lo necesitan o no lo quieren (Z
| es resulta demasiado caro (. s Falta de informacion y/o conocimientos (:
—o— No se han conectado a Internet en los Ultimos 3 me:
100% 60%
80,4%
80% ————O—
¢ 61.4% - 40%
60% 25.1% 48:2%
- 0,
0 24,6%
18,5% Y
20% 5 ()
0,8% 3,1% 4.8%
0% - -20%
Mallorca Menorca Eivissay Formenter:

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque nose hanconectadoa Internet enlos Gltimos 3 meses
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Actividadesrealizadasen Internet enlos ultimos seismeses
Laactividadrealizadamascomunpor los usuariosde Internet enlostres ultimos mesespara
todoslostramos de edad esla deleer yenviarcorreos Para etramo de edad de 16 a 3@fios
y parael conjunto de I llles Balearssresefable que kactividadesde chateary descargas

son de un 64% §7,1% respectivamente
En cuantda busquedade informacionsobre laAdministraciorPublicatiene mayorpeso en el

tramo de edadde 36 a 50afics, con un 40,2%en Mallorca, un 39,3%n Menorca ypara
Eivissgy Formentera, un 29,3%;jn habergrandesdiferenciasentre los otros tramos ce edad.

Poblacion de 16 o mas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Ultimos me
seguln actividades realizadas en los Ultimos 6 me@é3

. |_eer 0 enviar correos (1 mmmmm Basqueda de trabajo (1

= BUsqueda de informacion sobre la Administracion Pablice mmmmm Chatear (1)

mmm Descargar juegos, musica, etc. ( —&— Se han conectado en los Ultimos 3 mes

100% 100%
80% 75%
60%
50%
40%
20% 25%
0% 0%

afios

afios

afios

Mallorca Menorca Eivissa y Formentere

Notas: 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos tltimos3 meses 2. Adultosde Menorca dgrupode edad
de masde 50afiocs: datosbasadosn menosde 20observacionesnuestrales

Los parados que ® han conectadoa Internet enlos tres ultimos meseshan realizado
busquedade trabajopor la red en conun 63,5%en Mallorca, un 44,9%n las Pitilisesy un

32,6%en Menorca.

Poblacién de 16 o mas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Gltimos me
segun actividades realizadas en los Gltimos 6 meses i relacion con la acti{3dpd

| eer 0 enviar correos (1 s BUsqueda de trabajo (1

= Bisqueda de informacion sobre la Administracion Puablice mmmmm Chatear (1)

mmmmm Descarga de juegos, musica, etc. —=&— Se han conectado en los 3 Gltimos mes

100% 100%
80% 75%
60%
50%

40%

20% 25%
0% 0%
Ocupado  Parado Inactivo | Ocupado  Parado Inactivo | Ocupado  Parado Inactivo

Mallorca Menorca Eivissay Formenter:

Nota: 1. (1) Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos Giltimos 3 meses
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Otrasactividadesrealizadasen los ultimos tres meses

Enlas actividades#lternativas que serealizan esdestacable lgarticipaciénen chats foros,
grupcs denoticias etc. conun 49,4%en Mallorca, un 34,6%n las Pitiisesy un 22,3%en
Menorca. En efeletrabajo, en estas®trastactividadessuponeimportantesdiferenciasentre
Mallorca,conun 8,4%y lasislasmenores conun 2,8%y un 2,4%paraMenorcay las Pitilises,
respectivamente

Poblacién de 16 o mas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Ultimos me
segun otras actividades realizad )

Teletrabajo (1)
mm Leer blogs (1)

mmmm Participacion en chats, foros, grupos de noticias, etc.
mmmm Ver la television mediante Internet (1
—o— Han realizado alguna de estas actividac

60% 66%
45% _— 64%
15% 22.3% - 60%
0% L 58%

Mallorca Menorca Eivissay Formenter:

Nota: 1. (1Porcentajesobrelosadultosque hanrealizadopor Internet algunade estasactividadesen los Gltimos 3 meses

Compras debienes yo serviciosatravés de Internet enlos ultimos docemeses
Paraadultosusuariosde Internet eltramo de edadde 36 a 50afios es el quemas compra
realizaen la red, especialmenteen Menorca,conun 77,6%y Mallorca,conun 42%. Br otra
parte, en las Pitilises, ejrupode edadque mas compra polnternetesel de 16 a 3@fos,
conun 51,8%seguidodel demasde masde 50afics.

Poblacién de 16 o mas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Ultimos me
segun la realizacion de compras en los Gltimos 12 meg86s

Han comprado bienes y/o servicios en los Ultimos 12 mese:

100% 100%
80% A 80%
60% / N 60%
0% /_ 58,6% 51.8%>5§4%—' 40%
20% |- 37,7% — 42.0% - - - - = — 20%

T 130,6%

afios afios afios afios

Mallorca ‘

afios

Menorca

afios

afios afios afios

0% 0%
De 16 a 3Pe 36 a 5(0Mas de STDe 16 a 3%e 36 a 5(Mas de STDe 16 a 3%e 36 a 5aMas de 5(

‘ Eivissay Formenter:

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos tltimos 3 meses 2. Adultosde Menorca degrupode edad
de masde 50afios: datosbasadosn menosde 20observacionesnuestrales
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De aquellosadultosque hancompradopor Internet enlos ultimos doce meses en Menorca
un 47,5% compraopay complementos Encambiq enlas Pitiises/ en Mallorcaeste mismo
item esdel 37,6%y del 24,1%respectivamente Elsegundoitem en cuantoa importanciade
las compra, esel de hosteleriay turismo, conun 39,2%en las Pitilises, un 31,7&n Mallorca
y un 31,4%en Menorca. Errelaciéna lacestade la compra adquiridanediantela red, hay
diferenciasimportantes entre islas En Mallorca eda se sita con unl4,2%,en Eivissa y
Formenteraesde un 9%, y¥en Menorca un 3% Dondetambiénexistendiferenciasentre islas
es en relaciona la comprade entradasa espectaculogor Internet, ya que en Mallorcalo
hacenun 30,8%de losadultos yenlasislasmenoreslo hacen alrededor de uh2%.

Poblacién de 16 o més afios que ha comprado bienes y/o servicios por Internet
los Ultimos 12 meses segun el tipo de com(§#a)

mmmm Cesta de la compra (1 mmm | ibros, revistas, periédicos o material de formacién
mmmm Entradas a espectéculos (: mmmm Ropa y complementos (1
Hosteleria y turismo (1, —o— Han comprado bienes y/o servicic
80% 80%
60% ——— 60%

37,6%39,2%
40%

40%
- 20%

20%

0% - 0%

Mallorca Menorca Eivissay Formenter:

Nota: 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque hancompradobienesy/o serviciospor Internet enlos Gltimos 12 meses

Poblaciénde 16 omasarios queno harealizado compras debienesy/o serviciosa
través de Internet enlos tltimos docemesessegunel motivo

De aquellapoblacionadulta quese haconectadoa Internet enlostres dltimos mesesy no ha
realizado compras pola red, el principalmotivo es diferente en cadaisla EnMallorca el
principal motivo de no compraren Internet es que nolo necesitancon un 43%, poeste
mismomotivo no lo hacenen las Pitilises un 24,6%un 16,4%en Menorca.EnMenorca el
motivo masimportante de no comprares el de no poderver ni tocar elproducto, paraun
31,1%en Eivissay Formentera, yin 16,9%en Mallorca.

En Eivissa ljormentera el motivo de mayorpes esY4 noseguridadte la compraconun
33,4% paraun 26,9%en Mallorca yun 18, Bben Eivissa fformentera.

Poblacién que no ha realizado compras de bienes y/o servicios a través de Interi
en los Gltimos 12 meses segun el moti{ih)

mmmm No es seguro (1) No lo necesitan (1)
mmm Falta de informacién y/o conocimientos ( mmmm No puede ver ni tocar el producto (1
—o— No han comprado a través de Interne
100% 80%
60% A
43,0% \ 47 00 — — . L 40%
40% |—26;9% . 8700 - 1270 24-6% 0757 31.1%
20% 11 20, 16,9% (70 16,4% 0 , L 20%
0% - 0%
Mallorca Menorca Eivissay Formenteri

Nota: 1. (1Porcentajesobrelosadultosque no hancompradobienesy/o serviciogor Internet enlos Gltimos 12 meses
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Participacion en algunared social através de Internet

En todas las islaske lapoblacionde 16 omésafos quese haconectadoa Internethay una
mayor proporcién de mujeres que participanen unared social. Donde hayuna mayor
diferenciapor sexode losadultos que participanen redessocialeses en las Pitiiseson un
54,8%para las mujeresy un 37,8%paralos hombres. En cambigla brechaentre géneroes
menoren Mallorca,y en Menorca en menomedida

Poblacion de 16 o més afios que se ha conectado a Internet en los 3 Ultimos me
segun participacién en alguna red soc{éb)

Participan en una red social a través de Internet —e— Se han conectado a Internet en los dltimos 3 me

80% 80%
=
60% M —— —— 60%
40% 54,8% _ 1L 40%
44,6% .

20% — 32.7% __ | 344% __ 33% __ | S08% 1 20%
0% 0%
Hombre Mujer ‘ Hombre Mujer ‘ Hombre Mujer

Mallorca ‘ Menorca ‘ Eivissay Formenter:

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos tltimos 3 meses

En relacion a loadultosque participanen las redessociaés segunel estadocivil, participan
conmayorfrecuencialos soltercs. Estos participa conun 59,2%en Mallorca, un 56,6%n las
Pitiisesy un 51,1%en Menorca. En cambigestos porcentajes sonsignificativamentemas
bajos para el colectivade los casads: atededor del 18%en Mallorcay Menorca, por un
34,2%en Eivissa y Formentera

Poblacién de 16 o mas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Ultimos me
segun participacion en alguna red social por estado i)

Participan en una red social a través de Internet—#— Se han conectado a Internet en los Gltimos 3 me

80% 100%
60% — y A L 80%
40% — 292% . i 56,6%\ - 60%

51,1% % \ - 40%
0% = e T Tpeamw || T S maanm 2w

0% 0%
Soltero Casado  Otro Soltero  Casado Otro Soltero  Casado Otro
estado civil estado civil estado civjl
Mallorca Menorca Eivissay Formenter;

Notas 1. (1)Porcentajesobrelosadultosque se hanconectadoa Internet enlos dltimos 3 meses 2. Adultosde Menorca en urtro estado
civil: datosbasadossn menosde 20observacionesnuestrales



Poblacionde 16 omas afiosque dispone de algunacuentade correo electronico
activa

En generaladultos que se hanconectadoa Internet enlos ultimos 3 meses los que mas
disponende correo electronicoson los que poseenun nivel de estudiosuperior,seguidos
muy de cerca de aquellos cam nivel de estudiosecundario Eneste aspectq las islasde
Eivissay Formenterasuperan d resto conun 98,1%le losquetienen estudios superiores

Poblacion de 16 o mas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Ultimos me
segun disposicién de correo electrénico por nivel de estudios (%)

Disponen de cuenta de correo electrénico activa —o— Se han conectado a Internet en los Gltimos 3 me:
100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% - 40%
20% |[— — — — — — — — — — 20%

0%

0%
Primarios o Secundarios Superiores Primarios o Secundarios Superiores, Primarios o Secundarios Superiores|
inferiores inferiores inferiores

Mallorca ‘ Menorca ‘ Eivissa y Formenter:

Notas 1. (1)Porcentajesobre los adultos que se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 meses 2. Adultos de Menorcacon estudios
primarios datosbasadosn menosde 200bservacionesnuestrales

Poblaciénde 16 omas afiosque disponede unespacioweb personal

De lapoblacionque se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesesel porcentaje mas
elevad correspondea Eivissa y Formentereon un 66,03%seguidode Menorcay Mallorca,
conun 65,24%y un 55,78% respectivamente En Mallorca se observa unporcentajemayor
en ladisposiciénde espacioveb personal entrdos que se hanconectadoa Internet enlos
altimos tres meses con un 9,06%, seguida desI®itiiseson un 8,5%)y bastantemaslejos
Menorca,conun 2,1%.

Poblacién de 16 o mas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Ultimos me
segun disposicion de espacio web perso(fai)

Dispone de espacio web personal (

15% 70%
—

10% 9,1% 4 8.5% - 65%
- 60%

5% —— —
2,1% - 55%
0% 50%

Mallorca Menorca Eivissay Formenter;

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos Gltimos 3 meses
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Poblacionde 16 omas afiosque disponede DNIelectronico y/o firma digital

En cuantoa la distribucién por nivel de estudiosde la poblaciénque se haconectadoa
Internet en los Ultimos tres meses segun la disposicionde DNI electronico y/o firma
electronica los porcentajes mas elevadospor islasse correspondena un nivel de estudios
superior.En estesentido, Mallorcaofrece el porcentajemayorrespecto a todas laslas un
88,41% Parala poblacidonque se haconectadoa Internet enlos Gltimos tres mesestanto en
Mallorcacomo en Menorca, elporcentajede usuariosque disponende DNlelectrénicoy/o
firma electronicaes mayor a medida que aumentael nivel de estudios Enestalinea la
poblacibnde Menorcacon estudios superioresjue disponede DNIlelectrénicoy/o firma
electronicatiene un porcentajesuperior d resto de islagonun 39,5%, seguida de Mallorca
con un 32,4%.En Eivissa y Formenteraucede locontrario; es decir, a mayor nivel de
estudios menor disposicionde DNI electrénico y/o firma electrénica En concretg la
poblaciénconestudios superioresolollega all0,4%.

Poblacién de 16 o més anys que se ha conectado a Internet en los 3 Gltimos me
segun disposicion de DNI electrénico y/firma electrénica por nivel de estuiok

Disponen de DNI electrénico y/o firma electrénica —#— Se han conectado a Internet en los Ultimos 3 me:

60% 100%
AL - 80%
% \ 39,5% [ 0%
20% |- ~ eay — [324% |- - 40%
202% 2 W 18,6% 21,1%  [A70%  10,4% [ 20%
0% 0%
Primarios oSecundariosSuperiores Primarios oSecundariosSuperiores Primarios oSecundariosSuperiores
inferiores inferiores inferiores
Mallorca ‘ Menorca ‘ Eivissa y Formenter

Notas (1) Porcentajesobre los adultos que se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 meses 2. Adultosde Menorcacon 'estudios
primarios o inferiore's datosbasadosn menosde 20observacionesnuestrales

Interactuacion con la Administracion Publica através de Internet en los dltimos
docemeses

De losenclestadas que se hanconectadoa Internet enlos ultimos tres mesesy que a lavez
hayanutilizado Internet para interactuarcon la AdministraciérPublica enlos ultimos doce
meses Menorca superalaesto de islas conn 31,3%LasigueMallorca,conun 25%y las
Pitilsesconun 20,4%.

Poblacién de 16 y mas afios que se ha conectado a Internet en los 3 Gltimos mes
segun la interactuacién con la Administracion Publica a través de Internet en los
ultimos 12 meses (%)

40%
302/0 31,3%
igojz I 25,0% S 20,4% N
0%
Mallorca Menorca Eivissay Formenter:
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El porcentaje mayor de la poblaciénque no hautilizado Internet para interactuarcon la
AdministraciénPublica enlos ultimos doce mesesha sido enEivissa y Formenteraon un
79,56%, seguida de Mallor@mn un 75,04%y de Menorcacon un 68,68%. HEiotivo mas
alegado potodaslasislasen la nointeractuaciénconla AdministraciérPiblicaesS f RIS
necesitaespecialmentesn Menorcacon un 94,73%, seguida de Mallorcanun 77,65%y
Eivissa y Formente@onun 63,50%.

Poblacién de 16 o mas afios que no interactua con la Administracion Publica pc
Internet en los Gltimos 12 meses segun el motivo

mmmm Desconocimiento del servicio (1 (%) No lo necesitan (1)
mmmm Dificil funcionamento (1) —o— No han interactuado con la AP en los Ultimos 12 me
100% 85%
80% 77 7% 94,7% 80%
40% —5559% | 19,4% : 15.8% 70%
20% 5:9% 1% 3% —————— 65%
o M N . 27 EE SN e,
Mallorca Menorca Eivissay Formenter:

Nota: 1. (1)Porcentajesobre los adultos que no hanutilizado Internet para interactuarcon la AdministracionPublica enlos Ultimos 12
meses

Poblacion de 16 omas afiossegun el conocimiento de la proteccion por ley del
derechoal honor, a laintimidad personaly familiar y a lapropia imagen

En cuantaa la distribuciénde lapoblacionque se haconectadoa Internet enlos Gltimos tres
mesesy tiene conocimientode susderechossegunel nivel de estudioslos porcentajes mas
elevados seorrespondera estudios superiorey disminuyea medidague desciendeel nivel
de estudiosde la poblacion En Mallorca, lapoblacion con estudios superioregiene un
conocimientode losderechosligadosal accesa Internet €omo sonel derechoal honor, el
derechoa laintimidad personaly familiar y el derechoa la propia imagern mayor contra
mayor es también el nivel de estudiosde estamanera,con un nivel deestudiossuperiorse
llegaa un 91,85%. Cosa gque sacedeen Eivissa y Formenterya que el porcentajemas
elevadocorrespondea lapoblaciénconun nivelde estudios secundarios

Poblacion de 16 o més afios que se han conectado a Internet en los 3 Ultimos mes
segun conocimiento de proteccion por ley de su derecho al honor, a la intimidad
personaly familiar y a la propia imagefo)
Conocen sus derechos (. —#— Se han conectado a Internet en los Ultimos 3 me:
100% 100%

80% 80%
60% 60%
40% - 40%
20% — — — — I — — — — — 20%
0% 0%

Primarios o Secundarios Superiores
inferiores

Primarios o Secundarios Superiores
inferiores

Primarios o Secundarios Superiores
inferiores

‘ Mallorca ‘ Menorca ‘ Eivissay Formenter:

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultos que se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 meses 2. Adultos de Menorcacon estudios
primarios datosbhasadosn menosde 20observacionesnuestrales

vy
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Realizacion de cursos formativos en programas informaticos y/o Internet

Poblacionde 16 omas afiosque harealizado cursosformativos en los ultimos doce
meses

De lapoblacionque harealizadocursosformativosen los ultimos doce mesesde programas
informaticosy/o Internet hay que sefialague los porcentajes sonsuperiorespara lasmujeres
respectoa loshombres. Destacala zonade Eivissay Formentera donde el porcentaje es
superior respectoa las otras islas tanto si quien los realizaes hombre (3,96%) omujer
(8,12%).

Poblacion de 16 o mas afios que ha realizado cursos formativos de progran

informaticos y/o Internet en los 12 dltimos meses (%)
10%

8% —
6% 8,1% —
4% 5,9% —
2% — 3,8% — 32% 4,5% 4,0% —
0%

Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer

Poblacionde 16 omas afiosque no harealizado cursosformativos segunel motivo
principal

En general, de lpoblacibnque norealizacursosformativosde programas informaticog/o
Internet, elporcentajemaselevadoesde lapoblacidninactiva,sobre todoen Menorcacon
un 98,08%, seguida de Mallorcanun 97,88%y de Eivissgy Formenteracon un 95,33%El
motivo principal que &ga lapoblacioninactivaes el de Ho les es utilQcon un 42,67%por
parte de Eivissay Formentera seguidasde Menorcacon un 41,13%y de Mallorcacon un
38,08%.0tro motivo mayoritario S £ nB @ispd#e del tiempo necesari@solo se alega en
Mallorca por la poblaciénocupada con un 34,12%mientras que en Menorcay Eivissa y
Formenterason los paradas los que aleganeste motivo, con un 49,62% yn 42,77%,
respectivamente

Poblacion de 16 o mas afios que no realiza cursos formativos de progran
informéaticos y/o Internet segun el motivo principal con la actividés)

mmmm Falta de interés (1) No disponen del tiempo necesario (‘s Ya poseen la formacion (1
mmmm No les es util (1) —— No han realitzado cursos formative
100% 100%
80% /\ /\ 98%
60% 96%

40%
20%
0%

- 94%
- 92%
- 90%

Ocupado Parado Inactivo | Ocupado Parado Inactivo | Ocupado Parado Inactivo

Mallorca ‘ Menorca ‘ Eivissay Formenter:

Nota: 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque norealizancursosformativosenlos 12 Gltimos meses
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Informacion metodologica

Eltrabajo de recogidade lainformaciénse hahechodurante el primer semestre de 2010
medianteel sisemade entrevista personal CAPI (entrevista perscamgtida por ordenado)).
El nimero de encuesta realizadas(medida muestrd) es de 1.923hogaes y de 3.510
individuosde 16afios o nés, por ellose hacontadocon un equipode 14encuestadores 2
jefesde camp.

Lafechade referenciade la Encuestaesel 31 demarzode 2010. R EMHSse hadisefiado para
poder aportarinformacionpor unidadesterritoriales inferiores a ka isla,pero superiora los
municipics, denominadascomarca estadisticas(este concepto se corresponde con las

denominadas\NUTS 4).
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ANEXQA

Encuestamodular de habitossociales «Disponibilidady usos de la TIGnlos hogares.
Seleccion de tablas

Hogaesque disponende television seglntipo de recepcionpor isla ycomarca (%)
Hogaesque disponende ordenadorsegunel tipo por isla ycomarca (%)
Hogaesque disponende ordenadorsegunel tipo por isla yel tipo de municipio (%)

Hogaesque disponende ordenadorsegunel tipo por islae ingresometos mensualeslel hogar(%)

1
2
3
4
5. Hogaesquedisponende ordenadorsegunel tipo por isla ynivel de estudioglel sustentador principal (%)
6. Hogaesque nodisponende ordenadorsegunisla ycomarca (%)

7. Hogaesque nodisponende ordenadorsegun islay sexodel sustentador principal (%)

8. Hogaesque nodisponende ordenadorsegunisla ynivel de estudioslel sustentador principal (%)

9. Hogaesque nodisponende ordenadorsegunisla ygrupode edaddel sustentador principal (%)

10. Hogaescon conexiora Internetpor isla ycomarca (%)

11. Hogaescon conexiora Internetpor isla yel tipo de municipio (%)

12. Hogaescon conexiora Internetpor islae ingresometos mensualesdel hogar(%)

13. Motivospor los cuales los hogaresie nodisponende conexidna Internet, por isla ycomarca (%)

14. Motivospor los cuales los hogarew disponende conexidna Internet por islae ingresometos mensualeslel hogar(%)

15. Motivospor los cuales lokogaresno disponende conexidna Internetpor islay sexodel sustentador principal (%)

16. Motivospor los cuales los hogarew disponende conexidéna Internetpor isla ygrupode edaddel sustentador principal (%)
18. Poblaciénde 16 omas afiogjue utiliza el teléfono mévil por isla ygrupode edad(%)

19. Poblaciénde 16 omas afiogjue utiliza el teléfono mévil por isla ynacionalidad(%o)

20. Poblacionde 16 omas afiogque utiliza el teléfono moévil por isla yestadocivil (%)

21. Poblaciénde 16 omas afogjue utiliza el teléfono mévil por nivelde estudiose isla(%)

22. Poblaciénde 16 omas afiogjue utiliza el teléfono mévil por islay relacién con la actividab)

23. Poblaciénde 16 omas afiogjue utiliza el ordenadoren el 3ultimos mesessegunla frecuenciade usopor isla ygrupode edad(%6)



ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

24. Poblacionde 16 omas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarpor isla ycomarca (%)

25. Poblaciénde 16 omas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarpor isla ynivel deestudios (%)

26. Poblacionde 16 omas afioqque disponede accesa Internet enel hogarsegunla disposicionde Wi-Fipor isla ynivel de estudiog%)

27. Poblaciénde 16 omés afiogjue nodisponede accesa Internet enel hogarseginel motivo R Bla ygrupode edad(%)

28. Poblaciénde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunla frecuenciade usopor isla ygrupode edad(%b)
29. Poblaciénde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunla frecuenciade usopor isla ynivel de estudiog%)
30. Poblacionde 16 omas afiogjue nose haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunmotivo por isla(%)

31. Poblaciénde 16 omas afiogque se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesesseglnlas actividades realizadasn los Gltimos 6 mesespor isla ygrupo de
edad (%)

32. Poblaciénde 16 omas afioqjue se haconectadoa Internet enlos 3 (ltimos mesessegunlas actividades realizadaen los Gltimos 6 mesespor islay relacién con
la actividad (%)

33. Poblaciénde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunotras actividadegealizadasen los Ultimos 3 mesespor isla(%)

34. Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegunla realizaciénde comprasen los Gltimos 12 mesespor isla ygrupo de
edad (%)

35. Poblacionde 16 omas afiogque hacompradobienesy/o serviciospor Internet enlosUltimos 12 mesessegunel tipo de comprapor isla(%)

36. Poblacionde 16 omasafiosque no harealizadocomprasde bienesy/o serviciosatravésde Internetenlos Gltimos 12 mesessegunel motivo e isla(%)

37. Poblacionde 16 omas afioqjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunparticipacionen algunared socialpor islay sexo(%)

38. Poblacionde 16 omas afioqjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunparticipacionen algunared socialpor isla yestadocivil (%)

39. Poblacionde 16 omas afioqque participa en algunaed socialsegunel motivo de usoe isla(%)

40. Poblaciénde 16 omas afogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegundisposiciénde correo electronicopor isla ynivel de estudiog%)
41. Poblaciénde 16 omas afogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegundisposiciénde espacioveb personalpor isla(%)

42. Poblaciéonde 160 mas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegundisposicionde DNlelectrénicoy/o firma electronicapor isla ynivel de estudiog(%b)

43. Poblaciéonde 16 y mas aflogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunla interactuacioncon la AdministraciénPublica aravésde Interneten
los dltimos 12 mesespor isla(%)

44, Poblacionde 16 omés afloque hainteractuado conla AdministracionPublica atravésde Interneten los Ultimos 12 mesessegunaspectosnegativospor isla
(%)
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales
45. Poblaciénde 16 omas afioqjue nointeractdaconla AdministracionPublicapor Internet enlos Ultimos 12 mesessegunel motivo e isla(%)

46. Poblacionde 16 omas afiosque se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunconocimientode la protecciénpor ley del derecho al honor, a la
intimidad personal y familiar y a la propia imagepor isla ynivel de estudiog%)

47. Poblacionde 16 omas afioqjue realizacursosformativos de programas informaticosy/o Internet enlos 12 tltimos mesespor islay sexo(%)

48. Poblaciobnde 16 omas afiosque no realiza cursosformativos de programas informéticosy/o Internet seginel motivo principal por islay relaciéon con la
actividad (%)

Mésinformaciondisponibleen laweb de IBESTAT
» Ercuesta modular d habitos sociads 2010. Modud «Disponibililady usos deds TCen los hogares
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ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

1. Hogaesquedisponende televisionseguntipo de recepcionpor isla ycomarca (%)

Televisiondigital

Hoge_ue_gcon terrestre (TDT) ADS!_ 0 linea Televisionpor Antene}_

television (1) telefénica (1) cable (1) parabdlica(1)
llles Balears 99,26 93,77 20,28 11,08 12,97
Mallorca 99,30 93,29 21,12 13,32 10,79
01 Pla 98,29 90,17 5,45 1,25 9,90
02 Raiguer 99,19 88,87 33,11 14,14 8,03
03 Nord 99,71 95,90 10,57 1,05 17,68
04 Tramuntana 97,60 98,78 10,33 14,83
05 Sud 100,00 82,74 12,48 3,28 13,90
06 Llevant 98,83 91,16 18,00 8,61 18,92
07 Badia de Palma 99,45 94,66 24,36 18,42 8,43
Menorca 99,04 94,54 5,35 5,07 10,86
08 Menorca 99,04 94,54 5,35 5,07 10,86
Eivissa 99,40 96,27 27,72 1,41 28,34
09 Eivissa 99,40 96,27 27,72 1,41 28,34
Formentera 95,93 96,08 0,23 1,21 25,75
10 Formentera 95,93 96,08 0,23 1,21 25,75

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos hogaregon televisién 2. (...)Dato oculto por impreciso o baja calidad
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Encuesta modular de habitos sociales

2. Hogaesquedisponende ordenadorsegunel tipo por isla ycomarca (%)

;'r(()jgeiizz(rm Desobremesa Portatil
llles Balears 64,62 70,81 57,66
Mallorca 64,68 73,13 55,41
Pla 53,32 73,25 50,02
Raiguer 60,80 68,95 65,63
Nord 61,18 70,98 60,81
Tramuntana 68,67 70,41 72,91
Sud 61,79 76,46 54,56
Llevant 53,32 66,87 59,30
Badia de Palma 68,23 74,48 52,39
Menorca 63,36 70,03 60,19
Eivissa 64,76 57,87 68,86
Formentera 70,32 45,36 81,57

Nota: 1. (1)Porcentajesobrelos hogareson ordenador
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

3.

Hogaesque disponende ordenadorsegunel tipo por isla yel tipo de municipio (%)

Sl L) Desobremesa  Portatil
ordenador
Rural 57,13 72,83 61,25
llles Balears
Urbano 67,29 70,20 56,57
Rural 56,82 74,95 57,28
Mallorca
Urbano 67,59 72,57 54,83
Rural 56,46 75,95 73,13
Menorca
Urbano 67,94 66,77 53,05
Rural 63,47 37,79 87,10
Eivissay Formentera
Urbano 65,39 59,29 67,69

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos hogareson ordenador
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

4,

Hogaesque disponende ordenadorsegunel tipo por islae ingresosetos mensualeslel hogar(%6)

Hogaescon De

ordenador  sobremesa AL
Hastam ®nnn € 37,96 57,21 54,60
58 mdnam | 56,90 64,67 46,12
llles Balears 58S MO pam | 72,05 75,14 55,10
Més deH ® 1 n n 87,15 72,23 66,38
No consta 52,25 73,67 555,55
Hastam®nnn e 35,51 55,72 51,38
55 modnnam | 59,86 68,37 42,01
Mallorca 585 mdpam | 74,95 75,42 54,50
Méasded ®n n n 86,43 76,20 63,63
No consta 50,85 76,58 54,23
Hastam®nnn e 38,62 94,97 43,56
58 monnam | 42,07 37,69 65,01
Menorca 58 ™ dpnm | 71,75 94,65 50,54
Mas dedH ®n n n 89,75 52,81 71,06
No consta 56,78 65,98 66,78
Hastam®nnn € 50,82 46,16 71,67
58S monam | 53,71 60,77 60,07
Eivissa y Formentera 58 mopam | 55,78 52,98 64,32
Mas dedH ®n n n 89,46 63,39 77,85
No consta 65,48 51,89 61,48

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos hogaregon ordenador
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5.

Hogaesque disponende ordenadorsegunel tipo por isla ynivel de estudiosdel sustentador principal (%)

Hogaescon

De

ordenador  sobremesa L

Primarios o inferiores 38,92 73,87 42,57

Secundarios 64,94 69,06 55,10
llles Balears

Superiores 84,31 68,00 74,44

No consta 89,62 85,72 45,76

Primarios o inferiores 40,78 74,00 40,06

Secundarios 63,87 71,69 51,29
Mallorca

Superiores 85,96 69,37 76,90

No consta 89,83 88,89 45,36

Primarios o inferiores 27,28 89,92 34,95

Secundarios 65,80 62,16 57,87
Menorca

Superiores 76,12 78,93 73,69

No consta 85,99 100,00 2,15

Primarios o inferiores 33,27 67,37 62,64

o Secundarios 71,32 58,75 75,60

Eivissa y Formentera

Superiores 82,83 52,60 62,29

No consta 87,89 29,89 70,11

Nota: 1. (1)Porcentajesobrelos hogaresonordenador
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ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

6. Hogaesque nodisponende ordenadorsegunisla ycomarca (%)

Faltade
. Nolo Les re;ulta informacion _
Hogaessinordenador necesitan(1) demasiado  y/o - Otrosmotivos (1)
caro(1) conocimientos
@

lles Balears 35,38 65,51 16,79 9,09 8,61
Mallorca 35,32 67,38 17,12 7,03 8,47
01 Pla 46,68 84,24 1,96 7,29 6,51
02 Raiguer 39,20 74,39 17,52 3,46 4,63
03 Nord 38,82 73,32 9,81 14,12 2,75
04 Tramuntana 31,33 70,93 6,10 15,08 7,89
05 Sud 38,21 74,14 5,00 16,96 3,90
06 Llevant 46,68 61,41 26,39 6,05 6,16
07 Badia de Palma 31,77 63,70 20,12 4,83 11,34
Menorca 36,64 51,28 26,97 21,31 0,45
08 Menorca 36,64 51,28 26,97 21,31 0,45
Eivissa 35,24 64,64 7,35 12,89 15,13
09 Eivissa 35,24 64,64 7,35 12,89 15,13
Formentera 29,68 61,30 0,38 12,87 25,45
10 Formentera 29,68 61,30 0,38 12,87 25,45

Nota: (1)Porcentajesobrelos hogaresinordenador.
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7. Hogaesque nodisponende ordenadorsegun islay sexodel sustentador principal (%)

Faltade
: Les resulta . L
Hogaessin  Nolo . informaciény/o .
. demasiado - Otrosmotivos (1)
ordenador necesitan(l) conocimientos
caro(1) (1)
lllesBalears Ambossexos 35,38 65,51 16,79 9,09 8,61
Hombre 33,39 63,25 21,73 7,34 7,68
Mujer 38,31 68,39 10,46 11,33 9,81
Mallorca Ambossexos 35,32 67,38 17,12 7,03 8,47
Hombre 32,71 67,39 22,20 2,98 7,43
Mujer 39,02 67,37 11,09 11,84 9,70
Menorca Ambossexos 36,64 51,28 26,97 21,31 0,45
Hombre 38,47 42,55 29,00 27,81 0,64
Mujer 32,93 71,95 22,14 5,91 0,00
Eivissay Formentera Ambossexos 34,83 64,43 6,92 12,89 15,76
Hombre 33,43 57,70 12,07 14,48 15,74
Mujer 36,91 73,46 10,74

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos hogaresinordenador 2. (...)Dato oculto por impreciso o baja calidad
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ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

8. Hogaesque nodisponende ordenadorsegunisla ynivel de estudioglel sustentador principal (%)

Hogaessin Nolo necesitan Iaes re;ulta Faltade informacion .
ordenador Q) CMEERED y/o conocimientos(1) Oosmees ()
caro(1)
Totalnivel de estudios 35,38 65,51 16,79 9,09 8,61
Estudios primarios o inferiores 61,08 75,54 6,89 12,49 5,08
Illes Balears Estudiossecundarios 35,06 56,29 23,89 8,13 11,68
Estudios superiores 15,69 71,94 20,18 0,74 7,14
No consta 10,38 93,23 0,00 6,77 0,00
Totalnivel de estudios 35,32 67,38 17,12 7,03 8,47
Estudios primarios o inferiores 59,22 78,38 7,52 8,45 5,65
Mallorca Estudios secundarios 36,13 57,61 23,98 7,12 11,29
Estudios superiores 14,04 74,52 20,01 1,13 4,33
No consta 10,17 100,00 0,00 0,00 0,00
Totalnivel de estudios 36,64 51,28 26,97 21,31 0,45
Estudios primarios o inferiores 72,72 45,24
Menorca Estudios secundarios 34,20 50,58 37,83 10,75 0,83
Estudios superiores 23,88 61,63
No consta 14,01 100,00 0,00 0,00 0,00
Totalnivel de estudios 34,83 64,43 6,92 12,89 15,76
Estudios primarios o inferiores 66,73 75,27 6,89 13,25 4,58
Eivissa y Formentera Estudios secundarios 28,68 51,06 9,06 13,99 25,90
Estudios superiores 17,17 73,22
No consta 12,11 2,34 0,00 97,66 0,00

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos hogaresinordenador 2. (...)Dato oculto por impreciso baja calidad3.Hogaesde Menorcaconnivel de estudioglel sustentador principauperiores datosbasados
enmenosde 200bservacionesnuestrales 4.Hogaesde Eivissg Formentereconnivel de estudioslel sustentador principauperiores datosbasadosn menosde 20observacionesnuestrales
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ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

9. Hogaesque nodisponende ordenadorsegunisla ygrupode edaddel sustentador principal (%)

Hogaessin
ordenador

Nolo necesitan(1)

Les resulta
demasiado caro

1)

Faltade informaciony/o

conocimientos(1)

Otrosmotivos (1)

llles Balears

Mallorca

Menorca

Eivissa y Formentera

Totaledad

De 16 a 3&fios
De 36 a 5@fios
De 51 a 6%fios
Més de65 afics
Total edad

De 16 a 3&fios
De 36 a 5@fios
De 51 a 6%fios
Mas de65 afos
Total edad

De 16 a 3@fios
De 36 a 5@&fios
De 51 a 6%fios
Mas de65 afos
Total edad

De 16 a 3%fios
De 36 a 5@fios
De 51 a 6%fios
Mas de65 afios

35,38
23,90
17,95
31,07
78,48
35,32
21,38
17,55
30,21
79,22
36,64
31,07
16,51
45,08
77,63
34,83
30,03
21,45
27,30
73,68

65,51
34,56
38,21
71,80
81,03
67,38
39,52
34,61
73,40
81,99
51,28
18,62
56,23
66,40
58,46
64,43
31,66
46,44
65,77
88,39

16,79
41,91
47,13
11,18

1,32
17,12
40,64
53,40
12,51

1,60
26,97

6,82

6,92
10,36
17,50

6,00

9,09
3,16
2,65
12,39
11,62
7,03
1,66
1,01
9,69
9,13
21,31

25,05
41,54
12,89
11,35
12,29
18,61
11,50

8,61
20,36
12,01
4,62
6,03
8,47
18,19
10,98
4,40
7,29
0,45

1,73

15,76
46,63
23,77

9,63

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos hogaressinordenador 2. (...)Dato oculto por impreciso o baja calid&®lHogaesde Menorcacon grupoedaddel sustentador principal de 16 a 38ics yde 36 a 5&fics: datosbasadosn
menosde 20observacionesuestrales 4. Hogaesde Eivissg Formenteracon grupoedaddel sustentador principal de 16 a 38cs i de 36 a 5@fiocs: datosbasadosn menosde 20observacionesnuestrales
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

10. Hogaescon conexiéra Internetpor isla ycomarca (%)

Conexiona Internet

llles Balears
Mallorca

01 Pla

02 Raiguer

03 Nord

04 Tramuntana
05 Sud

06 Llevant

07 Badia de Palma
Menorca

08 Menorca
Eivissa

09 Eivissa
Formentera

10 Formentera

55,82
55,45
42,87
51,06
50,31
61,60
49,91
42,87
59,70
58,68
58,68
56,21
56,21
54,00
54,00
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

11. Hogaescon conexiora Internetpor isla yel tipo de municipio (%)

Conexiona Internet

llles Balears

Mallorca

Menorca

Eivissa y Formentera

Totaltipo de municipio
Rural

Urbano

Totaltipo de municipio
Rural

Urbano

Totaltipo de municipio
Rural

Urbano

Totaltipo de municipio
Rural

Urbano

55,82
47,26
58,87
55,45
45,76
59,04
58,68
55,37
60,88
56,05
48,87
56,98
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

12. Hogaescon conexiora Internetpor islae ingresometos mensualesdel hogar(%)

Conexiona Internet

llles Balears

Mallorca

Menorca

Eivissa y Formentera

Total ingresos
Hastam @ n n n
58 mMonnm
58 mMdpnam
Méas ded ®n n n
No consta
Totalingresos
Hastam @ n n n
58 mMonnam
58 mMdpnam
Méas ded ®n n n
No consta
Totalingresos
Hastam ® n n n
58 monnam
58 mdpnam
Mas deH ®n n n
No consta
Totalingresos
Hastam @ n n n
58 mdnnm
55 mdpnam
Mas deH ® n n n

No consta

€

M®Dp n

H®nn

M®dp n

H®nn

M®DPp n

H®nn

M®dp n

H®nn

=]

=]

=]

=]

55,82
27,98
45,19
62,97
79,95
45,38
55,45
26,49
47,47
65,44
77,99
43,39
58,68
30,16
38,65
68,32
83,00
56,78
56,05
34,82
37,29
44,67
88,70
61,31
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ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

13. Motivos por los cuales los hogaresie nodisponende conexiéna Internetpor isla ycomarca (%)

Faltade
Sinconexiona AEERIE Nolo necesitanNO @ epeees re;ulta ITETEEIT Otros motivos
Internet desdeotro 1) por su- demasiado cary/o o )
lugar (1) contenido(1)(1) conocimientos
@
lles Balears 44,1¢ 19,22 42,82 97,6¢ 82,8¢ 80,41 80,07
Mallorca 44 .5¢ 17,1C 43,3¢ 97,5¢ 82,8¢ 79,82 79,2¢
01 Pla 57,1¢ 3,9¢ 41,5¢ 99,8¢ 89,94 57,0¢ 86,1C
02 Raiguer 48,94 7,51 27,5¢ 97,4 80,64 94,3( 78,12
03 Nord 49,6¢ 14,9¢ 47,4¢ 98,7: 81,71 71,65 96,0C
04 Tramuntana 38,4( 9,37 41,5¢ 100,0( 87,62 74,0¢ 78,9¢
05 Sud 50,0¢ 17,01 62,71 95,9¢ 80,7t 78,1C 74,3¢€
06 Llevant 57,13 17,4C 47,04 98,41 69,2¢ 92,44 88,0¢
07 Badia de Palma 40,3( 20,7: 42,2t 97,0¢ 85,4 79,47 74,4¢
Menorca 41,32 21,77 29,04 100,0( 86,1¢ 85,72 99,0¢
08 Menorca 41,32 21,77 29,04 100,0( 86,1¢ 85,72 99,0¢
Eivissa 43,7¢ 29,8¢ 47,2( 96,51 80,7¢ 80,0: 72,65
09 Eivissa 43,7¢ 29,8¢ 47,2( 96,51 80,7¢ 80,0: 72,65
Formentera 46,0 45,3¢ 65,6 97,2: 81,82 86,41 66,02
10 Formentera 46,0 45,3t 65,6: 97,2¢ 81,82 86,47 66,02

Nota: (1)Porcentajesobrelos hogaresinconexiéna Internet.
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Encuesta modular de habitos sociales

14. Motivos por los cuales los hogarem disponende conexiona Internetpor islae ingresosetos mensualesliel hogar(%)

Sinconexitn Accedertsde Nolo 5o G0 Gae0d omaconyo  Oosmatios
contenido (1) caro(1) conocimientos(1)
llles Balears Totalingresos 44,18 19,23 42,82 97,66 82,88 80,41 80,07
Hastam®nnn € 72,02 16,20 39,93 96,04 81,92 76,36 81,28
58 mdnam | 54,81 26,37 44,83 97,35 71,71 81,32 76,53
58 mdpnam | 37,03 24,44 43,13 97,60 88,22 81,19 77,99
Mas ded ®n nn 20,05 15,63 37,19 98,15 73,47 93,48 88,99
No consta 54,62 12,71 47,29 99,81 94,12 76,67 79,27
Mallorca Totalingresos 44,55 17,10 43,39 97,58 82,84 79,82 79,28
Hastam®nnn € 73,51 13,09 38,46 96,01 82,09 76,22 81,55
58 mbdnam | 52,53 22,38 38,74 97,84 73,25 84,76 74,14
58 modpnam | 34,56 24,29 48,53 96,61 87,10 75,78 76,70
Mas ded ®n nn 22,01 13,94 37,24 97,84 70,76 94,70 89,09
No consta 56,61 13,13 51,16 99,79 93,53 75,81 77,84
Menorca Totalingresos 41,32 21,77 29,04 100,00 86,16 85,72 99,08
Hastam®nnn € 69,84 7,58 13,03 100,00 87,88 91,20 99,10
58 mdnam | 61,35 43,13 57,59 100,00 72,17 79,34 100,00
58 modpam | 31,68 5,65 3,45 100,00 100,00 92,69 97,07
MasdeH dnnn € 17,00 44,79 61,96 100,00 82,83 96,80 100,00
No consta 43,22 0,00 0,00 100,00 100,00 62,66 100,00
Eivissay Formentera  Totalingresos 43,95 31,03 48,59 96,57 80,86 80,52 72,15
Hastam®nnn e 65,18 40,54 65,75 93,74 77,16 67,97 68,48
55 mdnam | 62,71 30,33 64,69 91,79 62,71 64,46 64,48
55 mdpam | 55,33 33,55 42,04 100,00 86,82 95,13 73,84
MasdeH dnnn € 11,30 6,74 14,05 99,75 93,44 77,59 77,84
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Noconsta

38,69

13,97

13,97

100,00

100,00

100,00

89,44

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos hogaresinconexiona Internet. 2 Hogaesde Menorcaconingresosnetos mensualede méas den ® n rdatasbasadosn menosde 20observacionesnuestrales
3.Hogaesde Eivissg Formenteraconingresosnetos mensualede mas ded ® n sdatasbhasadosen menosde 200bservacionesnuestrales

15. Motivospor los cuales los hogare® disponende conexidna Internetpor islay sexodel sustentador principal (%)

. Nolo _Faltade -
Sin Acceden Nolo . Les resulta informacion
conexiona dede otro necesitan quieren por demasiado y/o Ol
su contenido . motivos (1)
Internet lugar (1) (2) (1) caro(1) conocimientos
(1)
Illes Balears Ambossexos 44,18 19,23 42,82 97,66 82,88 80,41 80,07
Hombre 42,38 19,29 42,56 96,56 83,34 83,12 83,03
Mujer 46,82 19,15 43,16 99,13 82,26 76,79 76,14
Mallorca Ambossexos 44,55 17,10 43,39 97,58 82,84 79,82 79,28
Hombre 42,89 18,31 43,99 96,14 82,74 83,73 82,66
Mujer 46,89 15,52 42,60 99,46 82,97 74,74 74,90
Menorca Ambossexos 41,32 21,77 29,04 100,00 86,16 85,72 99,08
Hombre 41,88 18,30 23,06 100,00 93,45 81,58 100,00
Mujer 40,19 29,09 41,65 100,00 70,79 94,46 97,14
Eivissa y Formentera Ambossexos 43,95 31,03 48,59 96,57 80,86 80,52 72,15
Hombre 39,63 26,63 49,78 96,44 78,66 80,36 70,89
Mujer 50,35 36,17 47,21 96,72 83,43 80,70 73,62

Nota: (1)Porcentajesobrelos hogaresinconexiéna Internet.
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16. Motivospor los cuales los hogare® disponende conexidna Internetpor isla ygrupode edaddel sustentador principal (%)

. Nolo Faltade L
Sin Acceden Nolo . Les resulta informacion
conexiona dede otro necesitan  JWETENPOr 4o masiado ylo Otrqs
Internet lugar (1) Q) ?f) BTIETIED caro(1) conocimientos MIHES ()
@
llles Balears Total edad 44,18 19,23 42,82 97,66 82,88 80,41 80,07
De 16 a 3@fios 33,86 48,10 75,61 98,80 63,30 94,67 80,17
De 36 a 5@fios 29,98 37,16 64,40 96,85 72,34 92,97 73,90
De 51 a 6%&fios 39,98 14,64 33,36 97,04 81,61 83,04 84,56
Més deb5arfios 80,87 0,53 23,14 98,09 96,92 66,27 81,39
Mallorca Totaledad 44,55 17,10 43,39 97,58 82,84 79,82 79,28
De 16 a 3@fios 31,54 38,54 71,08 100,00 58,85 98,88 76,98
De 36 a 5@&fics 30,91 36,20 67,30 96,31 72,05 94,26 77,12
De 51 a 6@fics 38,92 14,95 34,03 96,35 82,04 83,31 82,21
Mas de65afios 81,78 0,63 25,92 98,27 96,60 63,94 79,74
Menorca Totaledad 41,32 21,77 29,04 100,00 86,16 85,72 99,08
De 16 a 3@fics 37,24 65,32 88,58 100,00 61,15 100,00 97,59
De 36 a 5@&fios 17,27 21,38 24,98 100,00 96,40 100,00 99,18
De 51 a 6@fics 54,20 11,23 14,82 100,00 85,18 77,73 100,00
Mas de65arics 82,75 0,67 100,00 100,00 75,89 99,33
Eivissa y Formentera Totaledad 43,95 31,03 48,59 96,57 80,86 80,52 72,15
De 16 a 3@fics 42,35 69,99 82,21 93,44 81,37 75,04 78,44
De 36 a 5@&fios 33,24 48,44 62,35 98,76 65,14 83,02 46,21
De 51 a 6%ios 37,51 15,85 47,07 99,09 74,96 86,45 85,95
Mas de65arias 73,01 0,11 16,28 95,24 97,36 78,43 82,21

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos hogaresinconexiona Internet. 2. (...]pato oculto por impreciso o baja calide8l Hogaesde Menorcacon grupode edaddel sustentador
principal de 16 a 3&8ficsy de 36 a 5&fios: datosbasadosen menosde 20o0bservacionesnuestrales
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17. Motivos por los cualedos hogareso disponende conexiona Internetpor isla ynacionalidaddel sustentador principal (%)

Faltade
Sin Acceden Nolo Nolo quieren Lesresulta informacion
conexiona desdeotro necesitan por su- demasiado  y/o o 2123\?05 1)
Internet lugar (1) (1) contenido(1) caro(1) ((:f)noumlentos
lles Balears Total nacionalidad 44,18 19,23 42,82 97,66 82,88 80,41 80,07
Espafiola doble 43,02 12,94 35,71 97,42 86,82 78,15 79,30
Extranjera 48,63 40,58 66,94 98,49 69,49 88,07 82,71
Mallorca Total nacionalidad 44,55 17,10 43,39 97,58 82,84 79,82 79,28
Espafiola doble 43,30 11,10 36,80 97,07 86,76 76,83 77,80
Extranjera 49,30 37,16 65,41 99,29 69,75 89,81 84,23
Menorca Total nacionalidad 41,32 21,77 29,04 100,00 86,16 85,72 99,08
Espafiola doble 40,33 14,05 21,67 100,00 85,59 81,96 99,72
Extranjera 45,58 51,13 57,05 100,00 88,35 100,00 96,66
Eivissa y Formentera Totalnacionalidad 43,95 31,03 48,59 96,57 80,86 80,52 72,15
Espafiola doble 43,27 23,76 38,65 97,78 88,05 83,83 74,53
Extranjera 46,50 56,39 83,29 92,33 55,77 68,96 63,86

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos hogaresinconexiona Internet. 2Hogaesde Menorcaconnacionalidaddel sustentador principagxtranjera datosbasadosen menosde 20

observacionesnuestrales
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18. Poblacidonde 16 omas afiogjue utiliza el teléfono movilpor isla ygrupode edad(%)

Adultosque
utilizan el
teléfono movil

llles Balears

Mallorca

Menorca

Eivissay
Formentera

Totaledad

De 16 a 3@iios
De 36 a 5@&fios
De 51 a 6%iios
Més de65afics
Total edad

De 16 a 3@ios
De 36 a 5@&fios
De 51 a 6%iios
Mas de65afios
Total edad

De 16 a 3@fios
De 36 a 5@&fios
De 51 a 6%iios
Mas de65arios

Total edad

De 16 a 3@fios
De 36 a 5@&fios
De 51 a 6%fios
Mas de65arios

86,13
95,78
94,24
85,45
49,76
85,64
95,54
93,66
85,10
50,37
90,14
97,96
97,28
87,45
55,35

86,70
95,90
95,73
86,72
41,75
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

19. Poblacidonde 16 omés afiogjue utiliza el teléfono movil por isla ynacionalidad(%6)

Adultosque
utilizan el
teléfono maovil

Illes Balears

Mallorca

Menorca

Eivissa y
Formentera

Total nacionalidad
Espafiola o doble
Extranjera
Totalnacionalidad
Espafiola doble
Extranjera
Totalnacionalidad
Espafiola doble

Extranjera

Total nacionalidad
Espafiola doble

Extranjera

86,13
84,56
91,70
85,64
84,47
89,95
90,14
87,72
100,00

86,70
82,96
96,70
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

20. Poblaciénde 16 omés afiogjue utiliza el teléfono mavilpor isla yestadocivil (%)

Adultosque
utilizan el
teléfono movil

llles Balears

Mallorca

Menorca

Eivissa y
Formentera

Total estadocivil
Soltero

Casado

Un otro estadocivil
Total estadocivil
Soltero

Casado

Un otro estadocivil
Total estadocivil
Soltero

Casado

Un otro estadocivil

Total estadocivil
Soltero
Casado

Un otro estadocivil

86,13
93,82
84,85
71,43
85,64
93,54
84,67
70,93
90,14
95,17
87,95
83,06

86,70
94,45
83,80
69,68
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

21. Poblacionde 16 omas afiogque utiliza el teléfono mavil por nivelde estudiose isla (%)

Adultosque
utilizan el
teléfono movil

llles Balears

Mallorca

Menorca

Eivissa y
Formentera

Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios
Estudios superiores
Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios
Estudios superiores
Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios

Estudios superiores

Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios

Estudios superiores

86,13

62,11
92,58
96,38
85,64

61,93
92,25
96,53
90,14

66,17
93,90
93,17

86,70

61,84
93,84
97,79
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

22. Poblaciénde 16 omés afiogjue utiliza el teléfono movil por islay relacion con la activida@b)

Adultosque
utilizan el
teléfono movil

llles Balears

Mallorca

Menorca

Eivissa y
Formentera

Totalactividad
Ocupado
Parado
Inactivo
Totalactividad
Ocupado
Parado
Inactivo

Total actividad
Ocupado
Parado

Inactivo

Total actividad
Ocupado
Parado

Inactivo

86,13
94,36
94,94
70,51
85,64
93,93
94,42
70,72
90,14
96,25
95,61
72,09

86,70
95,98
96,77
68,34
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

23. Poblaciénde 16 omés afiogjue utiliza el ordenadoren el 3iltimos mesessegunla frecuenciade usopor isla ygrupo de edad(%)

AGLIB A e Diariamenteal

utilizado el . Semanalmente Mensualmente
menosb5 dias -
ordenadorlos minimounavez(1) o menos(1)

Ultimos 3 meses 907 SRR

llles Balears Totaledad 60,02 76,95 13,66 9,39
De 16 a 3&fics 84,69 75,91 16,42 7,67
De 36 a 5@fics 69,86 77,28 10,08 12,64
Méas de 5@afics 27,41 79,41 12,78 7,81
Mallorca Totaledad 58,11 76,67 13,44 9,89
De 16 a 3&fics 82,78 78,05 15,34 6,6
De 36 a 5@fics 68,22 73,08 11,01 15,9
Més de 5Qafics 26,53 79,88 12,74 7,38
Menorca Total edad 68,35 69,80 19,68 10,52
De 16 a 3&fics 95,62 53,11 30,62 16,26
De 36 a 5@fics 79,30 92,55 5,48 1,97
Més de 5Qafics 26,04 69,43 17,72 12,85
Eivissa y Formentera Total edad 66,97 83,19 10,93 5,89
De 16 a 3&fics 89,40 79,23 12,91 7,86
De 36 a 5@fics 73,48 89,74 8,19 2,07
Mésde 50arics 34,69 81,56 10,62 7,81

Notas 1. (1)Porcentajesobrelosadultosque hanutilizadoel ordenadoren los Ultimos 3 meses 2. Adultosde Menorca degrupode edadde mas
de 65 afics: datosbasadosen menosde 200bservacionesnuestrales 3. Adultosde Eivissa y Formenterde grupode edadde méas de65 afics:
datosbasadossn menosde 20observacionesnuestrales
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

24. Poblacionde 16 omas afioqque disponede accesa Internet enel hogarpor isla ycomarca (%)

Adultos que disponende
Internet en el hogar

llles Balears
Mallorca

01 Pla

02 Raiguer

03 Nord

04 Tramuntana
05 Sud

06 Llevant

07 Badia de Palma
Menorca

08 Menorca
Eivissa

09 Eivissa
Formentera

10 Formentera

63,70
63,40
44,25
56,04
59,10
70,85
56,86
52,18
67,84
62,75
62,75
67,01
67,01
56,49
56,49

46



ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

25. Poblaciénde 16 omés afiogjue disponede accesa Internet enel hogarpor isla ynivel de estudiog%)

Adultos que disponen
de Internetenel

hogar

llles Balears

Mallorca

Menorca

Eivissa y Formentera

Totalnivel de estudios

Estudiogprimarios o
inferiores

Estudios secundarios
Estudios superiores
Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios
Estudios superiores
Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios
Estudios superiores
Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios

Estudios superiores

63,70

45,26
65,93
80,61
63,40

46,80
64,87
81,93
62,75

17,50
66,91
77,42
66,27

44,88
72,50
75,58
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

26. Poblaciénde 16 omés afiogjue disponede accesa Internet enel hogarsegunla disposiciénde Wi-Fipor isla ynivel de estudiog%)

Adultosque Adultos que disponen
disponende de Wi-Fien elhogar

Internet en elhogar (1)

llles Balears

Mallorca

Menorca

Eivissa y
Formentera

Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios
Estudios superiores
Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudiossecundarios
Estudios superiores
Totalnivel de estudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios

Estudios superiores

Total nivel deestudios

Estudios primarios o
inferiores

Estudios secundarios

Estudios superiores

63,70

45,26
65,93
80,61
63,40

46,80
64,87
81,93
62,75

17,50
66,91
77,42

66,27

44,88
72,50
75,58

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque disponende Interneten elhogar.

56,91

45,15
54,36
72,57
55,26

42,66
52,06
74,32
60,34

58,39
54,77
75,33

65,03

59,80
68,30
60,22
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

27. Poblacionde 16 omas afiogjue nodisponede accesa Internet enel hogarsegunel motivo de islay grupode edad(%)
Qiigg?féﬂzi " Acceden desde Nolo necesitan Les re;ulta F cliFe i .
Internet en el otro lugar(1) 1) demasiado caro |nform_ac_|ony/o Otrosmotivos (1)
hogar Q) conocimientos(1)
llles Balears Totaledad 36,30 20,12 52,42 23,45 26,41 23,92
De 16 a 3@fics 25,09 45,22 17,48 43,06 13,42 28,49
De 36 a 5@&fios 29,10 32,31 44,82 34,99 15,95 27,15
De 51 a 6%ios 36,52 5,83 66,72 15,94 31,30 18,22
Mas de65arfios 75,08 1,12 75,52 4,82 40,85 21,65
Mallorca Totaledad 36,60 18,41 52,38 23,70 28,47 25,46
De 16 a 3@fios 24,31 40,56 19,61 45,03 15,31 32,95
De 36 a 5@&fios 30,44 32,67 43,88 35,46 17,79 23,72
De 51 a 6%ios 36,17 4,31 66,21 15,73 34,65 20,86
Mas de65arios 75,01 1,05 73,18 4,98 41,75 24,28
Menorca Total edad 37,25 24,11 59,82 21,64 20,81 2,42
De 16 a 3@fios 34,75 49,03 11,78 50,35 3,38 0,25
De 36 a 5@&fos 15,95 16,91 73,10 14,31 8,19 16,97
De 51 a 6%@ios 46,51 18,48 76,38 11,68 15,32 0,00
Mas de65afics 82,78 95,65 50,85 0,00
Eivissa y Formentera Totaledad 33,73 29,29 47,47 22,97 15,94 28,41
De 16 a 3@ios 23,75 70,58 9,53 24,19 10,95 26,85
De 36 a 5@&fos 29,79 35,63 40,45 39,51 7,45 51,92
De 51 a 6%ios 32,58 6,28 61,86 21,64 19,17 13,91
Mas de65afics 70,86 0,08 79,51 7,10 26,47 16,47

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque nodisponende Interneten elhogard®
datosbasadossn menosde 20observacionesnuestrales

H Datodclto porimprecisoo baja calidad3. Adultosde Menorca degrupode edadde 36 a 5&fics:
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

28. Poblaciénde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunla frecuenciade usopor isla ygrupode edad(%)

Adultos que
se han Diariamente Semanalment
conectadoa  al menos5 - ® Mensualmente
Internet en diaspor mihimotina 0 menos
losdltimos3 semana vez
meses
llles Balears  Totaledad 57,80 73,22 16,95 9,83
De 16 a 3@fics 83,62 71,41 20,54 8,05
De 36 a 5@&fics 66,15 73,24 13,78 12,98
Mas de 5(fios 25,29 79,10 12,10 8,81
Mallorca Total edad 55,78 73,42 16,60 9,98
De 16 a 3@fics 81,60 74,17 18,61 7,22
De 36 a 5@&fos 63,69 69,61 15,50 14,89
Mas de 50fics 24,84 78,81 12,54 8,65
Menorca Total edad 65,24 66,19 26,10 7,70
De 16 a 3@fics 94,62 48,23 39,41 12,36
De 36 a 5@&fnos 77,28 89,14 10,23 0,62
Mas de 50fios 19,41 73,38 16,19 10,43
Eivissa y
Formentera Total edad 66,03 76,60 13,06 10,33
De 16 a 3&iios 88,93 71,58 18,61 9,80
De 36 a 5@&fios 73,50 81,03 7,29 11,67
Mas de 50fios 32,28 82,89 8,03 9,08

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos tltimos 3 meses



ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

29. Poblaciénde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunla frecuenciade usopor islay nivel de estudiog%)

Adultos
guese han _. .
Diariamente
conectado Semanalmente
al menos5 - Mensualmente
a Internet . minimo unavez
diaspor 0 menos(1)
enlos semana(l) (1)
Ultimos 3
meses
llles Balears Total nivel de estudios 57,80 73,22 16,95 9,83
Estudios primarios o
inferiores 27,52 74,74 13,97 11,29
Estudios secundarios 60,88 68,54 20,66 10,81
Estudios superiores 87,48 83,43 9,62 6,95
Mallorca Total nivel de estudios 55,78 73,42 16,60 9,98
Estudiogrimarios o
inferiores 27,11 79,84 9,53 10,63
Estudios secundarios 58,15 68,02 20,73 11,25
Estudios superiores 88,41 82,91 10,28 6,82
Menorca Total nivel de estudios 65,24 66,19 26,10 7,70
Estudios primarios o
inferiores 9,34 37,02 6,89 56,09
Estudios secundarios 69,13 60,16 33,20 6,65
Estudios superiores 87,19 82,72 10,14 7,13
Eivissa y Formenter: Total nivel de estudios 66,03 76,60 13,06 10,33
Estudios primarios o
inferiores 36,19 53,91 35,54 10,55
Estudios secundarios 73,41 77,36 11,24 11,40
Estudios superiores 82,58 87,05 5,36 7,59

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos Ultimos3 meses 2. Adultosde Menorcacon
estudiosprimarios datosbasadossn menosde 20observacionesnuestrales



ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

30. Poblaciénde 16 omas afiogjue nose haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunmotivo por isla(%)

Feilimsaie Nolo Faltade
no se han . . L
necesitano Les resulta informacién .
conectadoa  Noesseguro . . Otrosmotivos
nolo quieren demasiado  y/o
Internet en (2) . Q)
los dlti 3 por su. caro(l1) conocimientos
os Ultimos
contenido (1) Q)
meses
llles Balears 42,20 2,38 57,38 14,47 44,91 24,61
Mallorca 44,22 2,22 55,09 14,88 48,23 25,46
Menorca 34,76 0,82 80,44 3,05 33,35 2,69
Eivissa y
Formentera 33,97 4,84 61,43 18,53 24,60 31,91

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque nose hanconectadoa Internet enlos Gltimos 3 meses
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ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

31. Poblaciénde 16 omas afiogque se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegulnlas actividadegealizadasen los Gltimos 6 mesespor isla ygrupo de

edad (%)
el Busqueda
quese han Leero ) Bisquedade de Busqued_a'de Busqueda  Busqueda Busqued_a’de Leero Obtener Descarga
conectado . Blsqueda . L . .. informacion de de informacion - Jugar a de
enviar .~ informaciéon informacion . L . > descargar  servicios .- . Chatear .
a Internet de trabajo sobre informacion informacién sobrela . .~ videojuegos juegos
correos sobre sobre L - .. diariosy/o bancarios 2) e
enlos @) 2) wrismo (1)  cultura educacion sobre sobre Administracion revistes (1) (1) 2) musica,
Ultimos 3 ocio (1)y 1) sanidad(l) consumo(1l) Publica (1) etc. (1)
meses
llles Balears Totaledad 57,80 89,32 22,33 53,86 59,81 39,65 26,59 25,47 32,99 56,17 44,27 26,69 46,37 42,31
De 16 a 3@fics 83,62 90,45 28,69 51,70 58,60 38,02 19,01 21,98 29,76 56,48 38,18 41,77 64,00 57,07
De 36 a 5@&fics 66,15 87,57 20,08 57,15 58,75 43,48 33,25 29,29 38,54 51,47 48,58 12,70 32,91 31,15
Mas de 5(fics 25,29 89,43 6,40 53,82 66,07 36,68 37,01 28,62 31,53 65,37 54,88 7,62 17,79 18,15
Mallorca Totaledad 55,78 88,15 23,64 50,94 56,06 39,30 26,53 25,07 34,01 55,12 43,54 26,95 46,65 39,73
De 16 a 3@fics 81,60 89,58 29,55 47,46 53,70 39,03 18,86 22,25 30,36 54,04 38,03 42,52 65,59 54,99
De 36 a 5@&fics 63,69 85,83 22,52 56,75 56,05 42,06 33,11 28,32 40,20 52,12 46,92 12,45 33,81 26,37
Mas de 5(afics 24,84 88,42 7,43 50,06 63,47 34,56 37,19 27,28 32,88 64,62 53,90 7,67 13,37 19,07
Menorca Totaledad 65,24 90,36 12,44 59,22 76,41 31,38 17,27 15,74 32,49 55,51 52,20 23,89 34,46 52,05
De 16 a 3&fics 94,62 90,35 20,61 64,82 88,02 23,14 12,91 8,99 27,58 72,24 32,45 39,06 53,26 66,27
De 36 a 5@fics 77,28 89,49 4,13 52,39 58,42 43,72 15,91 23,04 39,30 30,85 75,38 6,64 12,40 42,54
Mas de 5@fics 19,41 93,97 0,50 55,61 84,48 27,31 47,02 23,85 32,33 62,11 68,41 9,19 18,96 11,26
Eivissa y
Totaledad 66,03 95,03 21,47 66,39 69,74 46,79 32,87 33,85 27,70 62,34 43,23 27,04 52,44 50,18
Formentera
De 16 a 3@afics 88,93 95,38 29,34 66,50 66,17 42,38 23,91 29,16 27,86 59,50 42,81 39,44 62,36 62,46
De 36 a 5@fics 73,50 95,27 18,54 62,60 73,12 50,73 46,18 38,76 29,30 62,62 38,39 18,29 42,64 48,08
Mas de 5@fios 32,28 93,40 2,83 74,41 73,73 52,20 32,17 38,01 23,65 70,81 55,23 6,72 42,31 15,58

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos tltimos3 meses 2. Adultosde Menorca dggrupode edadde mas de 5&fios: datosbasadosn menosde 20observacionesnuestrales
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ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

32. Poblaciénde 16 omas afilogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegunlas actividades realizadaan los Gltimos 6 mesespor islay relacién con
la actividad (%)

Adultos
TLEEE (T Leero , Busquedade .Busqued_a,de Busqued_ape Busquedade Busquedale Busqued_a’de Leero Obtener Descargale
conectado . Blsqueda . iy informacion informacion . L . - informacion - Jugar a .
enviar .~ informacion informaciéon informacion descargar  servicios . ~° . Chatear juegos
a Internet de trabajo sobre sobre sobrela S .~ videojuegos e
correos sobre L sobre sobre - .. diariosy/o  bancarios (2) musica, etc.
enlos @ 2) furismo (1) culturay educacion sanidad(1) consumo(l) Administracion revistas (1) (1) 2) )
Ultimos 3 ocio (1) 1) Publica (1)
meses
llles Balears Totalactividad 57,80 89,32 22,33 53,86 59,81 39,65 26,59 25,47 32,99 56,17 44,27 26,69 46,37 42,31
Ocupado 68,56 88,50 14,77 61,79 64,71 40,16 31,22 28,88 37,52 57,90 54,47 19,89 37,80 38,31
Parado 67,95 88,11 56,34 44,69 59,39 46,46 24,39 29,54 30,19 45,35 39,48 30,29 58,15 43,16
Inactivo 37,97 92,41 14,07 41,07 47,64 32,82 16,58 13,47 23,68 60,54 22,10 41,13 58,69 51,84
Mallorca Total actividad 55,78 88,15 23,64 50,94 56,06 39,30 26,53 25,07 34,01 55,12 43,54 26,95 46,65 39,73
Ocupado 66,47 86,76 16,38 59,01 59,69 40,27 32,36 29,18 38,12 54,69 53,92 19,40 35,76 34,01
Parado 64,80 87,18 63,58 40,85 58,76 44,07 22,26 28,27 34,32 45,07 39,27 34,39 61,62 42,15
Inactivo 37,44 92,24 13,82 38,19 45,31 33,64 15,22 12,78 23,76 63,12 21,07 40,29 62,93 52,06
Menorca Total actividad 65,24 90,36 12,44 59,22 76,41 31,38 17,27 15,74 32,49 55,51 52,20 23,89 34,46 52,05
Ocupado 76,52 94,01 4,15 65,88 82,95 28,41 19,48 8,02 40,82 63,96 59,87 22,46 29,83 60,65
Parado 75,25 85,41 32,64 46,31 55,20 42,98 12,91 27,01 15,05 31,34 45,84 19,45 47,81 33,69
Inactivo 31,98 81,72 13,47 51,48 86,54 22,67 14,82 32,37 25,57 61,88 25,62 40,55 30,74 45,54
Eivissa y -
Total actividad 66,03 95,03 21,47 66,39 69,74 46,79 32,87 33,85 27,70 62,34 43,23 27,04 52,44 50,18
Formentera
Ocupado 77,44 94,99 12,99 75,76 81,73 48,42 33,09 42,86 31,33 73,05 53,73 20,98 56,43 47,76
Parado 76,95 93,31 44,93 57,89 64,46 57,53 39,76 35,89 24,75 55,48 36,13 22,14 52,03 53,01
Inactivo 44,34 96,97 15,70 54,11 48,02 31,53 24,96 11,07 22,57 45,22 26,86 46,16 43,75 52,66

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos tltimos3 meses
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ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

33. Poblaciénde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunotras actividadesrealizadasen los Ultimos 3 mesespor isla(%)

Adultosque han

Participacion

. . Verla

realizadopor Telefoneara ~ Comunicarse enchats foros, television

Internet algunade travésde mediante grupocs de Teletrabajo(1) mediante Leerblogs (1)

estasactividadesen  Internet (1) webcam (1) noticias, etc.

L Internet (1)

los ultimos 3 meses (2)
llles Balears 63,36 28,32 63,89 44,90 7,00 35,29 18,89
Mallorca 63,29 25,94 61,03 49,39 8,35 36,03 20,24
Menorca 61,16 31,22 65,11 22,27 2,79 32,64 12,24
Eivissa y Formentera 65,17 39,20 78,29 34,62 2,36 32,98 15,71

Nota: 1. (1Porcentajesobrelosadultosque hanrealizadopor Internetalgunade estasactividadesen los Gltimos 3 meses

55



ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

34. Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegunla realizaciénde comprasen los Gltimos 12 mesespor isla ygrupo de
edad (%)

Adultos que hancomprado
bienesy/o serviciospor
Internet enlos dltimos 12

Adultos que se han
conectadoa Internet enlos
Ultimos 3 meses

meses(1)
llles Balears Totaledad 57,80 42,50
De 16 a 3@fios 83,62 41,75
De 36 a 5@&fios 66,15 46,99
Mas de 5@fios 25,29 35,19
Mallorca Totaledad 55,78 37,94
De 16 a 3@fios 81,60 37,66
De 36 a 5@&fios 63,69 41,95
Mas de 5@fios 24,84 30,64
Menorca Total edad 65,24 60,75
De 16 a 3@fios 94,62 50,50
De 36 a 5@&fios 77,28 77,61
Mas de 5&fics 19,41 49,57
Eivissay Formentera Totaledad 66,03 55,76
De 16 a 3@fios 88,93 58,59
De 36 a 5@&fos 73,50 51,81
Mas de 5(fios 32,28 55,41

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos tltimos3 meses 2. Adultosde Menorca
de grupode edadde mas de 5@fics: datoshasadosen menosde 20observacionesnuestrales



ANEXO
Encuesta modular de habitos sociales

35. Poblaciénde 16 omésafiosque hacompradobienesy/o serviciospor Internet en los Gltimos 12 mesessegunel tipo de comprapor isla (%)

Adultos

que han

comprado Libros

bienes Juegode Videos, revistas,

ylo Billetesde aza? Cestade Equipos Material Cursos Equipamiento DVD, periddicos Accionesservicios Entradasa Romy Hosteleria

servicios transporte a ueitas la compra electronicos  deportivo  formativos in?orr?nético a) peliculas o material financieroso de espectaculos complementos y turismo

por 1) (1p) 1) 1) 1) 1) musica de seguros(1) 1) ) )

Internet etc. (1) formacion

enlos (1)

Ultimos

12 meses
llles Balears 42,50 81,46 7,90 11,82 30,91 13,66 8,18 16,27 14,62 20,84 5,86 25,18 29,58 33,03
Mallorca 37,94 79,08 9,40 14,24 30,83 8,72 8,81 14,77 14,25 20,18 7,37 30,84 24,07 31,67
Menorca 60,75 78,88 2,95 23,10 13,89 0,26 9,07 13,93 23,71 0,07 12,72 47,50 31,42
Eivissay

55,76 92,08 7,79 8,99 36,59 31,86 11,32 26,81 16,48 21,31 4,27 12,81 37,62 39,17

Formentera

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque hancompradobienesy/o serviciogpor Interneten los Gltimos 12 meses 2. (...)Datono disponiblepor falta demuestra

36. Poblacionde 16 omas afiogque no harealizadocomprasde bienesy/o serviciosatravésde Internetenlos Gltimos 12 mesessegunel motivo e isla(%)

Adultosque no Faltade
han compradoa informacién  No puede ver .
. Noesseguro Nolo . Otrosmotivos

travésde Internet (1) necesitan(1) ylo ni tocar el 1)

enlos Ultimos 12 conocimientos producto (1)

meses ()
llles Balears 57,50 27,10 39,36 12,09 20,01 52,69
Mallorca 62,06 26,90 42,98 11,19 16,90 52,22
Menorca 39,25 18,70 16,40 9,06 42,60 19,36
Eivissay Formentere 4424 33,35 24,63 20,67 31,11 75,04

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque no hancompradobienesy/o serviciogor Internetenlos Gltimos 12 meses
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37. Poblaciénde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunparticipacionen algunared socialpor islay sexo(%)

Adultosque
participanen una
red social através
de Internet(1)

Adultos que se han
conectadoa Internet
en los Ultimos 3 meses

llles Balears Ambossexos 57,80 39,15
Hombre 60,33 33,52
Mujer 55,26 45,31

Mallorca Ambossexos 55,78 38,33
Hombre 59,10 32,66
Mujer 52,53 44,57

Menorca Ambossexos 65,24 34,85
Hombre 66,78 34,44
Mujer 63,47 35,34

Eivissa y

Formentera Ambossexos 66,03 46,34
Hombre 63,62 37,80
Mujer 68,60 54,78

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 meses
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38. Poblaciénde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesesseglnparticipacionen algunared socialpor isla yestadocivil (%)

Adultos que se han Adu!tqs que
participanen una

conectadoa Internet . .
red social através

en los Ultimos 3 meses de Internet(1)

llles Balears Total estadocivil 57,80 39,15
Soltero 79,69 58,07
Casado 50,46 20,18
Un otro estadocivil 30,35 35,02

Mallorca Total estadocivil 55,78 38,33
Soltero 78,82 59,18
Casado 48,69 18,24
Unotro estadocivil 28,97 34,38

Menorca Total estadocivil 65,24 34,85
Soltero 81,09 51,10
Casado 58,36 18,41
Unotro estadocivil 42,67 46,44

Eivissa y

Formentera Total estadocivil 66,03 46,34
Soltero 83,13 56,62
Casado 57,89 34,23
Unotro estadocivil 34,81 32,39

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos Gltimos3 meses 2.
Adultosde Menorca en otrastadocivil: datosbasadossn menosde 20observacionesnuestrales
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39. Poblaciénde 16 omas afiogjue participa en algunaed socialsegunel motivo de usoe isla(%)

Adultosque f
. Darse a . Encontrar Descargar Compartir
participan en Interes . . . . . Comentar Otros
unared social Conocer conocer rofesional antiguos aplicaciones o subir Construir/mantener Entretenerse Informarse Cotillear folos de  Motivos
P gente (1) socialmente P conocidos y/o juegos archivos laredde amigos(1) (1) .

atravésde ) 1) 1) (1) 1) amigos(1) (1)

Internet
llles Balears 39,15 28,57 24,67 12,47 67,04 17,37 63,01 65,38 61,55 51,05 39,27 66,70 39,49
Mallorca 38,33 29,34 22,48 11,93 61,67 15,35 59,92 63,13 59,37 46,38 31,77 65,94 32,26
Menorca 34,85 27,74 12,12 12,53 80,66 13,54 77,42 80,37 65,06 65,43 56,04 57,86 39,11
Eivissa y Formentera 46,34 25,50 40,52 14,87 84,72 28,33 70,05 68,34 69,72 65,24 65,04 74,36 72,29

Nota: 1. (1Porcentajesobrelosadultosque participa en unared social aravésde Internet
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40. Poblacionde 16 omas afioqjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegundisposiciénde correo electronicopor isla ynivel de estudiog%)

Adultos que se hanconectadoa Adultos que disponende cuentade correo
Internet enlos Ultimos 3 meses electronicoactiva en Internet (1)
llles Balears Totalnivel de estudios 57,80 86,48
Estudios primarios imferiores 27,52 79,06
Estudios secundarios 60,88 84,83
Estudios superiores 87,48 93,38
Mallorca Totalnivel de estudios 55,78 85,48
Estudios primarios o inferiores 27,11 81,85
Estudios secundarios 58,15 82,99
Estudios superiores 88,41 92,76
Menorca Totalnivel de estudios 65,24 91,95
Estudios primarios o inferiores 9,34 97,64
Estudios secundarios 69,13 91,82
Estudios superiores 87,19 91,89
Eivissa y Formentera Total nivel de estudios 66,03 88,45
Estudios primarios o inferiores 36,19 64,28
Estudios secundarios 73,41 89,87
Estudios superiores 82,58 98,09

Notas 1. (1)Porcentajesobrelosadultosque se hanconectadoa Internet enlos tltimos 3 meses 2. Adultosde Menorcacon estudios primariaglatosbasadosn menosde 20observacionesnuestrales
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41. Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegundisposicidnde espacioveb personalpor isla(%)

Adultosque se
han conectadoa
Internet enlos
Ultimos 3 meses

Disponede espacioveb personal (1)

lles Balears 57,80 8,36
Mallorca 55,78 9,06
Menorca 65,24 2,13
Eivissay

Formentera 66,03 8,50

Nota: 1. (1Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos Gltimos 3 meses

42. Poblacionde 160 mas afiogjue sehaconectadoa Internet enlos 3 tltimos mesessegundisposicionde DNIelectrénicoy/o firma electronicapor isla ynivel de estudiog%b)

Adultosque se hanconectadoa  Adultos que disponende DNlelectronico

Internet enlos dltimos 3 meses y/o firma electrénica(1)
llles Balears Total nivel de estudios 57,80 25,33
Estudios primarios o inferiores 27,52 20,16
Estudios secundarios 60,88 24,17
Estudios superiores 87,48 30,18
Mallorca Total nivel de estudios 55,78 27,17
Estudios primarios mferiores 27,11 20,20
Estudios secundarios 58,15 26,21
Estudios superiores 88,41 32,40
Menorca Total nivel de estudios 65,24 24,40
Estudios primarios o inferiores 9,34 7,38
Estudios secundarios 69,13 18,62
Estudios superiores 87,19 39,50
Eivissa y Formentera Total nivel de estudios 66,03 15,92
Estudios primarios o inferiores 36,19 21,09
Estudios secundarios 73,41 17,03
Estudios superiores 82,58 10,39

Notas (1) Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadaa Internet enlostltimos 3 meses 2. Adultosde Menorcacon'Estudios primarios o inferioreslatosbasadosn
menosde 20observacionesuestrales
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43. Poblacionde 16 ymas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 ltimos mesessegunla interactuacioncon la AdministracionPublica atravésde Interneten

los ultimos 12 mesespor isla(%)

Adultos que hanutilizado Internet
para interactuarconla
AdministraciénPublica erlos ultimos

Adultos que se hanconectado
a Internet enlos Gltimos 3
meses

12 meses(1)
llles Balears 57,80 24,89
Mallorca 55,78 24,96
Menorca 65,24 31,32
Eivissay Formentera 66,03 20,44

Nota: 1. (1Porcentajesobrelosadultosque se hanconectadoa Internet enlos Gltimos 3 meses

44, Poblacionde 16 omas afiogue hainteractuado conla AdministracionPUblica atravésde Interneten los Gltimos 12 mesesseglnaspectosnegativospor isla

(%)
AELAEEELE hgnutmzado Faltade D|f|C|_I Deficienciasen  Ningun
Internet para interactuar - . . . L manejo No se haresueltoel
- > Poces servicios Lentitud Inseguridad informaciony P s el aspecto
conla Administracion . . : y/lo  tramite/consulta/peticion . . -
S L disponibles (1) (2) (2) asesoramiento funcionamiento negativo
Publica enlos dltimos 12 acceso (2)
@ @ @
meses (2)
llles Balears 24,89 17,06 13,88 9,60 27,41 18,69 18,36 14,25 44,48
Mallorca 24,96 13,57 11,89 7,54 27,16 15,46 18,58 12,00 42,66
Menorca 31,32 458 10,63 0,95 555 14,65 2,65 73,33
Eivissa y Formentera 20,44 52,42 30,27 31,76 50,32 44,17 34,79 40,55 28,44

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque hanutilizadolInternet para interactuarconla AdministraciorPublica edos Ultimos 12 meses 2. (...)Dato oculto por impreciso o baja calidad

45, Poblaciéonde 16 oméas aflogjue nointeractiiaconla AdministracionPublicapor Internet enlos Gltimos 12 mesessegunel motivo e illa (%)

Adultosque no hanutilizado Nolo Dificil

Insuficientes Lentitud Otros

Internet para i.nteractuarcon Desonocimientodel servicio(1)  necesitan servicios(1) funcionamiento (1) motivos (1)
la AP enlos ultimos 12 meses (2) (2)
llles Balears 75,11 18,55 76,94 5,17 7,08 9,41 16,77
Mallorca 75,04 20,24 77,65 5,44 5,89 9,20 15,14
Menorca 68,68 1,10 94,73 1,05 2,34 1,09 1,82
Eivissay Formentera 79,56 19,41 63,50 6,06 15,78 15,04 33,36

Nota: 1. (1Porcentajesobrelosadultosque no harutilizadolInternet para interactuarconla AdministraciérPublica eros Gltimos 12 meses
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46. Poblacionde 16 omas afiosque se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunconocimientode la proteccién por ley del derecho al honor, a la
intimidad personal y familiar y a la propia imagepor isla ynivel de estudiog%)

Adultos que se han Conocimientode la protecciérpor ley del
conectadoa Internet enlos  derecho al honor, a la intimidad personal y
ultimos 3 meses familiar y a la propia imagefil)
llles Balears Totalnivel de estudios 57,80 90,76
Estudios primarios o
inferiores 27,52 83,49
Estudios secundarios 60,88 91,33
Estudios superiores 87,48 92,45
Mallorca Total nivel de estudios 55,78 89,40
Estudios primarios o
inferiores 27,11 81,50
Estudios secundarios 58,15 89,84
Estudios superiores 88,41 91,85
Menorca Total nivel de estudios 65,24 96,14
Estudios primarios o
inferiores 9,34 100,00
Estudios secundarios 69,13 95,51
Estudios superiores 87,19 97,44
Eivissa 'y
Formentera Total nivel de estudios 66,03 94,76
Estudios primarios o
inferiores 36,19 91,45
Estudios secundarios 73,41 96,46
Estudios superiores 82,58 92,39

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque se hanconectadoa Internet enlos Gltimos3 meses 2. Adultosde Menorcacon estudiosprimarics: datos
basadossn menosde 20observacionesnuestrales
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47. Poblacionde 16 omas afioqjue realizacursosformativos de programas informaticosy/o Internet enlos 12 dltimos mesespor islay sexo(%)

Adultosque hanrealizadocursos
formativos enlos dltimos 12

meses

llles Balears Ambossexos
Hombre
Mujer

Mallorca Ambossexos
Hombre
Mujer

Menorca Ambossexos
Hombre
Mujer

Eivissa y Formentere Ambossexos
Hombre
Mujer

4,92
3,79
6,06
4,87
3,83
5,90
3,78
3,16
4,50
5,97
3,96
8,12
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48. Poblacionde 16 omas afiosque no realiza cursosformativos de programas informaticosy/o Internet segunel motivo principal por islay relacion con la
actividad (%)

Adultosque no han

realizadocursos Les resulta Nodisponen Ausgnc_:iadg . Yaposee le
. Faltade . : especializacion P Noleses Otros
formativos de programas . . demasiado  deltiempo formacion e .
. o interés (1) . de la oferta atil (1) motivos (1)
informaticosy/o Internet caro(1) necesario(1) formativa (1) Q)
enlos ltimos 12 meses
Total
llles Balears actividad 95,08 26,62 2,93 23,72 1,48 21,28 23,21 0,76
Ocupado 93,85 20,48 2,41 33,08 0,78 27,49 15,23 0,52
Parado 93,37 26,86 7,32 26,62 4,68 21,35 12,26 0,91
Inactivo 97,59 34,87 1,73 9,73 1,05 12,81 38,79 1,02
Total
Mallorca actividad 95,13 28,30 3,17 22,18 0,96 21,97 22,69 0,71
Ocupado 93,76 20,35 291 34,12 0,87 27,92 13,46 0,38
Parado 92,96 30,42 7,44 19,35 3,24 24,32 14,29 0,94
Inactivo 97,88 38,00 1,89 7,50 0,22 13,23 38,08 1,07
Total
Menorca actividad 96,22 23,46 3,80 31,85 0,33 20,15 19,96 0,46
Ocupado 95,73 23,26 0,92 30,51 0,05 28,89 16,38 0,00
Parado 95,31 14,22 14,61 49,62 1,40 14,03 4,11 2,01
Inactivo 98,08 31,80 0,61 19,43 6,91 41,13
Eivissa y Total
Formentera actividad 94,03 17,72 0,77 28,40 5,65 17,53 28,68 1,25
Ocupado 93,10 19,21 27,61 0,75 23,29 27,15
Parado 93,88 19,90 1,89 42,77 13,16 13,36 8,93 0,00
Inactivo 95,33 14,49 1,08 20,65 7,33 12,71 42,67 1,07

Notas 1. (1)Porcentajesobrelos adultosque norealizancursosformativosenlos 12 Gltimos mesesP  H Datodoulio por impreciso o baja calidad

Mas nformaciondisponible enlaweb dd IBESTAT
» Ercuesta modular d hébitos sociads 2010. Modud «Disponibililady usos deds TCen los hogares
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ANEXO 2
Encuestamodular de habitos sociales «Disponibilidady usos de la
TICen loshogaes». Relaciérgeneral detablas

1. Equipamientode loshogares

1.1) Hogaesque disponende teléfono fijo
» Hogaesquedisponende teléfono fijoporisla ycomarca.
» Hogaesquedisponende teléfono fijoporisla ytamafiodel hogar
» Hogaesquedisponende teléfono fijoporisla ytipo de municipia
» Hogaesquedisponendeteléfono fijoporislae ingresoslel hogar
» Hogaesquedisponende teléfono fijopor islay sexodel sustentador gncipal.
» Hogaesquedisponende teléfono fijoporisla ygrupode edaddel sustentador principal.
» Hogaesquedisponende teléfono fijopor isla ynacionalidaddel sustentador principal.
» Hogaesquedisponende teléfono fijopor isla yestadocivil del sustentador principal.
» Hogaesquedisponende teléfono fijoporisla ynivel de estudioslel sustentador principal.
» Hogaesquedisponende teléfono fijoporisla yactividaddel sustentador principal.

1.2) Hogaesque disponende televisidnseguntipo de recepcion

» Hogaesquedisponende televisibnseguntipo de recepciénpor isla ycomarca.

» Hogaesquedisponendetelevisibnseguntipo de recepcionpor isla ytamafiodel hogar

» Hogaesquedisponendetelevisibnseguntipo de recepcionpor isla ytipo de municipia

» Hogaesquedisponendetelevisionseguntipo de recepciénpor islae ingresoslel hogar

» Hogaes que disponende televisibnseguntipo de recepcionpor islay sexodel sustentador
principal.

» Hogaes que disponende televisidbn seguntipo de recepciénpor isla ygrupo de edaddel
sustentador principal.

» Hogaes que disponende television seguntipo de recepciénpor isla y nacionalidaddel
sustentador principal.

» Hogaes que disponende television seguntipo de recepcion por isla y estado civil del
sustentador principal.

» Hogaes que disponende televisionseguntipo de recepciénpor isla ynivel de estudiosdel
sustentador principal.

» Hogaes que disponen de televisién seguntipo de recepcion por isla y actividad del
sustentador principal.

1.3) Hogaesque disponende ordenadorseguntipo de ordenador
» Hogaesquedisponende ordenadoiseguntipo porisla ycomarca.
» Hogaesquedisponende ordenadoiseguntipo por isla ytamafiodel hogar
» Hogaesquedisponende ordenadoiseguntipo por isla ytipo de municipia
» Hogaesquedisponende ordenadoriseguntipo por islae ingresosiel hogar
» Hogaesquedisponende ordenadorseguntipo por islay sexodel sustentador principal.



ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

»

»

»

»

»

Hogaes que disponende ordenadorseguntipo por isla ygrupo de edaddel sustentador
principal.
Hogaes que disponende ordenadorseguntipo por isla y nacionalidaddel sustentador
principal.
Hogaes que disponende ordenadorseguntipo por isla y estado civil del sustentador
principal.
Hogaes que disponende ordenador seguntipo por isla ynivel de estudioslel sustentador
principal.
Hogaesquedisponende ordenadoiseguntipo porisla y actividaddel sustentador principal.

1.4) Hogaesque NOdisponende ordenadorseginmotivo

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Hogaesque nodisponende ordenadoisegunmotivo por isla ycomarca.

Hogaesque nodisponende ordenadoisegunmotivo porisla ytamafodel hogar
Hogaesque nodisponende ordenadorsegunmotivo por isla ytipo de municipia
Hogaesque nodisponende ordenadoisegunmotivo porislae ingre@sdel hogar

Hogaes que no disponen de ordenadorsegun motivo por islay sexodel sustentador
principal.

Hogaes que no disponen de ordenador segun motivo por isla y grupo de edad del
sustentador principal.

Hogaesque nodisponende ordenadorsegunmotivo por isla ynacionalidaddel sustentador
principal.

Hogaes que nodisponende ordenadorsegunmotivo por isla yestadocivil del sustentador
principal.

Hogaes que no disponende ordenadorsegun motivo por isla y nivel de estudiosdel
sustentador principal.

Hogaes que nodisponende ordenadorsegunmotivo por isla yactividaddel sustentador
principal.

1.5)Hogaescon conexiéma Internet

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Hogaescon conexiéra Internetpor isla ycomarca.

Hogaescon conexiéra Internetpor isla ytamafiodel hogar

Hogaescon conexiéra Internetpor isla ytipo de municipia

Hogaescon conexiéra Internetporisla e ingresodel hogar

Hogaescon conexiéra Internetpor islay sexadel sustentador principal.
Hogaescon conexiéra Internetpor isla ygrupode edaddel sustentador principal.
Hogaescon conexiéra Internetpor isla ynacionalidaddel sustentador principal.
Hogaescon conexiéra Internetpor isla yestadocivil del sustentador principal.
Hogaescon conexiéra Internetpor isla ynivel de estudiosiel sustentador principal.
Hogaescon conexiora Internetpor isla yactividaddel sustentador principal.

1.6) Hogaesque nodisponende conexidna Internetseginmotivo

»

»

Hogaesque nodisponende conexiéna Internetsegunmotivo por islay comarca.
Hogaesque nodisponende conexiéna Internetsegunmotivo por isla ytamafiodel hogar

68



ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

»

»

»

»

»

»

»

»

Hogaesque nodisponende conexidna Internetseginmotivo por isla ytipo de municipia
Hogaesque nodisponende conexiéna Internetsegunmotivo por islae ingresosdel hogar.
Hogaes que no disponen de conexion a Internet segun motivo por islay sexo del
sustentador principal.

Hogaes que nodisponende conexidna Internetsegunmotivo por islay grupode edaddel
sustentador principal.

Hogaes que nodisponende conexidna Internetsegunmotivo por islay nacionalidaddel
sustentador principal.

Hogaes que nodisponende conexiona Internet segunmotivo por islay estado civil del
sustentador principal.

Hogaesque nodisponende conexiona Internet seguinmotivo por islay nivel de estudioslel
sustentador principal.

Hogaes que no disponende conexidna Internet segun motivo por islay actividad del
sustentador principal.

2. Usode les TIMor parte de lapoblaciénde 16 o mas afios

2.1)Usodel teléfono movil

»

»

»

»

»

»

»

Poblaciorde 16 omas afiogjue utilizael teléfono maovilpor islay comarca.

Poblaciorde 16 omas afiogjue utilizael teléfono maovilpor islay sexa.

Poblaciorde 16 omas afiogjue utilizael teléfono maovilpor islay grupode edad
Poblaciorde 16 omés afiogjue utilizael teléfono maovilpor islay nacionalidad
Poblaciorde 16 omas afiogjue utilizael teléfono maovilpor islay estadocivil.

Poblaciorde 16 omas afiogjue utilizael teléfono mavilpor islay nivel de estudios
Poblaciorde 16 omas afiogjue utilizael teléfono maovilpor islay relacién con la actividad

2.2) Usodel ordenador

2.2.1)Frecuenciale uso

»

»

»

»

»

»

»

Poblacionde 16 omas afiogjue hautilizado el ordenadoren los Ultimos 3 mesessegunla
frecuenciade usopor islay comarca.

Poblacionde 16 omas afiogjue hautilizado el ordenadoren los Ultimos 3 mesessegunla
frecuenciade usopor islay sexo

Poblacionde 16 omas afiogjue hautilizado el ordenadoren los Ultimos 3 mesessegunla
frecuenciade usopor islay grupode edad

Poblacionde 16 omas afiogjue hautilizadoel ordenadoren los Ultimos 3 mesessegunla
frecuenciade usopor islay nacionalidad

Poblacionde 16 omas afiogjue hautilizado el ordenadoren los Ultimos 3 mesessegunla
frecuenciade uso por islay estadocivil.

Poblaciénde 16 oméas afioqque hautilizadoel ordenadoren los Ultimos 3 mesessegunla
frecuenciade usopor islay nivel de estudios

Poblaciénde 16 oméas afioqque hautilizadoel ordenadoren los Ultimos 3 mesessegunla
frecuenciade usopor islay relacion con la actividad
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2.2.2)Lugarde uso

»

Poblaciobnde 16 omas afiogyue hautilizadoel ordenadoren los ultimos 3 mesessegunel
lugarde usopor isla

2.3)Accesa Internet desle el hogar

2.3.1)Poblaciorde 16 oméasafosquedisponede acces@ Internet enel hogar

»

»

»

»

»

»

»

Poblaciérde 16 omas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarpor islay comarca.
Poblaciérde 16 omas afiogjue disponede accesa@ Internet enel hogarpor islay sexo
Poblaciénde 16 oméasafosque disponede accesa Internet enel hogarpor islay grupode
edad

Poblacibnde 16 omas afiosque dispone de accesoa Internet enel hogar por islay
nacionalidad

Poblaciénde 16 omas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarpor islay estado
civil.

Poblacibnde 16 oméas afiogjue disponede acces@ Internet enel hogarpor islay nivel de
estudios

Poblacionde 16 omas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarpor islay relacion
con la actividad

2.3.2)Tipode conexion

»

Poblacionde 16 omas afiosgue disponede accesa Internet enel hogar seguntipo de
conexiénpor isla

2.3.3)Conexiénwi-Fi

»

»

»

»

»

»

»

Poblacionde 16 oméas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarsegundisposicion
de Wi-Fipor islay comarca.

Poblacionde 16 oméas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarsegundisposicion
de Wi-Fipor islay sexo

Poblacionde 16 oméas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarsegundisposicion
de Wi-Fipor islay grupode edad

Poblacionde 16 oméasafiosque disponede accesa Internet enel hogarsegundisposicion
de Wi-Fipor islay nacionalidad

Poblacionde 16 omas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarsegundisposicion
de Wi-Fipor islay estadocivil.

Poblacionde 16 oméas afiogjue disponede accesa Internet enel hogarsegundisposicion
de Wi-Fipor islay nivel de estudios

Poblaciénde 16 omés afiogjue disponede accesa Internet enel hogarsegundisposicion
de Wi-Fipor islay relacién con la actividad

2.3.4)Poblaciorde 16 omés afiosjue NOdisponede acces@ Internet enel hogarsegunmotivos
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»

»

»

»

»

»

»

Poblacionde 16 omés afiogjue nodisponede accesa@ Internet enel hogarsegunmotivo
por islay comarca.

Poblaciobnde 16 oméas afiogjue nodisponede accesa@ Internet enel hogarsegunmotivo
por islay sexo

Poblaciobnde 16 oméas afiogjue nodisponede accesa@ Internet enel hogarsegunmotivo
por islay grupode edad

Poblaciobnde 16 oméas afiogjue nodisponede accesa@ Internet enel hogarsegunmotivo
por islay nacionalidad

Poblaciobnde 16 oméas afiogjue nodisponede accesa@ Internet enel hogarsegunmotivo
por islay estadocivil.

Poblaciobnde 16 oméas afiogjue nodisponede accesa@ Internet enel hogarsegunmotivo
por islay nivel de estudios

Poblacibnde 16 oméas afiogjue nodisponede accesa@ Internet enel hogarsegunmotivo
por islay relacién con la actividad

2.4)Usode Interneten lostres Ultimos meses

2.4.1)Frecuenciae uso

»

»

»

»

»

»

»

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
frecuenciade usopor islay comarca.

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
frecuenciade usopor islay sexo

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
frecuenciade usopor islay grupode edad

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
frecuenciade usopor islay nacionalidad

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
frecuenciade usopor islay estadocivil.

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
frecuenciade usopor islay nivel de estudios

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
frecuenciade usopor islay relacion con la actividad

2.4.2)Lugarde uso

»

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
lugarde usopor isla

2.4.3)Dispositivade acces@ Internet

»

Poblaciénde 16 omés afioqjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
dispositivode accesor isla

2.4.4) Poblaciénde 16 omas afloque NOse haconectadoa Internet enlos Ultimos tres meses
segunmotivo

71



ANEXO

Encuesta modular de habitos sociales

»

Poblacibnde 16 omas afiogjue nose haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
motivo por isla

2.4.5)Actividadegealizadagn Internet erlos dltimosseismeses

»

»

»

»

»

»

»

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
actividadegealizadasn los ltimos 6 mesespor islay comarca.

Poblaciobnde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Gltimos 3 meses segun
actividadrealizala enlos Ultimos 6 mesespor islay sexo

Poblaciobnde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos tltimos 3 meses segun
actividadegealizadan los Gltimos 6 mesespor islay grupode edad

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
actividadegealizadasn los Gltimos 6 mesespor islay nacionalidad

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
actividadegealizadasn los Gltimos 6 mesespor islay estadocivil.

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
actividadegealizada®n losltimos 6 mesespor islay nivel de estudios

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
actividadegealizada®n losltimos 6 mesespor islay relacion con la actividad

2.4.6)Otras actividadegealizadasn los ultimostres meses

»

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
otrasactividadegealizada®nlos tltimos 3 mesesporisla

2.4.7)Compragle bienesy/o serviciosatravésde Internetenloslltimosdocemeses

»

»

»

»

»

»

»

»

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
realizacidorde comprasenlosultimos 12 mesespor islay comarca.

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
realizaciorde comprasenlosultimos 12 mesespor islay sexo

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
realizaciérde comprasenlosultimos 12 mesespor islay grupode edad

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
realizaciérde comprasenlos tltimos 12 mesespor islay nacionalidad

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
realizacidorde comprasenlosultimos 12 mesespor islay estadocivil.

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
realizacidrde comprasenlos Ultimos 12 mesespor islay nivel de estudios

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
realizacidrde comprasenlos tltimos 12 mesespor islay relacién con la actividad
Poblaciénde 16 omés afioqque hacompradopor Internet en los dltimos 12 mesessegun
tipo de comprapor isla

2.4.8)Poblaciénde 16 omas afiosjue NO haealizadocomprasde bienesy/o serviciosa travésde
Internetenlos dltimos docemesessegunmotivo
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»

Poblaciénde 16 oméas afiogjue no harealizadocomprasde bienesy/o serviciosa travésde
Internetenlosdltimos 12 mesessegunmotivo por isla

2.4.9) Vendes dbienesy/o serviciosatravésde Internet

»

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
realizaciorde vendes ddienesy/o serviciogor isla

2.4.10)Participacioren algunaed social aravésde Internet

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ltimos 3 meses segun
participaciénen algunaed socialpor isla ycomarca.

Poblaciobnde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 meses segun
participaciénen algunaed socialpor islay sexo

Poblaciobnde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Gltimos 3 meses segun
participaciénen algunaed socialpor isla ygrupode edad

Poblaciobnde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Gltimos 3 meses segun
participaciénen algunaed socialpor isla ynacionalidad

Poblacionde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 meses segun
participaciénen algunaed socialpor isla yestadocivil.

Poblacionde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 meses segun
participaciénen algunaed socialporisla ynivel deestudios

Poblacionde 16 omés afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 meses segun
participaciénen algunaed socialpor islay relacién con la actividad

Poblaciérde 16 omas afiogjue participa en algunged socialsegunmotivo de usopor isla
Poblacionde 16 omas afiosque participa en algunaed socialseguntipo de informacion
compartidapor isla

2.4.11)Poblaciérde 16 omas afogjue disponed'alguncuentade correoelectrénicoactiva

»

»

»

»

»

»

»

Poblacionde 16 omas afioqjue se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegln
disposiciérde correoelectrénicopor isla ycomarca.

Poblacionde 16 omas afioqjue se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegln
disposiciérde correoelectrénicopor islay sexo

Poblacionde 16 omas afioqjue se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegln
disposiciérde correoelectrénicopor isla ygrupode edad

Poblacionde 16 omas afioqjue se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
disposiciérde correoelectrénicopor isla ynacionalidad

Poblacionde 16 omas afioqjue se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
disposiciérde correoelectrénicopor isla yestadocivil.

Poblaciénde 16 oméas afiogjue se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
disposiciorde correoelectronico por isla ynivel de estudios

Poblaciénde 16 oméas afiogjue se hanconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
disposiciorde correoelectronico por islay relacion con la actividad
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» Poblacionde 16 omas afiogjue disponede correoelectronicosegunforma de interactuara
travésde Internetpor isla

2.4.12)Poblaciérde 16 omas afiogjue disponede espaciaveb personal

» Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegun
disposicion de espacigeb personal (blogpaginaweb,...)por isla

2.4.13)Poblaciérde 16 omas afogjue disponede DNIlelectronico y/o firmadigital

» Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Gltimos 3 mesessegun
disposiciorde DNlelectronicoy/o firma digital por islay comarca.

» Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Gltimos 3 mesessegun
disposiciorde DNIlelectronicoy/o firma digital por islay sexo

» Poblacionde 16 omasafiosque se haconectadoa Internet enlos Gltimos 3 mesessegun
disposiciorde DNIlelectronicoy/o firma digital por islay grupode edad

» Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Gltimos 3 mesessegun
disposiciorde DNIlelectronicoy/o firma digital por islay nacionalidad

» Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Gltimos 3 mesessegun
disposiciorde DNlelectronicoy/o firma digital por islay estadocivil.

» Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos Ultimos 3 mesessegun
disposiciérde DNlelectronicoy/o firmadigital por islay nivel de estudios

» Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos ultimos 3 mesessegun
disposiciérde DNlelectronicoy/o firmadigital por islay relacion con la actividad

» Poblacionde 16 oméas afiosque dispone de DNIelectronico y/o firma digital segun
realizaciérde transaccioneselematicaspor isla

2.4.14)Interactuacionconla AdministraciorPublica aravésde Internetenlosdltimosdocemeses

» Poblacionde 16 omas afioqjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegunla
interactuacionconla AdministraciérPublica aravésde Internetenlosdltimos 12 mesespor
isla

» Poblacionde 16 omas afioqque hainteractuadocon la AdministraciérPublica aravésde
InternetenlosUltimos 12 mesessegunaspectosegativospor isla

» Poblaciéorde 16 omas afiogjue no hanteractuad conla AdministraciérPublica aravésde
Internetenlosdltimos 12 mesessegunmotivo por isla

2.4.15)Poblacionde 16 omas afiossegunel conocimientode laproteccionpor ley del derechoal
honor, a laintimidad personal y familiar & lapropiaimagen
» Poblacionde 16 omas aflogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Gltimos mesessegun
conocimientode la proteccidrpor ley del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar
y a la propia imagepor islay comarca.
» Poblacionde 16 omas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegun
conocimientode la protecciérpor ley del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar
y a la propia imagepor islay sexo
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»

»

»

»

»

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegun
conocimientode la protecciérpor ley del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar
y a la propia imagepor islay grupode edad

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegun
conocimientode la protecciérpor ley del derecho al mor, a la intimidad personal y familiar
y a la propia imagepor islay nacionalidad

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegun
conocimientode la proteccioérpor ley del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar
y a la propia imagepor islay estadocivil.

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegun
conocimientode la protecciérpor ley del derecho al ham, a la intimidad personal y familiar
y a la propia imagemor islay nivel de estudios

Poblacionde 16 oméas afiogjue se haconectadoa Internet enlos 3 Ultimos mesessegun
conocimientode la protecciérpor ley del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar
y a la propia imagerpor islay relacion con la actividad

2.5)Realizaciérde cursoformativos en programas informaticoy/o Internet

2.5.1)Poblaciérde 16 omas afiogjue harealizadocursosformativosenlosltimos12 meses

»

»

»

Poblacionde 16 omés afiogjue harealizadocursosformativosde programas informaticos
y/o Internet enloslltimos 12 mesespor islay comarca.

Poblacionde 16 omés afiogjue harealizadocursosformativosde programas informaticos
y/o Internet enloslltimos 12 mesegpor islay sexo

Poblacionde 16 omés aflogjue harealizadocursosformativosde programas informaticos
y/o Internet enloslltimos 12 mesesenlosltimos 12 mesespor islay grupode edad

2.5.2)Poblaciérde 16 omas afiogjue NO haealizadocursosformativossegunmotivo principal

»

»

»

»

»

»

»

Poblacionde 16 o mas afiosque no harealizado cursos formativos de programas
informaticosy/o Internet segunmotivo principalpor islay comarca.

Poblacionde 16 o mas afiosque no harealizado cursos formativos de programas
informaticosy/o Internet segunmotivo principalpor islay sexo

Poblacionde 16 o méas afiosque no harealizado cursos formativos de programas
informaticosy/o Internet segunmotivo principalpor islay grupode edad

Poblacionde 16 o mas afiosque no harealizado cursos formativos de programas
informaticosy/o Internet segunmotivo principalpor islay nacionalidad

Poblacionde 16 o mas afiosque no harealizado cursos formativos de programas
informaticosy/o Internet segunmotivo principalpor islay estadocivil.

Poblacionde 16 o mas afiosque no harealizado cursos formativos de programas
informaticosy/o Internet seginmotivo principalpor islay nivel de estudios

Poblacibnde 16 o mas afosque no harealizado cursos formativos de programas
informaticosy/o Internet segunmotivo principalpor islay relacion con la actividad
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