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La Conselleria d’Administracions Pudbliques ha aprovat el primer Pla Director
de Simplificacié Administrativa de la Comunitat Autonoma de les llles Balears.
Un pla, que té com a objectius fer més agils els tramits amb I"administracio,

millorar la seguretat juridica i impulsar les noves tecnologies.

El Pla recull mesures de simplificacié administrativa, reduccié de carregues
administratives i millora de la regulacié que permetran contribuir en
I'assoliment de |'objectiu comu de la UE de reduir en un 25% les carregues
administratives per a finals de 2012. Segons les dades corresponents a 2007,
I'aplicacié d'aquestes mesures pot suposar un increment potencial total del
PIB Balear de 492,9 milions d'euros a finals de 2012 (PIB agregat del periode
2007-2012). La reduccié de carregues administratives suposara, sobretot, un
estalvi per a les empreses que podran aplicar els seus recursos a activitats més
productives i millorar aixi la productivitat, la qual cosa, a gran escala,

repercuteix directament en |'economia i el PIB .

La redaccié i aplicaci6 d’aquest pla forma part de la Llei de la Bona
Administracié i del Bon Govern i del Decret-llei de suport als emprenedors i a
la micro, petita i mitjana empresa, en materia de simplificacié administrativa i

seguretat juridica.

Mesures per millorar la normativa, la seguretat i la qualitat

- Proposar la modificacié de la normativa per fer-la més clara, eliminar
contradiccions o redundancies. Revisar la normativa relativa a la
concessié de subvencions, a la posada en marxa d’empreses o a la

contractacié publica.
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- Estendre la declaracié responsable en substitucié d’altres procediments

(en alguns casos) i eliminar els tramits anteriors.

- Reforgar els controls administratius posteriors als tramits (inspeccions i
sancions proporcionals, especialment en el cas de la declaracié
responsable).

- Facilitar al ciutada laccés a la informacié aprofitant les noves
tecnologies: penjar documents, models i formularis a la pagina web de
la comunitat. Per a tramits en curs, donar a coneixer via telematica

informacid sobre I’estat del procediment.

Mesures per simplificar

- Eliminar tramits innecessaris que es duen a terme per inércia o perque es
desconeix que es poden fer a través d’internet. Es suprimira I’aportacio
de documents a I’inici d’alguns procediments.

- Quantificar les despeses del procediment (per al ciutada).

- Simplificar els processos interns de I’Administracié. Per aconseguir-ho es
creara una base de dades compartida entre diverses administracions.

- Reduir carregues administratives a empreses i particulars.

- Reduir el temps de resolucié de procediments: en alguns casos es pot
reduir el temps per presentar esmenes. També es podra permetre poder

tramitar diferents procediments de manera simultania.

Mesures per impulsar les noves tecnologies
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- Impulsar els procediments telematics. Es potenciaran els procediments
interns a ’Administracié a través de la xarxa intranet i també a través
d’internet. Aixo estalviara desplagaments entre illes per fer reunions, per
exemple, que es faran per videoconferéncia. Pel que fa als ciutadans i a

les empreses, s’impulsara I’entrega de documents via telematica.

- Facilitar accés a la informacié sobre els procediments administratius a
través d’Internet. El ciutada tindra I'oportunitat de saber en cada

moment en quina fase es troba el procés del qual esta pendent.

La implantacié del Pla es fara en tres fases amb la previsié d’arribar al final de
la legislatura amb tots els punts en marxa. Abans que acabi 2012 el Pla preveu
que s’hagi revisat la normativa d’alguns processos com per exemple que cal fer
per crear una nova empresa o sobre quins tramits hi ha informacié a la pagina
web de la comunitat i quins hi falten. Aixi mateix es comencara a articular la
base de dades. A mig termini, d’aquf a 2 anys, s’ha d’haver revisat la normativa
sobre la concessié de subvencions o la contractacié publica. Finalment, abans
d’acabar aquesta legislatura es preveu haver donat formacié als serveis juridics
interns en referéncia a la simplificacié administrativa, impulsar I’adhesié dels
ajuntaments a la adhesié i utilitzacié de la base de dades comuna, entre
d’altres.

El contingut del Pla s’ha establert mitjan¢ant un estudi d’autoavaluacié dels
processos administratius actuals, que s’ha completat amb les peticions dels
ciutadans. Per desenvolupar-lo s’ha tingut en compte tant la legislacié vigent
sobre simplificacié administrativa i accés electronic com les recomanacions de

la Unié Europea.



