SUPUESTO 7. CUERPO FACULTATIVO SUPERIOR ESCALA INVESTIGACION Y DESARROLLO

El Grupo AMX es una organizacién que evoluciona de forma continuada, respondiendo a la
creciente demanda de mejoras en los procesos, los adelantos tecnoldgicos y la calidad del
servicio por parte de los clientes y de la saciedad.

El compromiso de la compaiiia con la I+D+i queda patente en el incremento de la inversidn y en
el esfuerzo de I+D+i que realiza afio tras afio. El resultado de este esfuerzo se traduce, entre
otras, en mejoras de la productividad, de la calidad, de la satisfaccién de los clientes, de la
seguridad en el trabajo, de la utilizacién de nuevos materiales y productos y en el disefio de
procesos o sistemas productivos mas eficaces. ‘

La gestién de la I+D+i en las compaiiias del grupo reline las siguientes caracteristicas:

= Esta funcién es asumida por la direccién de tecnologias, normalmente el comité de
desarrolle tecnolégico.

= Esta gestion se articula a través de sistemas de gestion reconocidos y homologados.

*+ El cumplimento de las normas de referencia se revisa a través de auditorias
independientes.

El cumplimiente de los requerimientos de estos sistemas implica el desarrollo de lineas
estratégicas individualizadas de investigacion, la colaboracién con organizaciones externas y
una inversién que persigue fomentar la investigacién y la generacién regular de nuevas
patentesy técnicas operativas.

A través de las alianzas con centros tecnolégicos, de investigacién y universidades, asi como
otras instituciones relacionadas con la I+D+i se refuerzan y complementan las capacidades del
Grupo AMX para culminar con éxito los procesos de innovacién,

1. ¢{Qué acreditacidon debe obtener la empresa en relacién a su sistema de gestién de I+D+i?
éQué beneficios obtiene la empresa con la implantacién de la norma? Describe las
caracteristicas generales.

2, ;Qué formulas podrian promover las administraciones piblicas para fomentar la

colaboracién entre los diferentes agentes del sistema y asi reforzar y complementar las

actividades del grupo? Expliguelas brevemente.

Elija una de las férmulas propuestas y explique los pasos necesarios para su aprobacién.

4. Ala empresa le interesa el desarrollo de una nueva tecnologia pero no dispone de los
medios necesarios para desarrollarla. ;A qué tipo de entidades recurriria? ;Qué
instrumento formalizaria? Justifiquelo.

5. ¢Cuél seria el contenido minimo def instrumento propuesto en la pregunta anterior?
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