Temario de materias especificas correspondientes al cuerpo facultativo técnico,
escala humanistica y ciencias sociales, especialidad técnico/a en ocupaciony
mercado de trabajo

Tema 1. La politica social y de empleo en la Unién Europea. Instituciones y organismos
comunitarios actuantes en materia de empleo. La Estrategia Europea de Empleo en la
Unién Europea. Objetivosy directrices.

Tema 2. Los fondos para la financiacién de las politicas de empleo: fondo de financiacion
de la Estrategia de Activacién para el Empleo. El Fondo Social Europeo: definicion,
programacion y ejecucién. La Unidad Administradora del Fondo Social Europeo (UAFSE):
definicién y funciones.

Tema 3. El Programa Operativo del Fondo Social Europeo de las Illes Balears. Prioridades y
objetivos que son o pueden ser objeto de cofinanciacion de politicas activas de empleo.

Tema 4. El Programa Operativo de Empleo Juvenil. Referencia especial a prioridades y
objetivos que son o pueden ser objeto de cofinanciacion de politicas activas de empleo.

Tema 5. Programa Nacional de Reformas de Espafia: objetivos y ejes del programa con
contenidos en materia de empleos y formacion.

Tema 6. La Ley de empleo. Estructura y contenidos. Competencias de ambito estatal y de
ambito autonémico.

Tema 7. Las politicas activas de empleo. Concepto y principios generales. Tipos de politicas
activas de empleo segun la Ley de empleo y la Estrategia de Activacién para el Empleo.
Coordinacién entre politicas activas y la proteccion por desempleo. Financiacion de las
politicas activas de empleo. Distribucion territorial de fondos.

Tema 8. La Estrategia Espafiola de Activacién para el Empleo: principios de actuacion,
objetivos, ejes, planificacion, seguimiento y evaluaciény financiacion.

Tema 9. El Plan Anual de Politica de Empleo: marco estratégico, estructura, objetivos, ejes,
criterios de elaboracion, servicios y programas, financiacién y sequimiento. Serviciosy
programas en las Illes Balears.

Tema 10. El ministerio competente en materia de trabajo: estructura principal y
competencias. Traspaso de competencias en materia de trabajo, empleo y formacién a la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears. El Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE):
estructura y competencias.

Tema 11. Evaluacién de programas de empleo: métodos, técnicas e instrumentos.
Caracteristicas, funciones y dimensiones de evaluacion en los programas de empleo.
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Tema 12. La cartera comun de servicios del Sistema Nacional de Empleo: principios de la
prestacion de los servicios, usuarios de los servicios, contenido de los servicios,
financiacion y evaluacion. Protocolos de las actividades de la cartera comun de servicios.

Tema 13. Las conferencias sectoriales: definicion y funciones. Referencia especial a la
Conferencia Sectorial de Asuntos Laborales. El Consejo General del Sistema Nacional de
Empleo. La Fundacion Estatal para la Formacién Profesional para el Empleo. Estructuras
paritarias sectoriales.

Tema 14. La consejeria competente en materia de trabajo: estructura y competencias.
Referencia especial a las direcciones generales competentes en materia de trabajo y de
empleo.

Tema 15. Servicio de Empleo de las Illes Balears (SOIB): normativa reguladora,
organizacion, estructura y funciones.

Tema 16. El Plan de Empleo de las Illes Balears: objetivos, prioridades y lineas de
actuacion, financiacion y seguimiento del Plan.

Tema 17. El Plan Integral de Formacion Profesional de las llles Balears: objetivos,
prioridades y lineas de actuacion, financiacion y seguimiento del Plan.

Tema 18. El Plan de Autoempleoy Fomento del Emprendimiento de las Illes Balears:
objetivos, prioridades y lineas de actuacion, financiacion y sequimiento del Plan.

Tema 19. El Estatuto del Trabajador. El contrato de trabajo: concepto, elementos,
modalidades y contenidos del contrato. La comunicacion de la contratacién a los servicios
publicos de empleo segun la normativa de aplicacion.

Tema 20. El convenio colectivo: naturaleza y efectos; legitimacion; procedimiento de
negociacion, tramitacién e interpretacion de los convenios, y resolucién de conflictos de
acuerdo con el Estatuto de los Trabajadores y la normativa de aplicacion.

Tema 21. La proteccién por desempleo (I): regulacidén actual y objeto de la proteccion por
desempleo. Nivel contributivoy asistencial de la accion protectora. Personas protegidas.

Tema 22. La proteccion por desempleo (II): tipo de prestaciones y ayudas por desempleo.
Requisitos para el acceso a las prestaciones. La inscripcion como demandante de empleo.
La situacion legal de desempleo y su acreditacion.

Tema 23. Obligaciones de los beneficiarios de prestaciones por desempleo. Infracciones y
sanciones en materia de proteccion por desempleo: concepto, infracciones de los
empresarios, trabajadores y perceptores de prestaciones. Vinculacion de las politicas
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activas y pasivas.

Tema 24. El trabajo de los extranjeros en Espafia. Concepto. Derechos y libertades de los
extranjeros. Régimen juridico: entrada y salida del territorio espafiol, situaciones de los
extranjeros, permiso de trabajo y regimenes especiales. Libre circulacion de trabajadores
de la Unidn Europea y del Espacio Econédmico Europeo.

Tema 25. Estadisticas y fuentes oficiales de informacién del mercado de trabajo en

Europa, Espafiay en las Illes Balears: Eurostat, el Instituto Nacional de Estadistica (INE) y el
Instituto de Estadisticas de las Illes Balears (IBESTAT). Principales conceptos e indicadores
sobre el mercado de trabajo. El Observatorio del Trabajo de las Illes Balears: objetivos y
funciones.

Tema 26. Caracteristicas principales del mercado de trabajo en Espafiay en las Illes
Balears. La estructura productiva. Evolucion y perfil de la poblacion ocupada, asalariados y
autonomos en las Illes Balears. Evolucién y perfil de la poblacién desocupada en las Illes
Balears.

Tema 27. Bonificaciones e incentivos del Estado a la contratacion indefinida y temporal.
Objetivoy colectivos diana. Especial referencia a los colectivos con especiales dificultades
de insercion.

Tema 28. Concepto de fomento del empleo. Ayudas publicas para fomentar el empleo del
SOIB en la Administracién publica: entidades locales y sector publico instrumental.
Colectivos diana, objetivosy descripcién de los programas.

Tema 29. El Marco europeo de calificaciones para el aprendizaje permanente. Sistema
europeo de créditos para la educacion y la formacion profesional. El reconocimiento de los
certificados de profesionalidad en la Unién Europea. El Centro Europeo para el Desarrollo
de la Formacién Profesional (CEDEFOP).

Tema 30. Formacién profesional en el ambito del sistema educativo: estructura de la
formacién profesional basica, de la formacidn profesional de grado medioy de la
formacién profesional de grado superior. Convalidaciones con el sistema de formacién
profesional para el empleo.

Tema 31. El Catalogo nacional de cualificaciones. El Instituto Nacional de Calificaciones
Profesionales (INCUAL). El Instituto de las Calificaciones de las Illes Balears (IQPIB).

Tema 32. El Real decreto 1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral: antecedentes. Objeto,
concepto y finalidad. Naturaleza y caracteristicas del procedimiento de evaluaciony
acreditacion. Informacién y orientacion e instrumentos de apoyo al procedimiento.



Convocatoria e inscripcion. Instruccién y resolucién. Organizaciény gestion. Las
convocatorias en las Illes Balears.

Tema 33. La Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de
Formacion Profesional para el empleo en el ambito laboral (I): disposiciones generales.
Planificacién y financiacion de la formacion profesional para el empleo. Programaciény
ejecucion de la formacion.

Tema 34. La Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de
Formacion Profesional para el empleo en el ambito laboral (II): control de la formacion y
régimen sancionador. Sistemas de informacién, evaluacion y calidad. Gobernanza del
sistema.

Tema 35. El Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015,
de 9 de septiembre, por la que se regula el sistema de formacién profesional para el
empleo en el ambito laboral: disposiciones generales. Formacién programada por las
empresas. Oferta formativa para trabajadores ocupados. Oferta formativa para
trabajadores parados. Otras iniciativas de formacién. Régimen de funcionamiento.

Tema 36. La Orden TMS 368/2019, de 28 de marzo, por la que se desarrolla el sistema de
formacion profesional para el empleo: la oferta formativa de las administraciones
competentes y su financiacién y las bases reguladoras para la concesién de subvenciones
publicas: antecedentes. Disposiciones generales. Bases reguladoras y disposiciones
comunes del procedimiento de concesion de subvenciones en régimen de concurrencia
competitiva. Desarrollo de las acciones formativas. Practicas profesionales no laborales,
becas y ayudas. Calidad, evaluacién, sequimiento y control.

Tema 37. Bases reguladoras de subvenciones en materia de politicas activas de empleo
gestionadas por el SOIB.

Tema 38. Orden TMS/369/2019, de 28 de marzo, por la que se regula el Registro estatal de
entidades de formacion del sistema de formacién profesional para el empleo y los
procesos comunes de acreditacion e inscripcion de las entidades de formacion para
impartir especialidades formativas incluidas dentro del Catalogo de especialidades
formativas: antecedentes y disposiciones generales. Registros de entidades de formacion.
Acreditacion e inscripcion de entidades de formacion.

Tema 39. Orden TMS/283/2019, de 12 de marzo, por la que se regula el Catdlogo de
especialidades formativas en el marco del sistema de formacién profesional para el
empleo dentro del ambito laboral: antecedentes, objeto y ambito de aplicacion.
Naturaleza y finalidades. Contenido y estructura. Caracterizacion. Desarrollo y
actualizacién. Gestién y difusién. Calidad: seguimiento y control. El Decreto 18/2019, de 15
de marzo, por el que se creay regula el Registro publico de personas formadoras para



impartir acciones formativas dirigidas a obtener certificados de profesionalidad de las Illes
Balears (REFOIB): preambulo y disposiciones generales. Registro publico de personas
formadoras. Requisitos de los formadores. Acreditacién del cumplimiento de los
requisitos. Procedimiento de inscripcion, bajas en el registro y modificaciéony bajas de las
inscripciones y acceso a los datos.

Tema 40. El Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los certificados de
profesionalidad: antecedentes, los certificados de profesionalidad, objeto, ambito de
aplicacién y finalidad. Estructura, contenido, modulos formativos y unidades formativas.
Acciones formativas y modalidades de imparticion. Centros impartidores y requisitos
generales de los centros. Formadores. Evaluacion de la formacion, experiencia laboral y
vias no formales de formacion. Expedicion y registro de los certificados de
profesionalidad. Evaluacion, sequimiento y control de la calidad. Acciones formativas no
financiadas con fondos publicos. Requisitos de acceso a la formacion de los certificados de
profesionalidad.

Tema 41. La Orden ESS/1897/2013, de 10 de octubre, por la que se desarrolla el Real
Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los certificados de profesionalidad
y los reales decretos por los que se establecen certificados de profesionalidad dictados en
su aplicacién: antecedentes y disposiciones generales. Todas las modalidades de
imparticién de la formacién referida a los certificados de profesionalidad. Modalidad de
teleformacion.

Tema 42. El decreto 39/2000, de 10 de marzo, por el que se creay regula el Consejo de
Formacion Profesional de las Illes Balears: antecedentes, creacion, naturaleza juridica,
adscripcion y objetivos. Funciones. Estructura y composicién: el Pleno, la Comisién
Permanente y la Presidencia. Estructura y composicién: la Secretaria, la Comisién de
Entidades Consultivas y las comisiones de trabajo. Compensaciones econémicas y
adscripcion presupuestaria.

Tema 43. El Real Decreto 229/2008, de 15 de febrero, por el que se regulan los centros de
referencia nacional en el ambito de la formacién profesional: finalidades y funciones.
Procesos de creacion y calificacién. Configuracion de la red de centros de referencia
nacional. Organizacién y funcionamiento. Planes de actuacion plurianuales. Planes de
trabajo anuales. El decreto 96/2010, de 30 de julio, por el que se regulan los centros
integrados de formacién profesional dentro del ambito de la Comunidad Auténoma de las
Illes Balears.

Tema 44. El Real decreto 1558/2005, de 23 de diciembre, por el que se regulan los centros
integrados de formacién profesional: antecedentes y objeto. Definicion de centro
integrado y tipologia. Creacién y autorizacion de centros integrados. Finalidades y
funciones. Protocolos generales de colaboracion y condiciones de los centros integrados.
Autonomia, planificacién, gestiony financiacién. Ejercicio de la funcién inspectora,
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organos de gobierno, participacion y coordinacion. Nombramiento y funciones del
director, 6rganos colegiados de participacion, profesorado y personal de informaciény
orientacion profesional. Referencia especial a los centros integrados en el ambito de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears segun su normativa reguladora.

Tema 45. El Real Decreto 1529/2012, de 8 de noviembre, por el que se desarrolla el
contrato para la formacion y el aprendizaje y se establecen las bases de la formacion
profesional dual. Aspectos laborales y formativos. La formacién profesional dual en el
sistema educativo. Normativa de desarrollo.

Tema 46. La formacion en alternancia con el empleo en las Illes Balears: la formacién dual
a través de los contratos para la formacién y el aprendizaje bonificados por el Servicio
Publico de Empleo Estatal (SEPE), la formacion dual y los programas de formaciény
empleo del Servicio de Empleo delas Illes Balears (SOIB). Objetivos y caracteristicas.

Tema 47. Concepto de desarrollo local. Papel de los entes locales en las politicas de
desarrollo. El agente de empleo y desarrollo local. Normativa reguladora del Estado. Linea
de subvencién en el SOIB.

Tema 48. El servicio de orientacién laboral: normativa de aplicacidén, concepto, actividades,
usuarios y fases de intervencion. La orientacién laboral en el SOIB.

Tema 49. Colectivos con dificultades especiales para el acceso al empleo: tipologia 'y
descripcidn. Situacion respecto del mercado de trabajo.

Tema 50. Itinerarios Integrales de insercién. Concepto, definicion y objetivos. Entidades
beneficiarias. Destinatarios y descripcion de los colectivos diana. Principales fases y lineas
de actuacion respecto de colectivos en dificultades de insercion. Concepto de trabajo con
apoyo.

Tema 51. Las empresas de insercion: la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la
regulacién del régimen de las empresas de insercion, y la Ley 5/2011, de 29 de marzo, de
economia social.

Tema 52. Las personas con discapacidad: Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusién social, y referencia especial al ambito laboral.
Los centros especiales de empleo: el Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre, por el
que se aprueba el Reglamento de los centros especiales de empleo.

Tema 53. La intermediacion laboral: normativa de aplicacién. Concepto, principiosy
agentes de la intermediacion. El servicio de colocaciony asesoramiento a empresas. La
intermediacion laboral en el SOIB.



Tema 54. La red europea de servicios de empleo EURES (European Employement Services).
Servicios y programas de la red EURES. Normativa de aplicacién.

Tema 55. Agentes de intermediacion en el mercado de trabajo: los servicios publicos de
empleo y las agencias de colocacién. Normativa de aplicacion. Las empresas de trabajo
temporal: regulacion y caracteristicas. Otros agentes de intermediacién laboral.

Tema 56. La creacién de empresa: el servicio de asesoramiento para el autoempleo y el
emprendimiento. Concepto, actividades, usuarios y fases. Normativa de aplicacion.

Tema 57. La promocion del autoempleo. Subvenciones y ayudas. Bonificaciones a la
Seguridad Social en el régimen especial de trabajadores auténomos (RETA). Capitalizacion
de las prestaciones por desempleo. Servicios de informacion y asesoramiento al
emprendimiento en las Illes Balears.

Tema 58. La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales:
antecedentes, justificacion, objeto, ambito de aplicacion y definiciones. Derechos y
obligaciones. Sistemas y servicios de prevencion. Consulta de los trabajadores. Derechos
de participacién y representacion.

Tema 59. La insercion sociolaboral de las mujeres victimas de violencia de género: el Real
Decreto 1917/2008, de 21 de noviembre, por el que se aprueba el programa de insercion
sociolaboral para mujeres victimas de violencia de género, y laLey 11/2016, de 28 de julio,
de igualdad de mujeres y hombres de las Illes Balears. Lineas de actuacién del SOIB
dirigidas a las mujeres victimas de violencia de género.

Tema 60. La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre
hombres y mujeres: el derecho del trabajo en igualdad de oportunidades. Igualdad y
conciliacion. El distintivo para las empresas en materia de igualdad. Los planes de
igualdad en las empresas y otras medidas de promocién de la igualdad. El principio de
igualdad en el empleo publico. La Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y
hombres: objeto, ambito de aplicacién, principios generales y politicas publicas para la
promocion de la igualdad de género. Competencias, funciones, organizacion institucional
y financiacion. Medidas para promover la igualdad en el area del empleo. Violencia
machista.

Tema 61. Incorporacion de la perspectiva de género en las politicas activas de empleo:
necesidad de la incorporacion de la perspectiva de género en las politicas publicas, con
referencia especial al ambito del empleo. Qué es la perspectiva de género y objetivos de
su incorporacién a las politicas de empleo. Incorporacion de la perspectiva de género en
el ambito de la orientacion. Incorporacidon de la perspectiva de género en el ambito de la
formacion. Incorporacién de la perspectiva de género en el ambito del fomento del
empleo. Incorporacion de la perspectiva de género en el ambito de la intermediacién
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laboral.

Tema 62. Los sistemas de gestion de la calidad: conceptos y principales normas de
certificacion. Las normas ISO y el modelo de excelencia EFQM: definiciény principales
caracteristicas. Los organismos certificadores.

Tema 63. Derechos de la ciudadania en materia de proteccion de datos de caracter
personal y garantia de los derechos digitales. Transparencia e informacién. Derecho a ser
informado. Derecho de consulta en el Registro de proteccion de datos. Los derechos de
acceso, rectificacion, supresion, cancelacion, limitacion del tratamiento, portabilidad y
oposicion. Garantia de los derechos digitales.



