Temari de materies especifiques corresponents al cos facultatiu técnic,
escala humanisticai de ciéncies socials, especialitat educacié social

Tema 1. Definicié d'educacio social. Competéncies i funcions de 'educador
social.

Tema 2. El codi deontologic.

Tema 3. Models teorics de la intervencié socioeducativa.

Tema 4. La intervenci6 socioeducativa: finalitat i funcions.

Tema 5. Tecniques d'intervencié socioeducativa.

Tema 6. L'avaluacio de la intervenci6 socioeducativa: agents, ambits.
Tema 7. L'avaluacié de projectes: procediments, técniques i instruments.
Tema 8. La mediacié com a eina socioeducativa.

Tema 9. Eines de I'educador social en els ambits grupal, individual i comunitari.
La feina socioeducativa en xarxa. Formacié de grups.

Tema 10. Elaboraci6é del model de projecte educatiu individual. Estils de
comunicacio: autoafirmacié personal, estil assertiu.

Tema 11. La Llei 4/2009, d11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears.
Principis, definicié i estructura del sistema de serveis socials. Competéncies de
les administracions publiques (locals i autonomiques).

Tema 12. Menors i drogues. La drogodependéncia: concepte, simptomatologia
i efectes.

Tema 13. Deteccid i intervencié educativa. Recursos a les Illes Balears.

Tema 14. La Llei 9/2019, de 19 de febrer, de I'atencid i el drets de la infancia i
I'adolescéncia de les Illes Balears.

Tema 15. Els serveis d'atencié al menor a les Illes Balears. L'Oficina de Defensa
dels Drets del Menor i la Direccié General de Menors i Familia. El Servei de
Menors i Familia en el Consell Insular de Mallorca. Els centres d'atencio
primaria municipal.

Tema 16. La Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccié juridica del
menor. Actuacions de tutela, patria potestat, adopci6 i acolliment familiar.



Tema 17. La desproteccié infantil: marc legal i principis d'actuacio. El registre
unificat de maltractament infantil.

Tema 18. El Manual d'intervencid del Servei de Proteccid al Menor de I'Institut
Mallorqui d'Afers Socials. Organitzacié i processos dintervencio.

Tema 19. L'abus sexual infantil. Avaluacié i programes d'intervencio.

Tema 20. Procediment d'intervencié en situacions de desproteccié infantil.
Investigacio, situacié administrativa que cal seguir i criteris tecnics.

Tema 21. El servei de proteccié al menor: el pla de cas. Principis basics,
instrumentacié metodologica i presa de decisions. Finalitats i recursos.
Informe d’'avaluacié.

Tema 22. La intervencio en adolescents estrangers no acompanyats. Resposta
a les necessitats dels infants que estan en el sistema de proteccid.

Tema 23. Marc teoric del treball socioeducatiu en acolliment residencial. La
organitzacio i la gestié dels centres d’acolliment residencial. Principis i
estandards per a una intervenci6 de qualitat.

Tema 24. La Llei 7/2015, el Decret 52/2016 i el Decret 40/2017. Marc regulador
dels processos d’autonomia personal de menors. Programes de transicio a la
vida adulta. El programa d'autonomia personal.

Tema 25. La Llei organica 8/2006, de 4 de desembre, per la qual es modifica la
Llei organica 5/2000, de 12 de gener, reguladora de la responsabilitat penal
dels menors.

Tema 26. Inadaptacio social i conductes delictives: teories criminoldgiques
sobre la delinquencia juvenil.

Tema 27. La intervencié socioeducativa en adolescents infractors en contexts
residencials. Centres a les Illes Balears.

Tema 28. La intervencid socioeducativa en adolescents infractors en medi
obert. Mesures i programes.

Tema 29. L'Ordre de la consellera d'Afers Socials, Promoci6 i Immigracié de 25
d’'octubre de 2010. Organitzacio, estructura i principis socioeducatius de
I'equip de medi obert.

Tema 30. La Llei 8/2018, de 31 de juliol, de suport a les families.

Tema 31. La intervenci6 familiar. Principis i fonaments dels programes
d’intervencié familiar en desproteccié infantil.



Tema 32. Pautes generals i criteris basics d’actuacié en els programes
d'intervencié familiar.

Tema 33. Tipus i finalitats en els programes d'intervenci6 familiar.

Tema 34. Aspectes metodologics en la intervencié familiar: contexts,
caracteristiques, fases i recursos.

Tema 35. Estratégies i instruments técnics en programes d'intervencié
familiar. El pla d'intervencié i les escales de benestar infantil.

Tema 36. L'assetjament escolar. Els programes centrats en el recolzament a
infants i adolescents.

Tema 37. L'educador social en els centres educatius a les Illes Balears.
Organitzacio, funcions i competencies. El personal técnic en intervencié
sociocomunitaria (TISOCQ).

Tema 38. L'éxit i el fracas escolar. Causes que motiven el fracas escolar.
Condicionants psicologics i pedagogics del fracas escolar.

Tema 39. Aplicaci6 a la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears de la Llei
39/2006, de 14 de desembre, de promocié de la autonomia personal i atencio
a les persones en situaci6é de dependéncia.

Tema 40. Els conceptes de dependencia i discapacitat. Valoracio i prestacions
del sistema public de serveis socials.

Tema 41. Programes d'atencio i prevenci6 per a la gent gran: suport
psicosocial, estimulacié cognitiva, acompanyament, programes dirigits als
cuidadors.

Tema 42. La gent gran. Analisi de la problematica actual. Nivells dintervencié.
Serveis i recursos socials especifics i especialitzats per al col-lectiu en la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 43. Les persones amb discapacitat: analisi de la problematica actual.
Nivells d'intervencid. Serveis i recursos socials especifics i especialitzats per a
col-lectius en la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 44. Models i serveis integradors d'atencié a les persones amb diversitat
funcional: treball amb recolzament, formacio6 per a I'ocupacio i ajuda per a
I'nabitatge.

Tema 45. Models i serveis especifics d'atencio a les persones amb diversitat
funcional: serveis residencials i d'habitatge, centres de dia, centres especials
de treball i tallers ocupacionals.



Tema 46. L'educador social en els programes d'inserci6 laboral. Tecnics i
programes de les Illes Balears.

Tema 47. El Pla Estratégic de Salut Mental de les Illes Balears.

Tema 48. La insercié laboral dels migrants. Principals dificultats. Programes i
experiéncies. Especial referéncia a les dones.

Tema 49. Elsimmigrants i I'habitatge: situacié actual, camps d'actuacié,
programes i experiéncies d’intervencio.

Tema 50. Els plans d’acolliment municipal: caracteristiques i ambits.

Tema 51. Els equips multidisciplinaris: el paper del treballador social, el
psicoleg, I'educador social en els serveis socials.

Tema 52. Les prestacions del sistema public de serveis socials: la cartera de
serveis socials.

Tema 53. La intervencié comunitaria: prevencié primaria, secundaria i
terciaria. Estratégies d'intervencio.

Tema 54. Assimilacié, multiculturalitat, interculturalitat.
Tema 55. L'exclusid i la inclusié socials: conceptes i factors que les defineixen.

Tema 56. Factors d'exclusio social. Com intervenir en persones adultes en
situacié d’exclusié social.

Tema 57. Atencié i tractament de drogodependéncies i altres conductes
addictives. Tractament residencial i ambulatori.

Tema 58. Programes de prevenci6 de drogodependencies en I'ambit educatiu:
arees i ambits d'intervencio.

Tema 59. Internet i xarxes socials: ciberassetjament, ciberassetjament pedofil i
sexting. Addiccio al joc.

Tema 60. Prostitucid. Analisi de la problematica actual. Nivells d'intervencié.
Serveis i recursos socials especifics i especialitzats per al col-lectiu en la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 61. La intervenci6 socioeducativa en victimes de violencia de génere.

Tema 62. La intervencio socioeducativa mediambiental: funcions, objectius i
gestio.



Tema 63. L'educacié sexual. Salut afectiva i sexual. Sexualitat i conductes de
risc.



