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1) La Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, basa
su objeto en algunos articulos de la Constitucion espafiola de 1978, ¢ cudles son dichos
preceptos?

(a) Articulos 10 y 14 de la Constitucidn espafiola.

(b) Articulos 9.2 y 14 de la Constitucion espafiola.

(c) Articulos 9.1 y 9.2 de la Constitucidn espaiiola.

(d) Articulo 14 de la Constitucién espafiola.

2) En relacion con el derecho y la obligacion de relacionarse electronicamente con las
Administraciones Publicas reconocido en el articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las Administraciones Publicas, los empleados
publicos...

(a) estan obligados a relacionarse a través de medios electréonicos con las Administraciones
Publicas para los tramites y actuaciones que efectuen con ellas por razon de su condicion de
empleado publico, tal como determine reglamentariamente cada Administracion.

(b) no pueden relacionarse a través de medios electrénicos con las Administraciones Publicas.

(c) estan obligados a relacionarse a través de medios electrénicos con las Administraciones
Publicas para efectuar cualquier tramite de un procedimiento administrativo.

(d) pueden elegir en todo momento si se comunican con las Administraciones Publicas para
ejercer sus derechos y obligaciones a través de medios electronicos o no.

3) La comunicacion por escrito entre dos o mds persones es...
(a) la mensajeria.

(b) la comunicacion.

(c) el envio postal.

(d) la correspondencia.

4) A la accién de traslado planificado de las personas, afectadas por una emergencia, de un lugar
a otro provisional seguro se le llama...

(a) peligro.

(b) intervencién.

(c) evacuacion.

(d) confinamiento.

5) No forman parte de la organizacion territorial de la Administracion General del Estado...
(a) las Subdelegaciones del Gobierno en las provincias.

(b) las Diputaciones Provinciales.

(c) las Direcciones Insulares de la Administracion General del Estado.

(d) las Delegaciones del Gobierno en las Comunidades Auténomas.

6) El conjunto de técnicas y medios empleados para la reproduccion de documentos e imagenes
se llama...

(a) reprografia.

(b) multicopista.

(c) impresion.

(d) digitalizacion.
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7) El aparato mediante el que podemos transmitir un documento de papel desde un lugar a otro
a través de la linea telefonica es...

(a) el fax.

(b) el e-mail.

(c) la impresora.

(d) el teléfono.

8) Las faltas muy graves prescriben a...
(a) los tres afos.

(b) a los seis meses.

(c) los dos afos.

(d) al afio.

9) ¢Cémo se clasifican los documentos administrativos atendiendo a su contenido y finalidad?
(a) Histéricos, juridico-administrativos y documentales.

(b) Graficos, audiovisuales e informaticos.

(c) Tipograficos, plasticos y documentales.

(d) Primarios, secundarios y terciarios.

10) El Eje 2 del Il Plan de Igualdad entre Mujeres y Hombres de la Administracién de la
Comunidad Auténoma de las llles Balears se corresponde con...

(a) acceso, promocién y condiciones de trabajo.

(b) conciliacion y corresponsabilidad.

(c) situaciones de especial proteccion.

(d) imagen y lenguaje igualitario.

11) La Constitucién espafiola reconoce y garantiza el derecho a la autonomia...
(a) de las provincias que integran la Nacion espafiola.

(b) de las nacionalidades y regiones que integran la Nacién espafiola.

(c) de los pueblos de Espafia que integran la Nacién espafiola.

(d) de las naciones que integran la unidad de Espaiia.

12) Indique la respuesta incorrecta: En relacion con las Administraciones de las Comunidades
Auténomas,...

(a) el control de su actividad corresponde a la jurisdiccion contencioso-administrativa.

(b) cada Comunidad Auténoma es competente para crear y organizar su Administracion propia.

(c) se hallan bajo la direccién del Gobierno de la respectiva Comunidad Auténoma.

(d) estan jerarquicamente subordinadas al Delegado del Gobierno en la Comunidad Auténoma
respectiva.

13) La condicion de personal funcionario de la CAIB se adquiere por el cumplimiento de...

(a) entre otros requisitos, el juramento o promesa de cumplir la Constitucion, el Estatuto de
Autonomia de las Illes Balears y el ordenamiento vigente, en el ejercicio de la Funcion Publica.

(b) la simple superacién del procedimiento selectivo de acceso al empleo publico.

(c) el juramento o promesa de cumplir el Estatuto de Autonomia de las llles Balears.

(d) el mero nombramiento por parte del érgano competente.
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14) Al conjunto de hardware y software que permite la conexion simultanea en tiempo real por
medio de imagen y sonido que hacen relacionarse e intercambiar informacion de forma
interactiva a personas que se encuentran geograficamente distantes, como si estuvieran en
un mismo lugar de reunion, se le llama...

(a) conferencia.

(b) conferencia simultanea.

(c) videoconferencia.

(d) teleconferencia.

15) ¢{Qué se entiende por documento, a los efectos de la Ley 6/1985, de 25 de junio, del
Patrimonio Historico Espaiol?

(a) Toda expresidn en lenguaje natural o convencional y cualquier otra expresion gréfica, sonora o
en imagen, recogidas en soportes informaticos. Se excluyen los ejemplares no originales de
ediciones.

(b) Toda expresion en lenguaje natural o convencional y cualquier otra expresion grafica, sonora o
en imagen, recogidas en soporte papel. Se excluyen los ejemplares no originales de ediciones.

(c) Toda expresion en lenguaje natural o convencional y cualquier otra expresién grafica, sonora o
en imagen, recogidas en cualquier tipo de soporte material, incluso los soportes informaticos.
Se excluyen los ejemplares no originales de ediciones.

(d) Toda expresion en lenguaje natural o convencional y cualquier otra expresion solamente
grafica recogidas en cualquier tipo de soporte material, incluso los soportes informaticos. Se
excluyen los ejemplares no originales de ediciones.

16) Segun la Constitucidn, la designacion de los senadores autonomicos se realizara de acuerdo
con lo que establezcan los Estatutos de Autonomia, que aseguraran, en todo caso,...

(a) la necesaria representacion mayoritaria.

(b) la adecuada representacidn proporcional.

(c) la aplicacion de la férmula de Sainte-Lagué.

(d) la aplicacion de la férmula d’Hondt.

17) éCual de las siguientes acciones no se corresponde con la funcion de control de personas?
(a) Identificar a las personas que acceden al edificio.

(b) Permitir la entrada y salida de las personas autorizadas.

(c) Denegar la entrada a las personas no autorizadas.

(d) Controlar la entrada de mercancias.

18) Segtin la Constitucidn, la iniciativa legislativa corresponde, entre otros,...
(a) a las asambleas legislativas de las Comunidades Auténomas.

(b) al Defensor del Pueblo.

(c) a los Presidentes autondmicos.

(d) al Presidente del Gobierno de la Nacién.

19) ¢Dénde se encuentra que el Gobierno de las llles Balears se compromete —en el ambito
presencial— a “Proporcionar a la ciudadania informacién presencial clara y comprensible, con
un trato amable y cortés, consiguiendo un 90% de satisfaccion”?

(a) En el Protocolo de actuacion para la simplificacion administrativa.

(b) En la Carta Marco del Servicio de Atencién e Informacion a la Ciudadania.



CUERPO: Subalterno VERSION: Castellano
MODELO DE CUESTIONARIO: € PAGINA: 4

(c) En el Il Plan de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el ambito de los servicios generales de Ia
Administracion de la CAIB.
(d) En las directrices de la Comision Técnica de Informacion.

20) El traslado a un puesto de trabajo situado en la misma localidad es una sancién por la
comision de faltas...

(a) leves.

(b) graves.

(c) extremadamente graves.

(d) muy graves.

21) Sefale la respuesta correcta: El registro electronico de cada Administracién u Organismo se
rige, a los efectos de computo de plazos,...

(a) por los dias habiles en el municipio o la Comunidad Auténoma en la que resida el interesado.

(b) por la fecha y hora oficial que se establezca en el calendario de la Comunidad Autonoma
correspondiente.

(c) por los dias habiles en el municipio o la Comunidad Auténoma en la que se ubica la
Administracién u Organismo titular del Registro.

(d) por la fecha y hora oficial de la sede electrénica de acceso.

22) A los efectos de lo establecido en el articulo 8 del Real Decreto 2099/1983, de 4 de agosto, el
régimen general de precedencias se distribuye en tres rangos de ordenacion...

(a) el fisico, el colegiado y el departamental.

(b) el individual o personal, el ministerial y el colegiado.

(c) el individual o personal, el departamental y el colegiado.

(d) el individual o personal, el departamental y el juridico.

23) ¢Qué regula el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero?
(a) La Administracion Electroénica.

(b) El Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI).

(c) El Comité de Seguridad de la Informacién de la CAIB.
(d) El Esquema Nacional de Seguridad (ENS).

24) Segun la Constitucion, se debera realizar un referéndum de forma preceptiva en el caso de
que las Cortes Generales aprueben la reforma que afecte...

(a) a cualquier precepto del Titulo |, dedicado a los derechos y deberes fundamentales.

(b) al Titulo VIII, dedicado a la organizacion territorial del Estado.

(c) al Titulo 1ll, dedicado a las Cortes Generales.

(d) al Titulo Il de la Constitucién, dedicado a la Corona.

25) El Estatuto de Autonomia reconoce expresamente como hecho diferencial merecedor de
especial proteccion...

(a) el sector primario.

(b) la actividad turistica.

(c) la insularidad.

(d) la educacion.
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26) ¢Cual es el ambito de aplicacion del Il Plan de Igualdad del Personal de Servicios Generales
de la Administracion de la Comunidad Auténoma de les llles Balears?

(a) Todo el personal del funcionariado que presta servicios en la Administracidon de la Comunidad
Autonoma de les llles Balears.

(b) Todo el personal del funcionariado representado en la Mesa Sectorial de Servicios Generales y
el personal laboral de servicios generales que presta servicios en la Administracién de la
Comunidad Auténoma de les llles Balears.

(c) El personal estatutario al servicio de la sanidad publica autondmica y el personal laboral de las
entidades publicas empresariales, fundaciones, consorcios o sociedades mercantiles publicas
del sector publico de la Comunidad Auténoma de les llles Balears.

(d) El personal docente, el personal estatutario al servicio de la sanidad publica autonémica vy el
personal laboral de las entidades publicas empresariales, fundaciones, consorcios o sociedades
mercantiles publicas del sector publico de la Comunidad Auténoma de les llles Balears.

27) En cuanto al personal laboral fijo,...

(a) su seleccion ha de respetar los principios de publicidad, igualdad, mérito y capacidad.

(b) su contrato ha de ser a tiempo completo.

(c) tiene una relacién con la Administracidn que se caracteriza por las notas de ajenidad,
independencia, voluntariedad y retribucién.

(d) su contrato se formaliza verbalmente.

28) La comision de servicios forzosa...

(a) no requiere audiencia de la persona afectada.

(b) supone que el consejero competente en materia de Funcion Publica puede declarar con
caracter forzoso la comisidn de servicios cuando es urgente dotar un puesto de trabajo que ha
quedado vacante después de una convocatoria de provision ordinaria.

(c) no tiene en cuenta las cargas familiares de la persona afectada.

(d) si el puesto de trabajo que se tiene que ocupar tiene unas retribuciones inferiores a las del
puesto propio, puede suponer una rebaja salarial.

29) El elemento que condensa la imagen corporativa de una institucion publica y que pretende
englobar la mayor parte posible de las caracteristicas que la organizacion desea transmitir
como esenciales sobre si misma hacia el exterior se denomina...

(a) escudo.

(b) emblema.

(c) anagrama.

(d) logotipo.

30) Respecto al régimen disciplinario,...

(a) la clasificacion de las faltas y la aplicacién de las sanciones depende de la voluntad del 6rgano
jerarquico superior.

(b) las disposiciones sancionadoras tienen efectos retroactivos.

(c) en caso de una falta especifica de regulacion, cabe la aplicacién analdgica.

(d) las disposiciones sancionadoras Unicamente pueden producir efectos retroactivos si son
favorables para las personas presuntamente infractoras.

31) Desconectar el sistema de alarma es una funcion...
(a) del personal subalterno.
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(b) de la primera persona en acceder a las dependencias.
(c) de la persona a la que el manual de prevencion de riesgos laborales haya designado.
(d) del personal de seguridad.

32) El documento perteneciente al plan de autoproteccion en el que se prevé la organizacion de
la respuesta ante situaciones de emergencias clasificadas, las medidas de proteccion e
intervencién a adoptar y los procedimientos y secuencia de actuacién para dar respuesta a las
posibles emergencias se denomina...

(a) plan de emergencias.

(b) plan de autoproteccion.

(c) plan de riesgos laborales.

(d) plan de riesgos sanitarios.

33) Indique la respuesta incorrecta: El régimen de organizacién de los municipios de gran
poblacion sera de aplicacién a...

(a) los municipios cuya poblacién supere los 200.000 habitantes.

(b) los municipios cuya poblacién supere los 75.000 habitantes, que presenten circunstancias
econémicas, sociales, histéricas o culturales especiales.

(c) los municipios capitales de provincia cuya poblacién sea superior a 175.000 habitantes.

(d) los municipios que sean capitales autondmicas.

34) Segun la Constitucidn, la direccion de la accién del Gobierno corresponde...
(a) al Consejo de Ministros.

(b) al Congreso de los Diputados.

(c) a las Cortes Generales.

(d) al Presidente del Gobierno.

35) Cualquier trato desfavorable a las mujeres relacionado con el embarazo o la maternidad
constituye...

(a) discriminacion indirecta por razén de sexo.

(b) discriminacion circunstancial por razén de sexo.

(c) discriminacion directa por razén de sexo.

(d) discriminacién horizontal por razén de sexo.

36) ¢En cudl de los ejes tematicos que forman parte del Il Plan de Igualdad entre Mujeres 'y
Hombres de la Administracién de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares se menciona
que se debe realizar la difusién del Protocolo de prevencién y actuacion en caso de acoso
sexual?

(a) Eje Situaciones de especial proteccion.

(b) Eje Cultura de igualdad.

(c) Eje Acciones positivas.

(d) Eje Medidas instrumentales complementarias.

37) Segun el Estatuto de Autonomia, el acuerdo de disolucién del Parlamento de las llles Balears
con anticipacidn al plazo natural de la legislatura...

(a) corresponde al Presidente del Gobierno, previa deliberacion del Consejo de Gobierno.

(b) es inviable.

(c) corresponde al Presidente del Parlamento de las llles Balears.
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(d) corresponde al Consejo de Gobierno de las llles Balears.

38) Sefiale la respuesta incorrecta: Segtin la Constitucion, el Gobierno cesa...

(a) tras la celebracidn de las elecciones generales.

(b) cuando el Rey retira su confianza al Presidente del Gobierno.

(c) en los casos de pérdida de confianza parlamentaria previstos en la Constitucion.
(d) por dimisién o fallecimiento del Presidente del Gobierno.

39) Seguin el Estatuto de Autonomia, el Parlamento de las llles Balears se reunira durante...
(a) nueve meses al afo.

(b) diez meses al afio.

(c) siete meses al afio.

(d) ocho meses al afio.

40) Indique la respuesta incorrecta: De acuerdo con lo que establece la Constitucion en relacion
con la provincia,...

(a) la provincia es una entidad local con personalidad juridica propia, determinada por la
agrupacion de municipios.

(b) el gobierno y la administracién auténoma de las provincias estdn encomendados a
diputaciones u otras corporaciones de caracter representativo.

(c) cualquier alteracién de los limites provinciales debera ser aprobada por ley de la
correspondiente Comunidad Auténoma.

(d) la provincia es una division territorial para el cumplimiento de las actividades del Estado.

41) Constituye una causa de cese del personal funcionario interino...

(a) el transcurso de 3 afios desde su nombramiento.

(b) el transcurso de 5 afios desde su nombramiento.

(c) si se trata de la ocupacién de puestos de trabajo vacantes, cuando el puesto de trabajo sea
ocupado por los sistemas reglamentarios, o bien cuando el puesto se suprime de la relacion de
puestos de trabajo y se amortiza.

(d) la suspension del contrato.

42) No tendrd la consideracion de érgano de la Administracién General del Estado...
(a) el Ministro.

(b) el Director General.

(c) el Gerente de una empresa de dmbito municipal.

(d) el Secretario de Estado.

43) De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comtn de
las Administraciones Publicas, los plazos sefialados por dias, salvo que una ley o derecho de la
Unién Europea establezca otra cosa, se entendera que son...

(a) naturales, excluyendo los festivos.

(b) habiles.

(c) naturales.

(d) naturales, excluyendo los domingos y festivos.
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44) Las Administraciones Publicas deben respetar en su actuacion y relaciones un conjunto de
principios especificados en el articulo 3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen
juridico del sector publico. Determine cual de ellos no pertenece a esta relacién.

(a) El servicio efectivo a los ciudadanos.

(b) La buena fe, confianza legitima y lealtad institucional.

(c) La arbitrariedad en la actuacion.

(d) La simplicidad, claridad y proximidad a los ciudadanos.

45) El concurso de méritos...

(a) es un sistema de provisidn de los puestos de trabajo genéricos que tienen establecida esta
forma de provisién en la relacién de puestos de trabajo.

(b) ha de tener una periodicidad de como minimo 5 afios.

(c) ha de tener un periodicidad de como minimo 3 afios.

(d) es un sistema de provision de puestos de trabajo que requieren una confianza personal a la
hora de ejercer las funciones.

46) La notificacion es...

(a) un oficio.

(b) una comunicacién externa.
(c) una comunicacién interna.
(d) una nota interior.

47) Segun el Estatuto de Autonomia, el Gobierno responde politicamente de manera solidaria
ante...

(a) el Parlamento de las llles Balears.

(b) el Tribunal Supremo.

(c) el Presidente de las llles Balears.

(d) el Tribunal Constitucional.

48) Segun la Constitucion, en los casos de reuniones en lugares de transito publicoy
manifestaciones...

(a) deben ser objeto de autorizacion judicial previa.

{(b) no podran ser prohibidas en ningun caso.

(c) se dara comunicacion previa a la autoridad.

(d) se debe pedir autorizacion expresa a la autoridad gubernativa.

49) Seiiale la respuesta incorrecta: La Constitucion propugna como valores superiores del
ordenamiento juridico...

(a) la seguridad juridica.

(b) la libertad.

(c) laigualdad.

(d) la justicia.

50) La suspension de funciones y retribuciones por un periodo de entre 1 y 6 afios es una
sancion por la comision de faltas...

(a) muy graves.

(b) leves.

(c) extremadamente graves.
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(d) graves.

51) En el caso de una reforma total de la Constitucion, se procederd a la aprobacion del principio
de reforma por mayoria de...

(a) tres quintos de cada Camara.

(b) una décima parte de los miembros de cada Camara.

(c) mayoria absoluta de cada Cdmara.

(d) dos tercios de cada Camara.

52) Segun la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, la discriminacién por razén de sexo puede ser...

(a) ascendente o descendente.

(b) transversal.

(c) directa o indirecta.

(d) horizontal o vertical.

53) El personal funcionario de la CAIB puede disponer de hasta un maximo de...

(a) 7 dias de permiso al afio por asuntos propios previa justificacidn correspondiente, cuya
concesion estda subordinada a las necesidades del servicio.

(b) 7 dias de permiso al afio por asuntos propios sin necesidad de justificacién, cuya concesion
estd subordinada a las necesidades del servicio.

(c) 10 dias de permiso al afio por asuntos propios previa justificaciéon correspondiente, cuya
concesién no esta subordinada a las necesidades del servicio.

(d) 10 dias de permiso al afio por asuntos propios sin necesidad de justificacion.

54) La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
Administraciones Publicas, dispone que los plazos expresados en dias se contaran a partir...
(a) serd el propio interesado quien elegira si al dia siguiente en que se notificé o bien el mismo dia

en que se notifico.
(b) se determinara por la Administracion autora del acto.
(c) del mismo dia en que se notifico.
(d) del dia siguiente en que tenga lugar la notificacion.

55) ¢Cudl de los siguientes no es un objetivo estratégico en materia de prevencion de riesgos
laborales?

(a) Prevenir las enfermedades de transmision sexual.

(b) Mejorar y promover el estudio y la investigacion de enfermedades profesionales.

(c) Desarrollar una cultura de seguridad y salud laboral en el conjunto de la sociedad balear.

(d) Sensibilizar sobre la importancia de prevenir los riesgos psicosociales.

56) La traduccion que se realiza en tiempo real, de manera paralela al discurso es la...
(a) automatica.

(b) simultanea.

(c) directa.

(d) en vivo.

57) En rasgos generales, las dos familias de micréfonos son...
(a) dindmicos y analdgicos.
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(b) dindmicos y de condensador.
(c) analdgicos y digitales.
(d) digitales y de condensador.

58) Indique la respuesta incorrecta: La estructura de la Administracién General del Estado
- comprende...
(a) la organizacién local, que integra los municipios y las provincias.
(b) la organizacion territorial.
(c) la organizacion central, que integra los ministerios y los servicios comunes.
(d) la Administracidon General del Estado en el exterior.

59) A los efectos de la Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres —articulo
9-, la siguiente definicion “establece los objetivos y las medidas que se deben aplicar para
garantizar la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en el ambito territorial de las llles
Balears” se corresponde con el concepto de...

(a) discriminacion positiva.

(b) plan estratégico de igualdad de mujeres y hombres.

(c) informe de impacto.

(d) perspectiva de género.

60) El Estatuto de Autonomia de las llles Balears se aprueba mediante...

(a) una ley ordinaria aprobada por las Cortes Generales.

(b) una ley organica.

(c) una ley organica ratificada por el cuerpo electoral de las llles Balears en un referéndum.
(d) una ley de Parlamento de las Illes Balears aprobada por mayoria absoluta.



