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1) L'incompliment del deure de complir amb exactitud la jornada i I'horari de treball establerts...

(a) dona lloc a la deduccio de les retribucions corresponents a la diferéncia en el comput mensual
entre la jornada reglamentaria de treball i la desenvolupada efectivament, excepte si esta
justificada.

(b) dona lloc a la recuperacid de temps de treball perdut.

(c) no provoca la deduccié de les retribucions corresponents a la diferéncia en el comput mensual
entre la jornada reglamentaria de treball i la desenvolupada efectivament.

(d) sempre dona lloc a la deduccid de les retribucions corresponents a la diferencia en el comput
mensual entre la jornada reglamentaria de treball i la desenvolupada efectivament.

2) En relacié amb els requisits dels documents electronics administratius per ser considerats
valids que estableix I'article 26.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, indicau quina de les afirmacions
seglients és falsa.

(a) Incorporar les metadades minimes exigides.

(b) Disposar de les dades d’identificacié que permetin la seva individualitzacio, sens perjudici de la
seva possible incorporacié a un expedient administratiu en suport paper.

(c) Incorporar una referéncia temporal del moment en que han estat emesos.

{d} Incorporar les signatures electroniques que corresponguin de conformitat amb les previsions
de la normativa aplicable.

3) En matéria de regim disciplinari,...

(a) no es poden imposar dues sancions per la mateixa accié o omissio quan concorrin identitat de
subjecte, fets i fonament.

(b) la instruccid d’un procediment penal exclou la tramitacié d’un procediment disciplinari quan el
fonament de la sancié que es pretén imposar sigui diferent del que persegueix la sancié penal.

(c) poden imposar-se sancions per accions o omissions constitutives de faltes disciplinaries a
persones que no resulten responsables de conformitat amb la Llei 3/2007 de la Funcié Publica
de les Itles Balears.

(d) es poden imposar distintes sancions a un mateix subjecte per un mateix fet.

4) Quina de les segilients no és una tasca associada al control d’accessos?
(a) La supervisié dels EPI.

(b) La supervisié de les portes d’emergéncia.

(c) La supervisio de la porta d’accés del personal.

(d) El control de seguretat del perimetre exterior d’accés a I'edifici.

5) Segons la Constitucié, no es podra iniciar la reforma de la Constitucio...
(a) quan estigui en tramit una mocio de censura.

(b) fins passats cinc anys de la darrera reforma constitucional.

(c) quan el president del Govern hagi presentat una qiestié de confianca.
(d) en temps de guerra.

6) El conjunt de técniques i mitjans emprats per a la reproduccié de documents i imatges
s’anomena...

(a) digitalitzacid.

(b) impressio.

(c) multicopista.
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(d) reprografia.

7) Indicau la resposta incorrecta: En relacié amb I'organitzacié municipal,...

(a) el batlle ha de ser elegit pels veins del municipi mitjangant sufragi universal.

(b) el govern i I'administracié municipal corresponen a I'ajuntament respectiu, excepte en els
municipis que funcionin en régim de consistori obert.

(c) 'ajuntament és integrant pel batlle i els regidors.

(d) els regidors seran elegits pels veins del municipi mitjangant sufragi universal.

8) Que és una copia compulsada?

(a) El duplicat de qualsevol document public o privat sobre el qual el funcionari corresponent
davant el qual es presenta fa constar, previ acarament, la seva coincidéncia exacta amb aquell
document del qual és copia.

(b) La cOpia realitzada d’'un document public administratiu, en qualsevol suport, per un organ
competent de les administracions publiques, on queda garantida la identitat de I'0rgan que ha
realitzat la copia i el seu contingut.

(c) La copia realitzada d’'un document public administratiu o privat, en qualsevol suport, per un
organ competent de les administracions publiques, on queda garantida la identitat de I'drgan
que ha realitzat la copia i el seu contingut.

(d) El duplicat de qualsevol document public sobre el qual el funcionari corresponent davant el
qual es presenta fa constar, previ acarament, la seva coincidencia exacta amb aquell document
del qual és copia.

9) Segons la Constitucid, la responsabilitat criminal dels membres del Govern sera exigible, si
escau, davant...

(a) la Sala Penal del Tribunal Suprem.

(b) el Congrés dels Diputats.

(c) el Tribunal Constitucional, directament.

(d) 'Audiencia Nacional.

10) De conformitat amb la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector public, la
competéncia...

(a) és optativa acceptar-lai no vincula el fet que s’atribueixi per norma.

(b) la regla general és que és irrenunciable, tot i que el superior jerarquic pot acceptar la renuncia
en qualsevol moment. ,

(c) és irrenunciable i s’exercira pels organs que la tinguin atribuida com a propia.

(d) es pot revocar en qualsevol moment per I'organ que la tingui atribuida per llei.

11) En relacié amb el dret i obligacié de relacionar-se electronicament amb les administracions
publiques reconegut a I’article 14 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, les persones juridiques...

(a) les administracions poden establir I'obligacio de relacionar-se amb elles a través de mitjans
electronics per a determinats procediments.

(b) poden escollir en tot moment si es comuniquen amb les administracions publiques per exercir
els seus drets i obligacions a través de mitjans electronics o no.

(c) no poden relacionar-se a través de mitjans electronics amb les administracions publiques.

(d) estan obligades a relacionar-se a través de mitjans electronics amb les administracions
publiques per efectuar qualsevol tramit d’un procediment administratiu.
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12) L’Estatut d’autonomia reconeix expressament com a fet diferencial mereixedor de proteccié
especial...

(a) la insularitat.

(b) el sector primari.

(c) I'activitat turistica.

(d) 'educacié.

13) Segons la Constitucio, defensar Espanya és...

(a) un dels valors superiors de I'ordenament juridic.
(b) un principi rector de la politica social i economica.
(c) un dret fonamental de maxima vinculacid.

(d) un dret i un deure dels espanyols.

14) Que regula el Reial decret 3/2010, de 8 de gener?
(a) L'Esquema nacional d’interoperabilitat (ENI).

(b) Esquema nacional de seguretat (ENS).

(c) L'administracié electronica.

(d) El Comité de Seguretat de la Informacio de la CAIB.

15) El conjunt d’accions verbals i no verbals destinades a la consecucié d’una escolta optima
s’anomena...

(a) escolta passiva.

(b) escolta ordinaria.

(c) escolta general.

(d) escolta activa.

16) Senyalau la resposta incorrecta: La Constitucié propugna com a valors superiors de
I’ordenament juridic... '

(a) la justicia

(b) la igualtat

(c) la llibertat.

(d) la seguretat juridica.

17) En quin dels eixos tematics que formen part del Il Pla d’lgualtat entre Dones i Homes de
I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les llles Balears s’esmenta que s’ha de realitzar
la difusié del Protocol de prevencid i actuacié en cas d’assetjament sexual?

(a) Eix Accions positives.

(b) Eix Cultura d’igualtat.

(c) Eix Situacions d'especial proteccio.

(d) Eix Mesures instrumentals complementaries.

18) L'incompliment de I'obligacié d’atendre els serveis essencials establerts en cas de vaga
constitueix una falta...

(a) greu.

(b) lleu.

(c) molt greu.

(d) extremadament greu.
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19) Segons la Constitucio, les Corts Generals...

(a) simbolitzen la unitat i la permaneéncia de |'Estat.

(b) son inviolables.

(c) exerceixen la funcid executiva i la potestat reglamentaria.
(d) sén unicamerals.

20) La persona fisica, juridica o entitat sense personalitat del qual procedeix I’enviament postal
és...

(a) 'emissor.

(b) Vusuari.

(c) I'actor.

(d) el remitent.

21) Desconnectar el sistema d’alarma és una funcio...

(a) del personal subaltern.

(b) del personal de seguretat.

(c) de la persona a la qual el manual de prevencid de riscs laborals hagi designat.
(d) de la primera persona que accedeixi a les dependéncies.

22) Les actuacions que es duran a terme en I"ambit de la prevencié durant els propers anys a la
Comunitat Autdbnoma de les llles Balears estan estructurades i ordenades en el document...

(a) “Estratégia de Seguretat i Salut Laboral de les Illes Balears 2016-2020".

(b) “Estratégia de Seguretat i Salut Laboral de les llles Balears 2016-2018".

(c) “Estratégia de Seguretat i Salut Laboral de les llles Balears 2018-2022".

(d) “Estratégia de Seguretat i Salut Laboral de les llles Balears 2019-2023".

23) Segons I’Acord del Consell de Govern, de 8 de juliol de 2016, pel qual s'aprova el Il Pla
d’lgualtat entre Dones i Homes de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les llles
Balears, quina mesura es prendria per afavorir I'empoderament de les dones?

(a) Fomentar la utilitzacio del lienguatge i la imatge no sexista.

(b) Actuacions per eliminar les desigualtats retributives detectades.

(c) Fomentar la preséncia de les dones en els organs de debat, proposta i decisio.

(d) Accions de formacié, informacio i sensibilitzacid per a la prevencié de I'assetjament sexual i per
rao de sexe o d’orientacio sexual.

24) A l'efecte del Conveni del Consell d’Europa sobre prevencié i lluita contra la violéncia contra
les dones i la violéncia doméstica, 'anomenat Conveni d’Istanbul, qué s’entén per violéncia
contra les dones?

(a) Es considera una violacié dels drets humans i una forma de discriminaci6 contra les dones.
Implica tots els actes de violéncia basats en el génere.

(b) Es considera tots els actes de violéncia fisica, sexual, psicologica o economica que es
produeixen a la familia o a la llar o entre conjuges o parelles de fet antigues o actuals,
independentment que l'autor del delicte comparteixi o hagi compartit el mateix domicili que la
victima.

(c) Es considera qualsevol acte violent o discriminatori basat en el génere, que es produeixi en la
familia, a la llar o entre conjuges o parelles de fet antigues o actuals, independentment que
I"autor del delicte comparteixi o hagi compartit el mateix domicili que la victima.
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(d) Es considera tots els actes de violencia fisica o psicologica que s’exerceixen contra les dones pel
fet de ser-ho.

25) Segons la Constitucio, en general les actuacions judicials seran...
(a) reservades.

(b) secretes.

(c) a porta tancada.

(d) publiques.

26) El naimero de teléfon mitjangant el qual es proporciona a l'usuari que crida un accés
telefonic al servei d’informacié de la comunitat autdnoma des de la qual es crida és...

(a) el 911.

(b) I'112.

(c) el 012.

(d) el 011.

27) Segons I’Estatut d’autonomia, el Parlament de les llles Balears es reunira en...
(a) vuit periodes de sessions.

(b) quatre periodes de sessions.

(c) sis periodes de sessions.

(d) dos periodes de sessions.

28) La quantitat de mercaderies que es tenen en diposit és...
(a) el magatzem.

(b) I'estoc.

(c) I'arxiu.

(d) I'inventari.

29) Segons l'article 9 de la Constitucié espanyola, a qui correspon facilitar la participacio de tots
els ciutadans en la vida politica, econdmica, cultural i social?

(a) A I'Estat.

(b) Als poders publics.

(c) A les organitzacions sindicals.

(d) Als partits politics.

30) El personal al servei de I’Administracié de la CAIB es classifica en...

(a) personal funcionari de carrera, personal funcionari interi i personal laboral temporal.

(b) personal funcionari de carrera, personal funcionari interi, personal laboral fix i personal laboral
temporal.

(c) personal funcionari de carrera, personal funcionari interi, personal laboral fix, personal laboral
temporal i personal eventual.

(d) personal funcionari de carrera, personal funcionari interi i personal d’alta direccid.

31) La traduccié que es realitza en temps real, de manera paral-lela al discurs, és la...
(a) directa.

(b) simultania.

(c) en viu.

(d) automatica.
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32) L’'amonestacié és una sanci6 que es correspon amb la comissi6 d’'una falta...
(a) greu.

(b) molt greu.

(c) Neu.

(d) extremadament greu.

33) Son organs superiors de I’Administracié General de I’Estat...
(a) els subsecretaris i els secretaris generals.

(b) els ministres i els secretaris d’Estat.

(c) els secretaris generals técnics i els directors generals,

(d) els subdirectors generals.

34) Els distints sistemes de control d’accessos es classifiquen a la norma espanyola ...
(a) UNE-106-230-86.
(b) UNE-108-322-66.
(c) UNE-108-230-86.
(d) UNE-106-322-66.

35) El personal eventual... )

(a) percep una indemnitzacié de 12 dies de salari per any de serveis quan finalitza la seva relacio
amb I’Administracio.

(b) és contractat per substituir personal laboral quan, com a conseqliéncia d’excedencies,
permisos o altres circumstancies, tingui dret a la reserva del seu lloc de treball.

(c) ocupa, amb caracter temporal, llocs de treball de confianga o assessorament especial de la
Presidéncia o dels consellers o conselleres, no reservats a personal funcionari de carrera.

(d) ocupa, amb caracter definitiu, llocs de treball de confianga o assessorament especial de la
Presidéncia o dels consellers o conselleres, no reservats a personal funcionari de carrera.

36) Indicau la resposta incorrecta: De conformitat amb la Constitucio, sén entitats locals
d’existéncia necessaria...

(a) les agrupacions de municipis diferents de la provincia.

(b) les provincies.

(c) les illes.

(d) els municipis.

37) La Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, no s’aplica a...

(a) ' Administracié de les comunitats autonomes.

(b) les entitats de Dret privat.

(c) les entitats que integren I’Administracio local.

(d) 'Administracié General de |'Estat.

38) La comissio de serveis forgosa...

(a) suposa que el conseller competent en materia de Funcié Publica pot declarar amb caracter
forgds la comissié de serveis quan és urgent dotar un lloc de treball que ha quedat vacant
després d’una convocatoria de provisié ordinaria.

(b) no té en compte les carregues familiars de la persona afectada.
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(c) si el lloc de treball que s’ha d’ocupar té unes retribucions inferiors a les del lloc propi, pot
suposar una rebaixa salarial.
(d) no requereix audiencia de la persona afectada.

39) Que regula el Reial decret 4/2010, de 8 de gener?
(a) L'Esquema nacional d’interoperabilitat (ENI).

(b) Les unitats d'informacié administrativa.

(c) L'Esquema nacional de seguretat (ENS).

(d) La transformacié digital.

40) Indicau la resposta incorrecta: SOn principis que regeixen les relacions entre les diferents
administracions publiques...

(a) la subordinacié jerarquica de les diferents administracions publiques a I’Administracio General
de I'Estat.

(b) la solidaritat interterritorial.

(c) la col-laboracid i cooperacio.

(d) la lleialtat institucional.

41) Senyalau la resposta incorrecta: Segons I'Estatut d’autonomia, a I'efecte de determinar la
composicio del Parlament s’exigeix que els electors...

(a) siguin ciutadans espanyols.

(b) siguin majors d’edat.

(c) siguin residents a les llles Balears.

(d) estiguin inscrits en el cens electoral de les llles Balears.

42) Segons I'Estatut d’autonomia, la iniciativa de reforma de I'Estatut d’autonomia correspon,
entre altres,...

(a) al Govern d’Espanya.

(b) als consells insulars.

(c) al president de les Illes Balears.

(d) a les Corts Generals.

43) Determinau a qui no s’aplica la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public.
(a) Al sector public institucional.

(b) A V’Administracié General de I’Estat.

(c) A les fundacions de caracter privat.

(d) A I’Administracié de les comunitats autonomes.

44) En el supdsit que el cdmput d’un termini finalitzi en dia inhabil, de conformitat amb la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, s’entendra prorrogat...

(a) al dia habil que determini la norma reguladora del procediment.

(b) al primer dia habil segiient.

(c) al dia habil que sigui més beneficios per a I'administrat.

(d) al dia que determini I'’Administracio que hagi dictat I'acte.

45) Quina de les segiients no és una classificacié de la correspondéncia?
(a) La correspondéncia urgent.
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(b) La correspondéncia ordinaria.
(c) La correspondeéncia extraordinaria.
(d) La correspondéncia certificada.

46) A I'operacié de ficar en un sobre cartes, impresos o altre material per a la seva tramesa i
distribucié se 'anomena...

(a) encartat.

(b) empaquetat.

(c) ensobrat.

(d) sobrat.

47) Senyalau la resposta incorrecta: En relacié amb la composicié del Parlament de les llles
Balears, I’Estatut d’autonomia disposa...

(a) el nombre total de diputats que el formen.

(b) la durada del mandat, que sera de quatre anys.

(c) que els diputats seran elegits per sufragi universal, igual, lliure, directe i secret.

(d) quines sén les circumscripcions electorals.

48) Segons |I'Acord del Consell de Govern, de 8 de juliol de 2016, pel qual s’aprova el Il Pla
d’lgualtat entre Dones i Homes de I’Administracid de la Comunitat Autonoma de les llles
Balears, I'objectiu 3.2 “Promoure la corresponsabilitat familiar”, es trobaria incorporat en
I'eix tematic...

(a) Conciliacid i corresponsabilitat.

(b) Accés, promocid i condicions de treball.

(c) Situacions d’especial proteccio.

(d) Integrar la perspectiva de genere en la normativa i en la gestio dels recursos humans.

49) Quant al personal laboral fix,...

(a) la seva seleccio ha de respectar els principis de publicitat, igualtat, merit i capacitat.

(b) té una relacié amb I’Administracié que es caracteritza per les notes d’alienitat, independeéncia,
voluntarietat i retribucio.

(c) el seu contracte ha de ser a temps complet.

(d) el seu contracte es formalitza verbalment.

50) La missié d’assegurar una evacuacio total i ordenar el seu sector i/o establiment i garantir
que s’ha donat I'alarma correspon a...

(a) 'equip de segona intervencio.

(b) Vequip de primera intervencié.

(c) I'equip de primers auxilis.

(d) Yequip d’alarma i evacuacid.

51) Segons la Constitucid, la justicia emana...
(a) del poble.

(b) del poder judicial.

(c) dels jutges i magistrats.

(d) del Consell General del Poder Judicial.
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52) Segons la Constitucio, les penes privatives de llibertat i les mesures de seguretat...
(a) estan orientades estrictament a establir el castig pel dany causat.

(b) podran consistir en treballs forgats.

(c) han d’estar orientades a la reeducacid i la reinsercié social.

(d) estan orientades estrictament a la retencio i la custodia dels presos.

53) Segons I’Acord del Consell de Govern, de 8 de juliol de 2016, pel qual s’aprova el Il Pla
d’lgualtat entre Dones i Homes de I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les llles
Balears, quin dels objectius seglients s’emmarca en I'Eix Mesures instrumentals
complementaries?

(a) Fomentar la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral.

(b) Millorar la coordinacié amb els responsables d’igualtat de les conselleries i els organismes de
I’ambit d’aplicacio del Pla.

(c) Aconseguir I'accés i [a promocid en igualtat entre els dos sexes.

(d) Millorar la coordinacié amb els responsables d’igualtat.

54) No guardar la discrecié professional respecte dels assumptes que es coneguin per raé de les
seves funcions, quan causi un perjudici a ’Administracié o s’utilitzi en benefici propi és una
falta...

(a) extremadament greu.

(b) greu.

(c) molt greu.

(d) lleu.

55) Constitueix una causa de cessament del personal funcionari interi...

(a) la suspensio del contracte.

(b) si es tracta de I'ocupacio de llocs de treball vacants, quan el lloc de treball sigui ocupat pels
sistemes reglamentaris, o bé quan el lloc se suprimeix de la relacié de llocs de treball i
s’amortitza.

(c) el transcurs de 3 anys des del seu nomenament.

(d) el transcurs de 5 anys des del seu nomenament.

56) Les administracions publiques serveixen amb objectivitat els interessos generals i amb
submissio...

(a) només a la Constitucio.

(b) a la Constitucid i als reglaments.

(c) inicament a la llei propia de cada procediment.

(d)alalleiial dret.

57) Segons la Constitucid, el Congrés dels Diputats és format per...
(a) un minim de 300 i un maxim de 400 diputats.

(b) 350 diputats. '

(c) un minim de 350 i un maxim de 400 diputats.

(d) un minim de 300 i un maxim de 350 diputats.

58) En el cas d’una reforma constitucional seguida per la via de I'article 167 de la Constitucio, el
referéndum de ratificacié es realitzara quan aixi ho sol-liciti...
(a) la Mesa del Congrés dels Diputats.
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(b) una desena part dels membres de qualsevol de les cambres.
(c) la Junta de Portaveus del Congrés dels Diputats.
(d) el president del Govern.

59) A trets generals, les dues families de microfons sén...
(a) dinamics i analogics.

(b) analogics i digitals.

(c) digitals i de condensador.

(d) dinamics i de condensador.

60) En quin dels eixos tematics que formen part del Il Pla d’lgualtat entre Dones i Homes de
I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les llles Balears s’esmenta que en aquest Il Pla
és necessari difondre la “Guia per a la comunicacié no sexista en I'ambit de I’Administracié de
la Comunitat Autonoma”, aprovada durant el | Pla d’lgualtat?

(a) Eix Accés i promocio al treball.

(b) Eix Imatge i llenguatge igualitari.

(c) Eix Mesures instrumentals especifiques.

(d) Eix Cultura d’igualtat i empoderament de les dones.



