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DECRET 53/1995, DE 18 DE MAIG, PEL QUAL S’APROVEN  
LES CONDICIONS HIGIENICOSANITÀRIES DE LES PISCINES DELS 

ESTABLIMENTS D’ALLOTJAMENTS TURÍSTICS  
I DE LES D’ÚS COL·LECTIU EN GENERAL1 

(BOCAIB núm. 80, de 24 de juny de 1995; 
correcció d’errades BOCAIB núm. 88, de 13 de juliol de 1995) 

 
 
 

És notori l’increment que s’ha experimentat a la Comunitat Autònoma de les Illes 
Balears d’establiments que, entre altres activitats, disposen d’instal·lacions de piscines, 
causat en gran part per la importància de l’activitat complementària que s’ofereix en el 
sector d’hoteleria i assimilats. 

Les piscines, coma mitjans recreatius i esportius, constitueixen un instrument vàlid 
per a tal pràctica i, en conseqüència se n’ha produït un augment notable els darrers 
anys. 

L’increment del nivell de qualitat exigible a tots aquells serveis que són a I’abast del 
públic en general demanda una actualització de les condicions higienicosanitàries de 
les instal·lacions que disposen de piscines d’ús públic, per tal de millorar la protecció 
contra els riscs eventuals que per a la salut dels usuaris poden derivar-se de la 
utilització, amb especial incidència en les instal·lacions de les piscines dels allotjaments 
turístics, les quals suposen un elevadíssim percentatge del cens total a Balears, i que 
tenen una freqüència d’ús notable, atès que les utilitza l’elevat nombre de turistes que 
rep la nostra Comunitat Autònoma. 

La normativa sanitària que fins ara s’aplicava en aquest àmbit ha quedat desfasada 
a causa, principalment, dels avanços tecnològics produïts en aquest camp, tant en 
I’aspecte dels materials utilitzats, com en els sistemes de construcció i en els mitjans 
tècnics de control i de depuració de les aigües. 

Aquest Reglament es dicta a l’empara de l’article 24 de la Llei 14/1986, de 24 d’a bri 
I, general de sanitat, que, en la seva condició de normativa bàsica, permet la 
intervenció de les administracions sanitàries en les activitats públiques o privades que 
directament o indirecta poden tenir conseqüències negatives per a la salut. 

Per tot això, a proposta del conseller de Sanitat i Seguretat Social de les Balears. 
d’acord amb el Consell Consultiu i havent-ho considerat el Consell de Govern a la 
sessió de dia 18 de maig de 1995, 
 
 

DECRET 
 
Article únic 

S’aprova el Reglament sanitari de piscines dels establiments d’allotjaments turístics 
i de les d’ús col·lectiu en general, que figura a l’annex I d’aquest Decret, que s’ aplicarà 
a l’àmbit territorial de la CAIB. 

                                                      
1
 Aquest Decret ha estat modificat pel Decret 77/2012, de 21 de setembre, de simplificació 

administrativa i de modificació de diverses disposicions reglamentàries per a la transposició a les Illes 
Balears de la Directiva 2006/123/CE, de 12 de desembre de 2006, de serveis en el mercat interior (BOIB 
núm. 140, de 25 de setembre de 2012). 

http://www.caib.es/sacmicrofront/noticia.do?idsite=274&cont=63066&lang=CA
http://boib.caib.es/pdf/1995/19950713-88.pdf
http://www.caib.es/sacmicrofront/noticia.do?idsite=274&cont=57588&lang=CA
http://www.caib.es/sacmicrofront/noticia.do?idsite=274&cont=57588&lang=CA
http://www.caib.es/sacmicrofront/noticia.do?idsite=274&cont=57588&lang=CA
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DISPOSICIONS ADDICIONALS 
 
Disposició addicional primera 

Amb l’objecte d’actualitzar el cens de les instal·lacions de les piscines que hi ha a la 
Comunitat Autònoma de les Illes Balears, en el termini de tres mesos, comptadors des 
de I’entrada en vigor d’aquest Reglament, les entitats, societats o persones físiques o 
jurídiques que siguin titulars de qualsevol instal·lació que disposi de piscines hauran de 
presentar a la Conselleria de Sanitat i Seguretat Social, degudament formalitzada, la 
fitxa el model oficial de la qual s’adjunta com a annex IV. 
 
Disposició addicional segona2 
Derogada 
 
 

DISPOSICIONS TRANSITÒRIES 
 
Disposició transitòria primera 

Les piscines ja construïdes o les que nan iniciat la construcció abans de l’entrada en 
vigor d’aquesta norma que, com a conseqüència de les seves especials característiques 
de construcció, no es poden adaptar al que preveu el Reglament sanitari que s’aprova 
en aquest Decret, podran ser rellevades de l’adaptació esmentada, mitjançant la 
presentació de l’expedient que justifiqui aquesta impossibilitat, el qual es tramitarà 
segons el capítol VII del Reglament. En el projecte o memòria que s’hi ha d’adjuntar 
s’especificaran les solucions alternatives adoptades amb la finalitat de garantir la 
seguretat i la higiene dels usuaris, a la vista de les quals la Conselleria resoldrà sobre 
l’autorització de l’excepció prevista en aquesta disposició transitòria, amb un informe 
previ del Consell Assessor creat en aquest Decret, en el supòsit que per part de la 
Conselleria no s’acceptin les mesures alternatives presentades 
 
Disposició transitòria segona 

Les piscines a què es refereix aquest Decret, que disposin de canalons i/o rentapeus 
perimètric, d’acord amb el que es preveu a l’article 3, apartat 6, de l’Ordre de 3 I de 
maig de 1960 (Ministeri de Governació, BOE de 13 de juny de 1960), hauran de 
procedir-ne a la supressió dins el termini màxim de dos anys, comptadors des de 
l’entrada en vigor d’aquest Reglament. 
 
 

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA 
 

Queden derogades a l’àmbit territorial de la CAIB les disposicions de rang igual o 
inferior que s’oposin a allò que s’estableix en aquest Decret i Reglament que s’aprova. 
 
 

                                                      
2
 Disposició addicional derogada pel Decret 77/2012, de 21 de setembre, esmentat en la nota 1. 
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DISPOSICIONS FINALS 
 
Disposició final primera 

Aquest Decret començarà a vigir als tres mesos d’haver-se publicat en el BOCAIB. 
 
Disposició final segona 

Es faculta el conseller de Sanitat i Seguretat Social per dictar les normes de 
desplegament d’aquest Decret, les quals se subjectaran, per produir efectes jurídics de 
caràcter general, al principi de publicitat establert a l’article 41, de la Llei 5/1984, de 24 
d’octubre, de règim jurídic de la CAIB. 
 
 
 

ANNEX I 
REGLAMENT SANITARI DE LES PISCINES DELS ESTABLIMENTS  

D’ALLOTJAMENTS TURÍSTICS I DE LES D’ÚS COL·LECTIU EN GENERAL 
 
 

CAPÍTOL I 
ÀMBIT D’APLICACIÓ 

 
Article 1 

Aquest Reglament té per objecte establir les normes que regulen les condicions 
higienicosanitàries de les piscines dels establiments d’allotjaments turístics i de les d’ús 
col·lectiu en general, les instal·lacions o serveis annexos, la qualitat sanitària de l’aigua 
i del seu tractament, l’aforament, el comportament dels usuaris, el règim 
d’autoritzacions, la inspecció i la vigilància sanitàries, i també el règim sancionador 
aplicable en els supòsits d’incompliment de les prescripcions que conté. 
 
Article 2 

1. L’àmbit d’aplicació d’aquest Reglament, el constitueixen totes les piscines dels 
establiments d’allotjaments turístics i d’ús col·lectiu en general que estiguin ubicats a 
la CAIB. 

2. Queden excloses de l’aplicació d’aquest Reglament: 
a) Les piscines d’ús exclusivament familiar o de comunitats de veïns. 
b) Les instal·lacions d’ús exclusiu per a banys terapèutics o termals, que es regiran 

pel que disposi la legislació específica. 
 
Article 3 

1. Als efectes d’aquest Reglament s’entendran com a piscines d’ús col. lectiu, en 
general, les que puguin ser utilitzades pel públic en general de manera gratuïta o 
mitjançant preu o altre tipus o sistema de col·laboració econòmica o com a activitat 
complementària d’establiments o instal·lacions l’activitat principal dels quals sigui una 
altra, com és ara la restauració, l’esbarjo, o una altra de semblant. 

2. Són piscines d’establiments d’allotjaments turístics les que es troben incloses en 
les instal·lacions dels establiments esmentats. 
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Article 4 
S’entendrà per piscina el conjunt d’instal·lacions utilitzades pels banyistes, que 

comprenen: 
a) La zona de banys, destinada al bany o a la natació amb el seu vas o vasos 

d’aigua. 
b) La vorera, platja o zona enjardinada circumdant, que haurà de tenir un mínim de 

dos metres d’amplària al voltant de l’entorn de la zona de banys o del vas i una 
pendent mínima del 2% cap a l’exterior del vas. 
No obstant això, es podran instal·lar a la vorera de la piscina elements 
ornamentals o d’altre tipus, sempre que no superin el vint per cent del 
perímetre de la piscina. La dimensió de cada un d’aquests elements no podrà 
sobrepassar els vuit metres. 

c) Els serveis i les instal·lacions necessàries per garantir el funcionament del 
conjunt. 

 
Article 5 

Les característiques de les instal·lacions han de tenir per objecte, fonamentalment, 
evitar qualsevol risc sanitari i preveure accidents a l’interior de la piscina. 
 
Article 6 

L’aforament de la piscina, que serà el nombre màxim de banyistes que es puguin 
introduir simultàniament dins el vas, es fixa a raó de dos metres quadrats de superfície 
de làmina d’aigua per usuari. 
 
 

CAPÍTOL II 
CARACTERÍSTIQUES DEL VAS I DE LES INSTAL·LACIONS 

 
Article 7 

1. El vas de la piscina tindrà les condicions que, d’acord amb les tècniques 
constructives, n’assegurin l’estabilitat, resistència i estanquitat de l’estructura. 

2. El fons haurà de ser antilliscant, i les parets, que hauran de ser llises, estaran 
revestides de materials impermeables i resistents als agents químics. 
Els angles, els cantells i les vores hauran de ser arrodonits. 
 
Article 8 

1. El fons del vas de la piscina, a profunditats menors d’1,60 m, tindrà una pendent 
mínima del 2% i màxima del 1O%. Ales piscines amb profunditat superior a 1,60 m la 
pendent no podrà ser superior al 35%. 

2. Els canvis de pendent hauran d’estar suficientment senyalats i visibles per als 
usuaris. Així mateix, haurà d’estar suficientment senyalitzada la profunditat existent a 
tots els trams. 
 
Article 9 

Els vasos destinats a usuaris menors de 6 anys hauran de tenir les particularitats 
següents: 
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a) Els seus emplaçaments estaran preferentment separats de la zona dels adults. 
Cas que es destini el mateix vas per a zona d’adults i zona infantil, aquestes 
zones hauran d’estar separades degudament a fi d’evitar que els usuaris de la 
zona infantil passin a la zona d’adults. 

b) La profunditat màxima del vas serà de 0,60 m. 
c) El sòl del vas no oferirà pendents superiors al 10%. 

 
Article 10 

En el fons de les piscines s’hauran d’instal·lar albellons que permetin buidar 
totalment la piscina, i en cap cas no ha de ser possible que aquesta aigua torni a 
circular per a l’ús de les instal·lacions de la piscina. El buidatge es farà a la xarxa de 
clavegueres, i en absència d’aquestes, en el lloc adequat i d’acord amb la normativa 
vigent respectiva. 
 
Article 11 

Les piscines han de disposar d’un sistema de tractament de l’aigua que permeti la 
recirculació de la totalitat de la làmina de la superfície de l’aigua. 
 
Article 12 

1. S’instal·larà, com a mínim, una escala d’accés al vas cada 20 metres, quan la 
profunditat sigui superior a 0,70 m. A cada un dels canvis de pendent s’ha d’instal·lar 
una escala. 

2. Les piscines infantils hauran de tenir una escala cada 10 metres, quan la 
profunditat sigui superior a 30 cm. 

3. Els mitjans d’accés a les piscines seran de material inoxidable i d’unes dimensions 
que permetin utilitzar-los amb comoditat. Els escalons seran de superfície plana i 
antilliscant, sense arestes vives, que garanteixin, en tot moment, la seguretat de 
l’usuari. 

4. Hauran de tenir mitjans d’accés adaptats per a la seva utilització per minusvàlids, 
d’acord amb el que s’estableix a la normativa respectiva. 
 
Article 13 

L’enllumenat, si pertoca, s’instal·larà de manera que projecti una il·luminació 
intensa i uniforme que permeti la visió del fons de la piscina, sense produir 
enlluernaments o reflexos a l’aigua. 
 
Article 14 

1. Les piscines cobertes climatitzades disposaran de les instal·lacions necessàries 
que assegurin la renovació constant de l’aire en el recinte, una temperatura superior a 
la que presenti l’aigua de la piscina i una humitat relativa menor del 85%. 

2. La temperatura de l’aigua de la piscina serà entre els 20° i 30°C. La capacitat del 
recinte ha de disposar com a mínim, d’un volum d’aire de 8 m3 per m2 de superfície de 
làmina d’aigua. 

3. Les piscines cobertes no climatitzades hauran de disposar de mitjans que 
assegurin 15 m3 d’aportació d’aire en el recinte per m2 de superfície de làmina d’aigua. 
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Article 15 
1. Els trampolins i les palanques seran de materials inoxidables antilliscants i de 

fàcil neteja i desinfecció. Tots els mitjans d’accés hauran d’estar proveïts 
d’arrambadors de seguretat. 

2. No es permetrà utilitzar trampolins, tobogans o lliscadors durant l’ús de la 
piscina per a finalitats recreatives, llevat que es fixi exclusivament una zona per a 
aquests usos, que haurà d’estar, a més, permanentment vigilada. A les piscines que no 
siguin exclusivament per a salts no es podran emprar trampolins, tobogans, lliscadors o 
palanques de més de 3 m d’alçada. 

3. Si n’és el cas, els tobogans o lliscadors seran de material inoxidable, sense juntes, 
de fàcil neteja i desinfecció i es col·locaran de manera que no destorbin el 
funcionament dels trampolins. Així mateix hauran d’estar degudament senyalitzats en 
la zona de caiguda. 

4. Les característiques de les zones delimitades hauran de complir el que estableix 
l’apartat 3.4.6 del Decret 91/1988, de 15 de març (BOCAIB d’11 de febrer de 1989), pel 
qual s’aprova la reglamentació dels parcs aquàtics de la Comunitat Autònoma. 

5. Hi haurà un salvavides cada 20 m, amb una corda de llargària superior en 3 
metres a l’ample màxim de la piscina. 
 
Article 16 

Tots els skimmers, drenatges, abocadors, tancs i altres dispositius mecànics de la 
piscina que tenguin relació amb la recirculació i filtració de l’aigua hauran d’estar 
disposats de tal manera que no hagi possibilitat que els usuaris puguin introduir-s’hi o 
quedar atrapats a l’interior i/o col·lisionar amb les canonades i altres elements. 
 
Article 17 

Les sales de les màquines i/o de emmagatzematge de productes químics han d’estar 
tancades amb clau en tot moment, per tal d’evitar-ne l’accés als usuaris i corn a mínim, 
es tindrà en compte la normativa vigent d’higiene i seguretat en el treball que els sigui 
aplicable. Els productes químics, si és procedent, hauran d’estar en zona diferenciada i 
aïllada de la maquinària, i han d’estar dipositades en recipients que impossibilitin que 
entrin en contacte amb l’aigua abocada al terra de la dependència. 
 
Article 18 

1) Les preses de fons i l’ aspiració de la piscina es protegiran amb planxa rígida i que 
no es pugui tapar, les perforacions de les quals no superin 2 cm de diàmetre. 

2) Les canalitzacions tancades de comunicació entre piscines, si n’hi ha, tindran un 
diàmetre inferior a 25 cm i estaran protegides per planxes rígides que no es puguin 
tapar les perforacions de les quals no superin els 2 cm de diàmetre. 

3) Les velocitats d’aspiració d’aigua mesurades a les reixetes intapables i a la 
canalització de comunicació entre piscines no podran superar els 0,5 mis. 

4) Quan la piscina no es trobi en funcionament s’hauran de col·locar indicadors en 
nombre suficient per prevenir Ja caiguda de les persones. 

5) Els paviments dels solàriums circumdants a les piscines seran d’un material que 
eviti els embassaments i sigui antilliscant, i la resta del paviment i la superfície de 
trànsit hauran de ser de materials de fàcil neteja. 
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CAPÍTOL III 
TRACTAMENT DE L’AIGUA 

 
Article 19 

1. L’aigua del vas de la piscina durant el seu ús haurà de ser renovada amb Ja 
periodicitat necessària per aconseguir que presenti la qualitat establerta en aquest 
Reglament, bé per recirculació amb una depuració prèvia, o bé per l’entrada d’aigua 
nova. 

2. S’aportarà cada 24 hores aigua nova, en quantitat suficient per garantir el bon 
funcionament del sobreeixidor o skimmer. Si s’escau, es disposarà de dispositius 
antiretorn que impedeixin el pas de l’aigua del vas a la xarxa d’aigua potable. 

3. La piscina haurà de tenir les instal·lacions que garanteixin que l’aigua del vas 
torni a circular amb la periodicitat adequada. 

4. El cabal de l’aigua recirculada pels sobreeixidors perimètrics o skimmers serà 
com a minin del 50% del total de l’aigua de recirculació. 
 
Article 20 

La qualitat de l’aigua dels vasos haurà de tenir com a mínim les condicions següents: 
1. Aigua d’ompliment 

Quan l’aigua d’ompliment de les piscines no sigui de xarxa general de 
subministrament, haurà de provenir d’un proveïment degudament autoritzat. 
A la memòria, que s’haurà d’adjuntar a la sol. licitud d’autorització, es farà 
constar sempre l’origen de l’aigua d’ompliment. 

2. Aigua tractada al vas 
L’aigua haurà de ser filtrada i desinfectada adequadament. Els mitjans tècnics de 
filtració, dels quals haurà de disposar la instal·lació, garantiran, en tot moment, 
la neteja de l’aigua en les condicions previstes en aquest Reglament. 
L’aigua de les piscines, quan es tracta d’aigua dolça, complirà els paràmetres 
establerts a l’annex li d’aquest Reglament. 

 
Article 21 

1. Els productes que poden ser utilitzats per al tractament de l’aigua dels vasos de 
Ja piscina seran legalment autoritzats i/o homologats per a aquests usos pels 
organismes competents. L’ozó anirà sempre acompanyat de l’addició d’un desinfectant 
compatible, amb efecte residual. En tot cas, l’aigua de les piscines haurà de tenir tots 
els paràmetres exigits en aquesta reglamentació.  

2. Els productes químics per al tractament sistemàtic de l’aigua no s’afegiran mai 
directament als vasos. Serà necessari disposar d’un sistema de dosificació que funcioni 
de manera conjunta amb el sistema de recirculació i que permeti, si és necessari, la 
dissolució total dels productes utilitzats per al tractament. 

3. Així mateix, s’hauran de mantenir les màximes precaucions pel que fa a 
l’emmagatzematge i la manipulació dels productes. Mai no seran accessibles als 
usuaris. 

4. El que s’estableix en aquest article en relació amb els productes químics utilitzats 
per al tractament de l’aigua de la piscina, s’entén sense perjudici del compliment de les 
diferents disposicions sobre criteris de qualitat i caducitat, normes d’envasament i 
d’etiquetatge, comercialització i qualsevol altre que els afecti. 
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Article 22 
1. En les piscines hi ha d’haver els aparells reactius i patrons necessaris per a 

assaigs referits a la quantitat de clor residual lliure, clor, combinat, transparència i PH, 
com també indicador de la temperatura i humitat de les piscines cobertes. 

2. La determinació del clor residual lliure, el PH i la transparència es realitzarà com 
a mínim, dues vegades al dia a cada un del vasos de totes les piscines i se n’anotaran 
els resultats en un llibre de registre, segons el model editat per la Conselleria de 
Sanitat i Seguretat Social de Balears, que haurà de ser diligenciat per aquesta i que 
quedarà sempre a disposició de les autoritats sanitàries. Les determinacions diàries 
s’hauran de realitzar al començament de la jornada i a l’hora de màxima concurrència 
d’usuaris. La determinació del clor combinat es realitzarà una vegada al dia. 

3. En piscines cobertes climatitzades es comprovarà la temperatura de l’aigua 
interior i del recinte dues vegades al dia, i s’anotarà, així mateix, al llibre de registre. 
 
 

CAPÍTOL IV 
LAVABOS, VESTUARIS I INFERMERIA 

 
Article 23 

1. En les piscines hi haurà vestuaris amb separació de sexes, es mantindran 
rigorosament nets, estaran adaptats perquè els puguin utilitzar els minusvàlids i no 
podran ser destinats a un ús diferent. Les característiques que hau de complir són les 
següents: 

a) La superfície del vestuari, expressada en metres quadrats, serà igual o superior a 
O, I multiplicat per l’aforament de la piscina. 

b) Als vestuaris hi ha d’haver canastres, penjadors, cistelles o objectes similars 
adequats i suficients al nombre d’usuaris de la piscina. 

c) Els paraments i l’utillatge dels vestuaris i lavabos seran de fàcil neteja i 
desinfecció. 

d) El sòl ha de ser llis, antilliscant, impermeable i amb albelló. Els terres dels 
lavabos gaudiran de les mateixes garanties. 

e) Les zones de vestuari i lavabos disposaran de ventilació adequada de manera 
natural o forçada a I’ exterior. 

f) Se’n procedirà a la desinfecció, com a mínim, un cop al mes amb desinfectants 
de contacte i acció residual i diàriament amb desinfectants convencionals. 

g) Els paraments verticals seran de color clar.  
h) Els angles i els cantells han de ser arrodonits. 
2. Les piscines dels establiments d’allotjaments turístics estaran exemptes de 

disposar obligatòriament de vestuaris específics per a la seva utilització pels usuaris del 
establiments esmentats. 
 
Article 24 

1. Les piscines d’ús col·lectiu han de tenir, a més, lavabos separats per sexes, els 
quals disposaran com a mínim de les instal·lacions següents:  

a) El nombre total de dutxes i lavabos serà igual o superior al nombre que resulti 
de dividir l’aforament per 100 o fracció i no podrà ser inferior a dues dutxes. 
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b) El nombre de wàters al lavabo destinat a les dones serà igual al nombre de les 
dutxes, amb un mínim de dos. 

c) Al lavabo d’homes, el nombre de wàters i el d’urinaris serà igual al nombre que 
resulti de dividir l’aforament per 200 o fracció, i, així mateix, amb un mínim de 
dos. 

d) La ubicació dels lavabos previst per ser utilitzats pels usuaris de les distintes 
piscines distaran, com a màxim, 60 metres de les vores dels vasos. 

2. A les piscines dels establiments d’allotjaments turístics sols s’haurà de disposar 
de lavabos a menys de 60 metres de distància del vas de la piscina. 
 
Article 25 

Les papereres es repartiran estratègicament a l’entorn de la piscina, de manera 
preferent amb tapadora superior, distanciades entre si un màxim de 50 m. 
 
Article 26 

El nombre de dutxes exteriors serà un quart de les dutxes totals de les instal·lacions 
i s’ubicaran a més de 3 metres de la vorera del vas i a menys de 25 metres d’aquest, 
amb un mínim de dues dutxes per a piscines de més de 100 m2 de làmina d’aigua, i 
d’una per a les de superfície inferior. 
 
Article 27 

Totes les instal·lacions es mantindran permanentment netes i es desinfectaran amb 
la periodicitat necessària tots els solàriums, rampes i escales, zones contigües a les 
instal·lacions, com també els serveis higiènics. Aquesta desinfecció haurà de tenir una 
acció residual permanent. 
 
Article 28  

1. Cada piscina disposarà de telèfon i d’informació dels serveis d’urgència i una 
farmaciola d’urgència, que haurà de complir els requisits establerts a l’annex III. 

2. En lloc visible s’exposarà la informació de primers auxilis. 
 
 

CAPÍTOL V 
INFORMACIÓ ALS USUARIS 

 
Article 29 

Totes les piscines que regula aquesta normativa hauran de tenir exposades, en llocs 
ben visibles, normes de règim intern de compliment obligat, que, com a mínim, hauran 
de contenir les prescripcions següents: 

a) Prohibició d’usar les instal·lacions a tota persona amb malalties transmissibles. 
b) Prohibició d’usar les piscines d’adults a menors de 6 anys que no vagin 

acompanyats d’adults. 
c) Prohibició de banyar-se amb calçat o amb roba no adequada. 
d) Obligació de dutxar-se abans d’entrar a la zona de banys. 
e) Indicació de zones de profunditat i zones de prohibició. 
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f) Prohibició de menjar a la zona de les voreres o platja, com també de fumar en 
les dependències que no estiguin a l’aire lliure, llevat dels llocs que estiguin 
expressament autoritzats. 

g) Prohibició d’entrada d’animals. 
h) Prohibició d’entrada d’ampolles de vidre o d’altres envasos tallants o punxants. 
i) Prohibició de deixar escombraries al recinte de les piscines. 

 
 

CAPÍTOL VI 
PERSONAL A CÀRREC DE LES INSTAL·LACIONS 

 
Article 303 

1. En totes les piscines regulades en aquest Reglament s’ha de disposar d’una 
persona amb coneixements en sistemes de tractament físic i químic d’aigua de 
piscines. 

2. Així mateix, per cada 250 places de cabuda o fracció, s’ha de disposar d’un o una 
socorrista diplomat en salvament i socorrisme amb coneixements suficients en matèria 
de salvament i prestació de primers auxilis. No obstant això, les piscines dels 
establiments turístics amb un nombre de places inferior a 50, o en els quals la 
superfície de la làmina d’aigua sigui inferior a 50 metres quadrats, queden eximides de 
l’obligació prevista en aquest apartat, si bé aquesta circumstància ha de ser advertida 
als usuaris mitjançant la col·locació d’indicadors en nombre suficient. 

3. Els coneixements que han d’acreditar les persones descrites en els apartats 
anteriors s’han de regular mitjançant una ordre de la Conselleria de Salut, Família i 
Benestar Social, la qual ha d’establir el programa dels cursos de formació 
corresponents. 
 
 

CAPÍTOL VII 
AUTORITZACIONS I INSPECCIONS SANITÀRIES 

 
Article 31 

Correspon als ajuntaments l’autorització per a la construcció, reforma o ampliació 
de les piscines regulades en aquest Reglament. El sol·licitant haurà de presentar, a més 
de qualssevol altres requisits exigibles, memòria detallada en la qual es doni 
compliment als requisits exigits en aquest Reglament per a les piscines d’ús col·lectiu, a 
la qual s’ha d’adjuntar declaració del sol·licitant que compleix tots els requisits exigits 
per aquesta reglamentació. 
 
Article 32 

Abans de l’obertura de cada piscina, es disposarà del llibre-registre a què es refereix 
l’article 22 d’aquest Reglament, degudament diligenciat per la Conselleria de Sanitat i 
Seguretat Social de Balears. 
 

                                                      
3
 Article modificat pel Decret 77/2012, de 21 de setembre, esmentat en la nota 1. 
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Article 33 
La Conselleria de Sanitat i Seguretat Social supervisarà el compliment d’ aquest 

Reglament i ordenarà les visites d’inspecció que siguin necessàries, amb la finalitat de 
comprovar l’estat sanitari de les instal·lacions i el funcionament dels seus serveis, 
sense perjudici de la funció informativa que li correspon. 
 
Article 34 

El que es regula en aquest títol s’ha d’entendre sense perjudici de les autoritzacions 
i/o intervencions que corresponguin a altres organismes de les administracions 
públiques que puguin resultar competents al respecte, d’acord amb la normativa que 
els resulti també d’aplicació. 
 
 

CAPÍTOL VIII 
INFRACCIONS I SANCIONS 

 
Article 35 

L’incompliment o la no observança de les disposicions contingudes en aquest 
Reglament serà considerat infracció sanitària, de conformitat amb el que es preveu a 
l’article 62 de la Llei 4/1992, de 15 de juliol, del Servei Balear de la Salut (BOCAIB de 15 
d’agost), en relació amb la Llei 14/1986, general de sanitat, de 25 d’abril. 
 
Article 36 

De conformitat amb el que es disposa als articles 32 i següents de la Llei general de 
sanitat i a l’article 129.3 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre de règim jurídic de les 
administracions Públiques i del procediment administratiu comú, es consideren com 
infraccions sanitàries en matèria de piscines, les següents: 

a) Infraccions lleus: 
1. Les simples irregularitats en l’observació d’aquest Reglament, sense 

transcendència directa per a la salut pública. 
2. La negligència en el manteniment, funcionament, control de les instal·lacions i 

tractament de l’aigua, quan el risc sanitari produït sigui de poca importància. 
3. Les que, a raó dels criteris tractats en aquest article, mereixen la qualificació de 

lleus o no pertoqui qualificar-les com a faltes greus o molt greus. 
b) Infraccions greus: 
1. Els fets que suposin l’ incompliment del que s’estableix en aquesta normativa 

sobre depuració i desinfecció de I’ aigua de la piscina, conservació dels vasos i de 
les voreres o platges , vestuaris i, en general, toc allò que sigui susceptible 
d’incidir directament en la salut dels usuaris, quan es derivi un risc greu per a la 
salut dels usuaris. 

2. La manca de personal que exerceixi les funcions de vigilància a les piscines la 
inadequació o dotació incompleta de les farmacioles de primers auxilis i dels 
elements complementaris per atendre el casos d’emergència o d’accident. 

3. L’incompliment de les disposicions establertes per als serveis i les instal·lacions, 
la no reparació dels desperfectes o de les deficiències que s’hi produeixin, com 
també la manca de neteja, desinfecció o desinsectació. 
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4. Les que siguin concurrents amb altres infraccions sanitàries lleus o que hagin 
servit per facilitar-les o encobrir-les. 

5. L’incompliment dels requeriments específics que formulin les autoritats 
sanitàries, sempre que es produeixin per primera vegada. 

6. La resistència a subministrar dades, facilitar informació o prestar col·laboració 
amb les autoritats sanitàries. 

7. Les que, a raó dels elements tractats en aquest article, mereixen la qualificació 
de greus o no sigui pertinent qualificar-les com a lleus o molt greus. 

8. La reincidència en la comissió d’infraccions lleus els darrers tres mesos. 
9. L’obertura de les piscines d’ús col·lectiu sense Ics degudes autoritzacions. 
c) Infraccions molt greus: 
1. La manca de compliment de manera conscient i deliberada de les disposicions 

concernents a la depuració i desinfecció de l’aigua dels vasos que comprometi 
seriosament la salut dels usuaris; en aquest sentit, l’incompliment de la 
normativa referent a neteja, desinfecció i desinsectació dels serveis i les 
instal·lacions i sempre que, en ambdós casos, es produeixi un dany greu. 

2. La inexistència o la impossibilitat d’ utilització d’aquells elements i instal·lacions 
necessàries per prestar els primers auxilis o per atendre els casos d’emergència 
o accident, la qual cosa produeixi, així mateix, un dany greu.  

3. L’absència de personal de vigilància degudament autoritzat i de conformitat 
amb aquesta normativa i que, com a conseqüència d’això, es produeixi als 
usuaris un dany greu. 

4. La manca de dotació suficient de mitjans, materials o personals a les 
farmacioles, del qual es derivi un dany greu per als usuaris.  

5. Les que siguin concurrents amb altres infraccions sanitàries greus o hagin servit 
per facilitar-ne o encobrir-ne la comissió. 

6. L’incompliment reiterat dels requeriments específics que formulin les autoritats 
competents. 

7. La negativa absoluta, amb requeriment previ al respecte, a facilitar informació o 
prestar col·laboració als serveis de control i d’inspecció. 

8. La resistència, la coacció, l’amenaça, la represàlia, la transgressió o qualsevol 
altra forma de pressió exercida sobre les autoritats sanitàries o els seus agents. 

9. Les que, a raó dels elements tractats en aquest article i del grau de concurrència, 
mereixin la qualificació de molt greus o no en procedeixi la qualificació com a 
faltes lleus o greus. 

10. La reincidència en la comissió de faltes greus els darrers cinc anys. 
 
Article 37 

1. Les infraccions tipificades als articles esmentats abans es podran sancionar en la 
forma i quantia que es preveu a l’article 36 de la Llei 14/86, general de sanitat, i que és 
la següent: 

a) Infraccions lleus: 

 Multa de fins a 500.000 ptes. 

 Advertiment de l’autoritat corresponent 
b) Infraccions greus: 

 Multa de 500.001 a 2.500.000 ptes. 
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c) Infraccions molt greus: 

 Multa de 2.500.001 a 100.000.000 ptes., quantitat que es podrà sobrepassar 
fins a arribar al quíntuple valor dels productes o serveis objecte de la 
infracció. 

 Tancament temporal de les instal·lacions per un període de fins a cinc anys. 
 
Article 38 

No tindrà caràcter de sanció el tancament preventiu o cautelar de la piscina quan 
això sigui necessari per preservar la salut de l’usuari o per incompliment dels requisits 
per a la seva instal·lació, fins que s’ajusti al que preveu aquest Reglament, es reparin 
els defectes o es compleixin els requisits exigits per raons higienicosanitàries o de 
seguretat dels usuaris. 
 
Article 39 

Conformement al que estipula el Decret 100/1993, de 2 de setembre (BOCAIB d’11 
de setembre), s’atribueix al director general de Sanitat de la Conselleria de Sanitat i 
Seguretat Social de Balears la competència per a la resolució de tots els expedients 
derivats de l’aplicació del contingut d’aquest Reglament, inclosa la d’ordenar la 
iniciació d’expedients sancionadors i la corresponent imposició de sancions, si pertoca. 
 
 
 

ANNEX II 
PARÀMETRES DE L’AIGUA DOLÇA DE LES PISOINES 

 
a) Microbiològics: 

 Absència de col i formes fecals, estreptococs fecals, Staphylococcus au reus, 
Pseudomonas aeroginosa en 100 ml d’aigua i altres microorganismes 
patògens. Absència de paràsits patògens, aigües o larves. 

b) Fisico-químics: 

 Olor: inodora, excepte lleuger olor característic del sistema de tractament. 

 Substàncies decantables: en 2 h igual o inferior a 0,5 ml/m3. 

 Transparència: perfecta visió al fons de la piscina d’un disc negre de 10 cm de 
diàmetre, col·locat a la màxima profunditat del vas, amb un observador 
situat a 15 m de distància. 

 Espumes permanents, greixos i partícules en suspensió: Absència. 
L’oxidabilitat al permanganat no excedirà en 4 mg de 02/l. la corresponent a 
l’aigua d’entrada. Aquest valor es podrà considerar segons el tipus de 
tractament. 

 PH: 6,5-8 

 Clor residual lliure: 0,5 a 2 mg/l. 

 Clor combinat: igual o menor a 0,4 mg/l. 

 Amoníac: igual o menor a 0,5 mg/l. 

 Coure: igual o menor a 3 mg/l. 

 Alumini: igual o menor a 0,3 mg./l. 

 Ferro: igual o menor a 0,3 mg/l. 

 Àcid isocianúric: igual o menor a 75 mg/l. 
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 Algicides bactericides derivats d’amoni quaternari : igual o menor a 5 mg/l. 
 
 
 

ANNEX III 
REQUISITS DE LES FARMACIOLES D’URGÈNCIA 

 
a) Característiques 

 Armari polimèric o metàl·lic, esmaltat en blanc amb creu roja i proveït de 
pany. 

b) Contingut: 
1. Dispositiu per a la respiració artificial amb careta, bala d’oxigen, ambú i 

mecanisme d’aspiració. 

 Pinces de llengua 

 Obreboques 

 Tubs de Guedel adults i nins 

 Pinces, tisores d’acer inoxidable 

 Alcohol 96°, aigua oxigenada 

 Solució antisèptica de povidona iodada 

  Medicació tòpica de cures (cotó, esparadrap, gases estèrils, benes, 
tensoplast, sutures adhesives i guants estèrils) 

 Sèrum salí fisiològic 

 Antiinflamatoris 
 
 
 

ANNEX IV 
FITXA D’IDENTIFICACIÓ I CONTROL DE PISCINES 

 
DIA: 
ESTABLIMENT· 
ADREÇA: 
LOCALITAT:       TELÈFON: 
TITULAR: __________________________________________ CIF/DNI 
Establiment turístic         SÍ        NO 
Any (de construcció): 
Procedència de l’aigua: 
Eliminació d’aigües residuals: 
 


