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INTRODUCCIO

Els propers dies 22 i 23 de novembre el Servei de Formacié Sanitaria de la
Direcci6 General de Recerca en Salut, Formacié i Acreditacié organitza les VIII
Jornades de Tutors de Formacié Sanitaria Especialitzada de les Illes Balears,
que tindran lloc a I'Hospital Universitari Son Espases i que, per segon any
consecutiu, compten amb el suport del Pla Nacional de Recuperacio,
Transformacié i Resiliéncia (Fons NextGeneration de la Uni6 Europea).

El 2023 ha estat un any molt positiu per tots nosaltres, ja que per primer cop i
gracies a la vostra participacié i al vostre compromis per mantenir-vos
actualitzats, hem posat en marxa un Pla Formatiu dirigit exclusivament a tutors
gue ha tingut molt bona acollida. Com sempre us recordam, és el vostre interes
en seguir adquirint i millorant les competencies necessaries per desenvolupar la
tasca de tutor dels especialistes interns residents de medicina, infermeria,
farmacia, biologia, psicologia, quimica i radiofisica (amb independéncia de I'ambit
d'actuacio) el que ens anima a seguir organitzant les Jornades de Tutors. Us
donam les gracies per implicar-vos com feu amb la docéncia i per valorar-les
tan positivament. Es un plaer veure I'interés que us genera i la implicacié que
mostrau any rere any.

L'edici6 d'enguany mantindra el format de quatre tallers simultanis amb
metodologies participatives, pel que podreu triar tres tallers a realitzar mati-
horabaixa-mati. Comptau també amb les ja famoses taulades de berenars i amb
el dinar, al que us podeu apuntar quan empleneu el formulari d'inscripcié. Corre a
compte nostre!

Els que ja heu participat en edicions anteriors sabreu que fem tot el possible
perqué els continguts dels tallers es vagin renovant i siguin d’interés per tothom.
De fet, una vegada més, hem comptat amb grans professionals, habitualment
molt enfeinats, que ens han dedicat el seu temps per preparar activitats que
puguin ser de profit i Utils en la practica docent diaria. Gracies també a
vosaltres, docents, per la il-lusié que posau en el disseny d’activitats i el
vostre compromis vocacional amb la formacié de qualitat.

Esperam poder comptar amb la vostra presencia i que gaudiu, un any més,
d'aquestes diades formatives amb nosaltres.
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Dimecres 22 de novembre

8:00 - Recollida de documentacio

8:30 - Inauguracié oficial

9:00 - Taula rodona amb residents.
10:00 - Inici dels tallers simultanis del mati
11:30 - Descans
12:00 - Represa dels tallers
14:00 - Dinar
15:30 - Inici dels tallers simultanis de I'horabaixa
17:30 - Descans

19:30 - Finalitzaci6

Dijous 23 de novembre

9:30 - Inici dels tallers simultanis del mati
11:00 - Descans
11:30 - Represa dels tallers
13:30 - Cloenda
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TAULA RODONA INAUGURAL

< SALO D'ACTES
A carrec de les residents

e Neus Zuzama Pons. Psicologia clinica

e Paula Plaza Pereiro. Infermeria pediatrica

¢ Irene Amigo Fernandez. Traumatologia i cirurgia ortopédica

e Elena Melodie Fernandez Gonzalez. Medicina familiar i comunitaria

Moderada per

e Lidia Ferrer Luna. Metgessa especialista en Medicina familiar i comunitaria.

Una nova forma de comencar. Enguany deixem de banda la conferencia inaugural
per donar lloc a un nou format d'obertura: una taula rodona en la que
participaran quatre residents de diferents especialitats que tractaran, com a tema
principal, que és el que esperen del seu tutor. Aquests darrers mesos han pogut
recopilar les inquietuds i opinions dels seus companys per compartir-les amb
nosaltres i generar aixi una ronda de preguntes i respostes amb les que sens
dubte, enriquirem la nostra perspectiva, ajudant-nos a millorar en la nostra tasca
com a tutors.
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TALLERS

< TUTORITZACIO DE RESIDENTS “DIFICILS"”: GESTIO DE CONFLICTES
Docents

e Araceli Garrido Barral. Especialista en Medicina familiar i comunitaria.

e Aurora Fernandez Moreno. Especialista en Medicina familiar i comunitaria. Cap
d'estudis de la Unitat Docent Multiprofessional d’Atencié Familiar i Comunitaria
de Madrid.

Contingut

Sovint els tutors dels especialistes en formacié ens enfrontem a situacions que
poden fer-nos dubtar sobre les nostres propies competencies o ens fan sentir
insegurs a I'hora de prendre decisions en benefici de 'aprenentatge dels residents
al nostre carrec.

Al llarg de la seva experiéncia i gracies al contacte constant amb tutors, les
docents han pogut escoltar opinions i enumerar necessitats que, amb aquest
curs, pretenen fer servir de base per transmetre’ns coneixements i habilitats que
ens ajudin a resoldre els casos més complicats que poden donar-se amb els
residents, tot amb l'objectiu d'evitar possibles frustracions i 'abandonament de
les funcions de tutoria.

Aixi doncs, la principal finalitat del curs es formar-nos en gestié de conflictes,
analitzar el procés de tutoritzacio, coneixer els tipus de conflictes als que haurem
de fer front, aprendrem com abordar-los i adquirirem les eines i habilitats
necessaries per comunicar-nos amb els residents més “dificils”.
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< EINES PER TUTORITZAR EN INVESTIGACIO ALS RESIDENTS
Docents

Investigadors de la Xarxa d'Investigacié Cooperativa Orientada a Resultats en
Salut. Membres del Grup d'Investigaci6 Sanitaria de I'Hospital Gregorio Marafion i
del Grup d'Investigacié d'alt rendiment i Innovacié de la Universitat Rey Juan
Carlos.

e Isabel del Cura Gonzalez. Especialista en Medicina familiar i comunitaria.
Responsable de la Unitat d'Investigacio de la Geréncia d’Atencié Primaria de
Madrid. Més de 100 publicacions indexades.

e Jesus Martin Fernandez. Especialista en Medicina familiar i comunitaria. Cap
d’estudis de la Unitat Docent Multiprofessional d’Atencio Familiar i Comunitaria
Oest de Madrid. Més de 70 publicacions indexades.

Contingut

Les competencies en investigacié son imprescindibles per generar nou
coneixement i fer avancar les especialitats. De fet, una bona tutoritzacié en
investigacié afavoreix que els futurs especialistes exerceixin una practica clinica
basada en l'evidencia; més eficac¢ i fonamentada. Per aix0, és important que, com
a tutors, se’'ns proporcionin eines i habilitats per supervisar als residents en
aquest ambit. Per fer-ho, s'identificaran els elements necessaris per poder exercir
com a docents d'investigacid, no només aprenent com capacitar-nos siné també
identificant els reptes i els aspectes étics i normatius basics que haurem de tenir
en compte quan supervisem el desenvolupament d'un projecte d'investigacio.

Quin paper exercirem nosaltres? Quins coneixements i habilitats hauria d'adquirir
prioritariament el resident? Com orientarem? Quins habits haurem de tenir les
dues parts? Enumerarem reptes i oportunitats, tractarem el sequiment tutoritzat
d’'un projecte, aprendrem sobre I'eleccié del mitja de difusid i el pla de difusio de
resultats, el procés editorial, etc.
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< OPERACIO TUTOR

Docents

Ana Cremades Maestre. Especialista en Medicina familiar i comunitaria. Cap
d’estudis de la Unitat Docent de I'Hospital Universitari Son Espases

José Antonio Vidal Ruiz. Especialista en Medicina familiar i comunitaria. Cap
d’estudis de la Unitat Docent Multiprofessional d’Atencié Familiar i Comunitaria
de Menorca.

Manuel Sarmiento Cruz. Especialista en Medicina familiar i comunitaria.
Anterior cap d'estudis de la Unitat Docent Multiprofessional d’Atencié Familiar i
Comunitaria de Mallorca.

Rosa Duro Robles. Especialista en Medicina familiar i comunitaria. Tutora.

Elena Mufioz Seco. Especialista en Medicina familiar i comunitaria. Tutora.

Contingut

Taller dinamic i participatiu basat en la gamificacié. Els assistents, per grups,
participaran a quatre estacions d'activitats amb proves que hauran de superar
com equip, competint contra la resta.

O

12 estacio: El joc de I'oca adaptat a la formacié sanitaria especialitzada, en
el que es treballaran els coneixements teorics. Hi haura feedback directe
després de cada resposta a les preguntes.

2° estacio: Role-play d'una primera entrevista entre tutor i resident. Es
preparara el contingut en grup, que després posara en practica davant la
resta. Amb resident simulat, avaluacié de check-list i feedback immediat.

3° estacid: Escape-room docent. Una manera divertida d’aprendre
normativa. Els participants hauran de resoldre desafiants reptes abans que
acabi el temps assignat.

42 estacio: Entrevistes simulades per aprofundir en el feedback docent i
I'avaluacié de residents.

Els objectius son, principalment, millorar les competencies considerades

“necessaries” per exercir com a tutor, aixi com fer feina sobre la normativa d'una
forma entretinguda, practicar el feedback i promoure el treball en equip.
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< LA COSA NOSTRA DE LA COMUNICACIO EFECTIVA
Docents

e Maria Luz Pradana Carridn. Especialista en Psicologia Clinica. Cap d’estudis de
la Unitat Docent Multiprofessional de Salut Mental de les Illes Balears

e Ana Castafio Fernandez. Especialista en Infermeria de Salut Mental.

e Dolores Gabaldén Balsalobre. Treballadora social i técnica de simulacid i de
I'Oficina de Salut Mental

e Ana Isabel Mayorquin Segura. Especialista en Infermeria de Salut Mental i
tutora.

Contingut

Sivoleu avancar en la practica d’habilitats de comunicacié amb el resident, en
aquest taller, Don Vito us fara una oferta que no podreu rebutjar.

Sessid de simulacié centrat en la comunicacié en la relacié tutor-residents, entesa
com una competeéncia imprescindible en la tasca tutorial.

Com molts sabeu, pot passar que, independentment de la nostra disposicio,
determinades situacions, experiéncies o factors arribessin a condicionar
negativament el vincle que tenim amb el nostre resident. La conversacio
s'endureix i la tensié augmenta. L'Gs d’habilitats de comunicacié efectiva es torna
una necessitat imperant per gestionar i reconduir una situacié que, de no tractar-
se, pot acabar frustrant a les parts i enrocar-se en una dinamica contraproduent.

En aquest taller aprendrem assertivitat, emprant técniques de simulacio per
entrenar aquesta habilitat i crearem un espai de debat tematic ambientat en
I'entorn mafids de la Cosa Nostra, on la lleialtat a la familia és el més important.

Us animeu? Els Corleone us esperen!



