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ESCOLTA ONLINE  

DE TURISME 
 
ACTUALITAT ONLINE DEL SECTOR TURÍSTIC DE LES ILLES BALEARS 
DURANT LA SETMANA DEL 17 AL 23 D’OCTUBRE DE 2022. 
 
Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjançant l'eina d'Escolta Activa 
de l'AETIB.  

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicació digitals 
que contenen les paraules Balears o Illes Balears, així com els noms de les Illes 
que pertanyen a la Comunitat Autònoma, escrites en qualsevol idioma dels 
analitzats (castellà, català, anglès i alemany). 

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca són la suma dels 
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca. 

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles 
mencions que fan referència a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, 
Illes Balears i els noms de les Illes. 
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Distribució de mencions a  Twitter per temàtiques.  
 
De les 127.349 mencions de les marques de les Illes Balears registrades, 4.603 són 
mencions a termes del diccionari de termes turístics. Aquestes anoten una 
variació intersetmanal del -22%. El percentatge de mencions relacionades amb 
turisme és del 3,6% sobre el total, registrant 1,7 punts negatius en la comparativa 
intersetmanal. 
 

 
 

 

Distribució dels temes d'interès als mitjans de comunicació per 
temàtiques. 
 
S’han registrat, en total, 946 mencions de les marques turístiques de Balears, 
enfront de les 756 de la setmana anterior. El nombre de mencions sobre turisme 
ha sigut de 133 (registrant una variació del -9,5% intersetmanal), mentre el 
percentatge d’aquestes sobre el total és del 14,1%. La setmana passada el 
percentatge fou del 19,4% sobre el total, el que suposa una variació de -5,3 punts. 
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Idiomes de les publicacions sobre turisme i les Illes Balears a Twitter.   
 
El castellà obté el 40% de les mencions relacionades amb turisme sobre Balears 
(una dada inferior al 27,6% de la setmana passada). L'alemany acumula el 4,7% 
(3,5% a l’informe anterior), mentre l'anglès continua estable al voltant del 30%. 
 
 
La distribució dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució de les notícies de turisme  i les Illes Balears als mitjans de 
comunicació per nacionalitat. 
  
Els mitjans de comunicació espanyols han publicat el 66,9% de les notícies 
relacionades amb turisme i les Balears, registrant una dada inferior en 12 punts a 
la de l’informe anterior (78,9%). En les quotes de la cobertura dels mitjans 
alemanys i britànics, els primers acumulen fins al 24,8% del total (9,5% en els set 
dies anteriors). Els britànics anoten una quota de l’1,5%, 2,6 punts per davall de la 
que anotaren la setmana passada (4,1%).    
 
L’evolució per països sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució  de les publicacions a Twitter per temàtica i marca segons 
idioma. 
 
En els darrers set dies s’ha reactivat el debat sobre el model turístic, especialment 
lligat a la marca Mallorca.   
 
 
 
 

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)   
 

 

 
 

 

 

  

Balears 4.603

Mallorca 2.085
Menorca 311
Ibiza 1.310
Formentera 87
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Distribució de les notícies als mitjans de comunicació per temàtica i 
marca segons nacionalitat. 
 
Entre les notícies publicades pels mitjans de comunicació hi ha abundància de 
notícies estadístiques de tendència positiva (nombre d’hotels oberts, reserves pels 
pròxims mesos, passatgers internacionals, dades d’ocupació laboral...).  
 
 
NOMBRE DE MENCIONS (turisme)  

 
 

 
 
 

 

Balears 133

Mallorca 81
Menorca 17
Ibiza 8
Formentera 0



ESCOLTA ONLINE TURISME (TWITTER I MITJANS DE COMUNICACIÓ)  
17-23/10/2022 

   

AETIB - ESTADÍSTICA I INVESTIGACIÓ DE MERCATS         - 7- OBSERVATORI DIGITAL 

Notícies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllaç web a les notícies). 
   

    
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

https://twitter.com/LosViajesdeDomi/status/1583061933728878594
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2022/10/20/baleares-recupera-96-pasajeros-internacionales-77506395.html
https://www.express.co.uk/travel/articles/1684888/majorca-spain-tourists-overcrowding
https://menorcaaldia.com/2022/10/18/baleares-lidero-el-aumento-del-empleo-turistico-en-septiembre-un-213/
https://www.diariodemallorca.es/videos/mallorca/2022/10/18/turistas-imserso-disfrutan-vacaciones-mallorca-77362770.html
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2022/10/17/mitad-planta-hotelera-mallorca-seguira-77347223.html
https://www.mallorcadiario.com/reservas-hotel-baleares-segunda-semana-octubre-2022
https://www.agenttravel.es/noticia-047488_Barcelona-Palma-y-Madrid-los-destinos-espanoles-mas-buscados-para-viajar-en-otono.html

