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ESCOLTA ONLINE  

DE TURISME 
 
ACTUALITAT ONLINE DEL SECTOR TURÍSTIC DE LES ILLES BALEARS 
DURANT LA SETMANA DEL 10 AL 16 DE GENER DE 2022. 
 
Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjançant l'eina d'Escolta Activa 
de l'AETIB.  

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicació digitals 
que contenen les paraules Balears o Illes Balears, així com els noms de les Illes 
que pertanyen a la Comunitat Autònoma, escrites en qualsevol idioma dels 
analitzats (castellà, català, anglès i alemany). 

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca són la suma dels 
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca. 

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles 
mencions que fan referència a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, 
Illes Balears i els noms de les Illes. 
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De les 104.278 mencions de les marques de les Illes Balears registrades (amb un 
decreixement del 13,5% respecte a la setmana anterior), 3.145 són mencions 
turístiques, anotant una variació intersetmanal del -28,8%. El percentatge de 
mencions relacionades amb turisme és del 3% sobre el total, el que representa 0,7 
punts percentuals menys en la comparativa intersetmanal. 
 

 
 

 

Distribució dels temes d'interès als mitjans de comunicació per 
temàtiques. 
 
S’han registrat, en total, 611 mencions de les marques turístiques de Balears, 
enfront de les 571 de la setmana anterior (registrant una variació del 7% 
intersetmanal). El nombre de mencions sobre turisme ha sigut de 67, mentre el 
percentatge d’aquestes sobre el total arriba a l’11%. La setmana passada se’n van 
registrar 50, una dada 2,2 punts superior (8,8% sobre el total). 
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Idiomes de les publicacions sobre turisme i les Illes Balears a Twitter.   
 
El castellà obté fins al 46,8% de les mencions relacionades amb turisme sobre 
Balears (el percentatge de la setmana passada fou del 30,8%). El francès torna a 
dades més habituals (2,9% enfront del 34,1% anterior) mentre l’anglès augmenta 
sis punts, registrant un 23,7%.    
 
La distribució dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució de les notícies de turisme  i les Illes Balears als mitjans de 
comunicació per nacionalitat. 
  
Els mitjans de comunicació espanyols han publicat el 88,1%  de les notícies 
relacionades amb turisme i les Balears (sis punts més que el registrat la setmana 
anterior). De la cobertura dels mitjans internacionals destaca el 4,5% de quota 
anotat tant per Alemanya com pel Regne Unit.  
 
L’evolució per països sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució  de les publicacions a Twitter per temàtica i marca segons 
idioma. 
 
El debat més viral a Twitter se centra en el turisme com a model econòmic únic 
per a les Illes Balears.  

 
 

 

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)   
 

 
 

 

  

Balears 3.145

Mallorca 1.388
Menorca 210
Ibiza 819
Formentera 105
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Distribució de les notícies als mitjans de comunicació per temàtica i 
marca segons nacionalitat. 
 
Als mitjans de comunicació es continuen oferint dades que mostren una imatge 
de recuperació en el sector hoteler: augmenten les reserves i la inversió, Menorca 
veu reforçada la seva connectivitat amb França alhora que s’estrena com a Regió 
Europea de la Gastronomia. La polèmica de la setmana ve marcada pels 
anomenats “vols fantasma”.  

 
 
NOMBRE DE MENCIONS (turisme)  

 

 
 
 

 

Balears 67

Mallorca 33
Menorca 17
Ibiza 15
Formentera 1
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Notícies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllaç web a les notícies). 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

https://www.agenttravel.es/noticia-044394_Las-reservas-hoteleras-se-recuperan-de-omicron-y-crecen-con-respecto-a-2021.html
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2022/01/12/inversion-hotelera-alcanzo-baleares-541-61474704.html
https://www.preferente.com/noticias-de-transportes/noticias-de-aerolineas/volotea-refuerza-su-presencia-en-baleares-314968.html
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2022/01/13/son-vuelos-fantasma-61522615.html
https://www.mirror.co.uk/news/world-news/new-spanish-covid-travel-rules-25948159

