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ESCOLTA ONLINE  

DE TURISME 
 
ACTUALITAT ONLINE DEL SECTOR TURÍSTIC DE LES ILLES BALEARS 
DURANT LA SETMANA DEL 6 AL 12 DE DESEMBRE DE 2021. 
 
 
Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjançant l'eina d'Escolta Activa 
de l'AETIB.  

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicació digitals 
que contenen les paraules Balears o Illes Balears, així com els noms de les Illes 
que pertanyen a la Comunitat Autònoma, escrites en qualsevol idioma dels 
analitzats (castellà, català, anglès i alemany). 

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca són la suma dels 
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca. 

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles 
mencions que fan referència a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, 
Illes Balears i els noms de les Illes. 
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Distribució de mencions a  Twitter per temàtiques.  
 
De les 115.244 mencions d'Illes Balears registrades (anotant un 14,1% menys 
respecte a la setmana anterior), 2.818 són mencions a temes relacionats amb el 
turisme. El percentatge de mencions relacionades amb turisme és del 2,45% 
sobre el total.  
 

 
 

 

Distribució dels temes d'interès als mitjans de comunicació per 
temàtiques. 
 
S’han registrat, en total, 720 mencions a les Illes Balears (-7,8% intersetmanal). El 
nombre de notícies sobre turisme ha sigut de 55 mentre el percentatge 
d’aquestes sobre el total arriba al 7,6%.  
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Idiomes de les publicacions sobre turisme i les Illes Balears a Twitter.   
 
El castellà obté fins al 54,8% de les mencions relacionades amb turisme sobre 
Balears, percentatge superior al de la setmana anterior. L’anglès acumula el 
22,9% i l’alemany es queda amb el 6,9%, els dos percentatges superen als 
registrats en l’informe anterior, especialment el primer.  
 
La distribució dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució de les notícies de turisme  i les Illes Balears als mitjans de 
comunicació per nacionalitat. 
  
Els mitjans de comunicació espanyols han publicat el 83,6% de les notícies 
relacionades amb turisme i les Balears. De la cobertura dels mitjans 
internacionals destaquen Regne Unit i França amb un 5,5% de quota cadascun.  
 
L’evolució per països sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució  de les publicacions a Twitter per temàtica i marca segons 
idioma. 
 
La nova cançó d’Aitana titulada “Formentera” han disparat les mencions d’aquesta 
illa així com altres “celebritats” han protagonitzat els tuits més rellevants de 
Mallorca. La marca Ibiza-Eivissa s’ha fet viral en una publicació del compte de 
Turespaña.   

 
 

 

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)   
 

 
 

 

  

Balears 2.818

Mallorca 1.006
Menorca 176
Ibiza 615
Formentera 601
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Distribució de les notícies als mitjans de comunicació per temàtica i 
marca segons nacionalitat. 
 
Entre els temes més tractats als mitjans trobem la implantació del passaport 
COVID i com pot afectar els viatges, les noves aturades de creuers als ports de les 
Illes Balears i com funcionaran els nous viatges de l’Imserso.  

 
 

 
NOMBRE DE MENCIONS (turisme)  

 

 
 
 

 

Balears 55

Mallorca 33
Menorca 9
Ibiza 12
Formentera 1
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Notícies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllaç web a les notícies). 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 

https://www.20minutos.es/noticia/4918977/0/los-aeropuertos-de-baleares-cierran-el-puente-de-la-inmaculada-con-322-vuelos/
https://menorcaaldia.com/2021/12/06/el-puerto-de-mao-sera-escala-en-el-nuevo-itinerario-de-msc-cruceros/
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2021/12/10/requisitos-viajar-baleares-formulario-pcr-dv-54674114.html
https://www.preferente.com/noticias-de-agencias-de-viajes/imserso-asi-se-preparan-las-agencias-de-avoris-para-el-arranque-de-las-ventas-314301.html
https://twitter.com/AitanaGlobal/status/1468344717503090694
https://twitter.com/spain/status/1467906210527526913

