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'. llles Balears
Sostenibles DE LA COVID-19

IMPACTE DE LA COVID-19 EN EL SECTOR TURISTIC DE LES ILLES BALEARS
DURANT LA SETMANA DEL 15 AL 21 DE NOVEMBRE DE 2021.

Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjancant I'eina d'Escolta Activa
de |'AETIB.

Aguesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicacio digitals
gue contenen les paraules Balears o Illes Balears, aixi com els noms de les Illes
que pertanyen a la Comunitat Autobnoma, escrites en qualsevol idioma dels
analitzats (castella, catala, angles i alemany).

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca sén la suma dels
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca.

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles
mencions que fan referencia a les paraules en els diferents idiomes de: Balears,
Illes Balears i els noms de les Illes.
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Distribucié de mencions a Twitter per tematiques.

De les 92.520 mencions d'Illes Balears registrades (anotant un -21,4% respecte a
la setmana anterior), 3.687 s6n mencions a temes relacionats amb el turisme
(inclou turisme i turisme + covid). Aquestes Ultimes anoten una variacio
intersetmanal del -53,3%. El percentatge de mencions relacionades amb turisme
és del 4% sobre el total (6,7% la setmana anterior), el que representa 2,7 punts
menys en la comparativa intersetmanal.
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Distribucié dels temes d'interés als mitjans de comunicacié per
tematiques.

S’han registrat, en total, 781 mencions a les Illes Balears. El nombre de noticies
sobre turisme (inclou turisme i turisme + covid) ha sigut de 112, enfront de les
175 de la setmana anterior (registrant un -37,9% de variacié intersetmanal)
mentre el percentatge d'aquestes sobre el total arriba al 14,3%. La setmana
passada es va registrar un percentatge més alt: 20,4% (6,1 punts percentuals
més).
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Idiomes de les publicacions sobre turisme (inclou turisme + covid)
sobre Balears a Twitter.

El castella obté poc més de la meitat de les mencions relacionades amb turisme
sobre Balears, percentatge molt similar al de la setmana anterior. L'anglés, que
puja respecte a la setmana passada, acumula el 17,6% i 'alemany es queda amb el
5,9%, mantenint una quota similar a la de I'informe anterior.

La distribucié dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la seguent manera:
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Distribucio de les noticies de turisme (inclou turisme + covid) als
mitjans de comunicacié per nacionalitat.

Els mitjans de comunicaci6 espanyols han publicat el 92% de les noticies
relacionades amb turisme i les Balears. Aquest fet deixa constancia de l'escassa
cobertura dels mitjans internacionals: Alemanya baixa del 8% al 4,5% i el Regne

Unit es queda amb un 2,7%.

L'evolucié per paisos sobre Balears queda de la seguent manera:
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Distribucié de les publicacions a Twitter per tematica i marca segons
idioma.

El debat més viral s’ha generat entorn de I'ITmpost de Turisme Sostenible i quin
tipus de projectes s6n els més adients per fer Us de la seva recaptacio.
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Distribucié de les noticies als mitjans de comunicacié per tematica i
marca segons nacionalitat.

Entre els mitjans, trobem gran diversitat de noticies que, en general, mostren
I'estat del sector en aspectes diversos com MICE (Mallorca) o gastronomia
(Palma). També ha cridat I'atencié I'augment dels viatges en grup (Eivissa) i la
bona qualificacié de Menorca de cara al 2022 per part de mitjans especialitzats.

100,0% 5 o0 a1 0%

90,0%
80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0% s
1:2: 1.3% ;% 66%3% 0,8% \zi‘*

Espanya Regne Alemanya Italia Franca  Suécia Suissa Paisos  Austria

nit Baixos
= TURISME COVID-19 = TURISME + COVID-19

NOMBRE DE MENCIONS (turisme, covid, turisme + covid)

Balears 112
Mallorca 75
Menorca 13
Ibiza 17

Formentera 6

Formentera

bea
Menorca
Mallorca ]

calears |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Espafia mRegneUnit mAlemanya ©Italia ® Austria

AETIB - ESTADISTICA | INVESTIGACIO DE MERCATS - 6- OBSERVATORI DIGITAL



ESCOLTA ONLINE COVID-19 (TWITTER I MITJANS DE COMUNICACIO)
15-21/11/2021

Noticies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllac web a les noticies).

Menorca en el Top
25 de los mejores destinos del
mundo para viajar en 2022

Las cinco tendencias que revitalizaran

I iaj 2022
OS VI aJ eS e n grandes tras la relajacion de las restricciones, pero no es el inico pais. La compafia

tecnoldgica ve que las busquedas de viajes a Cancun (México) y Cartagena (Colombia),

destinos muy populares entre los grupos de amigos, “se han duplicado con respecto al
afo anterior”. A suvez, las busquedas de viajes a Las Vegas han aumentacdo un 61%, y
en Europa, Barcelona e lhiza han experimentado un saludable aumento de dos digitos.

El MICE en Mallorca es de ultima hora,
hibrido y exige flexibilidad

Palma presenta su gastronomia navidena
en Madrid de la mano del pastelero Lluis
Pérez

Menorca recuperé
este verano dos tercios de los
turistas que tenia en 2019

"\ IUCN Centre for Mediterranean Cooperation @ UCN_Med - 19 nov.
tUgN This week. key #tourism actors, regional governments, municipalities
and #environmental managers from 8 #Mediterranean countries have
learned to design #marketing strategies & solutions to promote
#Posidonia beaches in #POSBEMED 2 idea-factory #Mallorca
bit.ly/3HBACL3
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https://menorcaaldia.com/2021/11/21/menorca-en-el-top-25-de-los-mejores-destinos-del-mundo-para-viajar-en-2022/
https://www.hosteltur.com/148071_las-cinco-tendencias-que-revitalizaran-los-viajes-en-2022.html
https://www.hosteltur.com/148019_el-mice-en-mallorca-es-de-ultima-hora-hibrido-y-exige-flexibilidad.html
https://www.20minutos.es/noticia/4894282/0/palma-presenta-su-gastronomia-navidena-en-madrid-de-la-mano-del-pastelero-lluis-perez/
https://menorcaaldia.com/2021/11/15/menorca-recupero-este-verano-dos-tercios-de-los-turistas-que-tenia-en-2019/
https://twitter.com/IUCN_Med/status/1461634801551781892

