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ESCOLTA ONLINE  

DE LA COVID-19 

  
IMPACTE DE LA COVID-19 EN EL SECTOR TURÍSTIC DE LES ILLES BALEARS 
DURANT LA SETMANA DEL 27 DE SETEMBRE AL 3 D’OCTUBRE DE 2021. 
 
 
Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjançant l'eina d'Escolta Activa 
de l'AETIB.  

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicació digitals 
que contenen les paraules Balears o Illes Balears, així com els noms de les Illes 
que pertanyen a la Comunitat Autònoma, escrites en qualsevol idioma dels 
analitzats (castellà, català, anglès i alemany). 

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca són la suma dels 
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca. 

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles 
mencions que fan referència a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, 
Illes Balears i els noms de les Illes. 
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Distribució de mencions a  Twitter per temàtiques.  
 
De les 151.545 mencions d'Illes Balears registrades (amb un descens del 27,3% 
respecte a la setmana anterior), 7.417 són mencions turístiques (inclou turisme i 
turisme + covid). Aquestes últimes anoten una variació intersetmanal del 21,5%. El 
percentatge de mencions relacionades amb turisme és del 4,9% sobre el total 
(2,9% la setmana anterior), el que representa 2 punts més en la comparativa 
intersetmanal.  

 
 

 

Distribució dels temes d'interès als mitjans de comunicació per 
temàtiques. 
 
S’han registrat, en total, 783 mencions a les Illes Balears. El nombre de mencions 
sobre turisme (inclou turisme i turisme + covid) ha sigut de 154, enfront de les 
153 de la setmana anterior (registrant una variació del 0,7% intersetmanal) 
mentre el percentatge d’aquestes sobre el total arriba al 19,7%. La setmana 
passada es va registrar un percentatge 2,5 punts inferior (17,2%). 
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Idiomes de les publicacions sobre turisme (inclou turisme + covid) 
sobre Balears a Twitter.   
 
El castellà anota el 69,1% de les mencions de turisme sobre Balears (el que 
significa 22 punts més que la setmana passada). L'alemany baixa fins al 2,9% i 
l'anglès es manté per sobre del 15% per tercera setmana consecutiva (16,4%).  
 
La distribució dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució de les notícies de turisme (inclou turisme + covid) als 
mitjans de comunicació per nacionalitat. 
  
Els mitjans de comunicació espanyols han publicat el 86,4% de les notícies 
relacionades amb turisme i les Balears. Entre els mitjans internacionals, les 
notícies dels mitjans alemanys pugen fins al 9,7% mentre les del Regne Unit 
confirmen la tendència a la baixa de la seva cobertura anotant només un 0,7%. 
 
L’evolució per països sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució  de les publicacions a Twitter per temàtica  i marca segons 
idioma. 
 
Aquesta setmana no hi ha temàtiques turístiques relacionades amb les Illes 
Balears que s'hagin fet virals.  
 

 
 

NOMBRE DE MENCIONS (turisme, covid, turisme + covid)   
 

 
 

  

Balears 10.632

Mallorca 5.582
Menorca 439
Ibiza 1.527
Formentera 186
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Distribució de les notícies als mitjans de comunicació per temàtica i 
marca segons nacionalitat. 
 
El sector turístic es troba en plena consolidació de la seva reactivació com queda 
constància en les notícies dels diferents esdeveniments on participen empreses 
públiques i privades (fires, congressos, premis...). També hi ha referències a les 
darreres dades estadístiques que constaten aquesta recuperació.  

 

 
 
NOMBRE DE MENCIONS (turisme, covid, turisme + covid)  
 

 
 

 

Balears 154

Mallorca 86
Menorca 35
Ibiza 24
Formentera 10
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Notícies i tuits rellevants sobre Balears. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

https://www.20minutos.es/noticia/4836162/0/baleares-recibio-algo-mas-de-un-millon-de-turistas-residentes-en-espana-en-el-segundo-trimestre-de-2021/
https://www.diariodemallorca.es/fotos/mallorca/2021/09/29/formentera-acoge-premios-turismo-2021-57845531.html
https://www.20minutos.es/noticia/4841108/0/ibiza-acogera-el-dia-7-un-congreso-sobre-turismo-y-desarrollo-sostenible/
https://www.20minutos.es/noticia/4841934/0/mallorca-presenta-su-oferta-turistica-deportiva-y-gastronomica-al-mercado-espanol-en-la-expovacaciones-de-bilbao/
https://menorcaaldia.com/
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