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Analisi de tendéncies a Trip Advisor

Aquesta analisi presenta una imatge fidel dels continguts que es poden trobar a
TripAdvisor. L'AETIB no aplica cap criteri restrictiu o extensiu d'aquests continguts,
tot essent I'estudi una foto fixa del que apareix a aquesta xarxa social.

Les dades contingudes en aquest informe anual fan una comparativa entre el nombre

d'opinions i activitats/empreses, les seves puntuacions i posicions a dia 1 de gener de
I"any analitzat respecte de "1 de gener de I'any segiient.
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En I'any 2019 la marca Ibiza és la marca que registra un major augment en el
nombre d'opinions (21,1% enfront del 25,8% del 2018) marcant les diferencies
respecte de Mallorca (16,6%%). Tot i aix0, es aquesta darrera la que n'acumula més:
190.645 per les 59.393 d'Ibiza. Per la seva banda, Menorca i Formentera acumulen
pujades del 14,6% i 13% respectivament. Si bé les seves opinions acumulades sén
dispars, amb 54.048 i 16.233 respectivament .

Si s'analitzen les activitats noves registrades, la marca Ibiza també queda al
capdavant amb un 22,4% i 99 d'activitats noves. Mallorca, que afegeix 235 fitxes,
puja un 18,5% mentre Menorca, en suma 33 ( amb un augment interanual del
10,86%). Formentera, que en suma 10 a les ja registrades, anota una pujada del
5,8%.

Si fem una analisi d'algunes de les categories de TripAdvisor, Activitats a l'aire lliure
és la categoria que registra més opinions noves en 2019 a totes les illes, sense
excepcio. Naturalesa i parcs és la segona que més suma a nivell global. Visites
guiades i recorreguts amb vaixell sén, en un segon escald, de les categories que més
sumen a les quatre marques i de forma conjunta.

La variacié en la puntuacié obtinguda en 2019 no ha canviat a les marques de
Mallorca i Menorca respecte de 2018. Les valoracions d' Ibiza (la millor valorada de
les quatre) i Formentera augmenten un 0,03 en els dos casos. Per el que fa al
nombre d'activitats puntuades amb un 5, de nou trobem la marca de Ibiza al
capdavant.

Si mirem la puntuacié per categoriaiilla, a Mallorca, la pujada més elevada
I'anoten spas i benestar (0,05) mentre la davallada més accentuada és produeix a les
compres (-0,04). A Menorca on més s'anoten augments és a museus i natura i parcs
(0,07), mentre les davallades més accentuades son per recorreguts amb vaixell i
visites guiades (-0,07). Ibiza combina grans pujades (Visites guiades o recorreguts
amb vaixell) amb davallades molt notables (Museus perd un 0,09 convertint-se en la
davallada més notable de les quatre marques). Formentera registra la major pujada
d'una categoria ( Visites guiades suma 0,09 punts) pero també és la marca on menys
alteracions interanuals es produeixen.
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Opinions Acumulades Increment Anual Nombre Activitats Any
Any Actual d'Opinions Actual
Mallorca 190.645 +27.230 (+16,66%) 1.505
Menorca 54.048 +6.887 (+14,6%) 337
' Ibiza 59.393 +10.343 (+21,09%) 541
190.645 Opinions
Formentera 16.233 +1.869 (+13,01%) 73
60%
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.. %
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~ Distribucié percentual d'Activitats turistiques per Puntuacid i llla

16.233 Opinions . i
puntuacié de les categories

Mallorca Menorca Ibiza Formentera
4,53 (-0,01) 4,5 (-0,02) 4,6 (+0,05) 4,45 (+0,01) Activitats a |'aire lliure
@ 4,64 (-0,01) 4,72 (-0,07)  4,75(+0,07) 4,74(+0,09) Visites guiades
0 4,25(-0,01) 4,36 (+0,06) 4,07 (-0,04) 4,38 (0) Naturalesa i parcs
9 4,17 (-0,01) 4,24 (+0,04) 4,22 (-0,07) 3,96 (+0,04) |Monumentsi puntsd'interés
Recorreguts amb vaixell i
g 4,62 (-0,03) 4,71(-0,07) 4,76 (+0,08) 4,72 (+0,1) esporlsg.quétim
4,36 (-0,04) 4,53 (0) 4,44 (+0,02) 4,5 (+0,5) Compres
4,26 (0) 4,41 (+0,07) 4,32 (-0,09) 4,25 (0) Museus
o 4,66 (+0,05) 5,0(0) 4,8 (+0,03) 5,0 (0) Spas i benestar
Puntuacié Any Actual
Aquesta andlisi presenta una imatge fidel dels continguts que es poden trobar a Mallorca 4,43
TripAdvisor. LI'AETIB no aplica cap criteri restrictiu o iud'ag i
tot essent I'estudi una foto fixa del que apareix a aquesta xarxa social. Menorca 4,43
Les dades contingudes en aguest informe anual fan una comparativa entre el nombre
d'opinions i activitats/empreses, les seves puntuacions i posicions a dia 1 de gener de |biza 4,54
I'any analitzat respecte de I"1 de gener de I'any segiient.
Formentera 4,36
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Comparativa d'opinions i activitats - 2019

Opinions: corresponen a les que fan els usuaris sobre les activitats d'una destinacié
turistica per a una seleccié de categories de la seccio "qué hacer" de TripAdvisor.
Activitats turistiques: son els llocs, comergos, monuments i elements d'interés
turistic sobre els que els usuaris de TripAdvisor opinen.

Aquest informe s'ajusta a les categories que apareixen com activitat turistica
respectant I'estructura propia de TripAdvisor.

190.645 Opinions Mallorca

b~

54.048 Opinions Menorca

59.393 Opinions Ibiza

" 4

N 16.233 Opinions Formentera

Opinions Acumulades Increment Anual Nombre Activitats Any Variacié Anual
Any Actual d'Opinions Actual d'Activitats
Mallorca 190.645 +27.230 (+16,66%) 1.505 +235 (+18,5%)
Menorca 54.048 +6.887 (+14,6%) 337 +33 (+10,86%)
Ibiza SORSUS +10.343 (+21,09%) 541 +99 (+22,4%)
Formentera 16.233 +1.869 (+13,01%) 73 +4 (+5,8%)

La marca Ibiza és, de nou, la que registra un major augment en el nombre
d'opinions en I'any 2019 (21,1% enfront del 25,8% del 2018) amb molta diferéncia
respecte de Mallorca (16,6%%). Menorca i Formentera acumulen pujades del 14,6% i
13% respectivament. Per el que fa a 'augment de les noves activitats registrades, la
marca Ibiza també queda al capdavant amb un 22,4% (el que suposa 99 d'activitats
noves). Mallorca, que té un resultat final de 235 fitxes, puja un 18,5% mentre
Menorca, en suma 33 (augment interanual del 10,86%). Formentera, que n'afegeix
10 a les ja registrades, anota una pujada del 5,8%.
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Opinions per categoria de Mallorca

Com en els darrers anys, activitats a l'aire lliure torna a ser la categoria amb més
opinions noves registrades: 15.772 en front de les 12.005 de naturalesa i parcs, que
continua en segon lloc. Tot i no sumar-ne més que visites guiades (6.060 versus
10.047), monuments i punts d'interes es queda el tercer lloc. Spas i benestar segueix
ala cua i és la que menys opinions noves suma.

Activitats a I'aire lliure 79.620 (+15.772)

Visites guiades 41.114 (+10.047)

Maturalesa i parcs 74.569 (+12.005)
Monuments i punts d'interés 60.942 (+6.060)
Recorreguts amb vaixell i esports aquatics 22,444 (+5.078)
Compres 6.283 (+1.000)
Museus 10.704 (+686)

Spas i benestar || 1.851 (+391)

0 10.0k 20.0k 30.0k 40.0k 50.0k 60.0k 70.0k 80.0k
Opinions acumulades de |'any actual i variacié anual

A Mallorca, com al 2018, al voltant del 73% de les opinions es reparteixen entre
activitats a l'aire lliure, naturalesa i parcs, i monuments i punts d'interes, en aquest
ordre de major a menor percentatge. Si bé, només la primera guanya pes respecte a
les altres al 2019. Visites guiades, s'apunta l'increment de quota més gran (1,21
punts percentuals).

Activitats a l'aire lliure 26,76% (+0,86pp)

Visites guiades 13,82% (+1,21pp)

Naturalesa i parcs 25,06% (-0,32pp)
Monuments i punts d'interés 20,48% (-1,78pp)
Recorreguts amb vaixell i esports aquatics 7.54% (+0,5pp)
Compres 2,11% (-0,03pp)
Museus 3,6% (-0,47pp)

Spas i benestar |} 0,62% (+0,03pp)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Percentatge de les opinions de I'any actual i variacié anual en punts percentuals
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Opinions per categoria de Menorca

Com al 2018 i al 2017, Activitats a l'aire lliure (en primer lloc amb 34.160) i Naturalesa
i parcs son les categories amb més opinions registrades i de noves. En un segon bloc
queda monuments i punts d'interés, comptant la meitat d'opinions que la segona
categoria i sumant-ne també moltes menys, 1.077.

Activitats a l'aire lliure 34.160 (+5.064)

9.583 (+1.622)

Visites guiades
Maturalesa i parcs 28.834 (+4.055)
Monuments i punts d'interés 14,895 (+1.077)

Recorreguts amb vaixell i esports aquatics 7.851 (+1.520)

Compres 978 (+174)

Museus | 582 (+98)

Spas i benestar |2 (+1)

0 5.0k 10.0k 15.0k 20.0k 25.0k 30.0k 35.0k
Qpinions acumulades de l'any actual i variacié anual

Com a l'any 2018, entre activitats a l'aire lliure i Naturalesa i parcs copen més del
65% del total d'opinions. Si se'ls hi afegeix monuments i punts d'interés (tot i perdre
1,22 punts de quota, el major de les vuit categories) el pes d'aquestes sobre el total
arriba al 80%. Visites guiades augmenta 0,33, consolidant la quarta posicio.

Activitats a I'aire lliure 35,26% (+0,32pp)

Visites guiades 9,89% (+0,33pp)

Naturalesa i parcs 29,76% (+0,01pp)

Monuments i punts d'interés 15,37% (-1,22pp)

Recorreguts amb vaixell i esports aquatics 8,1% (+0,5pp)

Compres [ 1.01% (+0,04pp)
Museus M 0,6% (+0,02pp)
Spas i benestar |0,0% (Opp)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Percentatge de les opinions de I'any actual i variacié anual en punts percentuals
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Opinions per categoria de Ibiza

Activitats a l'aire lliure, s'apunta el major nombre d'opinions noves (amb més de
8.100), superant fins i tot la dada de 2018 amb més de 1.000. D'aquesta manera,
conserva el major nombre d'acumulades. Naturalesa i parcs, com l'any anterior,
segueixen en la segona posici6 (més de 26.500 opinions). Visites guiades i
recorreguts amb vaixell i esports aquatics han acumulat més de 3.000 opinions
noves, consolidant les seves posicions.

Activitats a I'aire lliure 40.124 (+8.116)

14.270(+3.477)

Visites guiades

Naturalesa i parcs 26.562 (+3.191)

Monuments | punts d'interés 10.062 (+347)

Recorreguts amb vaixell i esports aquatics 12,911 (+3.259)

3.919 (+521)

Compres
Museus | 347 (+46)

Spas i benestar 553 (+189)

0 5.0k 10.0k 15.0k 20.0k 250k 30.0k 350k 40.0k 45.0k
Opinions acumulades de I'any actual i variacié anual

Entre Activitats a l'aire lliure i Naturalesa i parcs copen més de la meitat d'opinions
generades, tot i que la segona ha perdut 1,66 punts percentuals en 2019.
Monuments i punts d'interes és la seguent que perd més quota (-1,59 p.p.) i aix0 li fa
cedir terreny sobre altres categories com Visites guiades o Recorreguts amb vaixell i
esports aquatics.

Activitats a l'aire lliure 36,9% (+1,17pp)

Visites guiades 13,12% (+1,08pp)

Naturalesa i parcs 24,43% (-1,66pp)

Monuments i punts d'interés 9,25% (-1,59pp)

Recorreguts amb vaixell i esports aguatics 11,87% (+1,1pp)

3.6% (-0,19pp)

Compres

Museus [ 0,32% (-0,02pp)

Spas i benestar J§ 0,51% (+0,1pp)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Percentatge de les opinions de |'any actual i variacié anual en punts percentuals
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Opinions per categoria de Formentera

Activitats a I'aire lliure i Naturalesa i parcs son les categories que incrementen de
forma més accentuada el seu nombre d'opinions, si bé és la primera qui ho fa de
manera superior al 2018 (200 més que fa un any). Altres categories com Compres,
Museus o Spas i benestar no presenten novetats respecte de l'informe de Il'any
anterior.

Activitats a l'aire lliure 13.398 (+1.622)

Visites guiades 1,160 (+604)

Naturalesa i parcs 12,131 (+984)

Monuments i punts d'interés 2.481 (+218)

Recorreguts amb vaixell i esports aguatics 1.141 (+599)
Compres |4 (+1)
Museus |17 (0)
Spas i benestar |3 (0)
0 2.0k 4.0k 6.0k 8.0k 10.0k 12.0k 14.0k

Opinions acumulades de I'any actual i variacié anual

Les principals categories, Activitats a l'aire lliure i Naturalesa i parcs, perden
presencia respecte a l'analisi de 2018, especialment la segona (-2,38 punts
percentuals). S6n, en aquest cas, Visites guiades i Recorreguts amb vaixell i esports
aquatics qui guanyen aquest espai deixat per les principals categories.

Activitats a l'aire Iliure 44,17% (-0,6pp)

3,82% (+1,71pp)

Visites guiades
Naturalesa i parcs 39,99% (-2,38pp)

Monuments i punts d'interés 8,18% (-0,42pp)

Recorreguts amb vaixell i esports aquatics 3,76% (+1,7pp)
Compres |0.01% (+0,0pp)
Museus | 0,06% (-0,01pp)

Spas i benestar |0,01% (-0,0pp)

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Percentatge de les opinions de |'any actual i variacié anual en punts percentuals
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Variacio de les opinions de cada illa per categoria

Mallorca Menorca Ibiza Formentera

+15.772 +5.064 +8.116 +1.622 Activitats a l'aire lliure
+10.047 +1.622 +3.477 +604 Visites guiades
ﬁ +12.005 +4.055 +3.191 +984 Naturalesa i parcs
9 +6.060 +1.077 +347 +218 Monuments i punts d'interés
@ +5.078 +1.520 +3.259 +599 5:;3::3:?32:::’ ceeell

+1.000 +174 +521 +1 Compres

+686 +98 +46 0 Museus

o +391 +1 +189 0 Spas i benestar

Activitats a l'aire lliure és la categoria que registra més opinions noves en 2019 a
totes les illes, sense excepci6. Naturalesa i parcs és la segona que més suma a nivell
global perd no individualment, ja que Visites guiades ocupa aquesta placa a la marca
d'Ibiza. Spas i benestar registra la seva primera opinié a Menorca. Mentre a
Formentera ni aquesta ni Museus registren entrades. Visites guiades i recorreguts
amb vaixell s6n, en un segon escald, de les categories que més sumen a les quatre
marques i de manera global.
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Variacié en el nombre d'activitats de cada illa per categoria

e @0

©

Mallorca

+129
(-16/+145)

+144
(-16/+160)

+20 (-2/+22)

+16 (-8/+24)

+76 (-8/+84)

+19 (-5/+24)

+2 (-3/+5)

+24 (0/+24)

Menorca

+22 (-1/+23)

+17 (-1/+18)

+4 (0/+4)

+7 (-4/+11)

+15(0/+15)

+1(-1/+2)

+1(0/+1)

0 (0/0)

Ibiza

+69 (-4/+73)

+74 (-4/+78)

+3 (-1/+4)

+4 (-3/+7)

+57 (-2/+59)

+10 (-1/+11)

0(0/0)

+2 (-3/+5)

Formentera

+4 (-1/+5)

+2 (-1/+3)

0 (0/0)

0 (0/0)

+2 (-1/+3)

0 (0/0)

0 (0/0)

0 (0/0)

Activitats a |'aire lliure
Visites guiades
Naturalesa i parcs

Monuments i punts d'interés

Recorreguts amb vaixell i
esports aquatics

Compres
Museus

Spas i benestar

Activitats a l'aire lliure i visites guiades és on més variacio veiem respecte de 2018

per el que fa a nombre d'activitats registrades. La primera, per exemple, n'afegeix
145 a Mallorca i 73 a Ibiza si bé en perd 16 i 4 respectivament. Aquesta circumstancia
es repeteix en la segona, on a Mallorca li queda un afegit de 144 i a Ibiza de 78.
Formentera veu només com tres categories augmenten el seu nombre d'activitats
anotades i de forma escassa. A Menorca, a més de les ja comentades a nivell de

conjunt, també creixen els Recorreguts en vaixell i els Monuments i punts d'interes.
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Comparativa de puntuacions

Puntuacions: sén la mitjana de les puntuacions dels usuaris a les activitats
d'una destinacid per a una seleccié de categories de la seccid "qué hacer”
de TripAdvisor.

Mallorca
L 8 & & &5

Menorca
L 8 8 8 8K
Ibiza
1 8 8 8 &K
Formentera
L 8 8 & 8K
Puntuacié Any Actual Variacié Anual
Mallorca 4,43 0
Menorca 4,43 0
Ibiza 4,54 +0,03
Formentera 4,36 +0,03

La variacié en la puntuacio obtinguda en 2019 no ha sofert alteracions a les marques
de Mallorca i Menorca respecte de 2018. Les valoracions d' Ibiza (la millor valorada
de les quatre) i Formentera augmenten ambdues un 0,03. A més d'aix0, la marca
Ibiza es consolida també en primera posicié per el que fa al nombre d'activitats
puntuades amb un 5.

60% mam Mallorca
50% B Menorca
. biza
40% EEm Formentera
30%
20%
10%
0%
<3 3 3,5 4 4.5 5
Distribucié percentual d'Activitats turistiques per Puntuacid i llla
AETIB - ESTADISTICA | INVESTIGACIO DE MERCATS www.illessostenibles.travel

12



Variaci6 en les puntuacions de cada illa per categoria

e @0

Mallorca

4,53 (-0,01)

4,64 (-0,01)

4,25 (-0,01)

4,17 (-0,01)

4,62 (-0,03)

4,36 (-0,04)

4,26 (0)

o 4,66 (+0,05)

Menorca
4,5 (-0,02)

4,72 (-0,07)

4,36 (+0,06)

4,24 (+0,04)

4,71 (-0,07)

4,53 (0)

4,41 (+0,07)

5,0 (0)

Ibiza

4,6 (+0,05)

4,75 (+0,07)

4,07 (-0,04)

4,22 (-0,07)

4,76 (+0,08)

4,44 (+0,02)

4,32 (-0,09)

4,8 (+0,03)

Formentera

4,45 (+0,01)

4,74 (+0,09)

4,38 (0)

3,96 (+0,04)

4,72 (+0,1)

4,5 (+0,5)

4,25 (0)
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Activitats a |'aire lliure
Visites guiades
Naturalesa i parcs

Monuments i punts d'interés

Recorreguts amb vaixell i
esports aquatics

Compres
Museus

Spas i benestar

A Mallorca, la pujada més elevada I'anoten Spas i benestar (0,05) mentre la

davallada més accentuada és produeix a les compres (-0,04). Cal remarcar que sis de

les vuit categories veuen disminuir la seva puntuacioé. A Menorca on s'anoten més
augments és a Museus i Natura i parcs (0,07), mentre les davallades més
accentuades son per Recorreguts amb vaixell i Visites guiades (-0,07). Ibiza combina
grans pujades (Visites guiades o Recorreguts amb vaixell) amb davallades molt

notables (Museus perd un 0,09 convertint-se en la davallada més notable de les

guatre marques). Formentera registra la major pujada d'una categoria (Visites

guiades suma 0,09 punts) perd també és la marca on menys alteracions interanuals
s'han produit.
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Puntuacions per categoria de Mallorca

Les dues categories més valorades per els usuaris sén, al 2019, Spas i benestar i
Visites guiades, pujant 0,05 la primera i baixant un 0,01 la segona. Totes les
categories superen el 4 de valoracié perdo sén els Monuments i punts d'interes els
que queden més al darrera amb un 4,17. Si bé, la baixada més accentuada és per
compres perdent un 0,04 al 2019.

Activitats a I'aire lliure 4,53 (-0,01)

Visites guiades 4,64 (-0,01)
Naturalesa i parcs 4,25 {(-0,01)
Monuments i punts d'interes 4,17 (-0,01)
Recorreguts amb vaixell i esports aguatics 4,62 (-0,03)
Compres 4,36 (-0,04)
Museus 4,26 (0)

Spas i benestar 4,66 (+0,05)

0 1 2 3 4 5
Puntuacio mitja per categoria de I'any actual i variacio anual

Puntuacions per categoria de Menorca

Spas i benestar és la més valorada pels usuaris, tot i que el seu nombre d'opinions i
activitats li lleva rellevancia. Com ja passava als anys anteriors, manté el maxim de
puntuacié mitjana possible (5). En segon i tercer lloc queden les visites guiades i
recorreguts en vaixell i esports aquatics (tot i que les dues perden 0,07 punts) pero la
que anota una major pujada és museus (0,07).

Activitats a I'aire lliure 4,5 (-0,02)
Visites guiades 4,72 (-0,07)
MNaturalesa i parcs 4,36 (+0,06)
Monuments i punts d'interes 4,24 (+0,04)
Recorreguts amb vaixell i esports aquatics 4,71 (-0,07)
Compres 4,53 (0)
Museus 4,41 (+0,07)
Spas i benestar 5,0 (0)
0 1 2 3 4 5

Puntuacié mitja per categoria de I'any actual i variacié anual
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Puntuacions per categoria de Ibiza

Recorreguts en vaixell i després visites guiades anoten les pujades més forta
respecte a I'any anterior amb un 0,08 i un 0,07 respectivament. Aquesta pujada les
situa només per darrera Spas i benestar per el que fa a les preferéncies dels usuaris.
Monuments i punts d'interes i Natura i parcs queden com les menys valorades.

Activitats a l'aire lliure 4,6 (+0,05)

Visites guiades 4,75 (+0,07)

Naturalesa i parcs 4,07 (-0,04)

Monuments i punts d'interés 4,22 (-0,07)

Recorreguts amb vaixell i esports aquatics 4,76 (+0,08)

Compres 4,44 (+0,02)

Museus 4,32 (-0,09)

Spas | benestar 4,8 (+0,03)

0 1 2 3 4 5
Puntuacié mitja per categoria de I'any actual i variacié anual

Puntuacions per categoria de Formentera

Formentera no registra davallades en les valoracions de les seves categories.
D'aquestes, cinc anoten augmenten la seva puntuacid, cridant l'atencié els 0,09
punts de més registrats per Visites guiades. Per altra banda, Spas i benestar
conserva la puntuacié maxima (5).

Activitats a l'aire lliure 4,45 (+0,01)
Visites guiades 4,74 (+0,09)
Naturalesa i parcs 4,38 (0)
Monuments i punts d'interés 3,96 (+0,04)
Recorreguts amb vaixell i esports aquatics 4,72 (+0,1)
Compres 4,5 (+0,5)
Museus 4,25 (0)
Spas i benestar 5,0 (0)
0 1 2 3 4 5

Puntuacié mitja per categoria de I'any actual i variacio anual

AETIB - ESTADISTICA | INVESTIGACIO DE MERCATS www.illessostenibles.travel
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Top 5 d'activitats/empreses més valorades i novetats

Llegenda per interpretar les taules:

» > >

=
=

0

ha pujatentre 113 posicions
ha pujat entre 4i 10 posicions
ha pujat més de 10 posicions

nova a la categoria

v ha baixat entre 11 3 posicions
¥ ha baixat entre 4 1 10 posicions
¥  ha baixat més de 10 posicions
X

eliminada de la categoria

En aquest informe es mantenen els noms d'empreses, activitats i categories donats d'alta pels
usuaris.

Mallorca

Categoria Activitats a |'aire lliure

previ actual

de Mallorca ‘

Activitats/Empreses turistiques previ actual Novetats destacades

1

1 Acqua Life Dive Center
2 /. Sail Go Catamaran

3 A Buggy 4 Fun

4 V' Mezzo Magic

5 Mallorquad

14 00U Electric Scooter Tour

23 10U Seashore Boats Mallorca
100 10U VIP Cycling

130 NoU Tour?b

139 100U Son Marroig

Categoria Visites guiades !ﬁ’ de Mallorca ‘

previ actual

Activitats/Empreses turistiques previ actual Novetats destacades

1

4

AETIB - ESTADISTICA | INVESTIGACIO DE MERCATS

1 Acqua Life Dive Center
2 /. Sail Go Catamaran

3 A Buggy 4 Fun

4 Dol Seg Zone Palma

5 V' Mezzo Magic

4 nou Seg Zone Palma

15  NOU Electric Scooter Tour

16 10U Kilometro Cero

24  NOU Seashore Boats Mallorca

28 NOU | oco Wheels

www.illessostenibles.travel
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Categoria Naturalesa i parcs

previ actual

de Mallorca

Activitats/ Empreses turfstiques

&

previ actual

ESCOLTA ACTIVA
ANY 2019

Novetats destacades

1

Categoria Monuments i punts d'interés

previ actual

1

Sierra de Tramuntana
nou Bicimed.com
V' Artestruz Mallorca
V' Playa de Muro

V' Candn de la Calobra

Activitats/Empreses turfstiques

2

19

24

60

86

previ actual

nou Bicimed.com
nou ks Pontas
nou Calé del Moro

ou Son Marroig

Playa de Palma, El Arenal (Platja de
Palma, s'Arenal)

nou

de Mallorca ‘

Novetats destacades

1

Categoria Recorreguts amb vaixell i esports aquatics

previ actual

1

Catedral de Mallorca
Ecovinyassa
Artestruz Mallorca

/\ Mirador de Sa Creueta

/N Santuari De Sant Salvador

Activitats/Empreses turistiques

45

54

14

48

97

nou Vall de Boquer
ou Son Marroig

hou Camino de Sa Figuera

Església de Nostra Senyora dels Angels
de Pollenca

X Tranvfa de Séller

de Mallorca ‘

previ actual

Novetats destacades

1

48

1

Acqua Life Dive Center

>

Sail Go Catamaran

<

Mezzo Magic

Vita Bel

» >

Acqua Life Dive Center

AETIB - ESTADISTICA | INVESTIGACIO DE MERCATS
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58

59

77

84

10U Seashore Boats Mallorca
nou Hayes Charters

nou Tour2b

10U Holls Boat Charter

nou Cool Divers BOND Safari

www.illessostenibles.travel



Categoria Compres

previ actual

de Mallorca

Activitats/Empreses turfstiques

previ actual

ESCOLTA ACTIVA
ANY 2019

Novetats destacades

1

17

1

Mercat Del Olivar

>

Berganti Bikes

<

Mercado de Santa Catalina

<

Coves de Campanet

<

Fundacié Pilari Joan Miré a Mallorca

13

Categoria Museus m de Mallorca ‘

previ actual

Activitats/ Empreses turistiques

previ actual

18

25

36

49

nouw Particular
nou Maria José
nou | a Viniloteca
nou Scick No Bills

X Wochenmarkt in Sineu

Novetats destacades

1

Categoria Spas i benestar

previ actual

1

Iglesia La Porciuncula (la Iglesia de
Cristal)

Museu Modernista Can Prunera
Museu Fundacion Juan March Palma
Castell de Bellver

/N Palau March Museu

de Mallorca

Activitats/Empreses turfstiques

14
32

43

4 4

previ actual

40

50

0oU Galeria espai d'art B2
0oU Torre De Canyamel
X Santuari de Lluc

X Galeria Klee

X EsBaluard

Novetats destacades

1

65

13

1

Sanuk

CALMA masajes

< »

Cleobell Massage & Kosmertik

Hammam Palma

>

Baan Thai Massage

AETIB - ESTADISTICA | INVESTIGACIO DE MERCATS
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18

21

24

37

nou OQ Service Course

nou Advanced Massage Therapy
00U pPensa Calma Massage and Yoga
nou Magic Fish

nou Nuwa Salén

www.illessostenibles.travel



Menorca

Categoria Activitats a |'aire lliure |

previ actual

| de Menorca ‘

Activitats/Empreses turistiques

previ actual

ESCOLTA ACTIVA
ANY 2019

Novetats destacades

1 1 Menorca en Barco
2 2 Posidony

5 3 /A Navega Menorca

3 4 WV Jeep Safari Menorca

4 5 N Faralmar

B 17  nou
. 73 nou
. 101 nou
. 109 nou
. 126 nou

Categoria Visites guiades lf’! de Menorca ‘

Cami de Cavalls

Playa de Santo Tomas
Boats & Fun

Irinsur

Iguana Boats

previ actual Activitats/Empreses turistiques previ actual Novetats destacades
1 1 Menorca en Barco - 60  NOU Boats & Fun
2 2 Posidony - 65 NOU [rinsur
5 3 /N Navega Menorca - 78 DhOU |guana Boats
3 4 N Jeep Safari Menorca - 80 NOU Freedive Menorca
4 5 V' Faralmar - 83 hou Ski Fornells
Categoria Naturalesa i parcs de Menorca ‘
previ actual Activitats/Empreses turistiques previ actual Novetats destacades

1 1 Menorca a Caballo
2 2 Cala Pregonda

- 3 Nou Camide Cavalls

3 4 V' Cabo de Cavalleria

5 5 Cala del Pilar

. 3 nou
. 27 nou
. 36 nou
. 63 nou
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Cami de Cavalls
Es Calo Blanc
Playa de Santo Tomds

Platja Gran
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Categoria Monuments i punts d'interés

previ actual Activitats/Empreses turistiques

previ actual

ESCOLTA ACTIVA
ANY 2019

de Menorca ‘

Novetats destacades

2 1 N\ Playa de Cavallerfa -
200 2 A CalaFonts 1
3 3 Torre d'en Galmés 34
18 4 A PontD'en Gil 35
5 5 Puerto de Ciutadella 39

Categoria Recorreguts amb vaixell i esports aquatics

previ actual Activitats/ Empreses turistiques

previ actual

58 DOU Tre Cavalli

Camine de Caballos (Camf de Cavalls)

Playa de Santo Tomds (Platja Sant
Tomas)

Mestral Menorca

X X X X

Naveta Des Tudons

de Menorca ‘

Novetats destacades

1 1 Menorca en Barco -
2 2 Posidony .
4 3 /N Navega Menorca -
3 4 V' Faralmar -
5 5 Son Bou Scuba -

Categoria Compres @ de Menorca ‘

previ actual Activitats/Empreses turistiques

previ actual

51 00U Boats & Fun
55 hou |rinsur

66 DOU [guana Boats
70  Dou Ski Fornells

71 DOU |sas Menorca

Novetats destacades

1 1 El Mercado de Pescado -
2 2 Castillo Menorca -
4 3 /N El Paladar, J]amoneria & Delicatessen 15
3 4 La Ventana Gourmet
10 5 A Mercat Des Claustre
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14  NOU Ferreret
17 nou Melaka

- X NIVOLATS
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Categoria Museus de Menorca ‘

ESCOLTA ACTIVA
ANY 2019

previ actual Activitats/Empreses turistiques previ actual Novetats destacades
Culrural Center ES RACO DE RADIO

1 1 Isla del Rey - 9 ANTIGA
2 2 Binissués
3 3 Museo Militar de Menorca

Centre D'art | D'historia Hernandez
4 4

Sanz
6 5 /N Museo de Menorca

Categoria Spas i benestar

previ actual

de Menorca ‘

Activitats/Empreses turistiques

a

1

/. Shaktioga
V' Quiromasajista Marga Orfila
V' Baanthailacala

V' Shaktioga centro de Pilates

AETIB - ESTADISTICA | INVESTIGACIO DE MERCATS
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Ibiza
Categoria Activitats a|'aire lliure | delbiza '
previ actual Activitats/Empreses turistiques previ actual Novetats destacades
1 1 CharterAlia Boat Hire Ibiza - 10  hou Berli Cruiser
14 2 A Navega Por Ibiza - 26  NOU Yacht Watersports
2 3 N Boats |biza - 32 oU Esencia Viva Ibiza
3 4 V' Charters Eleven Catamaran Hire Ibiza - 39 N0U Ushuaia Ibiza Beach Club
17 5 /A Nautipic - 76 nou pukka Up

Categoria Visites guiades !’?’! de Ibiza '

previ actual Activitats/Empreses turfstiques previ actual Novetats destacades
1 1 CharterAlia Boat Hire Ibiza - 10 10w Beri Cruiser
13 2 ﬁ Navega Por Ibiza - 26  DoU Yacht Watersports
2 3 ' Boats Ibiza - 30 NOU Esencia Viva Ibiza
3 4 V' Charters Eleven Catamaran Hire Ibiza - 52 nou pukka Up
17 5 A Nautipic - 57  NOU Five Star Ibiza

Categoria Naturalesa i parcs de Ibiza '

previ actual Activitats/Empreses turfstiques previ actual Novetats destacades
1 1 Es Vedra - 9  Iou CalaTarida
2 2 Cala Comte - 28  oU Marina Santa Eulalia
3 3 Cala Saladeta - 41  0oU Playa De Santa Eulalia
5 4 /N Cala de S'Arenal Petit - 55 10U Casita Verde
7 5 /N Cala de S'Arenal Gros 6 - X Cala de San Vicente
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Categoria Monuments i punts d'interés de Ibiza '
previ actual Activitats/Empreses turistiques previ actual Novetats destacades
3 1 /. DaltVila - 15  DoU |glesia Sant Miquel de Balansat
4 2 A\ Castell de Eivissa - 33 00U Ruine Festival Club Ibiza
5 3 /N Puigde Missa 1 - X Walking Ibiza
6 4/ Santa Gertrudis 2 - X Ibiza Sea Party
7 5 /~ Puerto de Ibiza 29 - X Casita Verde
Categoria Recorreguts amb vaixell i esports aquatics de Ibiza '
previ actual Activitats/Empreses turfstiques previ actual Novetats destacades
1 1 CharterAlia Boat Hire Ibiza - 10 mou Beri Cruiser
12 2 A Navega Por |biza - 22 DoU Yacht Watersports
2 3 V' Boats Ibiza - 25 DOU Esencia Viva |biza
3 4 N Charters Eleven Catamaran Hire Ibiza - 47  hou pukka Up
15 S A Nautipic - 49  NOU Five Star |biza

Categoria Compres @ de Ibiza '

previ actual Activitats/Empreses turfstiques previ actual Novetats destacades
1 1 Mercadillo Las Dalias - 3 nou Sluiz
2 2 Hippy Market Punta Arabf - 6 10U Mercadillo de Sant Jordi
- 3 nou Sluiz - 11 00U Meke Coffee Roasters
3 4 V' Hippy Market - 16 10U |3 Casita Ibicenca
5 5 La Nave Salinas 6 - X Ibizkus
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Categoria Museus

previ actual

de lbiza '

Activitats/Empreses turistiques

1

Categoria Spas i benestar

previ actual

i

Necrépolis del Puig des Molins

/. Museo Puget

V' Museo Ibiza de Arte Contemporaneo

Museu Puig Molin

Museo de Etnografia

de Ibiza

Activitats/Empreses turistiques

ESCOLTA ACTIVA

| 4

previ actual Novetats destacades

ANY 2019

2

AETIB - ESTADISTICA | INVESTIGACIO DE MERCATS

i

Massage Beach Ibiza

Yoga Pilates Ibiza

Ananda Yoga Retreats |biza
Masajes Neska |biza

Yoga en |biza

9  nou Mimi Ibiza Massage

28 I0U Blowout Ibiza

12 - X SUPYoga
17 - X Anahata Dive & Yoga
31 - X Ashram Ibiza

www.illessostenibles.travel
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Formentera

Categoria Activitats a |'aire lliure |

previ actual Activitats/Empreses turistiques

| de Formentera

ESCOLTA ACTIVA
ANY 2019

P~

previ actual Novetats destacades

- 1 N0u CharterAlia Boat Hire Formentera
1 2 V' Playa de Ses llletes

7 3 A Lalsla Flotante

4 4 Formentera desde el mar

»

28 5 Formentera Divers

Categoria Visites guiades If” de Formentera

previ actual Activitats/Empreses turistiques

- 1 nou CharterAlia Boat Hire Formentera
- 23 nou Mas Que Nada Sailing

- 27  hou WetdFun

- 45 DoUl MotoRent Pujols

43 -

P,

previ actual

X Yacht Watersports

Novetats destacades

- 1 N0u CharterAlia Boat Hire Formentera
2 2 La Isla Flotante

1 3 V' Formentera desde el mar

13 4 /A Formentera Divers

3 5 V' Vellmari

Categoria Naturalesa i parcs

previ actual Activitats/Empreses turistiques

1 1 Playa de Ses Illetes

2 2 S'Espalmador

3 3 Parque Natural de Ses Salines
5 4 /N Playa Es Arenals

4 5 ' Playa de Llevant
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- 1 Nnou CharterAlia Boat Hire Formentera
- 10 mou Mas Que Nada Sailing
- 13 Nnou WetdFun

24 - X' Yacht Watersports

de Formentera k
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Categoria Monuments i punts d'interés

previ actual Activitats/Empreses turistiques

1 1 Es Cap de Barbaria Lighthouse
2 2 Faro de La Mola

3 3 Es Calo de San Agusti

4 4 Torre de sa Punta Prima

5 5 Santuario y Castillo de Javier

Categoria Recorreguts amb vaixell i esports aquatics

previ actual Activitats/Empreses turistiques

de Formentera

previ actual

ESCOLTA ACTIVA
ANY 2019

de Formentera K

Novetats destacades

- 1 nou CharterAlia Boat Hire Formentera -

2 2 La Isla Flotante -
1 3 V' Formentera desde el mar -
12 4 /A Formentera Divers 22

3 5 V' Vellmari

Categoria Compres

| de Formentera N

previ actual Activitats/Empreses turistiques

1 1 Casa Balear

2 2 Las Brisas

3 3 Anémona Formentera
4 4 Full Moon Formentera
5 5 Vintage
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1 nou CharterAlia Boat Hire Formentera
10 10U Mas Que Nada Sailing
13 NOU WetdFun

- X Yacht Watersports
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Categoria Museus de Formentera K
previ actual Activitats/Empreses turistiques
1 1 Museo Etnoldgico de Formentera
2 2 Museo de Cabrera Es Celler
Categoria Spas i benestar de Formentera ~
previ actual Activitats/Empreses turistiques
1 1 Udumbara Masaje Ayurveda
2 2 Centre FisioFormentera
AETIB - ESTADISTICA | INVESTIGACIO DE MERCATS www.illessostenibles.travel
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