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ESCOLTA ONLINE
'. llles Balears
Sostenibles DE TURISME

ACTUALITAT ONLINE DEL SECTOR TURISTIC DE LES ILLES BALEARS
DURANT LA SETMANA DEL 13 AL 19 DE NOVEMBRE DE 2023.

Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjancant I'eina d'Escolta Activa
de I'AETIB.

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicacié digitals que
contenen les paraules Balears o Illes Balears, aixi com els noms de les Illes que
pertanyen a la Comunitat Autonoma, escrites en qualsevol idioma dels analitzats
(castella, catala, angles i alemany).

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca s6n la suma dels
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca.

En el cas de I'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles mencions
qgue fan referéncia a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, Illes Balears
i elsnoms de les Illes.
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Distribucié de mencions a Twitter per tematiques.

De les 32.756 mencions de les marques de les Illes Balears registrades, 371 sén
mencions a termes del diccionari de termes turistics. Aquestes anoten una variacio
intersetmanal del 67,9%. El percentatge de mencions relacionades amb turisme és
de I',17% sobre el total, registrant 0,5 punts negatius en la comparativa
intersetmanal.

2023-10-30 a 2023-11-05 (198)0,

2023-11-06 a 2023-11-12 (221)1,

2023-11-13 a 2023-11-19 (371)0,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mTotal m Total Turisme

Distribucié dels temes d'interés als mitjans de comunicacié per
tematiques.

S’han registrat, en total, 479 mencions de les marques turistiques de les Balears,
enfront de les 523 de la setmana anterior. El nombre de mencions sobre turisme
ha sigut de 83 (registrant una variacido del -24,5% intersetmanal), mentre el

percentatge d'aquestes sobre el total és del 17,3%. La setmana passada el
percentatge fou del 21% sobre el total, el que suposa una variacié de -3,7 punts.

2023-10-30 a 2023-11-05 (120)

2023-11-06 a 2023-11-12(110)

2023-11-13 a 2023-11-19 (83)
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m turisme mresta
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Idiomes de les publicacions sobre turisme i les Illes Balears a Twitter.

L'espanyol obté el 27,2% de les mencions que relacionen turisme i Balears, pero és
el catala el que ocupa el primer lloc entre els idiomes més utilitzats (69,8% sobre el
total). Aquest cop I'anglés es queda amb el 3% mentre la resta d’idiomes no assoleix
representacié aquesta setmana.

La distribucié dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la seguent manera:
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Distribucié de les noticies de turisme i les Illes Balears als mitjans de
comunicacié per nacionalitat.

Els mitjans de comunicacié espanyols han publicat el 89,2% de les noticies
relacionades amb turisme i les Balears, destacant-se en el primer lloc com és
habitual. Les quotes de la cobertura dels mitjans alemanys i britanics son residuals:
un 2,4% i un 4,8% respectivament.

L'evolucié per paisos sobre Balears queda de la seguent manera:

89,2%

2.4% 4,8% 1,.2% 2.4%

Espanya Alemanya Regne Unit Italia Austria

Espanya 74 Regne Unit 2 Alemanya 4
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Distribucié de les publicacions a Twitter per marca i idioma.

S'exposen, des de diferents perspectives, opinions personals sobre el model turistic
de les Illes Balears amb poca presencia de perfils politics o empresarials.

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)

Balears 213
Mallorca 92
Menorca 19
Ibiza 47
Formentera 0

Formentera

wee
Menorca NI
Malorca |

Balears
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mEspanyol  mAnglés Alemany Francdés mItalid =mHolandés mSuec Resta
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Distribucié de les noticies als mitjans de comunicacié per marca i
nacionalitat.

Les noves lleis que s'estan preparant per a la temporada vinent prenen
protagonisme als mitjans: turisme civic i la que vol lluitar contra l'il-legal. Si bé, el
gue ocupa més espai és el que fa referéncia a aeroports i connectivitat amb noves
bases per aerolinies com Norwegian i rutes com Menorca-Andorra (tot i que se
continua posant emfasi en la manca de connexions d'aquesta illa a I'hivern).

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)

Balears 28
Mallorca 29
Menorca 28
Ibiza 26

Formentera 3

Formentera |
iz |
Menorca [
Mallorca -

Balears | —
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Noticies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllac web a les noticies).

Elimpacto econdmico de los cruceros en
Espafia rozalos niveles de 2019

Los 10 destinos de Espafia mas deseados
por los turistas franceses

El aeropuerto de Ibiza sobrepasa los 2,5 millones de
entradas en octubre, un 8,9% mas que hace un ano

Casi la mitad de los turistas en temporada alta considera que los
precios en Ibiza son elevados

El Consell de Mallorca sube la partida de Turismo para luchar
contra la oferta ilegal

Mallorca contara en verano de 2024 con turistas que llegaran
desde un nuevo punto de Alemania

Norwegian ya esta contratando personal para reabrir su base en
el aeropuerto de Palma

Brits could be hit with on-the-spot
fines for drinking booze in the streets
under new Balearic Islands rules

Air Nostrum conectara
Menorca y Andorra con parada en
Palma

Aena aplaza las

nuevas tasas al transporte
discrecional en los aeropuertos de
Balears

M La marcha de las aerolineas deja a Menorca como una
de las islas de Espaina con menos vuelos directos

El Aeropuerto de la Isla en invierno, donde solo operan tres compafiias, estd conectada con apenas seis destinos, por los 12
de Eivissay los 69 de Fuerteventura
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https://www.hosteltur.com/160325_el-impacto-economico-de-los-cruceros-en-espana-roza-los-niveles-de-2019.html
https://www.hosteltur.com/160305_los-10-destinos-de-espana-mas-deseados-por-los-turistas-franceses.html
https://www.periodicodeibiza.es/pitiusas/ibiza/2023/11/17/2052229/aeropuerto-ibiza-sobrepasa-millones-entradas-octubre-mas-hace-ano.html
https://www.diariodeibiza.es/ibiza/2023/11/17/turistas-gastan-187-euros-dia-94759853.html
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2023/11/17/consell-mallorca-sube-partida-turismo-94725070.html
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2023/11/16/mallorca-contara-verano-2024-turistas-94712742.html
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2023/11/15/norwegian-contratando-personal-reabrir-base-94628051.html
https://www.dailymail.co.uk/news/article-12747189/Brits-hit-spot-fines-drinking-booze-streets-new-Balearic-Islands-rules.html?ns_mchannel=rss&ito=1490&ns_campaign=1490
https://menorcaaldia.com/2023/11/15/air-nostrum-conectara-menorca-y-andorra-con-parada-en-palma/
https://menorcaaldia.com/2023/11/17/aena-aplaza-las-nuevas-tasas-al-transporte-discrecional-en-los-aeropuertos-de-balears/
https://www.menorca.info/menorca/local/2023/11/18/2051579/marcha-aerolineas-deja-menorca-como-las-islas-espana-menos-vuelos-directos.html

