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ESCOLTA ONLINE  

DE TURISME 
 
ACTUALITAT ONLINE DEL SECTOR TURÍSTIC DE LES ILLES BALEARS 
DURANT LA SETMANA DEL 2 AL 8 DE GENER DE 2023. 
 
Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjançant l'eina d'Escolta Activa 
de l'AETIB.  

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicació digitals que 
contenen les paraules Balears o Illes Balears, així com els noms de les Illes que 
pertanyen a la Comunitat Autònoma, escrites en qualsevol idioma dels analitzats 
(castellà, català, anglès i alemany). 

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca són la suma dels 
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca. 

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles mencions 
que fan referència a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, Illes Balears 
i els noms de les Illes. 
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Distribució de mencions a  Twitter per temàtiques.  
 
De les  99.595 mencions de les marques de les Illes Balears registrades, 2.908 són 
mencions a termes del diccionari de termes turístics. Aquestes anoten una variació 
intersetmanal del -6,3%. El percentatge de mencions relacionades amb turisme és 
del 2,9% sobre el total, registrant 1,3 punts negatius en la comparativa 
intersetmanal. 
 

 
 

 

Distribució dels temes d'interès als mitjans de comunicació per 
temàtiques. 
 
S’han registrat, en total, 698 mencions de les marques turístiques de Balears, 
enfront de les 652 de la setmana anterior. El nombre de mencions sobre turisme 
ha sigut de 84 (registrant una variació del 33,3% intersetmanal), mentre el 
percentatge d’aquestes sobre el total és del 12%. La setmana passada el 
percentatge fou del 9,7% sobre el total, el que suposa una variació de 2,3  punts. 
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Idiomes de les publicacions sobre turisme i les Illes Balears a Twitter.   
 
El castellà obté el 36,9% de les mencions relacionades amb turisme sobre Balears 
(una dada inferior en 5,7 punts a la de la setmana passada). L'alemany acumula el 
5% (3,5% a l’informe anterior), mentre l'anglès experimenta una caiguda notable, 
passant del 34,2% al 25,4%. 
 
 
La distribució dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució de les notícies de turisme  i les Illes Balears als mitjans de 
comunicació per nacionalitat. 
  
Els mitjans de comunicació espanyols han publicat el 84,5% de les notícies 
relacionades amb turisme i les Balears, allunyant-se de la dada de l’informe anterior 
(93,7%): les quotes de la cobertura dels mitjans alemanys i britànics mostren petits 
símptomes de recuperació. Els primers acumulen fins al 8,3% del total (3,2% en els 
set dies anteriors). Els britànics anoten una quota del 3,6%, 0,4 punts per sobre de 
la que anotaren la setmana passada.    
 
L’evolució per països sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució  de les publicacions a Twitter per marca i idioma. 
 
Els tuits més destacats mostren diverses classificacions que sorgeixen a finals de 
cada any i que fan referència als millors aeroports o amb més trànsit. Es poden 
consultar als enllaços  de l’última pàgina i veure les posicions dels aeroports 
balears.  
 
 
 
 

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)   
 

 

 
 

 

 

  

Balears 3.641

Mallorca 1.569
Menorca 167
Ibiza 1.083
Formentera 77
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Distribució de les notícies als mitjans de comunicació per marca i 
nacionalitat. 
 
La premsa alemanya reactiva la seva atenció sobre l'arxipèlag recalcant la 
gratuïtat del transport públic per residents, els avantatges del tot inclòs, però 
també dels perills que el canvi climàtic representen per una de les seves 
destinacions preferides. La premsa nacional es fa ressò de les dades de despesa 
del mes de novembre publicades recentment de forma oficial. 
 
 
NOMBRE DE MENCIONS (turisme)  

 
 

 
 
 

 

Balears 137

Mallorca 76
Menorca 23
Ibiza 26
Formentera 4



ESCOLTA ONLINE TURISME (TWITTER I MITJANS DE COMUNICACIÓ)  
02 – 08/01/2023 

   

AETIB - ESTADÍSTICA I INVESTIGACIÓ DE MERCATS         - 7- OBSERVATORI DIGITAL 

Notícies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllaç web a les notícies). 
  

  
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

https://twitter.com/controladores/status/1612074621309779969
https://www.merkur.de/welt/mallorca-balearen-straende-sand-gefahr-verlust-touristen-piloitpojekt-sandfangzaeune-92015686.html?cmp=defrss
https://menorcaaldia.com/2023/01/08/baleares-registra-el-mejor-gasto-turistico-de-un-mes-de-noviembre-con-2505-millones-de-euros/
https://www.tagesspiegel.de/internationales/mallorca-ibiza-menorca-und-formentera-balearische-inseln-machen-nahverkehr-kostenlos-9120709.html
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2023/01/06/mallorca-batio-record-presion-humana-80762318.html
https://www.bild.de/bild-plus/ratgeber/2023/ratgeber/sommerurlaub-2023-wo-all-inclusive-guenstiger-ist-als-halbpension-82420590,view=conversionToLogin.bild.html
https://twitter.com/electo_mania/status/1610218869301420032

